
อ้างอิงจาก เอกสารของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์  ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดนิ และธนาคารแห่งประเทศไทย
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ความหมายและวตัถุประสงค์
ของการควบคุมภายใน

โครงสร้างหรือองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายในตามแนว COSO

การประเมินผลการควบคุมภายใน



ท่านคดิว่า
งบการเงนิของสหกรณ์ทีผู้่สอบบัญชีรับรองแล้ว
โดยไม่มีเง่ือนไขและทีป่ระชุมใหญ่ของสหกรณ์

กอ็นุมัตงิบการเงนิน้ันแล้ว 

งบการเงินน้ันยงัจะมีข้อบกพร่อง
ด้านการเงนิการบัญชี ด้านเงนิให้กู้ 
ด้านเงินรับฝาก ฯลฯ   อกีหรือไม่
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สินทรัพย์ หนีสิ้นและทุนของสหกรณ์
สินทรัพย์หมุนเวยีน หนีสิ้นหมุนเวยีน

เงินสดและเงินฝากธนาคาร 6 เงินรับฝาก 157
เงินลงทุนระยะสั้น 47 ... ...
เงินใหกู้ย้มืระยะสั้น 38 รวมหน้ีสินหมุนเวียน 157
ลูกหน้ีอ่ืน – สุทธิ 1
... ... หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน

รวมสินทรัพยห์มุนเวียน 97 หน้ีสินไม่หมุนเวียนอ่ืน 6
รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 6

รวมหน้ีสิน 163
สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน

เงินลงทุนระยะยาว 260 ทุนของสหกรณ์
เงินใหกู้ย้มืระยะยาว 144 ทุนเรือนหุน้ 275
... ... ทุนส ารอง 27

รวมสินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 404 ทุนสะสม 1
รวมสินทรัพย์ 501 ก าไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนท่ียงัไม่เกิดข ้น 15

ก าไรสุทธิประจ าปี 21
รวมทุนของสหกรณ์ 338
รวมหน้ีสินและทุนของสหกรณ์ 501
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 มี  ไม่มี

สาเหตุ ของข้อบกพร่อง คือ .................................................................

..............................................................................................................
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ถ้า มี ข้อบกพร่อง ได้แก่
......................................................................
......................................................................
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การควบคุมเป็นกระบวนการทีแ่ทรกอยู่ใน
การปฏิบัตงิานตามปกติ

การควบคุมเกดิขึน้โดยบุคลากร
ทุกระดบัขององค์กร

การควบคุมให้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผล
ว่าจะบรรลุตามวตัถุประสงค์ทีก่ าหนดไว้



1. การควบคุมทีม่องเห็นได้
• โครงสร้างองค์กร

• นโยบาย

• ระเบียบวธีิปฏิบัติ

2. การควบคุมทีม่องไม่เห็น
• ความซ่ือสัตย์

• ความโปร่งใส

• การมภีาวะผู้น าทีด่ี

• ความมจีริยธรรม

7
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การควบคุมภายในเป็นพืน้ฐานการบริหารความเส่ียงทุกประเภท

การควบคุมภายใน คือ กระบวนการปฏิบัตงิานที่ผู้ก ากบัดูแล คณะกรรมการและ
บุคลากรของสหกรณ์จัดให้มขีึน้ เพ่ือสร้างความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การด าเนินงาน
ของสหกรณ์จะบรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้าน

1
• ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัตงิาน (Operation)

2
• ความเช่ือถือได้ของรายงานการเงินการบัญชี (Financial)

3
• การปฏิบัตติามกฎหมาย กฎระเบียบทีเ่กีย่วข้อง และมตคิณะกรรมการ(Compliance)

4
• การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกนั/ลดความผดิพลาด ความเสียหาย/การทุจริต  (Safeguarding of  Asset)
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• สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
(Control Environment)1

• การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)2

• กจิกรรมควบคุม (Control Activities)3

• ข้อมูลข่าวสารและการส่ือสาร 
(Information and  Communication)4

• การติดตามและประเมินผล (Monitoring)5

ถ้าเร่ิมต้นด้วย
การมีสภาพแวดล้อม
ของการควบคุมทีด่ี
อย่างอ่ืนกจ็ะดี
ตามมาด้วย
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สภาพแวดล้อมของการควบคุม(Control  Environment)1

เป็นการจัดบรรยากาศการควบคุมในองค์กรโดยบุคคล

ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม (Integrity  and  Ethical  Values)

ความรู้  ทกัษะและความสามารถ (Commitment of Competence)

คณะกรรมการบริหาร/คณะกรรมการตรวจสอบ(Board of Directors or Audit  Committee)

ปรัชญาการบริหารและรูปแบบการปฏิบัติงาน(Management’s Philosophy&Operating Style)

โครงสร้างการจัดองค์กร (Organization  Structures)

วธีิมอบอ านาจและความรับผดิชอบ (Assignment of Authority & Responsibility)

นโยบายด้านทรัพยากรมนุษย์ (Human  Resource  Policies & Practices)
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2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)
เป็นการจัดบรรยากาศการควบคุมโดยพจิารณาจากความ

เส่ียงทีแ่ต่ละองค์กรพบ เช่น เส่ียงมาก ควบคุมมาก

การก าหนดวตัถุประสงค์ระดับองค์กร (Entity wide Objective)

การก าหนดวตัถุประสงค์ระดับกจิกรรม (Activity level Objective)

การระบุความเส่ียง (Risk  Identification)

การประเมินความเส่ียง (Risk  Analysis)

การบริหารความเส่ียงหรือความเปลีย่นแปลง (Risk or Change Managing)
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กจิกรรมควบคุม(Control  Activities)
เป็นการจัดกจิกรรมควบคุมตามความเส่ียง

3

ก าหนดนโยบายและวธีิปฏิบตัิงานทีชั่ดเจน(Policies and Procedures)

การสอบทานโดยผู้บริหารระดบัสูง (Top Level  Review)

การสอบทานโดยผู้บริหารระดบักลาง (Functional Management Review)

การควบคุมการประมวลผลข้อมูล (Controls over Information Processing)

การควบคุมทางกายภาพ (Physical Controls)

การแบ่งแยกหน้าที ่(Segregation of Duties)

ดชันีวดัผลการด าเนินงาน (Performance Indicators)

การควบคุมด้านหลกัฐานเอกสาร (Documentation)
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สารสนเทศ (Information)

การส่ือสาร (Communication)

ข้อมูลข่าวสารและการส่ือสาร (Information & Communication)

เป็นการควบคุมโดยจัดระบบข้อมูลข่าวสารและการส่ือสารที ่  
จ าเป็นต่อการปฏบิัตงิาน

4
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การติดตามและประเมินผล(Monitoring and Evaluation)5

เป็นการควบคุมโดยการตดิตามประเมินผลทั้งจากผู้บริหาร
และผู้ตรวจสอบอสิระในองค์กรโดยบุคคล

การติดตามระหว่างปฏิบัติงาน

การติดตามและประเมินผลอสิระ

การรายงานข้อบกพร่อง (Reporting Deficiencies)



1. ใครเป็นผู้ประเมิน

2. ประเมินอย่างไร ท่านเคยเห็นแบบประเมนิหรือไม่

3. สหกรณ์ของท่านมีช้ันคุณภาพระดบัใด

4. ท่านควรประเมินผลด้วยตนเองหรือไม่

15



ระดบัช้ันคุณภาพ
ส่วนที่ 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม ดมีาก
ส่วนที่ 2 ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม ดมีาก

ด้านการเงนิการบัญชี ดมีาก
ธุรกจิสินเช่ือ ดมีาก
ธุรกจิเงนิรับฝาก ดมีาก
เงนิลงทุนในหลกัทรัพย์ ดมีาก
ที่ดนิ อาคาร และอุปกรณ์ ดมีาก
เจ้าหนีเ้งนิกู้ ดมีาก
สมาชิกและทุนเรือนหุ้น ดมีาก

ส่วนที่ 3 ระบบข้อมูลสารสนเทศ และการส่ือสาร ดมีาก
ส่วนที่ 4 ระบบการตดิตามและประเมินผล ดมีาก

สรุปการประเมินช้ันคุณภาพ ดมีาก

โดย ผู้สอบบัญชี  ภาคเอกชน
21 มกราคม 2560

16



17

1.
การประเมิน
สภาพแวดล้อม
การควบคุม

มี
1

ไม่มี
0

ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม
1. มกีารก าหนดเกีย่วกบัความซ่ือสัตย์และจริยธรรมในการประพฤติ
ปฏิบตัิของคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ
2. มกีารส่ือสารท าความเข้าใจกบัทุกฝ่ายให้ทราบถึงบทลงโทษเกีย่วกบั
ความซ่ือสัตย์  และจริยธรรม
3. มกีารด าเนินการเม่ือไม่ปฏิบตัิตามทีก่ าหนด
คณะกรรมการด าเนินการ
1.  มคีวามรู้ความสามารถและประสบการณ์เพยีงพอในการบริหารงาน
2.  การตัดสินใจเกีย่วกบัการบริหารงานเป็นไปอย่างเหมาะสม  มิได้
ขึน้อยู่กบับุคคลใดบุคคลหน่ึง
3.  กรรมการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการด าเนินการโดยสม า่เสมอ
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มี
1

ไม่มี
0

ฝ่ายจัดการ / ผู้ท าหน้าทีฝ่่ายจัดการ
1.  ฝ่ายจัดการมคีวามรู้ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่ง
2.  มหีลกัประกนัการท างานทีเ่หมาะสมกบัต าแหน่งหน้าทีใ่นปัจจุบนั
3.  มกีารมอบหมายหน้าทีค่วามรับผดิชอบชัดเจนและปฏิบตัิหน้าที่
ตามทีไ่ด้รับมอบหมาย
4.  มกีารสับเปลีย่นหมุนเวยีนเจ้าหน้าทีใ่นต าแหน่งงานต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสม
5.  มเีจ้าหน้าทีเ่พยีงพอต่อการปฏิบัติงาน
ผู้ตรวจสอบกจิการ / ผู้ตรวจสอบภายใน
1.  มคีวามรู้และประสบการณ์โดยตรงในการปฏิบตัิหน้าที่
2.  ได้ปฏิบตัิงานตรวจสอบอย่างเหมาะสมตามหน้าทีท่ีก่ าหนดไว้
3.  มอีสิระในการปฏิบตัิงานทั้งจากคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ

1.
การประเมิน
สภาพแวดล้อม
การควบคุม

(ต่อ)



19

มี
1

ไม่มี
0

นโยบายและการวางแผน
1.  แผนงานทีก่ าหนดมคีวามเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ
2.  มกีารก าหนดบุคลากรและงบประมาณสอดคล้องกบัแผนงาน
โครงสร้างสหกรณ์
1.  มกีารแบ่งส่วนงานที่ชัดเจน  เหมาะสมกบัขนาดและลกัษณะการ
ด าเนินธุรกจิ
2.  มกีารแบ่งแยกหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบของเจ้าหน้าทีใ่นระดบัต่างๆ 
อย่าง เหมาะสมตามส่วนงานทีก่ าหนดอย่างชัดเจน
3.  มกีารก าหนดระเบยีบและแนวปฏิบัติในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ 
ครอบคลุมทุกธุรกจิ

1.
การประเมิน
สภาพแวดล้อม
การควบคุม

(ต่อ)
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มี
1

ไม่มี
0

การบริหารทรัพยากรบุคคล

1.  มีการก าหนดระเบียบและแนวทางปฏิบัตด้ิานการบริหารทรัพยากรบุคคลไว้อย่าง
ชัดเจน
2.  มีการปฏิบัตติามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนด

3.  มีแผนการพฒันาบุคลากรประจ าปี  เพ่ือให้มีความรู้ความช านาญและทักษะในการ
ปฏิบัตงิาน
สภาพเศรษฐกจิ และสภาพแวดล้อมทั่วไป

1.  การเปลีย่นแปลงอตัราดอกเบีย้  หรืออตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ  หรือ
อตัราภาษศุีลกากรไม่ส่งผลกระทบอย่างมีสาระส าคญัต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
2.  การเปลีย่นแปลงกฎหมาย/นโยบายของรัฐบาล / ค าแนะน าต่างๆ ที่ก าหนดโดย
หน่วยงานก ากบัดูแลสหกรณ์  ไม่ส่งผลกระทบอย่างมีสาระส าคญัต่อการด าเนินงาน
และการด าเนินธุรกจิของสหกรณ์
3.  ภาวะการแข่งขนัในตลาดไม่ส่งผลกระทบอย่างมีสาระส าคญัต่อการด าเนินงานของ
สหกรณ์

1.
การประเมิน
สภาพแวดล้อม
การควบคุม

(ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

การปฏิบตัิงานด้านการเงนิไม่เหมาะสม
1.  มกีารแบ่งแยกหน้าทีร่ะหว่างผู้ท าหน้าทีก่ารเงนิ บัญชี  และ
อนุมตัิออกจากกนั
2.  มกีารจัดท างบพสูิจน์ยอดเงนิฝากธนาคาร
รับเงนิแล้วไม่บันทกึบญัชี
1.  มรีะบบเกบ็รักษาใบเสร็จรับเงนิทีเ่หมาะสมตามสภาพ
2.  มกีารออกใบเสร็จรับเงนิทุกคร้ังทีม่กีารรับเงนิ
3.  ใช้ใบเสร็จรับเงนิเรียงตามล าดบัเลขทีแ่ละลงลายมือช่ือผู้รับเงนิ
4.  ใบเสร็จรับเงนิทีถู่กยกเลกิได้น ามาแนบติดไว้กบัส าเนา
5.  มกีารท าทะเบยีนคุมใบเสร็จรับเงนิ
6.  การรับเงนิด้วยเช็คมกีารจัดท าทะเบยีนคุมเช็ค

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

2.1 ด้านการเงนิการบญัชี

0 = ปรบัปรงุ,     1 = พอใช้, 2 = ดี, 3 = ดีมาก
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

จ่ายเงนิโดยไม่มีหลกัฐานการจ่าย / จ่ายเงนิซ ้า / จ่ายเงนิเกนิ
1.  มีการตรวจสอบความครบถ้วน  ถูกต้อง  ของเอกสารหลกัฐานก่อนการ
จ่ายเงนิ และประทับตรา “จ่ายแล้ว”   ภายหลงัการจ่ายเงนิ
2.  มีการอนุมัตกิารจ่ายเงนิ โดยผู้มีอ านาจอนุมัติ
3.  การจ่ายเงนิด้วยเช็คมีการระบุช่ือผู้มีสิทธิรับเงนิ  และมีการขดีค าว่า “ผู้ถือ” 
ออก
4.  เช็คที่ยกเลกิการจ่ายได้มีการประทับตรา “ยกเลกิ” และน ามาตดิกบัต้นขั้วเช็ค
5.  มีการจดัท าทะเบียนคุมเช็คจ่าย
6.  ไม่มีการลงลายมือช่ือล่วงหน้าในการส่ังจ่ายเช็ค
การเกบ็รักษาเงนิไม่ปลอดภยั
1.  มีการก าหนดผู้รับผดิชอบในการเกบ็รักษาเงนิสด
2.  มีการเกบ็รักษาเงนิสดตามวงเงนิที่ก าหนด
3.  มีการเกบ็รักษาเงนิและเช็คของสหกรณ์อยู่ในตู้นิรภยัหรือในที่ที่มีความ
ปลอดภยั
4.  มีการตรวจนับเงนิสดในมือเปรียบเทียบกบับัญชีทุกวนั

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.1  ด้านการเงนิการบัญชี (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

การจัดท าบัญชีไม่ถูกต้อง
1.  มผู้ีสอบทานความถูกต้องในการบันทกึบัญชี
2.  มกีารจัดท าบัญชีเรียบร้อยเป็นปัจจุบันตามระเบียบที่
นายทะเบียนสหกรณ์ก าหนด
3.  มีการเปรียบเทยีบยอดรวมของบัญชีย่อยกบับัญชีคุม
เป็นประจ าอย่างเหมาะสม
4.  มีการเปรียบเทยีบยอดคงเหลือตามหลกัฐานของ
ธนาคารกบับัญชีเงนิฝากธนาคาร เป็นประจ า
5.  มีการจัดท างบทดลองอย่างน้อยเดือนละคร้ัง

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.1  ด้านการเงนิการบัญชี (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

กรณีสหกรณ์ใชโ้ปรแกรมระบบบญัชี
1.  มีการใชโ้ปรแกรมระบบงานท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะการด าเนินงาน/ธุรกิจ
2.  มีคู่มือการใชโ้ปรแกรมระบบงานต่างๆ
3.  กรณีออกใบเสร็จรับเงินจากโปรแกรม  มีการเรียงเลขท่ีใบเสร็จรับเงิน
4.  มีการเร่ิมตน้เลขท่ีใบเสร็จรับเงินใหม่ทุกปีบญัชี
5.  มีรายงานการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน
6.  โปรแกรมระบบงานไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลยอ้นหลงั
7.  ระบบงานท่ีใชอ้ยู ่ ไม่เปิดโอกาสใหแ้กไ้ขโดยไร้ร่องรอย
8.  เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถและทกัษะในดา้นการใชค้อมพิวเตอร์
9.  มีการก าหนดรหสัผา่นและเกบ็เป็นความลบัส าหรับเจา้หนา้ท่ีทุกระดบัใน
การเขา้ถ งขอ้มูล
10. มีการก าหนดผูดู้แลระบบงาน / ผูรั้บผดิชอบในการปรับปรุงขอ้มูล และมี
รหสัผา่นโดยเฉพาะ
11. มีการเปล่ียนรหสัผา่นตามช่วงเวลาก าหนด
12.  มีการตรวจสอบและอนุมติัรายการก่อนบนัท กขอ้มูล

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.1  ด้านการเงนิการบัญชี (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน / เป้าหมายทีก่ าหนด
1.  มกีารก าหนดแผน / เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ
เจ้าหน้าทีสิ่นเช่ือท าหน้าทีรั่บ-จ่ายเงิน และจัดท าบัญชีย่อย
1.  มกีารแบ่งแยกหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบระหว่างเจ้าหน้าทีสิ่นเช่ือ  
เจ้าหน้าทีก่ารเงิน  และเจ้าหน้าทีบ่ัญชี
2.  ทุกส้ินวนัมกีารตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการจ่ายเงินกู้  การรับช าระหนี้
และการบันทกึบัญชีย่อยลูกหนีเ้งินกู้โดยผู้มไิด้ท าหน้าทีด้่านสินเช่ือ
จ่ายเงินกู้โดยไม่ได้รับอนุมตัิ
1.  มกีารพจิารณาและอนุมตัเิงินกู้โดยผู้มอี านาจก่อนการจ่ายเงินกู้
2.  มกีารจดบันทกึรายงานการประชุมเกีย่วกบัการอนุมตัเิงินกู้
จ่ายเงินกู้เกนิกว่าวงเงินทีไ่ด้รับอนุมตัิ
1.  ก่อนการจ่ายเงินกู้  มกีารตรวจสอบใบรับเงินกู้กบัสัญญาเงินกู้  และมติ
คณะกรรมการทีอ่นุมตัเิงินกู้โดยถูกต้องตรงกนั
2.  มกีารบันทกึจ านวนเงินทีอ่นุมตัใินค าขอกู้  โดยผู้มอี านาจอนุมตัิ

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.2  ธุรกจิสินเช่ือ
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

จ่ายเงนิกู้โดยไม่มีหลกัประกนั / หลกัประกนัไม่เป็นไปตามระเบียบฯ
1.  มีการจัดท าหนังสือค า้ประกนั / หลกัฐานต่อสหกรณ์ตามระเบียบที่
ก าหนด
2.  กรณหีลกัประกนัอสังหาริมทรัพย์  ได้มีการจดทะเบียนจ านอง
3.  มีการจัดท าทะเบียนผู้ค า้ประกนั / หลกัประกนั
4.  มีการประเมินราคาอสังหาริมทรัพย์ที่น ามาเป็นหลกัประกัน
รับช าระหนีน้อกที่ท าการของสหกรณ์
1.  มีการก าหนดแนวทางปฏิบัตเิกีย่วกบัการรับช าระหนีน้อกที่ท าการของ
สหกรณ์ไว้ชัดเจนและเหมาะสม
2.  มีมตจิากคณะกรรมการฯ ให้มีการรับช าระหนีน้อกที่ท าการสหกรณ์
รับช าระหนีไ้ม่บันทึกบัญชี
1.  มีการออกใบเสร็จรับเงนิและบันทึกบัญชีย่อยทุกคร้ังที่มีการช าระหนี้
2.  มีการเปรียบเทียบบัญชีย่อยให้ตรงกบับัญชีคุมยอดทุกเดือน
3.  มีการยืนยนัยอดลูกหนีเ้งนิกู้อย่างน้อยปีละคร้ัง

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.2  ธุรกจิสินเช่ือ (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

ลูกหนีเ้งนิกู้ไม่สามารถช าระหนีไ้ด้ตามก าหนด
1.  มกีารติดตามการใช้เงนิกู้ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
2.  มกีารติดตามทวงถาม / เร่งรัดลูกหนีท้ีช่ าระหนีไ้ม่เป็นไปตาม
ก าหนดสัญญา
3.  มกีารจัดท ารายงานการติดตามหนีท้ีถ่ึงก าหนดช าระ
ตั้งค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญไม่เพยีงพอ
1.  มกีารวเิคราะห์สภาพลูกหนีแ้ละหลกัประกนัเป็นคร้ังคราว
2.  มกีารตั้งค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญตามระเบยีบและค าแนะน านาย
ทะเบยีนสหกรณ์
ค านวณดอกเบีย้เงนิให้กู้ผดิพลาด
1.  มกีารประกาศอตัราดอกเบีย้เงนิให้กู้ในทีเ่ปิดเผย
2.  มกีารทดสอบการค านวณดอกเบีย้เงนิให้กู้ / ใช้โปรแกรม
คอมพวิเตอร์ค านวณดอกเบีย้

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.2  ธุรกจิสินเช่ือ (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน / เป้าหมายที่ก าหนดไว้
1.  มีการก าหนดแผน / เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ
เจ้าหน้าที่รับฝากเงนิท าหน้าที่รับ-จ่าย และจัดท าบัญชีย่อย
1.  ทุกส้ินวนัมีการตรวจสอบเอกสารการรับฝาก-ถอนเงนิฝาก  และการ
บันทึกบัญชีย่อยเจ้าหนีเ้งนิรับฝากโดยผู้มิได้ท าหน้าที่รับฝากเงนิ
ปฏิบัตผิดิระเบียบ  ข้อบังคับ
1.  ก่อนรับฝากเงนิจากสหกรณ์อ่ืนมีการตรวจสอบเงนิรับฝากให้อยู่ใน
วงเงนิกู้ยืมที่ได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์
2.  ไม่มีการรับฝากเงนิจากบุคคลภายนอก
รับฝากเงนินอกที่ท าการสหกรณ์
1.  มีการก าหนดแนวทางปฏิบัตเิกีย่วกบัการรับฝากเงนินอกที่ท าการ
สหกรณ์ไว้ชัดเจนและเหมาะสม
2.  มีมติจากคณะกรรมการให้มารับฝากเงนินอกที่ท าการสหกรณ์

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.3  ธุรกจิเงนิรับฝาก
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

การรับฝากเงินและถอนเงินไม่ตรงกบัหลกัฐาน
1.  สมาชิกผูฝ้ากเป็นผูจ้ดัท าใบน าฝาก/ใบถอนเงินฝาก
2.  มีการตรวจสอบลายมือช่ือผูถ้อนเงินในใบถอนเงินฝากเปรียบเทียบกบับตัร
ตวัอยา่งลายมือช่ือทุกคร้ังท่ีมีการถอนเงิน
3.  ไม่มีการเกบ็รักษาสมุดคู่ฝากของสมาชิกหรือผูฝ้ากเงินไวท่ี้สหกรณ์
4.  มีการตรวจสอบใบน าฝาก/ใบถอนเงินฝากเปรียบเทียบกบัสมุดคู่ฝาก และ
บญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับฝาก   พร้อมทั้งลงลายมือช่ือก ากบั
5.  มีการยนืยนัยอดเงินรับฝากอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง
บญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับฝากไม่ถูกตอ้ง
1.  มีการบนัท กรายการฝาก-ถอนในบญัชียอ่ยรายบุคคลทนัทีท่ีมีการฝาก-ถอน
2.  มีการเปรียบเทียบจ านวนเงินฝาก-ถอน ระหวา่งบญัชีคุมกบับญัชียอ่ยเป็น
ประจ า
การค านวณดอกเบ้ียเงินรับฝากผดิพลาด
1.  มีการประกาศอตัราดอกเบ้ียเงินรับฝากในท่ีเปิดเผย
2.  มีการทดสอบการค านวณดอกเบ้ียเงินรับฝาก/ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์
ค านวณดอกเบ้ีย

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.3  ธุรกจิเงนิรับฝาก (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

ลงทุนในหลกัทรัพย์ทีไ่ม่เป็นไปตามกฏหมาย
1.  ลงทุนนอกเหนือจากประกาศของ คพช. ได้ผ่านการอนุมตัิจากที่
ประชุมใหญ่ และได้รับความเห็นชอบจาก คพช.
ลงทุนในหลกัทรัพย์ทีไ่ม่เหมาะสม
1.  มกีารศึกษาสภาวะทางเศรษฐกจิทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการ
ลงทุน และวเิคราะห์ผลตอบแทนเพ่ือก าหนดแผน
2.  มกีารลงทุนในหลกัทรัพย์ทีไ่ด้รับการอนุมตัิจากทีป่ระชุม
คณะกรรมการ / ทีป่ระชุมใหญ่
ได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนไม่ครบถ้วน
1.  มกีารจัดท าทะเบยีนคุมหลกัทรัพย์
2.  มกีารตรวจสอบผลตอบแทนทีส่หกรณ์ได้รับเปรียบเทยีบกับ
ข้อตกลง/เง่ือนไขทีส่หกรณ์ท ากบักจิการทีไ่ปลงทุน

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.4  เงนิลงทุนในหลกัทรัพย์
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

จ าหน่ายเงนิลงทุนขาดทุน/ไม่คุ้มค่า
1.  มีการติดตามความเคล่ือนไหวของเงนิลงทุนอย่างสม ่าเสมอ
2.  มีการจัดท าข้อมูลการจ าหน่ายเงนิลงทุนเสนอต่อ
คณะกรรมการพจิารณาอนุมัติ
เอกสารเงนิลงทุนในหลกัทรัพย์สูญหาย/ไม่ครบถ้วน
1.  มีการตรวจนับเอกสารเงนิลงทุนเปรียบเทียบกบัทะเบียน
คุมหลกัทรัพย์เป็นคร้ังคราว
2.  มีการก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบในการเกบ็รักษา
หลกัทรัพย์ให้อยู่ในสถานท่ีท่ีปลอดภัย
การแสดงรายการเงนิลงทุน  ณ  วนัส้ินปีไม่ถูกต้อง
1.  มีการเปรียบเทียบราคาทุนกบัมูลค่ายุติธรรมของเงนิลงทุน
(กรณีเป็นเงนิลงทุนที่อยู่ในความต้องการของตลาด)

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.4  เงนิลงทุนในหลกัทรัพย์ (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

การจัดซ้ือ/ก่อสร้างไม่เป็นไปตามระเบียบ/มตทิี่ประชุมใหญ่/มตทิี่ประชุม
คณะกรรมการ
1.  มีการก าหนดหลกัเกณฑ์และวธีิการจัดซ้ือและจัดจ้าง
2.  มีการก าหนดงบประมาณ และแผนการจัดซ้ือ/ก่อสร้างไว้ในแผนงาน
ประจ าปี
ทรัพย์สินของสหกรณ์เส่ือมช ารุด/เสียหาย/สูญหาย
1.  มีรายงานจากคณะกรรมการตรวจนับทรัพย์สินทุกส้ินปีและมีการแจ้ง
รายการทรัพย์สินช ารุด/ เส่ือมสภาพ
2.  มีการก าหนดมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพย์สินมิให้สูญหาย/
เสียหาย
การดูแล บ ารุงรักษาทรัพย์สินไม่เหมาะสม
1.  มีการมอบหมายผู้รับผดิชอบในการดูแลและบ ารุงรักษาทรัพย์สิน
2.  มีการประกนัภัยทรัพย์สินไว้อย่างเหมาะสม
3.  มีการจัดท าทะเบียนทรัพย์สิน  และตดิ/เขียนหมายเลขรหัส/หมายเลข
ครุภัณฑ์ก ากบัไว้ที่ทรัพย์สิน

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.5  ทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

โอนทรัพย์สินออกจากทะเบยีนคุมไม่มเีหตุผล
1.  มกีารจัดท ารายงานทรัพย์สินที่ไม่ใช้งาน  พร้อมทั้งระบุสาเหตุที่
ไม่ได้ใช้งาน
2.  การจ าหน่ายทรัพย์สินได้รับอนุมตัิจากทีป่ระชุมคณะกรรมการ  
และเป็นไปตามระเบยีบทีก่ าหนด
3.  มกีารตัดจ าหน่ายทรัพย์สินออกจากทะเบยีนคุม เม่ือมกีารขาย/
เลกิใช้
ซ้ือทรัพย์สินในราคาสูงกว่าทีค่วร
1.  มกีารแต่งตั้งกรรมการจัดซ้ือ / จัดจ้าง
2.  มกีารสอบถามเพ่ือเปรียบเทยีบราคาทรัพย์สินก่อนซ้ือ / จัดจ้าง
บนัทกึมูลค่าทรัพย์สินในบญัชีไม่ถูกต้อง
1.  มกีารตรวจสอบการบนัทกึมูลค่าทรัพย์สินทีซ้ื่อหรือก่อสร้างใน
ราคาเร่ิมแรก  โดยใช้ราคาซ้ือ  รวมภาษ ี ต้นทุนการกู้ยืม และ
ต้นทุนทางตรงอ่ืน

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.5  ทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ (ต่อ)
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

กู้เงนิโดยไม่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ / ที่ประชุมใหญ่
1.  การกู้เงนิอยู่ภายในวงเงนิที่ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมใหญ่  
ซ่ึงได้รับความเห็นชอบจาก นทส.
2.  มีการก าหนดผู้มีอ านาจลงนามแทนสหกรณ์ในการกู้ยืม
น าเงนิกู้ไปใช้ผดิวตัถุประสงค์
1.  เงนิกู้ยืมได้น าไปใช้ตามวตัถุประสงค์ที่ขอกู้
จ่ายเงนิช าระหนีเ้จ้าหนีเ้กนิกว่าหนีท้ี่มีอยู่
1.  มีการอนุมัติการจ่ายช าระหนี้
2.  มีการตรวจสอบเอกสารการเป็นหนีแ้ละการค านวณ
ดอกเบีย้จ่ายก่อนการช าระหนี้
3.  การช าระหนีเ้ป็นไปตามก าหนดสัญญา
4.  มีการยืนยนัยอดเจ้าหนีเ้งนิกู้

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.6  เจ้าหนีเ้งนิกู้
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่ก าหนดไว้
1.  มกีารก าหนดแผนและเป้าหมายเกีย่วกบัสมาชิกและทุนเรือนหุ้น
การรับสมาชิกไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ในข้อบงัคบั
1. มมีติทีป่ระชุมคณะกรรมการด าเนินการให้รับเข้าเป็นสมาชิก
สหกรณ์
2.  มกีารช าระค่าหุ้นและค่าธรรมเนียมแรกเข้า
บนัทกึทุนเรือนหุ้นไม่ครบถ้วน
1.  การส่งช าระค่าหุ้น / เพิม่หุ้นเป็นไปตามระเบยีบ
2.  มกีารจัดท าทะเบยีนสมาชิกและหุ้น
3.  มกีารจ่ายคืนค่าหุ้นภายหลงัจากการได้รับอนุมตัิให้ลาออก
4.  มกีารเปรียบเทยีบยอดในทะเบยีนหุ้นว่าตรงกบัยอดในบญัชีคุม
ยอด
5.  มกีารยืนยนัยอดทุนเรือนหุ้นอย่างน้อยปีละคร้ัง

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.7  สมาชิกและทุนเรือนหุ้น
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ระดับการควบคุมภายใน
0 1 2 3

สมาชิกลาออกโดยยงัมีภาระผูกพนักบัสหกรณ์
1.  มีการตรวจสอบภาระผูกพนัก่อนอนุมัติให้ลาออก
2.  มีมติที่ประชุมคณะกรรมการด าเนินการอนุมัติให้สมาชิก
ลาออก / ให้ออก
จ่ายเงนิปันผลไม่ถูกต้อง
1. มีการค านวณยอดจ่ายเงนิปันผลของหุ้นตามระยะเวลาการ
ถือหุ้น
2.  มีการจัดท ารายละเอยีดเงนิปันผลของหุ้นค้างจ่าย
3.  มีหลกัฐานการจ่ายเงนิปันผลตามหุ้นครบถ้วน

2.
การประเมิน
ความเส่ียง

และ
กจิกรรมควบคุม

(ต่อ)

2.7  สมาชิกและทุนเรือนหุ้น (ต่อ)
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3.
การประเมิน
ระบบข้อมูล
สารสนเทศ

และการส่ือสาร

มี
1

ไม่มี
0

ข้อมูลข่าวสาร
1.  มกีารส ารวจความต้องการและความคดิเห็นจากสมาชิกและภายนอก
2.  มกีารรวบรวมข้อมูลและจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือน  
เพ่ือใช้ในการบริหารและตัดสินใจของคณะกรรมการ
3.  มกีารรวบรวมข้อมูล  จัดท ารายงานกจิการ  การปฏิบตัิตาม  กฏหมาย  
ระเบยีบข้อบงัคบั  และค าแนะน าเสนอต่อทีป่ระชุมใหญ่
4.  มกีารแจ้งข้อมูลข่าวสารการเนินธุรกจิ  และการประชาสัมพนัธ์ด้าน
ต่างๆ แก่สมาชิก
5.  มกีารส่ือสารข้อมูลภายในองค์การ
6.  มกีารให้บริการข้อมูลแก่สมาชิกอย่างรวดเร็ว
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3.
การประเมิน
ระบบข้อมูล
สารสนเทศ

และการส่ือสาร
(ต่อ)

มี
1

ไม่มี
0

ระบบสารสนเทศ
1.  คณะกรรมการใชข้อ้มูลทางการเงินการบญัชีในการบริหารงานทนัต่อเหตุการณ์
2.  มีคู่มือ / ค  าแนะน าการปฏิบติังาน  หรือใหก้ารฝ กอบรมการใชโ้ปรแกรมระบบงานกบัผูใ้ช้
3. สามารถแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์เพื่อใหป้ฏิบติังานต่อไปได้
4.  มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ตามความเหมาะสม
5.  ประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์และระบบงานต่างๆ เหมาะสมกบัการใชง้าน
การป้องกนัดูแลรักษาสารสนเทศ
1. มีระบบความปลอดภยัของขอ้มูลสารสนเทศ  โดยก าหนดการเขา้ถ งขอ้มูลของผูใ้ชต้ามระดบั
ความส าคญัของขอ้มูล
2.  มีการป้องกนัไวรัสคอมพิวเตอร์
3.  มีการปรับระบบ (Update) การป้องกนัไวรัสคอมพิวเตอร์อยา่งสม ่าเสมอ
4.  มีการส ารองขอ้มูลอยา่งเพียงพอ  ตามระยะเวลาท่ีก านดและเกบ็ขอ้มูลชุดส ารองไวใ้นท่ี
ปลอดภยั
5.  มีระบบป้องกนัและเตือนภยัท่ีจ  าเป็นส าหรับระบบคอมพิวเตอร์ รวมถ งเคร่ืองส ารองไฟฟ้า
6.  มีการจดัวางคอมพิวเตอร์ในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม



39

4.
การประเมิน

ระบบการตดิตาม
และประเมินผล

มี
1

ไม่มี
0

1.  มีรายงานผลการปฏิบัตงิานของผู้ตรวจสอบกจิการที่เป็นลายลกัษณ์
อกัษรอย่างสม ่าเสมอ
2.  จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการด าเนินโดยสม ่าเสมอ
3.  มีบันทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร
4.  มีการรายงานปัญหาของการด าเนินงานแต่ละด้าน  และตดิตามความ
คืบหน้าของการแก้ไขปัญหาอย่างทันเหตุการณ์
5.  มีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัแผนงานและงบประมาณที่
ก าหนดไว้
6.  มีการพจิารณาปรับปรุงแก้ไขผลการด าเนินงาน  หากไม่เป็นไปตาม
แผนงานและงบประมาณที่ก าหนด
7.  มีการน าข้อสังเกต / ข้อบกพร่องที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี / ผู้
ตรวจสอบกจิการ / ผู้ตรวจสอบภายใน  และหน่วยงานที่เกีย่วข้องมา
พจิารณด าเนินการ
8.  มีการตดิตามผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรตามที่ก าหนดไว้



1. ประเมินทีละส่วน

1.1 คะแนนที่ได้  น าคะแนนทีไ่ด้ (0 – 1  หรือ 0 – 3   แล้วแต่กรณ)ี มารวมกนั

1.2 หาค่าร้อยละจากสูตร   คะแนนทีไ่ด้ × 100
คะแนนเต็ม

1.3 ผลการประเมิน
ระดบัช้ันคุณภาพ ค่าร้อยละ
ต้องปรับปรุง < 40
พอใช้ – ดี ≥ 40 – 70
ดมีาก > 70 – 100

2. ประเมินหมดทุกส่วน ใช้วธีิการเดยีวกนักบัการประเมนิทลีะส่วน
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ให้พจิารณาการประเมนิความเส่ียง

และกจิกรรมควบคุมในส่วนที ่2

แล้วตอบค าถามว่า 

ท่านมกีจิกรรมควบคุมทีม่ากกว่าแบบประเมนิหรือไม่

กจิกรรมควบคุมทีว่่าน้ัน  ได้แก่

.........................................................................

.........................................................................
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1. การควบคุมโดยการแบ่งแยกหน้าที ่(Segregation  of  Duties)
2. การควบคุมการปฏิบัติงานโดยสองฝ่าย (Dual  Control)
3. การควบคุมดูแลรักษาทรัพย์สินร่วมกนั (Joint  Custody)
4. การควบคุมโดยการพสูิจน์ยอดอย่างอสิระ (Independent  Balancing)
5. การควบคุมโดยการแจ้งตวัอย่างลายมือช่ือผู้รับมอบอ านาจ (Authorized  Signature 

Control)
6. การควบคุมโดยรหัส (Code  Control) 
7. การควบคุมโดยการใช้หมายเลข (Number  Control)
8. การก าหนดให้หยุดพกัผ่อน (Mandatory  Vacations)
9. การโยกย้ายสับเปลีย่นหน้าที่การงาน (Job  Rotation)
10. การติดตามพฤติกรรมส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ (Outside  Activities of  Personnel)
11. การควบคุมเกีย่วกบัความปลอดภัยของชีวติและทรัพย์สิน (Security  System) 

42



วตัถุประสงค์ ความเส่ียง วธีิการควบคุม
1. การเกดิขึน้จริงของรายการ
หรือเอกสาร (Validity)

รายการเทจ็ / เอกสารเทจ็ การลงนามอนุมตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษร

2. ความครบถ้วนของเอกสาร 
(Completeness)

เอกสารหาย การพมิพ์ล าดบัเลขทีเ่อกสารไว้
ล่วงหน้าและสอบทานในภายหลงั

3. ความถูกต้องแม่นย าของ
ตัวเลข(Accuracy)

ค านวณผดิ การค านวณซ ้า

การสอบทานโดยอกี       

บุคคลหน่ึง/วธีิหน่ึง

การตรวจสอบตัวเลขในเอกสาร
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วตัถุประสงค์ ความเส่ียง วธีิการควบคุม
4. ยอดคงเหลือในบญัชีถูกต้อง ยอดคงเหลือในบญัชีไม่ถูกต้อง  สอบยนัยอดระหว่างบญัชีคุมยอด 

กบับญัชีย่อย
 กระทบยอด/การยืนยนัยอด

 สอบทานกบัเอกสาร

 วเิคราะห์เปรียบเทยีบ

5. บัญชีและรายงานทนักาล บัญชีและรายงานไม่ทนักาล  ก าหนดเวลาทีต้่องการได้

 จัดสรรจ านวนคนให้เหมาะสม 

กบังาน  

ก าหนดแผนงานตามล าดบั

ความส าคญัเร่งด่วน
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วตัถุประสงค์ ความเส่ียง วธีิการควบคุม
6. สินทรัพย์ไม่สูญหาย ลกัขโมย  การควบคุมการเข้าถึง

สินทรัพย์

 เกบ็ในสถานทีท่ีป่ลอดภัย

การตรวจนับสินทรัพย์

การโยกย้าย/การให้ยืมโดยไม่มี
การควบคุม

 การประกนัภัย

 การอนุมตัิ/การจัดท าเอกสาร

เกีย่วกบัการโยกย้าย/ให้ยืม

 การสอบทาน/การติดตาม

 การแบ่งแยกหน้าผู้เกบ็รักษา

และผู้ท ารายงาน
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วตัถุประสงค์ ความเส่ียง วธีิการควบคุม
7. สภาพสินทรัพย์พร้อมใช้งาน สินทรัพย์เส่ือมสภาพ/ช ารุดก่อน

เวลาอนัควร
 จัดสภาพแวดล้อมและสถานที่
จัดเกบ็ให้เหมาะสมกบัสินทรัพย์    
แต่ละประเภท
 การตรวจสภาพสินทรัพย์
 การบ ารุงรักษา/ซ่อมแซมตาม
ก าหนดเวลา 
 บนัทกึประวตัิการซ่อมบ ารุง

8. จ านวนสินทรัพย์ทีเ่หมาะสม
กบัการใช้งาน

มจี านวนสินทรัพย์มาก/น้อย
เกนิไป

 ก าหนดจ านวนสินทรัพย์
 ก าหนดอตัราการหมุนเวยีนของ
การรับ-จ่ายสินทรัพย์
การสอบทานและการติดตาม 

46



วตัถุประสงค์ ความเส่ียง วธีิการควบคุม
9. การปฏิบตัิตามระเบยีบ  
กฏเกณฑ์

 ไม่มกีารก าหนดระเบยีบ /  
กฏเกณฑ์

 ก าหนดระเบยีบและกฎเกณฑ์
 จัดท าคู่มือการปฏิบตัิงาน

ไม่ทราบระเบียบ/กฏเกณฑ์  ประชุมช้ีแจง อบรม ซักซ้อม
ความเข้าใจ
 ควบคุม ก ากบัดูแลตามสาย
บังคบับญัชา
สอบทาน/ติดตามงานระหว่าง

กนั
การสอบทานอสิระ

ละเลยไม่ปฏิบตัิตามระเบียบ มาตรการลงโทษ
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10. การให้บริการทนัเวลาและ 
เสียค่าใช้จ่ายต ่า

 ม/ีขาดพนักงานเกนิสมควร  ก าหนดอตัราส่วนมาตรฐาน

ของจ านวนคนต่อคร้ังของ  

การให้บริการ

ไม่เลือกแหล่ง/วธีิการ
ให้บริการทีด่กีว่า

 เปรีบบเทยีบทางเลือกระหว่าง

การใช้พนักงานภายในกบัการ

จ้างจากแหล่งภายนอก

ขาดระบบบญัชีในการปัน
ส่วนต้นทุนบริการอย่างถูกต้อง

สอบทานวธีิการบัญชีทีใ่ช้ว่าใช้

ข้อมูลต้นทุนทียุ่ติธรรมและ

ถูกต้องหรือไม่จากแหล่งภายนอก
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