
โดย นายอนันต์ ชาตรูประชีวิน 
ที่ปรึกษา ชสอ. 

(อดีตผู้จัดการใหญ่ ชสอ).  
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 ความหมายและวตัถุประสงค์ 
ของการควบคุมภายใน 

โครงสร้างหรือองค์ประกอบ 

ของการควบคุมภายในตามแนว COSO 

แบบประเมินคุณภาพการควบคุมภายใน 

ของสหกรณ์ออมทรัพย์ 

 กรณศึีกษาปัญหาการควบคุมภายใน 











กรณีศกึษาการล้มของธนาคารกรุงเทพฯพาณิชย์การ(มหาชน): BBC 

จดัตัง้ปี พ.ศ.2487บริหารแบบครอบครัว →  เข้าตลาดหลกัทรัพย์ปี 2530  
ในปี2536 นายเกริกเกียรติ เป็นกรรมการผู้จดัการใหญ่    นายราเกซ เป็นท่ีปรึกษา  

เกดิปัญหาการทุจริตและการบริหารภายในธนาคารBBC 

① มีการบริหารงานผิดวตัถปุระสงค์  

      → ปลอ่ยสินเช่ือให้ภาคอตุสาหกรรมท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้  

      → ทําธรุกรรมสินเช่ือเพ่ือการครอบงํากิจการ(Take over loan) 

② ไม่มีหลกัทรัพย์คํา้ประกนัอย่างเพียงพอ ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของธนาคาร  

④ ประเมินราคาอสงัหาริมทรัพย์มากเกินความเป็นจริง 

⑤ ใช้ทรัพย์สินของกิจการในทางท่ีผิด เข้าซือ้กิจการทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ36,266ล้านบาท 

③ ปลอ่ยเงินกู้ ให้แก่ผู้บริหารของตนเอง พรรคพวก และนกัการเมือง ท่ีมีความใกล้ชิด 



เกดิปัญหาการขาดสภาพคล่องอย่างรุนแรง และขาดทุน 

→ มีหนี ้NPLถึง60,000ล้านบาท ต้องตัง้สํารองหนีส้งสยัจะสญูกวา่3,000 ล้านบาท 

→ ระดมทนุจากกลุม่ประเทศตะวนัออกกลาง แตป่ลอ่ยกู้ ไม่ได้เพราะเศรษฐกิจชะลอตวั 
เลยต้องแบกภาระต้นทนุดอกเบีย้ ผลประกอบการขาดทนุและตกต่ําอย่างมาก 

→ BBC ไม่สามารถดํารงเงินกองทนุตอ่สินทรัพย์เสี่ยงได้ตามท่ีกฎหมายกําหนด 

⑧ ไม่มีคณะกรรมการตรวจสอบภายในทีเป็นอิสระตามท่ีกฎหมายกําหนด 

⑥ ปลอ่ยเงินกู้ ให้แก่ 6 บริษัทท่ีไม่มีอยู่จริง(Paper Company)ของนายราเกซ รวม 3,275ล้านบาท
โดยใช้ท่ีดินรกร้างในตา่งจงัหวดัเป็นหลกัประกนั และประเมินมลูคา่หลกัทรัพย์เกินจริง16เท่า 

⑦ ปลอ่ยกู้ ให้บริษัทตา่งประเทศท่ีมีความเสี่ยงสงู 

→ ประชาชนขาดความเช่ือมัน่ถอนเงินฝาก3-4วนั กว่า9,000 ล้านบาทเกิดภาวะBank Run 



ธนาคารแห่งประเทศไทยเข้ายดึและส่ังปิดกจิการ 18 มี.ค.2539 

→ ฟ้องนายเกริกเกียรติและนายราเกซ ข้อหาฉ้อโกงและยกัยอก รวม 17คดี  มลูคา่ความ
เสียหาย 50,000 ล้านบาท 

→ ประชาชนขาดความเช่ือมัน่ใน ระบบธนาคาร และธนาคารแห่งประเทศไทย พากนัถอนเงินฝาก 

→ สง่ผลตอ่เน่ือง( Domino Effect) ทําให้สถาบนัการเงิน 56แห่ง ต้องปิดกิจการลง 

การล้มละลายของBBCส่งผลต่อระบบการเงนิและเศรษฐกจิของประเทศ 

→ เกิดวิกฤติการเงินปี2540(วิกฤติต้มยํากุ้ง) สง่ผลเสียหายอย่างรุนแรงตอ่ระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศ และในภมิูภาคเอเซีย 













ที่มา: วารสารบริหารธุรกจิ ปีทื่38 ฉบับที่148 ตุลาคม-ธันวาคม 2558  
         คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี  มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ 



กลยุทธ์ 

เครดติ 
สภาพคล่อง 

ตลาด 
ปฏิบัตกิาร 

oการประเมนิราคาหลกัทรัพย์เกนิจริง 

oขาดสภาพคล่อง 

ความเส่ียง 

o ขาดระบบการเงนิทีเ่ช่ือมโยงเกื้อหนุนกนั 

oลงทุนนอกกรอบวตัถุประสงค์และกฎหมาย 

oตกแต่งบญัชีไม่สะท้อนความจริง 

oให้กู้ผดิระเบยีบ 

Oมคีวามรู้ด้านการบริหารการเงนิ และความเส่ียงไม่เพยีงพอ 

 

       

oใช้อาํนาจหน้าทีใ่นทางทุจริต 

O การแสวงหากาํไรในทางทีเ่ส่ียง 

Oซ้ือสิทธ์ิขายเสียง 

ปัญหาการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ 

o กู้ส้ันปล่อยยาว 

oให้กู้เกนิความสามารถชําระคืน o การปรับโครงสร้างหนีผ้ดิหลกัการ 

ฯลฯ o พึง่พาเงนิทุนจากภายนอกมากกว่าภายใน 

oผลประโยชน์ทบัซ้อน oไม่โปร่งใสในการบริหารจัดการ 

oลงทุนโดยไม่กระจายความเส่ียง 

o ดาํรงเงนิทุนไม่เพยีงพอต่อการดูแลสภาพคล่อง 

o เอกสารสัญญาไม่สมบูรณ์ 



การควบคุมทีม่องเห็นได้ชัดเจน 

• โครงสร้างองค์กร 

• นโยบาย 

• ระเบียบวธีิปฏิบัต ิ

17 

การควบคุมทีม่องเห็นได้ยาก 

• ความซ่ือสัตย์ 

• ความโปร่งใส 

• การมีภาวะผู้นําทีด่ ี

• ความมีจริยธรรม 



• จริยธรรม (Ethics) หมายถงึ ความถูกต้องเหมาะสม ว่าด้วยการ

ตดัสินใจและการปฏิบัตทิี่เป็นธรรม จัดเป็นพฤตกิรรมของมนุษย์ที่

อยู่ในสังคมและวัฒนธรรมนัน้ๆ โดยทั่วไป จริยธรรมจะเป็นข้อ

ประพฤตปิฏิบัตตินที่ด ีมีศีลธรรม ละเว้นความช่ัว 

 • จรรยาบรรณ (Code of Conducts) หมายถงึ กรอบแนวทาง

ประพฤตปิฎิบัตทิี่ดงีามของหน่วยงานหรือองค์กร โดยทั่วไป 

จรรยาบรรณจะเป็นเอกสารที่ระบุ ข้อปฏิบัตทิี่พงึกระทาํ ข้อห้าม

ต่างๆ และกรอบแนวคดิที่สะท้อนถงึ ความสง่างามในจติใจ วาจา 

และพฤตกิรรม อาจกล่าวได้ว่า จรรยาบรรณ คือ จริยธรรมที่ระบุไว้

เป็นเอกสารที่ใช้เป็นแนวปฏิบัตขิององค์กรนัน้ๆ 

จริยธรรม (Ethics) และ จรรยาบรรณ (Code of Conducts)  



COSO คอื กรอบแนวคดิการควบคมุ เพือ่ชว่ยใหผู้ป้ฏบิตังิานบรรลเุป้าหมาย ทัง้เรือ่ง
ของการปฏบิตังิานอยา่งมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล ความถกูตอ้งครบถว้นของรายงาน 
และการปฏบิตัติามกฎเกณฑท์ีกํ่าหนด 
 
 

COSO ยอ่มาจาก Committee of Sponsoring of the Treadway Commission  
  เป็นคณะทํางาน ทีก่อ่ตัง้ข ึน้ โดยคณะกรรมาธกิารของประเทศสหรัฐอเมรกิา ทีช่ ือ่วา่  
Treadway Commission ในปี 1985 (พ.ศ.2528 ) 
 
จัดตัง้ข ึน้เพือ่ ศกึษาและพัฒนาแนวทางการบรหิารความเสีย่ง รปูแบบการควบคมุภายใน      
ทีม่ปีระสทิธผิล และป้องกนัการทจุรติของรายงานทางการเงนิ 
 
 

 COSO ประกอบดว้ย ผูแ้ทนจากสถาบนัวชิาชพี 5 แหง่ ในประเทศสหรัฐอเมรกิา ไดแ้ก ่
  สถาบนัผูส้อบบญัชรัีบอนุญาตแหง่สหรัฐอเมรกิา: American Institute of Certified Public 
Accountants (AICPA) 
  สถาบนัผูต้รวจสอบภายในสากล: Institute of Internal Auditors (IIA) 
  สถาบนัผูบ้รหิารการเงนิ: Financial Executives Institute (FEI) 
  สมาคมนักบญัชแีหง่สหรัฐอเมรกิา: American Accounting Association (AAA) 
  สถาบนันักบญัชเีพือ่การบรหิาร: Institute of Management Accountants (IMA) 



ค.ศ. 1985(พ.ศ.2528) มกีารจัดตัง้คณะกรรมาธกิารของประเทศสหรัฐอเมรกิา ทีช่ ือ่วา่ Treadway Commission โดยตัง้ขึน้
เพือ่ป้องกนัการทจุรติของรายงานทางการเงนิ 

 
    ค.ศ. 1987(พ.ศ.2530) Treadway Commission ไดเ้สนอใหต้ัง้คณะทํางาน ในนามวา่Committee of Sponsoring of the 
Treadway Commission หรอื COSO เพือ่ศกึษาและพฒันารปูแบบการควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธผิล 

 
    ค.ศ. 1992(พ.ศ.2535) COSO ไดเ้สนอรายงานกรอบการควบคมุภายใน (Internal Control Integrated 
Framework)  ประกอบดว้ยองคป์ระกอบของการควบคมุภายใน 5 ดา้นทีส่มัพันธก์นั กรอบงานการควบคมุนี ้บางทเีรยีกกนั
วา่ COSO 1 

 
 

ค.ศ. 2004 (พ.ศ.2547) COSO ไดเ้สนอกรอบงานการประเมนิความเสีย่งระดบัองคก์าร(Enterprise Risk 
Management- Integrated Framework) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ  8  ดา้นทีส่มัพนัธก์นั ซึง่พัฒนาจากกรอบงานการ
ควบคมุภายในทีม่อีงคป์ระกอบ5 ดา้น และองคป์ระกอบเหลา่นีใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นการประเมนิความเพยีงพอของการบรหิารความ
เสีย่งและการควบคมุ กรอบงาน การควบคมุนี ้บางทเีรยีกกนัวา่ COSO 2 

 
 

ค.ศ. 2006 (พ.ศ.2549) COSO ไดป้ระกาศแนวทางการควบคมุภายในดา้นการจัดทํางบการเงนิ ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ 
และ 20 หลกัการ โดยไดด้ดัแปลงกรอบงานการควบคมุภายในเดมิ (COSO 1) เพือ่ลดตน้ทนุในการควบคมุภายในดา้นการจัดทํา
งบการเงนิตามกฎหมาย US. Sarbanes – Oxley Act (2002) สําหรับกจิการขนาดเล็ก Internal Control over Financial 
Report – Guidance  for Small Public Companiesแนวทางนีน้ยิมเรยีกกนัวา่ COSO 3 

 
 

ค.ศ. 2009(พ.ศ.2552)COSO 4 เป็นแนวทางดา้นการกํากบัตดิตาม Guidance on Monitoring of Internal Control 
 

 
ค.ศ. 2013 (พ.ศ.2556) COSO ไดป้ระกาศแนวทางการควบคมุภายในดา้นการจัดทํารายงานทางการเงนิและรายงานทีไ่มใ่ช่

งบการเงนิ  ซึง่ยังคงยดึกรอบแนวคดิเดมิของปี ค.ศ.1992 (Internal Control – Integrated Framework) ทีกํ่าหนดให ้
การควบคมุภายในมอีงคป์ระกอบหลกั 5 องคป์ระกอบ แตเ่พิม่เตมิในสว่นอืน่ ๆ ใหช้ดัเจนขึน้ เรยีกกนัวา่ COSO 2013 



การควบคุมภายในตามแนวทางCOSO 

3 Objectives 
5 

Co
m

po
ne

nt
s 

All Levels 

17 Principles & 72 Points of focus   
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การควบคุมภายใน คือ  กระบวนการปฏิบัตงิานทีบุ่คลากรในองค์กร โดย
คณะกรรมการบริหาร  ผู้บริหารทุกระดบั และพนักงานทุกคนมบีทบาทร่วมกนั          
ในการจัดให้มขีึน้ เพ่ือสร้าง ความเช่ือมัน่อย่างสมเหตุสมผลว่าการปฏิบัติงานจะ      
บรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 3ประการคือ 

1 
• ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Operations) 

2 
• ความเช่ือถือได้ของรายงานการเงิน  (Financial Reporting) 

3 
• การปฏิบัตติามกฎหมาย และกฎระเบียบ (Compliance) 

การควบคุมภายในเป็นพืน้ฐานการบริหารความเส่ียงทุกประเภท 



โดยมุ่งเน้นให้มีการใช้ทรัพยากรขององค์กรในการดาํเนินงาน  

ซึ่งประกอบด้วย คน เงิน ทรัพย์สิน วัสดุ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 

และเวลา ให้เป็นไปอย่างประหยัดและได้ผลคุ้มค่า มีการดูแล

รักษาทรัพย์สินให้อยู่ ในสภาพพร้อมใช้งาน  มีการป้องกันมิ

ให้ทรัพย์สินมีการสิน้เปลือง สูญเปล่า เสียหาย หรือสูญหาย 

และปลอดภยั จากการกระทาํการทุจริต  

1) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏบิตังิาน  

 (Effectiveness and Efficiency of operations)  



ความเช่ือถือได้และความถูกต้องของรายงานทางการเงิน   

เป็นส่ิงสําคัญ ต่อผู้ใช้ ไม่ว่าจะเป็นบุคคลภายใน หรือ 

บุคคลภายนอกองค์กร ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน 

เจ้าหนี ้ลูกค้า หน่วยงานที่ เก่ียวข้อง เป็นต้น โดยใช้เป็น

ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ และวางแผนการดําเนินงาน 

ในอนาคต  จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่ ต้องทําให้เกิด

ความม่ันใจว่ารายงานทางการเงินขององค์กรให้ข้อมูลที่

ครบถ้วน ถูกต้อง และมีคุณภาพ   

2) ความเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงนิ  

(Reliability of financial reporting)  



เพื่อป้องกันมิให้เกิดความเสียหายใดๆขึน้กับ

องค์กร จากสาเหตุการละเว้นไม่ปฏิบัติ หรือ 

ปฏิบัติไม่เป็นไปตามกฎหมายที่ เก่ียวข้องกับ

องค์กร รวมถึงข้อบังคับ และกฎระเบียบของ

องค์กรเอง 

3) การปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบ  

 (Compliance with applicable laws and regulations)  
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การตดิตามประเมนิผล  
หมายถงึ กระบวนการประเมนิ
คณุภาพการปฏบิตังิานและ
ประเมนิประสทิธผิลของการ
ควบคมุภายในทีว่างไวอ้ยา่ง
ตอ่เนือ่งและสมํา่เสมอ  

สารสนเทศและการส ือ่สาร  

 สารสนเทศ หมายถงึ ขอ้มลูขา่วสาร
ทางการเงนิและขอ้มลูขา่วสารอืน่ๆ 
เกีย่วกบัการดําเนนิงาน ไมว่า่จะเป็น
ขอ้มลูจากแหลง่ภายในหรอืภายนอก 
ในการดําเนนิงานองคก์รจําเป็นตอ้งมี
การสือ่สารขอ้มลูเกีย่วกบัเหตกุารณ์
ตา่งๆ ทัง้ภายในและภายนอก ซึง่ตอ้ง
เป็นขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง น่าเชือ่ถอื 
ทันเวลา และเป็นขอ้มลูทีส่ว่นงาน
ตอ้งการเพือ่ชว่ยใหส้ามารถบรรลุ
วัตถปุระสงคท์ีกํ่าหนด 

สภาพแวดลอ้มของการควบคมุ 
หมายถงึปัจจัยตา่งๆ ซึง่รว่มกนั
สง่ผลใหม้กีารควบคมุขึน้ใน
องคก์ร หรอืทําใหก้ารควบคมุทีม่ี
อยูไ่ดผ้ลดขีึน้ ในกรณีตรงขา้ม
สภาพแวดลอ้มอาจทําใหก้าร
ควบคมุยอ่หยอ่นลงได ้

การประเมนิความเส ีย่ง   
หมายถงึ กระบวนการทีใ่ช ้
ในการระบแุละวเิคราะห์
ความเสีย่งทีม่ผีลกระทบตอ่
วัตถปุระสงคข์ององคก์ร 
รวมทัง้การกําหนดแนวทาง
ทีจํ่าเป็นตอ้งใชใ้นการ
ควบคมุความเสีย่งหรอืการ
บรหิารความเสีย่ง 

กจิกรรมการควบคมุ  
หมายถงึ นโยบาย
และวธิกีารตา่งๆ ที่
ฝ่ายบรหิาร
กําหนดใหบ้คุลากร
ขององคก์ร ปฏบิตั ิ
เพือ่ลดหรอืควบคมุ
ความเสีย่ง และไดรั้บ
การสนองตอบโดยมี
การปฏบิตัติาม 

5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  



การควบคุมภายในจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กาํหนดไว้เพียงใด  

ขึน้อยู่กับประสทิธิภาพของสภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นสาํคัญ  

โดยสภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นเร่ืองของการควบคุมภายใน 

ที่กาํหนด เป็นโครงสร้าง นโยบาย และระเบียบ วธีิปฏบัิตทิี่มีผลมาจาก

ทัศนคตขิองผู้บริหาร รวมถงึสร้างความตระหนักให้บุคลากรเกดิจติสาํนึก 

ที่ดีในการปฏบัิตงิานตามความรับผิดชอบ จงึกล่าวได้ว่า สภาพแวดล้อม

การควบคุม เป็นฐานรากขององค์ประกอบอ่ืน ๆ 

1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)  



การประเมนิความเส่ียงเป็นการประเมนิเพ่ือทราบว่า องค์กรมีความเส่ียง

อย่างไร และความเส่ียงนัน้ๆอยู่ในกจิกรรมหรือขัน้ตอนใดของงาน มีผล 

กระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรมากน้อยเพียงใด เพ่ือนํามา

พจิารณากาํหนดแนวทางที่จาํเป็นต้องใช้ เพ่ือให้เกดิความม่ันใจอย่าง

สมเหตุสมผลว่าความผิดพลาดเสียหายจะไม่เกดิขึน้ หรือหากเกดิขึน้ก ็

จะอยู่ในระดับที่ไม่เป็นอันตราย หรือไม่เป็นอุปสรรค ต่อความสาํเร็จ 

ตามวัตถุประสงค์ขององค์กร  

2.  การประเมินความเส่ียง(Risk Assessment)  

ขัน้ตอนในการประเมนิความเส่ียง  คือ  

2.1 การกาํหนดวัตถุประสงค์ (Objectives)   

2.2 การระบุปัจจัยความเส่ียง (Risk Identification)    

2.3 การวเิคราะห์ความเส่ียง  (Risk Analysis)  

2.4 การจัดการความเส่ียง (Risk Management)  



     กจิกรรมการควบคุมเป็นนโยบาย มาตรการ และวธีิการดาํเนินงานต่าง ๆ  

ที่ ผู้บริหารนํามาใช้เพ่ือให้เกดิความม่ันใจได้ว่ากจิกรรมการควบคุมต่างๆ ที่

กาํหนดขึน้นัน้สามารถลด หรือควบคุมความเส่ียง และได้รับการตอบสนอง

โดยมีการปฏบัิตติามในเวลาที่เหมาะสม   

     กจิกรรมการควบคุมประกอบด้วยกจิกรรมต่างๆที่สาํคัญคือ             

-    การกาํหนดนโยบายและแผนงาน  (Policies and Plans) 

-     การสอบทานโดยผู้บริหาร  (Management Review)  

-     การประมวลผลข้อมูล  (Information Processing)  

-     การควบคุมทางกายภาพ  (Physical Control)  

-     การแบ่งแยกหน้าที่  (Segregation of Duties) 

-     ดัชนีวัดผลการดาํเนินงาน  (Performance Indicators) 

-     การจัดทาํเอกสารหลักฐาน  (Documentation)  

-     การตรวจสอบการปฏบิตังิานอย่างเป็นอสิระ  (Independent Checks on Performance)  

3.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  



ข้อมูลสารสนเทศ  หมายถงึข้อมูลข่าวสารประกอบด้วย ข้อมูลทางการเงนิการบญัชี 

ได้แก่ระบบเอกสาร ระบบบญัชี ระบบประมวลผลข้อมูล  และข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ 

การดาํเนินงาน ได้แก่ นโยบาย แผนงาน และงบประมาณ กฎระเบยีบต่างๆที่ใช้ใน

องค์กร อาํนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ แต่ละตาํแหน่งงาน รวมถงึสารสนเทศ 

ทางธุรกจิ และอ่ืนๆ  ที่ได้จากแหล่งข้อมูลภายในและภายนอก  

 การส่ือสาร  หมายถงึการจัดระบบส่ือสารให้ข้อมูลที่จัดทาํไว้แล้วส่งไปถงึผู้ที่ควรได้รับ 

หรือมีไว้สาํหรับผู้ที่ใช้ข้อมูลข่าวสารนัน้ การส่ือสารที่ดีต้องเป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง 

(Two – ways Communication) กล่าวคือ มีการรับและส่งข้อมูลซึ่งกันและกันแบบโต้ตอบ

กันได้  โดยระบบการส่ือสารที่ดีต้องประกอบด้วย  ระบบการส่ือสารทัง้ภายในและ

ภายนอก เพื่อให้เกดิประโยชน์สูงสุดควรจัดให้มีการประเมนิระบบการส่ือสารขององค์กร

อย่างสมํ่าเสมอ  

4.  ข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร  (Information and Communication)  



5.  การตดิตามประเมินผล (Monitoring) 

การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ที่เกดิขึน้ทัง้จากภายในและภายนอก

องค์กร อาจทาํให้ ระบบการควบคุมภายในมีประสทิธิภาพลดลงจงึต้อง 

มีการตดิตามประเมนิผลเพ่ือให้ผู้บริหารมีความม่ันใจ อย่างสมเหตุสมผล

ว่าระบบการควบคุมภายในนัน้ยังคงมีประสทิธิภาพ  





องค์ประกอบที ่1: สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

  หลกัการที ่1 - แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ต่อความซ่ือสัตย์และคุณค่าทางจริยธรรม 

ประเดน็สําคญั 

1.1)  แสดงให้เห็นโดยผ่านคาํส่ัง และการกระทาํ  

1.2)  จัดทาํมาตรฐานของจรรยาบรรณ 

1.3)  ประเมนิการยดึมัน่ในมาตรฐานของจรรยาบรรณ 

1.4)  รายงานการกระทาํทีเ่บี่ยงเบนจากจรรยาบรรณในเวลาทีเ่หมาะสม 

หลกัการที ่2 - แสดงออกถึงความรับผดิชอบต่อการกาํกบัดูแล 
ประเดน็สําคญั 

 2.1)  กาํหนดความรับผดิชอบในการกาํกบัดูแล 

 2.2)  กรรมการมคีวามรู้ความชํานาญทีเ่กีย่วข้องกบัธุรกจิ 

 2.3)  กาํกบัดูแลอย่างเป็นอสิระจากฝ่ายจัดการ  

 2.4)  กาํกบัดูแลในเร่ืองสภาพแวดล้อมของการควบคุม การประเมนิความเส่ียง 

กจิกรรมการควบคุม ข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร และการตดิตามประเมนิผล 



องค์ประกอบที ่1: สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

หลกัการที ่3 - กาํหนดโครงสร้าง อาํนาจหน้าที ่และความรับผดิชอบอย่างชัดเจน 
3.1)   กาํหนดโครงสร้างทั้งหมดของกจิการ 

 3.2)   กาํหนดสายการรายงาน 

 3.3)   กาํหนด มอบหมาย และจํากดั ขอบเขตของอาํนาจหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

หลกัการที ่4 - แสดงให้เห็นถึงความมุ่งม่ันต่อความสามารถในการทาํงาน 

 ประเดน็สําคญั 

4.1)   วางนโยบายและวธีิปฎบิัตเิกีย่วกบัการบริหารบุคลากร 

 4.2)   ประเมนิความสามารถรายบุคคลและระบุส่วนทีย่งัขาดอยู่เพ่ือปรับปรุงแก้ไข 

 4.3)   จูงใจ พฒันา และรักษาบุคคลากร 

 4.4)   วางแผน และเตรียมสรรหาผู้สืบทอดตาํแหน่ง (Succession) 



องค์ประกอบที ่1: สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

 หลกัการที ่5 - ผลกัดันให้ทุกตําแหน่งมีความรับผดิชอบต่อการควบคุมภายใน 

 ประเดน็สําคญั 

5.1)   บังคบัให้มคีวามรับผดิชอบต่อการควบคุมภายในผ่านการกาํหนด             

โครงสร้างองค์กร อาํนาจหน้าที ่และความรับผดิชอบ 

 5.2)   กาํหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจ และการให้รางวลั 

 5.3)   ประเมนิตวัช้ีวดัผลการปฏิบัติงาน ส่ิงจูงใจ และรางวลัอย่างต่อเน่ือง 

 5.4)   พจิารณาไม่ให้เกดิความกดดนัในการทาํงานทีม่ากเกนิไป 

 5.5)   ประเมนิผลการปฏิบัตงิาน การให้รางวลั และการลงโทษพนักงานเป็นรายบุคคล 



องค์ประกอบที ่2: การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

หลกัการที ่6 - ระบุวตัถุประสงค์ทีเ่หมาะสม 
ประเดน็สําคญั 

 6.1)   องค์กรปฏิบตัิตามมาตรฐานบญัชีทีรั่บรองโดยทัว่ไป 

 6.2)   องค์กรกาํหนดสาระสําคญัของรายงานทางการเงนิ 

 6.3)   รายงานทางการเงนิสะท้อนถึงกจิกรรมขององค์กร 

 6.4)   คณะกรรมการอนุมตัิและส่ือสารนโยบายบริหารความเส่ียงให้ผู้บริหารและพนักงาน

รับทราบ และเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองค์กร 

 หลกัการที ่7 - ระบุและวเิคราะห์ความเส่ียงอย่างครอบคลุม 

ประเดน็สําคญั 

7.1)   ระบุความเส่ียงทุกประเภท ทั้งระดบั องค์กร และฝ่ายงาน 

 7.2)   วเิคราะห์ความเส่ียงทั้งปัจจัยภายใน และภายนอก 

 7.3)   ให้ผู้บริหารทุกระดบัมส่ีวนร่วม 

 7.4)   ประเมนินัยสําคญัของความเส่ียงทีร่ะบุ 

 7.5)   กาํหนดว่าจะตอบสนองความเส่ียงอย่างไร 



องค์ประกอบที ่2: การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

หลกัการที ่8 -ประเมินความเส่ียงทีจ่ะเกดิจากการทุจริต 

 ประเดน็สําคญั 

8.1)   ประเมนิความเส่ียงทีอ่าจเกดิจากการทุจริตประเภทต่างๆ 

 8.2)   ทบทวนเป้าหมาย แรงจูงใจ และแรงกดดนั 

 8.3)   คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณา และสอบถามผู้บริหารเกีย่วกบัความ

เส่ียงทีอ่าจเกดิจากการทุจริตและมาตรการป้องกนั 

 8.4)   องค์กรได้ส่ือสารให้พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย 

 หลกัการที ่9 -ระบุและวเิคราะห์การเปลีย่นแปลงทีมี่นัยสําคญั 

ประเดน็สําคญั 

9.1)   ประเมนิการเปลีย่นแปลงสภาพแวดล้อมภายนอก 

 9.2)   ประเมนิการเปลีย่นแปลงรูปแบบการทาํธุรกจิ 

 9.3)   ประเมนิการเปลีย่นแปลงผู้นําองค์กร 



องค์ประกอบที ่3: กจิกรรมการควบคุม (Control   Activities) 

หลกัการที ่10 - เลือก และพฒันา กจิกรรมการควบคุมให้เหมาะสม 

ประเดน็สําคญั 

 10.1) การควบคุมเหมาะสมกบัความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะขององค์กร สภาพแวดล้อม ลกัษณะของงาน 

 10.2) มมีาตรการการควบคุมภายในทีก่าํหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น นโยบาย ระเบยีบ คู่มือ  

 10.3) กาํหนดกจิกรรมควบคุมให้มคีวามหลากหลายอย่างเหมาะสมการผสมผสานของกจิกรรมการ

ควบคุมหลายๆประเภท 

 10.4) กาํหนดให้มกีารควบคุมในทุกระดบัขององค์กร 

 10.5) มกีารแบ่งแยกหน้าที ่ผู้อนุมตัิ ผู้บนัทกึ ผู้ดูแลเกบ็รักษา 

 หลกัการที ่11 - เลือก และพฒันาการควบคุมทัว่ไปด้านเทคโนโลย ี

ประเดน็สําคญั 

11.1)  กาํหนดความเกีย่วข้องของการใช้ IT ในกระบวนการธุรกจิ กบัการควบคุมทางด้าน ITให้เหมาะสม 

 11.2)  กาํหนดกจิกรรมการควบคุมด้านโครงสร้างพืน้ฐานให้เหมาะสม 

 11.3)  กาํหนดกจิกรรมการควบคุมด้านความปลอดภัยให้เหมาะสม 

 11.4)  กาํหนดกจิกรรมการควบคุมด้านการจัดหา การพฒันา และดูแลรักษาระบบ 



องค์ประกอบที ่3: กจิกรรมการควบคุม (Control   Activities) 

หลกัการที ่12 -นําสู่การปฏิบัติโดยกาํหนดเป็นนโยบายและกระบวนการทาํงาน 

ประเดน็สําคญั 

12.1)  มนีโยบายทีรั่ดกมุเพ่ือตดิตามการทําธุรกรรมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ 

และพนักงาน 

 12.2)  มนีโยบายเพ่ือให้การอนุมตัิการทําธุรกรรมกระทาํโดยผู้ทีไ่ม่มส่ีวนได้เสีย 

 12.3)  มนีโยบายเพ่ือให้การอนุมตัิธุรกรรมคํานึงถึงประโยชน์สูงสุดขององค์กร          

.12.4)   มกีระบวนการตดิตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อย บริษัทร่วม 

 12.5)  กาํหนดหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

 12.6)  นโยบายและกระบวนการทาํงานได้รับการนําไปใช้ในเวลาทีเ่หมาะสม 

 12.7)  ทบทวนนโยบายและกระบวนการทาํงานให้เหมาะสมอยู่เสมอ 



องค์ประกอบที ่4: สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 

หลกัการที ่13 - ใช้ข้อมูลทีเ่กีย่วข้อง และมีคุณภาพ 

ประเดน็สําคญั 

13.1)  ระบุสารสนเทศทีต้่องการใช้ในการดําเนินงาน 

 13.2)  พจิารณา ต้นทุน ประโยชน์ รวมทั้งปริมาณและความถูกต้องของข้อมูล 

 13.3)  ดาํเนินการเพ่ือให้กรรมการมข้ีอมูลทีเ่พยีงพอในการตดัสินใจ 

 13.4)  ดาํเนินการเพ่ือให้กรรมการได้รับหนังสือเชิญประชุมและเอกสารล่วงหน้า

ก่อนการประชุมตามทีก่ฎหมายกาํหนด 

 13.5)  ดาํเนินการเพ่ือให้รายงานการประชุมมรีายละเอยีดสามารถสอบย้อนได้ 

 13.6)  องค์กรมกีารดําเนินการ เกบ็เอกสารเป็นระบบ และแก้ไขข้อบกพร่องการ

ควบคุม ตามความเห็นผู้สอบบัญชี 



องค์ประกอบที ่4: สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 

หลกัการที1่4 - มีการส่ือสารภายในองค์กร 

ประเดน็สําคญั 

 14.1)  มกีระบวนการส่ือสารข้อมูลอย่างมปีระสิทธิภาพ มช่ีองทางทีเ่หมาะสม 

 14.2)  มกีารรายงานข้อมูลทีสํ่าคญัต่อกรรมการอย่างสมํ่าเสมอ 

 14.3)  จัดให้มช่ีองทางส่ือสารทางลบัเพ่ือแจ้งข้อมูลเกีย่วกบัการทุจริต 

ประเดน็สําคญั 

15.1)  ส่ือสารกบัผู้มส่ีวนได้เสียภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านช่องทางทีเ่หมาะสม 

15.2)  มช่ีองทางส่ือสารลบัสําหรับผู้มส่ีวนได้เสียภายนอกใช้แจ้งเบาะแสการทุจริต 

หลกัการที ่15 - ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก 



หลกัการที ่16 –ดําเนินการประเมินผลอย่างต่อเน่ือง และหรือแยกส่วน 

 ประเดน็สําคญั 

16.1)  จัดให้มกีารตดิตามการปฏิบัตติามจริยธรรมธุรกจิและข้อกาํหนด ใน

ลกัษณะทีอ่าจก่อให้เกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 16.2)  จัดให้มกีารตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว้ โดย

การประเมนิตนเอง และ/หรือการประเมนิโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

 16.3)  ความถี่การตดิตามและประเมนิผล มคีวามเหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลง

ขององค์กร 

 16.4)  ตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายใน โดยผู้มคีวามรู้ความสามารถ 

 16.5)  กาํหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ขึน้ตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

 16.6)  ส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏบิัตหิน้าที่ตามมาตรฐานสากล การ

ปฏิบัตงิานวชิาชีพการตรวจสอบภายใน 

องค์ประกอบที ่5: กจิกรรมการติดตามและประเมินผล (Monitoring  Activities) 



 หลกัการที ่17 – ประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายใน 

ประเดน็สําคญั 

17.1)  ประเมนิผลและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายใน และดาํเนินการ

แก้ไขอย่างทนัท่วงท ี

 17.2)  รายงานต่อคณะกรรมการทันททีีเ่กดิเหตุการณ์ทุจริตร้ายแรง การฝ่าฝืน

กฎหมาย หรือการกระทาํทีผ่ดิปกต ิซ่ึงกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงนิบริษัท

อย่างมนัียสําคญั 

 17.3)  รายงานข้อบกพร่องทีเ่ป็นสาระสําคญั พร้อมแนวทางแก้ไข ต่อ

คณะกรรมการ/คณะกรรมการตรวจสอบ ในเวลาอนัควร 

องค์ประกอบที ่5: กจิกรรมการติดตามและประเมินผล (Monitoring  Activities) 
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• การดาํเนินงานของหน่วยงานบรรลุวตัถุประสงค์ทีว่างไว้ 

• การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   ประหยดั และ

คุ้มค่า 
• มีข้อมูลและรายงานทางการเงนิทีถู่กต้อง  ครบถ้วนและเช่ือถือ

ได้ สามารถนําไปใช้ในการตดัสินใจ 
• การปฏิบัตใินหน่วยงานเป็นไปอย่างมีระบบและอยู่ในกรอบของ

กฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังคบัทีว่างไว้ 
• เป็นเคร่ืองมือช่วยผู้บริหารในการกาํกบัดูแลการปฏิบัตงิานได้

อย่างดยีิง่ 



คณะกรรมการดาํเนินการตอ้งจดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในท่ีดี 

โดยใหแ้ทรกอยูใ่นกระบวนการปฏิบติังานตามปกติ และตอ้งสร้าง 

จิตสาํนึกกระตุน้ใหเ้จา้หนา้ท่ีสหกรณ์ตระหนกัถึงความสาํคญัของ 

การควบคุมภายใน ท่ีสาํคญัตอ้งปฏิบติัตนใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีเพื่อให ้

การดาํเนินงานสหกรณ์เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สหกรณก์บัการควบคมุภายใน 

45 



1. ใครเป็นผู้ประเมิน 

2. แบบประเมินเป็นอย่างไร 

3. สหกรณ์ของท่านอยู่ช้ันคุณภาพฯระดบัใด 

4. สหกรณ์ของท่านควรปรับปรุงระบบการควบคุม

ภายในอย่างไรบ้าง 
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อ้างองิ:แบบประเมนิคุณภาพของสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร  

โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 



 องค์ประกอบ                                                         กจิกรรมควบคุม ระดบัช้ันคุณภาพ 

ส่วนที่ 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม                           22 ดมีาก 

ส่วนที่ 2 ความเส่ียง และกจิกรรมควบคุม                      91 ดมีาก 

ด้านการเงนิการบัญชี                       35 ดมีาก 

ด้านธุรกจิสินเช่ือ                           23 ดมีาก 

ด้านธุรกจิเงนิรับฝาก                       15 ดมีาก 

ด้านเงนิลงทุนในหลกัทรัพย์                 10 ดมีาก 

ด้านที่ดนิ อาคาร และอุปกรณ์                13 ดมีาก 

ด้านเจ้าหนีเ้งนิกู้                              7 ดมีาก 

ด้านสมาชิกและทุนเรือนหุ้น                 13 ดมีาก 

ส่วนที่ 3 ระบบข้อมูลสารสนเทศ และการส่ือสาร                           11 ดมีาก 

ส่วนที่ 4 ระบบการตดิตามและประเมินผล                                       8 ดมีาก 

สรุปการประเมินช้ันคุณภาพ                         132 ดมีาก 

 

โดย  

 

........................................... 

วนัที.่................................... 
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มี 

1 

ไม่มี 

0 

ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม 

1. มกีารกาํหนดเกีย่วกบัความซ่ือสัตย์และจริยธรรมในการประพฤติปฏิบตัิของ

คณะกรรมการและฝ่ายจัดการ 

2. มกีารส่ือสารทาํความเข้าใจกบัทุกฝ่ายให้ทราบถึงบทลงโทษเกีย่วกบัความซ่ือสัตย์  และ

จริยธรรม 

3. มกีารดาํเนินการเม่ือไม่ปฏิบตัิตามทีก่าํหนด 

คณะกรรมการดาํเนินการ 

1.  มคีวามรู้ความสามารถและประสบการณ์เพยีงพอในการบริหารงาน 

2.  การตัดสินใจเกีย่วกบัการบริหารงานเป็นไปอย่างเหมาะสม  มไิด้ขึน้อยู่กบับุคคลใดบุคคล

หน่ึง 

3.  กรรมการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการดาํเนินการโดยสมํา่เสมอ 
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มี 

1 

ไม่มี 

0 

ฝ่ายจัดการ / ผู้ทาํหน้าทีฝ่่ายจัดการ 

1.  ฝ่ายจัดการมคีวามรู้ความสามารถเหมาะสมกบัตําแหน่ง 

2.  มหีลกัประกนัการทาํงานทีเ่หมาะสมกบัตําแหน่งหน้าทีใ่นปัจจุบนั 

3.  มกีารมอบหมายหน้าทีค่วามรับผดิชอบชัดเจนและปฏิบตัิหน้าทีต่ามทีไ่ด้รับ

มอบหมาย 

4.  มกีารสับเปลีย่นหมุนเวยีนเจ้าหน้าทีใ่นตาํแหน่งงานต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

5.  มเีจ้าหน้าทีเ่พยีงพอต่อการปฏิบตัิงาน 

ผู้ตรวจสอบกจิการ / ผู้ตรวจสอบภายใน 

1.  มคีวามรู้และประสบการณ์โดยตรงในการปฏิบตัิหน้าที ่

2.  ได้ปฏิบตัิงานตรวจสอบอย่างเหมาะสมตามหน้าทีท่ีก่าํหนดไว้ 

3.  มอีสิระในการปฏิบตัิงานทั้งจากคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ 
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มี 

1 

ไม่มี 

0 

นโยบายและการวางแผน 

1.  แผนงานทีก่าํหนดมคีวามเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิ 

2.  มกีารกาํหนดบุคลากรและงบประมาณสอดคล้องกบัแผนงาน 

โครงสร้างสหกรณ์ 

1.  มกีารแบ่งส่วนงานทีชั่ดเจน  เหมาะสมกบัขนาดและลกัษณะการดาํเนินธุรกจิ 

2.  มกีารแบ่งแยกหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบของเจ้าหน้าทีใ่นระดบัต่างๆ อย่าง 

เหมาะสมตามส่วนงานทีก่าํหนดอย่างชัดเจน 

3.  มกีารกาํหนดระเบยีบและแนวปฏิบตัิในการดาํเนินงานด้านต่าง ๆ ครอบคลุมทุก

ธุรกจิ  
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มี 

1 

ไม่มี 

0 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

1.  มกีารกาํหนดระเบยีบและแนวทางปฏิบตัิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลไว้อย่าง

ชัดเจน 

2.  มกีารปฏบิตัิตามหลกัเกณฑ์ทีก่าํหนด 

3.  มแีผนการพฒันาบุคลากรประจําปี  เพ่ือให้มคีวามรู้ความชํานาญและทกัษะในการ 

ปฏิบตังิาน 

หาค่าร้อยละจากสูตร   
คะแนนทีไ่ด้ × 100

คะแนนเต็ม 𝟐𝟐𝟐𝟐
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

การปฏิบตัิงานด้านการเงนิไม่เหมาะสม 

1.  มกีารแบ่งแยกหน้าทีร่ะหว่างผู้ทาํหน้าทีก่ารเงนิ บญัชี และอนุมตัิออกจากกนั 

2.  มกีารจัดทาํงบพสูิจน์ยอดเงนิฝากธนาคาร 

รับเงนิแล้วไม่บนัทกึบญัชี 

1.  มรีะบบเกบ็รักษาใบเสร็จรับเงนิทีเ่หมาะสมตามสภาพ 

2.  มกีารออกใบเสร็จรับเงนิทุกคร้ังทีม่กีารรับเงนิ 

3.  ใช้ใบเสร็จรับเงนิเรียงตามลาํดบัเลขทีแ่ละลงลายมือช่ือผู้รับเงนิ 

4.  ใบเสร็จรับเงนิทีถู่กยกเลกิได้นํามาแนบติดไว้กบัสําเนา 

5.  มกีารทาํทะเบยีนคุมใบเสร็จรับเงนิ 

6.  การรับเงนิด้วยเช็คมกีารจัดทาํทะเบยีนคุมเช็ค 

2.1  ด้านการเงนิการบญัชี 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

6 ปัจจยัเส่ียง 
35 กิจกรรมควบคุม 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

จ่ายเงนิโดยไม่มีหลกัฐานการจ่าย / จ่ายเงนิซ้ํา / จ่ายเงนิเกนิ 

1.  มีการตรวจสอบความครบถ้วน  ถูกต้อง  ของเอกสารหลกัฐานก่อนการจ่ายเงนิ และ
ประทับตรา “จ่ายแล้ว”   ภายหลงัการจ่ายเงนิ 

2.  มีการอนุมัตกิารจ่ายเงนิ โดยผู้มีอาํนาจอนุมัต ิ

3.  การจ่ายเงนิด้วยเช็คมีการระบุช่ือผู้มีสิทธิรับเงนิ  และมีการขดีคาํว่า “ผู้ถือ” ออก 

4.  เช็คที่ยกเลกิการจ่ายได้มีการประทับตรา “ยกเลกิ” และนํามาตดิกบัต้นขั้วเช็ค 

5.  มีการจดัทําทะเบียนคุมเช็คจ่าย 

6.  ไม่มีการลงลายมือช่ือล่วงหน้าในการส่ังจ่ายเช็ค 

การเกบ็รักษาเงนิไม่ปลอดภยั 

1.  มีการกาํหนดผู้รับผดิชอบในการเกบ็รักษาเงนิสด 

2.  มีการเกบ็รักษาเงนิสดตามวงเงนิที่กาํหนด 

3.  มีการเกบ็รักษาเงนิและเช็คของสหกรณ์อยู่ในตู้นิรภยัหรือในที่ที่มีความปลอดภยั 

4.  มีการตรวจนับเงนิสดในมือเปรียบเทียบกบับัญชีทุกวนั 

2.1  ด้านการเงนิการบญัชี (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

การจัดทาํบัญชีไม่ถูกต้อง 

1.  มผู้ีสอบทานความถูกต้องในการบันทกึบัญชี 

2.  มกีารจัดทาํบัญชีเรียบร้อยเป็นปัจจุบันตามระเบียบทีน่ายทะเบียน

สหกรณ์กาํหนด 

3.  มกีารเปรียบเทยีบยอดรวมของบัญชีย่อยกบับัญชีคุมเป็นประจํา

อย่างเหมาะสม 

4.  มกีารเปรียบเทยีบยอดคงเหลือตามหลกัฐานของธนาคารกบับัญชี

เงนิฝากธนาคาร เป็นประจํา 

5.  มกีารจัดทาํงบทดลองอย่างน้อยเดือนละคร้ัง 

2.1  ด้านการเงนิการบญัชี (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

กรณีสหกรณ์ใชโ้ปรแกรมระบบบญัชี 
1.  มีการใชโ้ปรแกรมระบบงานท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะการดาํเนินงาน/ธุรกิจ 

2.  มีคู่มือการใชโ้ปรแกรมระบบงานต่างๆ 

3.  กรณีออกใบเสร็จรับเงินจากโปรแกรม  มีการเรียงเลขท่ีใบเสร็จรับเงิน 

4.  มีการเร่ิมตน้เลขท่ีใบเสร็จรับเงินใหม่ทุกปีบญัชี 

5.  มีรายงานการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน 

6.  โปรแกรมระบบงานไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลยอ้นหลงั 

7.  ระบบงานท่ีใชอ้ยู ่ ไม่เปิดโอกาสใหแ้กไ้ขโดยไร้ร่องรอย 

8.  เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถและทกัษะในดา้นการใชค้อมพิวเตอร์ 

9.  มีการกาํหนดรหสัผา่นและเกบ็เป็นความลบัสาํหรับเจา้หนา้ท่ีทุกระดบัในการเขา้ถึงขอ้มูล 

10. มีการกาํหนดผูดู้แลระบบงาน / ผูรั้บผดิชอบในการปรับปรุงขอ้มูล และมีรหสัผา่นโดยเฉพาะ 

11. มีการเปล่ียนรหสัผา่นตามช่วงเวลากาํหนด 

12.  มีการตรวจสอบและอนุมติัรายการก่อนบนัทึกขอ้มูล 

2.1  ด้านการเงนิการบญัชี (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผน / เป้าหมายทีก่าํหนด 

 มกีารกาํหนดแผน / เป้าหมายการดาํเนินธุรกจิ 

เจ้าหน้าทีสิ่นเช่ือทาํหน้าทีรั่บ-จ่ายเงิน และจดัทาํบัญชีย่อย 

1.  มกีารแบ่งแยกหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบระหว่างเจ้าหน้าทีสิ่นเช่ือ  เจ้าหน้าทีก่ารเงิน  และ

เจ้าหน้าทีบั่ญชี 

2.  ทุกส้ินวนัมกีารตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการจ่ายเงินกู้  การรับชําระหนีแ้ละการบันทกึ
บัญชีย่อยลูกหนีเ้งินกู้โดยผู้มไิด้ทาํหน้าทีด้่านสินเช่ือ 

จ่ายเงินกู้โดยไม่ได้รับอนุมตั ิ

1.  มกีารพจิารณาและอนุมตัเิงินกู้โดยผู้มอีาํนาจก่อนการจ่ายเงินกู้ 

2.  มกีารจดบันทกึรายงานการประชุมเกีย่วกบัการอนุมตัเิงินกู้ 

จ่ายเงินกู้เกนิกว่าวงเงินทีไ่ด้รับอนุมตั ิ

1.  ก่อนการจ่ายเงินกู้  มกีารตรวจสอบใบรับเงินกู้กบัสัญญาเงินกู้  และมตคิณะกรรมการที่
อนุมตัเิงินกู้โดยถูกต้องตรงกนั 

2.  มกีารบันทกึจาํนวนเงินทีอ่นุมตัใินคาํขอกู้  โดยผู้มอีาํนาจอนุมตั ิ

2.2  ด้านธุรกจิสินเช่ือ 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

10 ปัจจยัเส่ียง 
23 กิจกรรมควบคุม 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

จ่ายเงนิกู้โดยไม่มีหลกัประกนั / หลกัประกนัไม่เป็นไปตามระเบียบฯ 

1.  มีการจัดทําหนังสือคํา้ประกนั / หลกัฐานต่อสหกรณ์ตามระเบียบที่กาํหนด 

2.  กรณหีลกัประกนัอสังหาริมทรัพย์  ได้มีการจดทะเบียนจํานอง 

3.  มีการจัดทําทะเบียนผู้คํา้ประกนั / หลกัประกนั 

4.  มีการประเมินราคาอสังหาริมทรัพย์ที่นํามาเป็นหลกัประกนั 

รับชําระหนีน้อกที่ทําการของสหกรณ์ 

1.  มีการกาํหนดแนวทางปฏิบัตเิกีย่วกบัการรับชําระหนีน้อกที่ทําการของสหกรณ์ไว้

ชัดเจนและเหมาะสม 

2.  มีมตจิากคณะกรรมการฯ ให้มีการรับชําระหนีน้อกที่ทําการสหกรณ์ 

รับชําระหนีไ้ม่บันทึกบัญชี 

1.  มีการออกใบเสร็จรับเงนิและบันทึกบัญชีย่อยทุกคร้ังที่มีการชําระหนี ้

2.  มีการเปรียบเทียบบัญชีย่อยให้ตรงกบับัญชีคุมยอดทุกเดือน 

3.  มีการยืนยนัยอดลูกหนีเ้งนิกู้อย่างน้อยปีละคร้ัง 

2.2  ด้านธุรกจิสินเช่ือ (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

ลูกหนีเ้งนิกู้ไม่สามารถชําระหนีไ้ด้ตามกาํหนด 

1.  มกีารติดตามการใช้เงนิกู้ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ 
2.  มกีารติดตามทวงถาม / เร่งรัดลูกหนีท้ีชํ่าระหนีไ้ม่เป็นไปตามกาํหนดสัญญา 
3.  มกีารจัดทาํรายงานการตดิตามหนีท้ีถ่งึกาํหนดชําระ 

ตั้งค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญไม่เพยีงพอ 

1.  มกีารวเิคราะห์สภาพลูกหนีแ้ละหลกัประกนัเป็นคร้ังคราว 

2.  มกีารตั้งค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญตามระเบยีบและคาํแนะนํานายทะเบยีน
สหกรณ์ 

คาํนวณดอกเบีย้เงนิให้กู้ผดิพลาด 

1.  มกีารประกาศอตัราดอกเบีย้เงนิให้กู้ในทีเ่ปิดเผย 

2.  มกีารทดสอบการคาํนวณดอกเบีย้เงนิให้กู้ / ใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์คาํนวณ

ดอกเบีย้ 

2.2  ด้านธุรกจิสินเช่ือ (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผน / เป้าหมายที่กาํหนดไว้ 

    มีการกาํหนดแผน / เป้าหมายการดาํเนินธุรกจิ 

เจ้าหน้าที่รับฝากเงนิทําหน้าที่รับ-จ่าย และจัดทําบัญชีย่อย 

   ทุกส้ินวนัมีการตรวจสอบเอกสารการรับฝาก-ถอนเงนิฝาก  และการบันทึกบัญชีย่อยเจ้าหนี้

เงนิรับฝากโดยผู้มิได้ทําหน้าที่รับฝากเงนิ 

ปฏิบัตผิดิระเบียบ  ข้อบงัคบั 

1.  ก่อนรับฝากเงนิจากสหกรณ์อ่ืนมีการตรวจสอบเงนิรับฝากให้อยู่ในวงเงนิกู้ยืมที่ได้รับความ

เห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 

2.  ไม่มีการรับฝากเงนิจากบุคคลภายนอก 

รับฝากเงนินอกที่ทําการสหกรณ์  

1.  มีการกาํหนดแนวทางปฏิบัตเิกีย่วกบัการรับฝากเงนินอกที่ทําการสหกรณ์ไว้ชัดเจนและ
เหมาะสม 

2.  มีมตจิากคณะกรรมการให้มารับฝากเงนินอกที่ทําการสหกรณ์ 

2.3  ด้านธุรกจิเงนิรับฝาก 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

 7 ปัจจยัเส่ียง 
15 กิจกรรมควบคุม 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

การรับฝากเงินและถอนเงินไม่ตรงกบัหลกัฐาน 

1.  สมาชิกผูฝ้ากเป็นผูจ้ดัทาํใบนาํฝาก/ใบถอนเงินฝาก 

2.  มีการตรวจสอบลายมือช่ือผูถ้อนเงินในใบถอนเงินฝากเปรียบเทียบกบับตัรตวัอยา่งลายมือช่ือทุก
คร้ังท่ีมีการถอนเงิน 
3.  ไม่มีการเกบ็รักษาสมุดคู่ฝากของสมาชิกหรือผูฝ้ากเงินไวท่ี้สหกรณ์ 

4.  มีการตรวจสอบใบนาํฝาก/ใบถอนเงินฝากเปรียบเทียบกบัสมุดคู่ฝาก และบญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับ

ฝาก   พร้อมทั้งลงลายมือช่ือกาํกบั 

5.  มีการยนืยนัยอดเงินรับฝากอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 

บญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับฝากไม่ถูกตอ้ง 

1.  มีการบนัทึกรายการฝาก-ถอนในบญัชียอ่ยรายบุคคลทนัทีท่ีมีการฝาก-ถอน 

2.  มีการเปรียบเทียบจาํนวนเงินฝาก-ถอน ระหวา่งบญัชีคุมกบับญัชียอ่ยเป็นประจาํ 

การคาํนวณดอกเบ้ียเงินรับฝากผดิพลาด 

1.  มีการประกาศอตัราดอกเบ้ียเงินรับฝากในท่ีเปิดเผย 

2.  มีการทดสอบการคาํนวณดอกเบ้ียเงินรับฝาก/ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์คาํนวณดอกเบ้ีย 

2.3  ธุรกจิเงนิรับฝาก (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

ลงทุนในหลกัทรัพย์ทีไ่ม่เป็นไปตามกฏหมาย 
   ลงทุนนอกเหนือจากประกาศของ คพช. ได้ผ่านการอนุมตัิจากทีป่ระชุมใหญ่ และ
ได้รับความเห็นชอบจาก คพช. 

ลงทุนในหลกัทรัพย์ทีไ่ม่เหมาะสม 
1.  มกีารศึกษาสภาวะทางเศรษฐกจิทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการลงทุน และวเิคราะห์
ผลตอบแทนเพ่ือกาํหนดแผน 

2.  มกีารลงทุนในหลกัทรัพย์ทีไ่ด้รับการอนุมตัิจากทีป่ระชุมคณะกรรมการ / ที่

ประชุมใหญ่ 

ได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนไม่ครบถ้วน 

1.  มกีารจัดทาํทะเบยีนคุมหลกัทรัพย์ 
2.  มกีารตรวจสอบผลตอบแทนทีส่หกรณ์ได้รับเปรียบเทยีบกบัข้อตกลง/เง่ือนไขที่
สหกรณ์ทาํกบักจิการทีไ่ปลงทุน 

2.4 ด้าน เงนิลงทุนในหลกัทรัพย์ 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

 6 ปัจจยัเส่ียง 
10 กิจกรรมควบคุม 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

จําหน่ายเงนิลงทุนขาดทุน/ไม่คุ้มค่า 
1.  มีการติดตามความเคล่ือนไหวของเงนิลงทุนอย่างสม่ําเสมอ 
2.  มีการจัดทําข้อมูลการจําหน่ายเงนิลงทุนเสนอต่อคณะกรรมการพจิารณา
อนุมัติ 

เอกสารเงนิลงทุนในหลกัทรัพย์สูญหาย/ไม่ครบถ้วน 
1.  มีการตรวจนับเอกสารเงนิลงทุนเปรียบเทียบกบัทะเบียนคุมหลกัทรัพย์เป็น
คร้ังคราว 
2.  มีการกาํหนดหน้าที่ความรับผดิชอบในการเกบ็รักษาหลกัทรัพย์ให้อยู่ใน
สถานที่ที่ปลอดภัย 

การแสดงรายการเงนิลงทุน  ณ  วนัส้ินปีไม่ถูกต้อง 
   มีการเปรียบเทียบราคาทุนกบัมูลค่ายุติธรรมของเงนิลงทุน(กรณีเป็นเงนิ
ลงทุนที่อยู่ในความต้องการของตลาด) 

2.4  ด้านเงนิลงทุนในหลกัทรัพย์ (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

การจัดซ้ือ/ก่อสร้างไม่เป็นไปตามระเบียบ/มตทิี่ประชุมใหญ่/มตทิี่ประชุมคณะกรรมการ 
1.  มีการกาํหนดหลกัเกณฑ์และวธีิการจัดซ้ือและจัดจ้าง 

2.  มีการกาํหนดงบประมาณ และแผนการจัดซ้ือ/ก่อสร้างไว้ในแผนงานประจําปี 

ทรัพย์สินของสหกรณ์เส่ือมชํารุด/เสียหาย/สูญหาย 

1.  มีรายงานจากคณะกรรมการตรวจนับทรัพย์สินทุกส้ินปีและมีการแจ้งรายการทรัพย์สิน

ชํารุด/ เส่ือมสภาพ 
2.  มีการกาํหนดมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพย์สินมิให้สูญหาย/เสียหาย 

การดูแล บํารุงรักษาทรัพย์สินไม่เหมาะสม 
1.  มีการมอบหมายผู้รับผดิชอบในการดูแลและบํารุงรักษาทรัพย์สิน 

2.  มีการประกนัภัยทรัพย์สินไว้อย่างเหมาะสม 

3.  มีการจัดทําทะเบียนทรัพย์สิน  และตดิ/เขียนหมายเลขรหัส/หมายเลขครุภัณฑ์กาํกบัไว้ที่
ทรัพย์สิน 

2.5  ด้านทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

 6 ปัจจยัเส่ียง 
13 กิจกรรมควบคุม 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

โอนทรัพย์สินออกจากทะเบยีนคุมไม่มเีหตุผล 
1.  มกีารจัดทาํรายงานทรัพย์สินทีไ่ม่ใช้งาน  พร้อมทั้งระบุสาเหตุทีไ่ม่ได้ใช้งาน 
2.  การจําหน่ายทรัพย์สินได้รับอนุมตัิจากทีป่ระชุมคณะกรรมการ  และเป็นไป
ตามระเบยีบทีก่าํหนด 
3.  มกีารตัดจําหน่ายทรัพย์สินออกจากทะเบยีนคุม เม่ือมกีารขาย/เลกิใช้ 

ซ้ือทรัพย์สินในราคาสูงกว่าทีค่วร 

1.  มกีารแต่งตั้งกรรมการจัดซ้ือ / จัดจ้าง 
2.  มกีารสอบถามเพ่ือเปรียบเทยีบราคาทรัพย์สินก่อนซ้ือ / จัดจ้าง 

บนัทกึมูลค่าทรัพย์สินในบญัชีไม่ถูกต้อง 
    มกีารตรวจสอบการบนัทกึมูลค่าทรัพย์สินทีซ้ื่อหรือก่อสร้างในราคาเร่ิมแรก  
โดยใช้ราคาซ้ือ  รวมภาษ ี ต้นทุนการกู้ยืม  และต้นทุนทางตรงอ่ืน 

2.5  ด้านทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

กู้เงนิโดยไม่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ / ที่ประชุมใหญ่ 
1.  การกู้เงนิอยู่ภายในวงเงนิที่ได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมใหญ่  ซ่ึงได้รับความ
เห็นชอบจาก นทส. 
2.  มีการกาํหนดผู้มีอาํนาจลงนามแทนสหกรณ์ในการกู้ยืม 

นําเงนิกู้ไปใช้ผดิวตัถุประสงค์ 
    เงนิกู้ยืมได้นําไปใช้ตามวตัถุประสงค์ท่ีขอกู้ 

จ่ายเงนิชําระหนีเ้จ้าหนีเ้กนิกว่าหนีท่ี้มีอยู่ 

1.  มีการอนุมัติการจ่ายชําระหนี ้

2.  มีการตรวจสอบเอกสารการเป็นหนีแ้ละการคาํนวณดอกเบีย้จ่ายก่อนการ

ชําระหนี ้

3.  การชําระหนีเ้ป็นไปตามกาํหนดสัญญา 
4.  มีการยืนยนัยอดเจ้าหนีเ้งนิกู้ 

2.6  ด้านเจ้าหนีเ้งนิกู้ 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

3 ปัจจยัเส่ียง 
7 กิจกรรมควบคุม 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนและเป้าหมายทีก่าํหนดไว้ 
    มกีารกาํหนดแผนและเป้าหมายเกีย่วกบัสมาชิกและทุนเรือนหุ้น 
การรับสมาชิกไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ในข้อบงัคบั 

1. มมีติทีป่ระชุมคณะกรรมการดาํเนินการให้รับเข้าเป็นสมาชิกสหกรณ์ 
2.  มกีารชําระค่าหุ้นและค่าธรรมเนียมแรกเข้า 

บนัทกึทุนเรือนหุ้นไม่ครบถ้วน 

1.  การส่งชําระค่าหุ้น / เพิม่หุ้นเป็นไปตามระเบยีบ 

2.  มกีารจัดทาํทะเบยีนสมาชิกและหุ้น 

3.  มกีารจ่ายคืนค่าหุ้นภายหลงัจากการได้รับอนุมตัิให้ลาออก 

4.  มกีารเปรียบเทยีบยอดในทะเบยีนหุ้นว่าตรงกบัยอดในบญัชีคุมยอด 
5.  มกีารยืนยนัยอดทุนเรือนหุ้นอย่างน้อยปีละคร้ัง 

2.7  ด้านสมาชิกและทุนเรือนหุ้น 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

  5 ปัจจยัเส่ียง 
13 กิจกรรมควบคุม 
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ระดับการควบคุมภายใน 

0 1 2 3 

สมาชิกลาออกโดยยงัมีภาระผูกพนักบัสหกรณ์ 
1.  มีการตรวจสอบภาระผูกพนัก่อนอนุมัติให้ลาออก 
2.  มีมติที่ประชุมคณะกรรมการดาํเนินการอนุมัติให้สมาชิกลาออก / ให้ออก 
จ่ายเงนิปันผลไม่ถูกต้อง 

1. มีการคาํนวณยอดจ่ายเงนิปันผลของหุ้นตามระยะเวลาการถือหุ้น 

2.  มีการจัดทํารายละเอยีดเงนิปันผลของหุ้นค้างจ่าย 
3.  มีหลกัฐานการจ่ายเงนิปันผลตามหุ้นครบถ้วน 

2.7  ด้านสมาชิกและทุนเรือนหุ้น (ต่อ) 

0  = ปรบัปรงุ   1 = พอใช้    2 = ดี    3 = ดีมาก 

หาค่าร้อยละจากสูตร   
คะแนนทีไ่ด้ × 100
คะแนนเต็ม 𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐
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มี 

1 

ไม่มี 

0 

ข้อมูลข่าวสาร 

1.  มกีารสํารวจความต้องการและความคดิเห็นจากสมาชิกและภายนอก 

2.  มกีารรวบรวมข้อมูลและจัดทาํรายงานผลการดาํเนินงานประจําเดือน  เพ่ือใช้ในการ

บริหารและตัดสินใจของคณะกรรมการ 

3.  มกีารรวบรวมข้อมูล  จัดทาํรายงานกจิการ  การปฏิบตัิตาม  กฏหมาย  ระเบยีบ

ข้อบงัคบั  และคาํแนะนําเสนอต่อทีป่ระชุมใหญ่ 

4.  มกีารแจ้งข้อมูลข่าวสารการเนินธุรกจิ  และการประชาสัมพนัธ์ด้านต่างๆ แก่สมาชิก 

5.  มกีารส่ือสารข้อมูลภายในองค์การ 

6.  มกีารให้บริการข้อมูลแก่สมาชิกอย่างรวดเร็ว 
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มี 

1 

ไม่มี 

0 

ระบบสารสนเทศ 
1.  คณะกรรมการใช้ข้อมูลทางการเงนิการบัญชีในการบริหารงานทันต่อเหตุการณ์ 

2.  มีคู่มือ / คาํแนะนําการปฏิบัตงิาน  หรือให้การฝึกอบรมการใช้โปรแกรมระบบงานกบัผู้ใช้ 

3. สามารถแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้นเกีย่วกบัการใช้คอมพวิเตอร์เพ่ือให้ปฏิบัตงิานต่อไปได้ 

4.  มีการบํารุงรักษาอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ตามความเหมาะสม 

5.  ประสิทธิภาพของคอมพวิเตอร์และระบบงานต่างๆ เหมาะสมกบัการใช้งาน 

การป้องกนัดูแลรักษาสารสนเทศ 
1. มีระบบความปลอดภยัของข้อมูลสารสนเทศ  โดยกาํหนดการเข้าถงึข้อมูลของผู้ใช้ตามระดบั

ความสําคญัของข้อมูล 

2.  มีการป้องกนัไวรัสคอมพวิเตอร์ 

3.  มีการปรับระบบ (Update) การป้องกนัไวรัสคอมพวิเตอร์อย่างสมํ่าเสมอ 

4.  มีการสํารองข้อมูลอย่างเพยีงพอ  ตามระยะเวลาที่กาํนดและเกบ็ข้อมูลชุดสํารองไว้ในที่ปลอดภยั 

5.  มีระบบป้องกนัและเตือนภยัที่จาํเป็นสําหรับระบบคอมพวิเตอร์ รวมถงึเคร่ืองสํารองไฟฟ้า 

6.  มีการจดัวางคอมพวิเตอร์ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 

หาค่าร้อยละจากสูตร   
คะแนนทีไ่ด้ × 100

คะแนนเต็ม 𝟏𝟏𝟐𝟐
 



70 

มี 

1 

ไม่มี 

0 

1.  มีรายงานผลการปฏิบัตงิานของผู้ตรวจสอบกจิการที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างสมํ่าเสมอ 

2.  จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการดาํเนินโดยสมํ่าเสมอ 

3.  มีบันทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

4.  มีการรายงานปัญหาของการดาํเนินงานแต่ละด้าน  และตดิตามความคืบหน้าของการแก้ไข

ปัญหาอย่างทันเหตุการณ์ 

5.  มีการเปรียบเทียบผลการดาํเนินงานกบัแผนงานและงบประมาณที่กาํหนดไว้ 

6.  มีการพจิารณาปรับปรุงแก้ไขผลการดาํเนินงาน  หากไม่เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณ

ที่กาํหนด 

7.  มีการนําข้อสังเกต / ข้อบกพร่องที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี / ผู้ตรวจสอบกจิการ / 

 ผู้ตรวจสอบภายใน  และหน่วยงานที่เกีย่วข้องมาพจิารณดาํเนินการ 

8.  มีการตดิตามผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรตามที่กาํหนดไว้ 

หาค่าร้อยละจากสูตร   
คะแนนทีไ่ด้ × 100

คะแนนเต็ม 𝟖𝟖
 



1. ประเมินทลีะส่วน 

1.1 คะแนนทีไ่ด้  นําคะแนนทีไ่ด้ (0 – 1  หรือ 0 – 3   แล้วแต่กรณ)ี มารวมกนั 

1.2 หาค่าร้อยละจากสูตร   
คะแนนทีไ่ด้ × 100

คะแนนเต็ม
 

1.3 ผลการประเมิน 

 ระดบัช้ันคุณภาพ ค่าร้อยละ 

 ต้องปรับปรุง < 40 

 พอใช้ – ด ี ≥ 40 – 70 

 ดมีาก > 70 – 100 

2. ประเมินหมดทุกส่วน  ใช้วธีิการเดยีวกนักบัการประเมนิทลีะส่วน 

 

71 

หาค่าร้อยละจากสูตร   
คะแนนทีไ่ด้ × 100
คะแนนเต็ม 𝟐𝟐𝟐𝟐𝟑𝟑

 



ให้พจิารณาการประเมนิความเส่ียง 

และกจิกรรมควบคุมในส่วนที ่2   

แล้วตอบคาํถามว่า  

ท่านมกีจิกรรมควบคุมทีม่ากกว่าแบบประเมนิหรือไม่ 

กจิกรรมควบคุมทีว่่าน้ัน  ได้แก่ 

......................................................................... 

......................................................................... 
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ภาคผนวก 

1.ตวัอย่างแบบรายงานเหตุการณ์ไม่ปกต(ิIncident Report) 

2.ตวัอย่างวธีิการควบคุมภายในที่สาํคัญ 

3. ตวัอย่างประกาศจรรยาบรรณบุคลากรของสหกรณ์ 



รายงานเหตุการณ์ไม่ปกต(ิIncident Report)ที่เกิดจากความเส่ียงด้านปฏิบัตกิาร 

สหกรณ์ออมทรัพย์.....................ตัวอย่าง.............................จาํกัด 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ท่ี IR 01/62 

1.หน่วยงานที่เกดิเหตุความเสียหาย ....... แผนกเงนิรับฝาก ...... 

2.สายธุรกจิ/ฝ่าย .......... ฝ่ายเงนิทนุ ........ 

 3.วันที่เกดิเหตุความเสียหาย ...........18/02/62 ...... 

4.วันที่ตรวจพบเหตุความเสียหาย .... 29/05/62 ..... 

5.รายละเอียดของเหตุการณ์ความเสียหาย ..... พนักงานเบกิเงนิจากบัญชีของผู้ฝากโดยทจุริต ............................... 

6.สาเหตุของเหตุการณ์ความเสียหาย..........พนักงานเงินรับฝากได้รับความไว้วางใจจากสมาชิกผู้ฝากให้เบกิเงนิ 

แทนเจ้าของบัญชีบ่อยครัง้ ........................................................................................................................................... 

7.ประเภทเหตุการณ์ .. การทจุริตจากภายใน ..............................................................................................................  

8.ความเสียหายที่เป็นตัวเงนิที่เกดิขึน้ ........50,000.-บาท......... 

9.จาํนวนเงนิที่เรียกเกบ็คืนได้ .....................50,000.-บาท.......... 

10.วันที่ได้รับเงนิคืน ...................  06/06/62 ............ 

11.ค่าชัจ่ายในการดาํเนินการเรียกคืน .............  500.-บาท........ 

12.การดาํเนินการเพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกดิขึน้ในอนาคต ..1).ส่งเร่ืองให้ฝ่ายบุคคลดาํเนินการตามระเบียบ

วินัย 2)ผจก.กาํชับให้พนักงานเงนิรับฝากทกุคนปฏบิัตติามกฏระเบียบเร่ืองเงนิฝากอย่างเคร่งครัด และแจ้งสมาชิกผู้

ฝากเก่ียวกับระเบียบปฎิบัต ิภายใน1เดือน 3) สอบทานยอดเงนิฝากทกุบัญชีภายใน3เดือน 

ผู้รายงาน (นาย อนันต์  .................................................) 

          วันท่ีรายงาน ........8 มิถุนายน พ.ศ.2562...... 



1. การควบคุมโดยการแบ่งแยกหน้าที ่(Segregation  of  Duties) 

2. การควบคุมการปฏิบัติงานโดยสองฝ่าย (Dual  Control) 

3. การควบคุมดูแลรักษาทรัพย์สินร่วมกนั (Joint  Custody) 

4. การควบคุมโดยการพสูิจน์ยอดอย่างอสิระ (Independent  Balancing) 

5. การควบคุมโดยการแจ้งตวัอย่างลายมือช่ือผู้รับมอบอาํนาจ (Authorized  Signature 
Control) 

6. การควบคุมโดยรหัส (Code  Control)  

7. การควบคุมโดยการใช้หมายเลข (Number  Control) 

8. การกาํหนดให้หยุดพกัผ่อน (Mandatory  Vacations) 

9. การโยกย้ายสับเปลีย่นหน้าที่การงาน (Job  Rotation) 

10. การตดิตามพฤติกรรมส่วนตวัของเจ้าหน้าที ่(Outside  Activities of  Personnel) 

11. การควบคุมระบบความปลอดภัยของชีวติและทรัพย์สิน (Security  System)  
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      ประกาศจรรยาบรรณบุคลากรสหกรณ์ 
       (เสนอโดยสมาคมเศรษฐศาสตร์สหกรณ์แห่งประเทศไทย) 

         จรรยาบรรณสําหรับคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์   
1. มุ่งมัน่ และอุทศิตนเพ่ือพฒันาการบริหารงานของสหกรณ์ให้ก้าวหน้า ด้วยความเสียสละ 

ซ่ือสัตย์ และสุจริต โดยยดึมัน่อุดมการณ์ หลกัการและ วธีิการสหกรณ์  

2. พงึรักษา ปกป้องผลประโยชน์ของสมาชิกโดยรวมและตดัสินใจบนพืน้ฐานประโยชน์

สมาชิกอย่างเป็นธรรม  

3. พงึปฏิบัตติามกฎหมายข้อบังคบั ระเบียบสหกรณ์อย่างเคร่งครัด รวมถึงยดึหลกั

จริยธรรม วฒันธรรมอนัดงีาม  

4. มุ่งพฒันาความรู้ศักยภาพของตนและบุคลากรของสหกรณ์อย่างจริงจัง เพ่ือเพิม่

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในสหกรณ์  

5. กาํกบัดูแลการจัดการสหกรณ์ให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยไม่แทรกแซงสาย

การบังคบับัญชา แต่จะสร้างความยุติธรรมแก่เจ้าหน้าที ่สหกรณ์ในการปฏิบัตงิาน  



6. พงึใช้ ดูแลและรักษาทรัพย์สิน อุปกรณ์ของสหกรณ์ให้เกดิประโยชน์สูงสุด

แก่ส่วนรวม 

7. ไม่อาศัยหรือยอมให้ผู้อ่ืนอาศัยตําแหน่งหน้าที ่ในสหกรณ์เพ่ือให้ได้มาซ่ึง

ประโยชน์ส่วนตน ญาติ และพวกพ้อง  

8. หลกีเลีย่งการทาํธุรกจิส่วนตนทีมี่ผลประโยชน์ทบัซ้อนกบัสหกรณ์และ

เปิดเผยผลประโยชน์ส่วนตนทีมี่ในองค์กร หรือธุรกรรมใดทีข่ดักบั 

ประโยชน์ของสหกรณ์  

9. ละเว้นการให้สัญญาต่างตอบแทนแก่บุคคล องค์กร เพ่ือให้ได้มาซ่ึง

ตําแหน่ง ผลประโยชน์ของตน  

10. ไม่นําเอาทรัพย์สิน อุปกรณ์บุคลากรของสหกรณ์ไปใช้เพ่ือประโยชน์ของ

ตนและพวกพ้องและไม่กระทาํการใดอนัเป็นปฏิปักษ์ และเป็นคู่แข่งขัน ต่อ

การดําเนินงานของสหกรณ์  

 



               จรรยาบรรณสําหรับเจ้าหน้าทีส่หกรณ์ 
   

1. พงึปฏิบัติตามนโยบายข้อบังคบั ระเบียบของสหกรณ์และคาํส่ังของผู้บังคบัชา

อย่างเคร่งครัด ภายใต้อุดมการณ์หลกัการและวธีิการสหกรณ์ 

2. พงึให้บริการแก่สมาชิกและผู้ใช้บริการด้วยความเต็มใจและประทบัใจ  

3. พงึรักษาข้อมูลส่วนตัวของสมาชิกเป็นความลบัและไม่นําไปแสวงหาประโยชน์

เพ่ือตนและพวกพ้อง  

4. ให้บริการแก่สมาชิกอย่างเท่าเทยีมกนัและไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้ใดผู้หน่ึงเป็นการ

เฉพาะ  

5. พฒันาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ เพ่ือพฒันาประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน  



6. พงึรักษาและให้ประโยชน์จากทรัพย์สินอุปกรณ์ของสหกรณ์อย่างประหยดั คุ้มค่า

มากทีสุ่ด รวมถึงไม่นําเอาไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตน  

7. พงึรักษาและเสริมสร้างความสามัคคีระหว่างเจ้าหน้าทีส่หกรณ์และหลกีเลีย่งการ

สร้างความขัดแย้งปัญหาหรือการกระทาํอนัเป็นการสร้าง ความแตกแยก  

8. พงึให้ข่าวสารการดาํเนินงานสหกรณ์ทีเ่ป็นประโยชน์แก่สมาชิกในทุกโอกาสที่

เอือ้อาํนวย ขณะเดยีวกนักรั็บฟังปัญหาความต้องการของสมาชิก เพ่ือพฒันาการ

ดาํเนินงานในโอกาสต่อไป  

9. พงึละเว้นการรับทรัพย์สินประโยชน์อ่ืนใดจากสมาชิก หรือบุคคลภายนอกเพ่ือ

แสวงหาประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้องอย่างมศัีกดิ์ศรี  

10. หลกีเลีย่งการทาํธุรกจิทีม่ีผลประโยชน์ทบัซ้อนเป็นคู่แข่งขัน หรือเป็นปฏิปักษ์กบั

สหกรณ์  



                จรรยาบรรณสาํหรับสมาชิกสหกรณ์ 
  

1. มุ่งมัน่และอุทิศเพื่อพฒันาใหส้หกรณ์กา้วหนา้ โดยยดึมัน่ อุดมการณ์ 

หลกัการและวิธีการสหกรณ์  

2. ปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัระเบียบของสหกรณ์อยา่งเคร่งครัด  

3. สอดส่องดูแลและส่งเสริมสนบัสนุนกิจการของสหกรณ์เพื่อให้

สหกรณ์เป็นองคก์รท่ีเขม้แขง็  

4. ร่วมทาํธุรกิจของสหกรณ์ ในฐานะเจา้ของสหกรณ์  

5. ร่วมมือกบัคณะกรรมการดาํเนินการของสหกรณ์ พฒันาสหกรณ์ให้

เจริญรุ่งเรืองมัน่คง  

6. มุ่งมัน่ ดาํรงชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  



                       จรรยาบรรณสําหรับผู้ตรวจสอบกจิการ 
 
 

1. มคีวามตระหนักและความรับผดิชอบในหน้าที่ผู้ตรวจสอบกจิการ 
2. ต้องตรวจสอบและวเิคราะห์ข้อมูลทางการเงนิการบัญชีและธุรกจิของสหกรณ์อย่าง

เพยีง  พอทีจ่ะปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
3.ให้ข้อเสนอแนะอย่างโปร่งใสในการบริหารจัดการองค์กรจากผลการตรวจสอบกจิการ      

โดยให้ความสําคญักบัการเตือนภัยล่วงหน้าและรายการที่ผดิปกต ิ
4. มคีวามซ่ือสัตย์ สุจริต โปร่งใส  
5. ไม่ใช้โอกาสและตาํแหน่งหน้าทีใ่นการแสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้อ่ืน 

          6. ไม่สมคบคดิและร่วมมือกนัในการแสวงหาผลประโยชน์ระหว่างผู้ตรวจสอบกจิการ                                                     

.       กบักรรมการ และ/หรือเจ้าหน้าที ่

(ร่างเสนอโดยคณะทาํงานเพ่ือจดัทาํคู่มือธรรมาภิบาลของ ชสอ.) 



7. ละเว้นการเข้าไปมส่ีวนร่วมหรือกระทาํการใดๆ ทีก่่อให้เกดิความเสียหายต่อ 

สหกรณ์ 
8. ใช้ดุลพนิิจอย่างเป็นอสิระในการให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการตดัสินใจ 
9. มคีวามเทีย่งธรรม ปราศจากอคตส่ิวนตวั 
10. พฒันาศักยภาพตนเองให้มคีวามรู้ ทกัษะและประสบการณ์ทีจ่ําเป็นต่อการ

ปฏิบัตงิาน และพฒันาประสิทธิภาพของงานตรวจสอบอย่างต่อเน่ือง 
11. ต้องไม่เปิดเผยข้อมูลทีไ่ด้จากการปฏิบัติงานตรวจสอบกจิการในทางที่อาจ

ก่อให้เกดิผลเสียหายแก่สหกรณ์ เว้นแต่เพ่ือประโยชน์ต่อสหกรณ์ หรือต้องให้

ถ้อยคาํในฐานะพยานตามกฎหมาย 
12. ไม่ควรนําสําเนาข้อมูล และสําเนาเอกสารจากการตรวจสอบกจิการออกจาก

สหกรณ์ 
       13. ไม่เรียกร้องประโยชน์หรือเรียกรับส่ิงของและทรัพย์สินมีค่าใดๆ จากสหกรณ์        

.       นอกเหนือจากค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายอ่ืนตามที่กาํหนดไว้ในข้อบังคบัหรือ           

.       ระเบียบของสหกรณ์ 



คาํถาม-คาํตอบ-ข้อคดิเหน็-ข้อเสนอแนะครับ 

โทรศัพท์ 08 1942 3282 
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