
การบริหารความเส่ียง 5 ดา้น 

ท่ีส าคญัของสหกรณอ์อมทรพัย์

น า ย โ ช ค ชั ย  เ ลิ ศ เ กี ย ร ติ ว ง ศ์  

ธั น ว า ค ม  2 5 6 0



การบริหารความเส่ียง 5 ด้าน 
ที่ส าคัญของสหกรณ์ออมทรัพย์
ป ร ะ เ ด็ น ก า ร บ ร ร ย า ย

1 .  ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง

2 .  ค ว า ม เ สี่ ย ง  5 ด้ า น  คื อ อ ะ ไ ร  มี ปั จ จั ย ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ะ ไ ร บ้ า ง แ ล ะ มี
แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อ ย่ า ง ไ ร

2 . 1 ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ส ภ า พ ค ล่ อ ง

2 . 2 ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น เ ค ร ดิ ต

2 . 3  ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก ล ยุ ท ธ์

2 . 4 ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ต ล า ด

2 . 5 ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ป ฏิ บั ติ ก า ร

3 .  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ข อ ง ส ห ก ร ณ์ อ อ ม ท รั พ ย์ ก ร ม ป่ า ไ ม้  จ า กั ด  ใ น ก า ร
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ ข้ อ แ น ะ น า























ความเสี่ยงของสหกรณ์     
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ใด ๆ ที่

อาจจะเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อการด าเนินงานตาม
แผนงาน โครงการของสหกรณ์ ซึ่งอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายหรือส่งผลให้ไม่บรรลุเป้าหมายของ

สหกรณ์



การจัดการความเสี่ยง หรือ การบริหารความเสี่ยง
การจัดการความเสี่ยง หมายถึง การจัดการความเสี่ยง

ทั้งในกระบวนการในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน ดูแล 
ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยงที่มีความสัมพนัธ์กับการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ เพื่อให้สหกรณ์ลดความเสียหายจาก
ความเสี่ยงมากที่สุด



ประเภทของความเสี่ยง
1. ความเสี่ยงที่เป็นระบบ (Systematic Risk)

คือ ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อตลาดทั้งระบบ มัก
เรียกอีกชื่อว่า Market Risk หรือ Undiversificable
Risk เป็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถท าให้ลดลงได้จากการ
กระจายการลงทุน



ประเภทของความเสี่ยง
2. ความเสี่ยงท่ีไม่เป็นระบบ (Unsystematic 

Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเฉพาะตัวกับธุรกิจ หรือ 
หลักทรัพย์นั้น ๆ สหกรณ์สามารถลดความเสี่ยง
ประเภทนี้ลงได้ด้วยการจัดพอร์ตการลงทุนให้มีการ
กระจายการลงทุนที่เหมาะสม



การประเมินความเส่ียง 
(RISK ASSESSMENT)

การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการระบุความเส่ียง การ
วเิคราะห์ความเส่ียงและจัดล าดับความเส่ียง โดยการประเมินจาก

โอกาสที่จะเกดิ (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสทีจ่ะเกดิ
เหตุการณ์ ความเส่ียง

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความ
เสียหายทีจ่ะเกดิขึน้หากเกดิ เหตุการณ์ความเส่ียง

ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของ
ความเส่ียงทีไ่ด้จากประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียง 
แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก



การบริหารความเส่ียง 
(RISK MANAGEMENT)

การบริหารความเส่ียง หมายถงึ กระบวนการทีใ่ช้ในการ
บริหารจดัการให้โอกาสทีจ่ะเกดิเหตุการณ์ความเส่ียงลดลงหรือ
ผลกระทบของ

การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับ
ความเส่ียงทีเ่กดิขึน้ เน่ืองจากไม่คุ้มค่า ในการจดัการควบคุมหรือ
ป้องกนัความเส่ียง

ออกแบบวธีิการท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสที่จะเกดิ หรือลด
ผลกระทบให้อยู่ในระดบัทีอ่งค์กรยอมรับได้



ความเสี่ยงของสหกรณ์ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน 
1. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 
2. ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ
3. ความเสี่ยงด้านตลาด
4. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
5. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ



การกระจายความเส่ียง หรือการโอนความเส่ียง 
(Risk Sharing)

เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเส่ียงให้
ผู้อ่ืนช่วยแบ่งความรับผดิชอบไป

เลีย่งความเส่ียง (Risk Avoidance) 
เป็นการจัดการความเส่ียงทีอ่ยู่ในระดบัสูง

มากและหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจ
ยกเลกิโครงการ/กจิกรรมน้ัน



ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
LIQUIDIT

Y RISK



1.1 ค านิยามของความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
1.2 แหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
1.3 ตัวบ่งชี้ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
1.4 ปัจจัยที่ช่วยลดความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

ส่วนที่ 1 
ค านิยามและที่มาของความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง



1.1 ค านิยามของความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเสี่ยงใน
ปัจจุบันหรือในอนาคตที่สหกรณ์อาจไม่สามารถจัดหาเงิน
สดหรือไม่สามารถเปลี่ยนแปลงสินทรัพย์เป็นเงินสด 
หรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอ หรือ สามารถ
จัดหาเงินทุนได้แต่ด้วยต้นทุนที่สูง เพื่อช าระภาระผูกพัน
เมื่อถึงก าหนด



1.1 ค านิยามของความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

สหกรณ์อาจมีมุมมองความเสี่ยง
ด้านสภาพคล่องเป็น 2 มุมมอง ได้แก่

1. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่องมากไป
2. ความเสี่ยงด้านการขาดสภาพคล่อง



1.2 แหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

1.2.1 ปัจจัยภายนอก
- การแข่งขัน
- สถานการณ์ภายในประเทศ
- ความผันผวนของตลาดและทิศทางดอกเบี้ย
- เหตุการณ์วิกฤตที่เกิดจากสหกรณ์อื่น
- การเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์ของรัฐบาล



1.2 แหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

1.2.1 ปัจจัยภายใน
- แผนกลยุทธ์และนโยบายสหกรณ์
- ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และหลักเกณฑ์
- ความตื่นตัวของสมาชิก
- กรอบของแหล่งที่มา และแหล่งที่ใช้ไปของเงินทุน
- คุณภาพของลูกหนี้
- บุคลากรขาดความรู้ความสามารถในเรื่องการบริหาร

การเงิน



1.3 ตัวบ่งชี้ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

1.3.1 ตัวบ่งชี้ภายนอก
- สถานการณ์ดอกเบี้ยของตลาด
- การลดความน่าเชื่อถือของขบวนการสหกรณ์
- การลดวงเงินกู้ยืมที่ให้แก่สหกรณ์
- เงินเฟ้อ หรือ เงินฝืด ภายในประเทศ
- การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง



1.3 ตัวบ่งชี้ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

1.3.2 ตัวบ่งชี้ภายใน
- สมาชิกมีการถอนเงินในจ านวนที่สูงหรือไม่ ความถี่

ในการถอนเงินมีมากน้อยเพียงใด
- การปรับเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยเงินรับฝาก เงินกู้ 

เป็นไปตามแผนกลยุทธ์หรือไม่ ซึ่งอาจมีผลต่อกระแสเงินสด  
รับจ่าย 

- การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างเงินทุนของสหกรณ์ 
ผิดปกติหรือไม่



1.4 ปัจจัยที่ช่วยลดความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

1.4.1 การวางแผนด้านสภาพคล่องให้เพียงพอ
1.4.2 ความมั่นคงทางการเงินของสหกรณ์
1.4.3 การจัดหาแหล่งเงินทุน และการกระจายความเสี่ยง
1.4.4 การประชาสัมพันธ์ข่าวสารของสหกรณ์
1.4.5 การจัดท าแผนฉุกเฉิน



2.1 บทบาท หน้าที่ ของคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง และคณะท างานบริหารความเสี่ยง

2.2 การบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

ส่วนที่ 2 
แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง



2.1.1 บทบาท หน้าท่ี ของคณะกรรมการบริหารความ

เส่ียง

2.1.1.1 ก ำหนดยุทธศำสตร์และจดัท ำแผนกำรบรหิำรควำม

เส ีย่งใหค้รอบคลุมท ัง้องค์กร

2.1.1.2 เสนอนโยบำยด้ำนกำรบรหิำรควำมเส ีย่งต่อ

คณะกรรมกำรด ำเนนิกำร เพ ือ่ใหค้วำมเหน็ชอบ

2.1.1.3 ตดิตำมกำรบรหิำรควำมเส ีย่งและน ำเสนอรำยงำนต่อ

คณะกรรมกำรด ำเนนิกำรทุกไตรมำส



2.1.2 บทบาท หน้าที่ ของคณะท างานบริหารความเสี่ยง
2.1.2.1 เก็บรวบรวมข้อมูลสถิติที่เก่ียวกับ

โครงสร้างของเงินทุน เช่น
- ยอดเงินสดและเงินฝากธนาคารคงเหลือ
- การฝาก ถอนเงินของสมาชิก
- การจ่ายเงินกู้แก่สมาชิก และสหกรณ์อื่น
- อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ เงินรับฝากของสหกรณ์

และตลาด



2.1.2 บทบาท หน้าที่ ของคณะท างานบริหารความ
เสี่ยง

2.1.2.2 ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความ
เสี่ยงด้านสภาพคล่อง เพื่อน ามาวิเคราะห์และ
ประเมินสถานการณ์

2.1.2.3 ติดตาม เฝ้าระวัง และประเมินผล 
ปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อความเสี่ยงด้าน
สภาพคล่อง



2.1.3 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง
ด้านสภาพคล่อง

คณะกรรมการด าเนินการ

รายงาน
คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการ
อ านวยการ

คณะท างาน 
บริหารความเสี่ยง

รายงาน รายงาน

แต่งตั้ง แต่งตั้ง



2.2 การบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
2.2.1 การระบุความเสี่ยง
2.2.2 การวัดความเสี่ยง
2.2.3 การติดตามผลและการรายงานผล
2.2.4 การควบคุมความเสี่ยง



2.2.1 การระบุความเสี่ยง
แหล่งที่ได้มา และ แหล่งที่ใช้ไป ของสภาพคล่อง
สินทรัพย์

แหล่งที่ได้มาของสภาพคล่อง
1. รับช าระเงินกู้ยืมพร้อมดอกเบี้ย
2. จ าหน่ายเงินลงทุน

แหล่งที่ใช้ไปของสภาพคล่อง
1. ให้เงินกู้แก่สมาชิก และสหกรณ์อื่น
2. ลงทุนในหลักทรัพย์รูปแบบต่างๆ
3. จัดซื้อสินทรัพย์ถาวร หรือสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

หนี้สินและทุนของสหกรณ์
แหล่งที่ได้มาของสภาพคล่อง

1. เงินกู้ยืม
2. เงินรับฝาก
3. รับช าระทุนเรือนหุ้นและระดมหุ้น
4. การจัดสรรก าไรสุทธิเป็นทุนส ารอง และทุน

สะสมตามข้อบังคับ
5. โอนเงินต่าง ๆ เข้าทุนส ารอง

แหล่งที่ใช้ไปของสภาพคล่อง
1. จ่ายช าระคืนเงินกู้ยืมพร้อมดอกเบี้ย
2. จ่ายคืนเงินรับฝาก
3. จ่ายคืนทุนเรือนหุ้น หรือโอนทุนเรือนหุ้นช าระหน้ี เมื่อ

พ้นสมาชิกภาพ

4. จ่ายทุนต่าง ๆ 



2.2.1.1 ความเสี่ยงด้านสินทรัพย์
1) เงินสดและเงินฝากธนาคาร

- มีเงินสดที่เก็บรักษาไว้เพื่อบริการสมาชิกวันละไม่
เกิน 4 ล้านบาท

- เงินฝากธนาคาร
- ธ.กรุงไทย จ านวน 45 ล้านบาท (เงินฝาก 15 

ล้านบาท เงินเบิกเกินบัญชี 30 ล้านบาท
- ธ.ไทยพาณิชย์ จ านวน 35 - 40 ล้านบาท (เงิน

ฝาก 25 ล้านบาท เงินเบิกเกินบัญชี 10 ล้านบาท)



2.2.1.1 ความเส่ียงด้านสินทรัพย์
2) เงินลงทุน

- การจัดหาเงินลงทุน จะต้องเป็นไปตาม 
พ.ร.บ.สหกรณ์ พ.ศ.2542 มาตรา 62 และภายใต้
ประกาศคณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติ ซึ่ง
ควรค านึงถึงปัจจัยดังนี้

- อัตราผลตอบแทนที่จะได้รับ ซึ่งจะต้องไม่ต่ า
กว่าต้นทุนการเงินของสหกรณ์ ในขณะนั้น



- ความมั่นคงขององค์กรหรือสถาบันที่สหกรณ์
จะน าเงินไปลงทุน 

- สภาพคล่องของเงินลงทุนนั้น ๆ ว่าสหกรณ์
จะสามารถน าเงินลงทุนไปหาผลตอบแทนได้หรือไม่ 
มากน้อยเพียงใด

- ระยะเวลาของเงินลงทุน
- กลุ่มอุตสาหกรรมในพอร์ตการลงทุนของ

สหกรณ์



2.2.1.1 ความเสี่ยงด้านสินทรัพย์
3) ลูกหนี้เงินให้กู้

- การปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกาศ หลักเกณฑ์ที่สหกรณ์ก าหนด

- คุณภาพของลูกหนี้
- ระยะเวลาการผ่อนช าระ
- สัดส่วนการให้เงินกู้ หรือ วงเงินกู้



2.2.1.1 ความเสี่ยงด้านสินทรัพย์
4) สินทรัพย์ถาวร และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

สินทรัพย์เหล่าน้ีจัดเป็นกลุ่มสินทรัพย์ที่
ไม่ก่อให้เกิดรายได้ แต่จะสร้างความมั่นคงให้แก่
สหกรณ์ เช่น ที่ดิน อาคาร เครื่องใช้ส านักงาน แต่
กลุ่มนี้มักจะมีค่าใช้จ่ายท่ีตัดจ่ายเป็นรายปี เช่น ค่า
เสื่อมราคา ค่าตัดจ่าย เป็นต้น



2.2.1.2 ความเสี่ยงด้านหนี้สิน
1) เงินกู้ยืม

- วงเงินกู้ยืมของสหกรณ์
- แหล่งที่มาของเงินกู้ยืม
- วงเงินกู้ยืมที่ได้รับจากสถาบันการเงิน
- ประเภทของธุรกรรมเงินกู้ยืม

2) เงินรับฝาก
- อัตราดอกเบี้ยเงินรับฝาก
- ปริมาณเงินรับฝาก



2.2.1.3 ความเสี่ยงด้านทุนของสหกรณ์
1) ทุนเรือนหุ้น 

สหกรณ์ควรมีแนวทางในการจ ากัดการระดมหุ้นเพิ่ม 
เพื่อลดต้นทุนของสหกรณ์ 

2) ทุนส ารอง
สหกรณ์ควรจัดสรรก าไรสุทธิเป็นทุนส ารองเพิ่มขึ้น



2.2.2 การวัดความเสี่ยง
2.2.2.1 ประมาณการกระแสเงินสดรับ จ่าย และฐานะ

ของสภาพคล่องสหกรณ์



1) แหล่งที่ได้มาของเงินทุน ได้แก่
- รับช าระเงินให้กู้ยืมพร้อมดอกเบี้ย
- รับผลตอบแทนจากเงินฝากและเงินลงทุน
- เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทุน

หรือสินทรัพย์อื่น
- รับเงินรับฝาก
- รับเงินกู้ยืม 
- รับช าระทุนเรือนหุ้น



2) แหล่งที่ใช้ไปของเงินทุน ได้แก่
- จ่ายเงินกู้ให้ลูกหนี้เงินให้กู้
- จ่ายเงินซื้อเงินลงทนุหรือฝากเงิน
- จ่ายช าระเงินกู้ยืมพร้อมดอกเบี้ย
- จ่ายคืนเงินรับฝาก (ถอนเงินสด และ ATM)
- จ่ายคืนทุนเรือนหุ้น
- จ่ายทุนประเภทต่างๆ



2.2.2.2 อัตราส่วนทางการเงิน
- อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน (Debt to Equity 

Ratio)
- อัตราส่วนสภาพคล่อง (Current Ratio)

2.2.2.3 รายงานการด ารงสินทรัพย์สภาพคล่อง
สหกรณ์จะต้องรายงานการด ารงสินทรัพย์

สภาพคล่องให้แก่นายทะเบียนทราบ โดยสหกรณ์จะต้อง
ด ารงสินทรัพย์สภาพคล่องไม่น้อยกว่า 1%



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1. กรณีการขาดสภาพคล่อง
1.1 เงินสดและเงินฝากธนาคารคงเหลือ (บาท)

1.1.1 เงินสดระหว่างวัน

มากกว่า 2,500,000

2,500,000 – 1,500,000

น้อยกว่า 1,500,000

1.1.2 เงินฝากธนาคารไทยพาณิชย์

25,000,000 – 20,000,000

20,000,000 – 10,000,000

น้อยกว่า 10,000,000



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1.1.3 เงินฝากธนาคารกรงุไทย

15,000,000 – 10,000,000

10,000,000 – 5,000,000

น้อยกว่า 5,000,000

1.1.4 เงินสดในเครือ่ง ATM

3,000,000 – 1,500,000

1,500,000 – 500,000

น้อยกว่า 500,000



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1.1.5 เงินสดในบัญชีช าระดุล ชอท.

3,000,000 – 2,000,000

2,000,000 – 1,000,000

น้อยกว่า 1,000,000



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1.2 การใช้วงเงินกู้ยืม (เทียบกับมูลค่าตราสารหนี้ที่วางเป็น
หลักประกันสินเชื่อได้)

ไม่เกิน 33.33%

ระหว่าง 33.33% – 50.00%

มากกว่า 50%

1.3 คุณภาพของตราสารหนี้

ไม่เปลี่ยนแปลงจากวันที่ซื้อเงินลงทุน

เปลี่ยนแปลงจากเดิมแต่ไม่ต่ ากว่า A-

ต่ ากว่า A-



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1.4 การถอนเงินรับฝากของสมาชิกในแต่ละวัน (บาท)

น้อยกว่า 10,000,000

20,000,000 – 10,000,000

25,000,000 – 20,000,000

1.5 รายงานการด ารงสินทรัพย์สภาพคล่อง (% ที่นาย
ทะเบียนก าหนด)

เกินกว่า 2.0%

1.9% - 1.0%

ต่ ากว่า 1.0%



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1.6 การผิดนัดช าระหนี้

1 – 3 เดือน

4 – 6 เดือน

เกินกว่า 6 เดือน



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

2.   กรณีสภาพคล่องมากไป
2.1 การฝากเงินของสมาชิกในแต่ละเดือน (บาท)

ไม่เกิน 50,000,000

50,000,000 – 100,000,000

เกินกว่า 100,000,000

2.2 การระดมหุ้นของสมาชิกเมื่อเทียบกับเงินรับฝากในแต่ละเดือน
(เงินรับฝาก : ทุนเรือนหุ้น)

อัตราส่วน 2 : 1

ระหว่าง 1.5 : 1 ถึง 1 : 1

น้อยกว่า 1 : 1



2.2.3 การติดตามผลและการรายงานผล
2.2.3.1 การติดตามผล

- ระบบข้อมูลข่าวสาร
- ความถี่ในการติดตามผล



ปัจจัย
ความถ่ีในการติดตามผล

รายวัน ราย
สัปดาห์

ราย
เดือน

1. ปริมาณเงินสดและเงินฝากธนาคารคงเหลือ

2. การใช้วงเงินกู้ยืม

3. คุณภาพของตราสารหนี้

4. ปริมาณการถอนเงินรับฝากของสมาชิก

5. รายงานการด ารงสินทรัพย์สภาพคล่อง

6. การผิดนัดช าระหนี้

7. ปริมาณการฝากเงินของสมาชิก

8. ปริมาณการระดมหุ้นของสมาชิก



ปัจจัย
ความถ่ีในการติดตามผล

รายวัน ราย
สัปดาห์

ราย
เดือน

9. อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ เงินฝาก ในตลาดและสหกรณ์อื่น

10. โครงสร้างเงินทุนของสหกรณ์ในปัจจุบัน

11. ระยะเวลาครบก าหนดของเงินลงทุน

12. การออกประกาศ ค าสั่ง ของสหกรณ์



2.2.3 การติดตามผลและการรายงานผล
2.2.3.2 การายงานผล

- ระดับที่ 1 ระดับคณะท างาน
- ระดับที่ 2 ระดับคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง
- ระดับที่ 3 ระดับคณะกรรมการ

ด าเนินการ



2.2.4 การควบคุมความเสี่ยง
2.2.4.1 มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ
2.2.4.2 มีการก าหนดกรอบและปริมาณความเสี่ยงที่

สหกรณ์ยอมรับได้
2.2.4.3 มีความสามารถในการเข้าแหล่งเงินทุนที่จะให้

สหกรณ์ได้ประโยชน์สูงสุด
2.2.4.4 มีการจัดท าแผนรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน



การบริหารความเส่ียง

ด้านสินเช่ือ

Credit Risk



1.1ค านิยามของความเส่ียงด้านสินเช่ือ
ความเสี่ยงในปัจจบุันหรือในภายหนา้ที่มตีอ่

รายไดแ้ละส่วนของทนุของสหกรณอ์ันเกิดจาก

การที่สมาชกิผูก้ ูผ้ดินดัช าระหนีต้ามเงือ่นไขและ/

หรือขอ้ตกลงในสญัญาคืนแกส่หกรณต์าม

ก าหนดเวลาที่ระบไุวใ้นสญัญาเงนิกู้



1.2 แหลง่ท่ีมาของความเสี่ยง

ดา้นสินเช่ือ

1.2.1 ปัจจัยภายนอก

1.2.2 ปัจจัยภายใน



1.3 ตัวบ่งช้ีความเส่ียงด้านสินเช่ือ
1.3.1 ตัวบ่งชี้ภายนอก

1.3.2 ตัวบ่งชีภ้ายใน

1.3.3 ปัจจัยที่ช่วยลดความเส่ียงด้านสินเช่ือ



2. แนวทางการจัดการความเส่ียง
2.1 บทบาทหนา้ท่ีและการจดัการ

โครงสร้างองคก์รดา้นสินเช่ือ
2.1.1 บทบาทของคณะกรรมการสหกรณ์

และผูบ้ริหารระดบัสูง
2.1.2 บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการยอ่ย



คณะกรรมการ
ด าเนินการ

คณะกรรมการเงินกู้ คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง

คณะผูต้รวจสอบบญัชี/ 
ผูต้รวจสอบกิจการ

2.1.3 โครงสร้างการบริหารความเส่ียงด้านสินเช่ือ



2.2 การบริหารความเส่ียงด้านสินเช่ือ
การระบุความเส่ียง และการวดัความเส่ียง



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1. ความเสี่ยงจากคุณภาพของลูกหนี้

1.1 จ านวนของการผิดนัดช าระหนี้ทั้ง
เงินต้นและดอกเบี้ย

- 1 งวด /

- 2 งวดติดต่อกัน /

- 3. งวดติดต่อกัน /



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปานกลาง มาก

1.2 จ านวนของการผิดนัดช าระหนี้เงินต้น

- 1 ถึง 3 งวด /

- 4 ถึง 6 งวดติดต่อกัน /

- 7 งวดติดต่อกันขึ้นไป /

1.3 จ านวนของการผิดนัดช าระหนี้ดอกเบี้ย

- 1 ถึง 3 งวด /

- 4 ถึง 6 งวดติดต่อกัน /

- 7 งวดติดต่อกันขึ้นไป /



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1.4 จ านวนรายที่ผู้กู้ หรือ ผู้ค้ าประกัน 
ลาออก หรือ ถูกไล่ออกจากงาน

- 1 ถึง 5 รายต่อเดือน /

- 6 ถึง 10 รายต่อเดือน /

- 11 รายกันขึ้นไป /



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

2. ความเสี่ยงจากกระบวนการให้สนิเชื่อ
ของสหกรณ์

2.1 จ านวนรายที่ให้สินเชือ่เกินจาก
วงเงินกู้ที่ระเบียบก าหนด

- ไม่มี /

- 1 ราย /

- 2 ราย /

- 3 รายขึ้นไป /



ประเภทของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

2.2 จ านวนครั้งที่เจ้าหน้าที่ผดิพลาดต่อ
เดือน

- 1 ราย /

- 2 ราย /

- 3 รายขึ้นไป /



ประเภทของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

2.3 การจัดชั้นคุณภาพลูกหนี้

- ลูกหนี้ปกติ /

- ลูกหนี้ชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน /

- ลูกหนี้ชั้นสงสัย /

- ลูกหนี้ชั้นสงสยัจะสูญ /

- ลูกหนี้ชั้นสูญ /



ประเภทของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

2.4 จ านวนรายที่เพิม่ขึ้นของการตั้งค่า
เผื่อหนี้สงสยัจะสญูในแต่ละชั้น

- ลูกหนี้ชั้นต่ ากว่ามาตรฐานเพิม่ขึ้น 10
ราย

/

- ลูกหนี้ชั้นสงสยัเพิม่ขึ้น 10 ราย /

-ลูกหนี้ชั้นสงสยัจะสูญเพิ่มขึ้น 10 ราย /

-ลูกหนี้ชั้นสูญเพิ่มขึ้น 10 ราย /



ประเภทของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

3. ความเสี่ยงจากหลักประกัน

3.1 จ านวนรายที่เอกสารไม่ถูกต้อง ไม่
ครบถ้วนต่อเดือน

- 1 รายต่อเดือน /

- 2 รายต่อเดือน /

- 3 รายต่อเดือน /



ประเภทของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

3.2 ร้อยละการลดลงของมูลคา่
หลักประกัน (นับจากวันที่อนุมัติเงินกู้)

- ร้อยละ 5 ของมูลค่าหลักประกัน /

- ร้อยละ 10 ของมูลค่าหลักประกัน /

- ร้อยละ 15 ของมูลค่าหลักประกัน /



2.2.3 การติดตามและการรายงาน
ความเส่ียงด้านสินเช่ือ 
สหกรณ์มีการสร้างเคร่ืองมือการวดัความเส่ียง

แลว้ จะตอ้งมีการวดัอยา่งนอ้ยเดือน 1 คร้ัง ซ่ึงปัจจยัท่ี
จะท าใหก้ารติดตามผลความเส่ียงดา้นสินเช่ือใหมี้
ประสิทธิภาพ มีดงัน้ี     



ปัจจัย

ความถี่ในการติดตามผล

ราย 
วัน

ราย
เดือน

รายไตร
มาส

จ านวนการผิดนัดช าระหนี้ / /

จ านวนการออกจากการเป็นสมาชิก / /

การตรวจสอบความถูกต้องของนิติกรรม
และสัญญา

/ /

จ านวนการปฏิบัติงานที่ผดิพลาด / /

การจัดชั้นลูกหนี้ / /



ปัจจัย

ความถี่ในการติดตามผล

ราย 
วัน

ราย
เดือน

รายไตร
มาส

การลดลงของมูลค่าหลักประกัน / /

ประเมินการควบคมุภายใน / /

จ านวนการอนุมัติสินเชือ่แต่ละประเภท / / /

รายงานการติดตามหนี้ตามกฎหมายใหม่ / /



ปัจจัย

ความถี่ในการติดตามผล

ราย 
วัน

ราย
เดือน

รายไตร
มาส

จ านวนสมาชิกที่ถูกยึดหรืออายัดจากกรม
บังคับคดี

/ /

จ านวนสมาชิกที่กู้เงนิจากสถาบันการเงนิ
เพื่อมาช าระหนี้กับสหกรณ์

/ /

อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ของสถาบันการเงนิ / /

รายงานการติดตามเงินสินไหมทุกประเภท / /



การรายงานความเส่ียงด้านสินเช่ือ
แบ่งการรายงานแบ่งออกเป็น 3 ระดับดังนี้ 

1. ฝ่ายจัดการ เป็นการรายงานผลระหว่าง
เจ้าหน้าที่ 

2. ระดับคณะกรรมการเงินกู้ ฝ่ายจัดการรายงาน
ข้อมูลต่างๆ ต่อคณะกรรมการเงินกู้เป็นรายเดือน



3. ระดับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ฝ่าย
จัดการรายงานข้อมูลต่างๆ ต่อคณะกรรมการบริการความ
เสี่ยงเป็นรายไตรมาส

4. ระดับคณะกรรมการด าเนินการ การรายงานผล
ระหว่างคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง น าเสนอรายงาน

ต่อคณะกรรมการด าเนินการ จะเป็นข้อมูลรายไตรมาส



2.2.4 การควบคุมความเส่ียงด้านสินเช่ือ 
2.2.4.1 ก าหนดเป้าหมายและความเสี่ยงที่ยอมรับได้
2.2.4.2 มีกระบวนการบริหารสินเชื่อที่ดี 
ประกอบด้วยปัจจัยต่างๆดังนี้
- มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการบริหารความ

เสี่ยงของสินเช่ือให้เกิดประสิทธิภาพ



- คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ควรต้องได้รับข้อมูล
ประเภทต่างๆ เช่น ปริมาณของสินเช่ือรวม รายงานการ
ผิดนัดช าระหนี้ ความคืบหน้าในการแก้ไขสินเชื่อที่มีปัญหา 
ข้อมูลภาระหนี้กับสถาบันการเงินต่างๆของสมาชิก เป็นต้น

- สหกรณ์ต้องมีกระบวนการวิเคราะห์ความสามารถ
ในการช าระหนี้ของลูกหน้ีรายใหม่

- ความสมบูรณ์ ถูกต้องของสัญญากู้เงินและหนังสือ
สัญญาค้ าประกันสัญญาจ านอง 

- การก าหนดอัตราดอกเบี้ย 



ควำมเส ีย่งด้ำนตลำด

Market Risk



ความเสี่ยงด้านตลาด
ส่วนที่ 1 ค านิยามและที่มาของความเสี่ยงด้านตลาด

1.1 ค านิยามของความเสี่ยงด้านตลาด
1.2 ประเภทของความเสี่ยงด้านตลาด
1.3 แหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านตลาด
1.4 ตัวบ่งชี้ความเสี่ยงด้านตลาด



ส่วนที่ 2 บทบาทหน้าที่และการจัดโครงสร้างองค์กร
ด้านตลาด

2.1 บทบาทของคณะกรรมการสหกรณ์และ
ผู้บริหารระดับสูง

2.2 การบริหารความเส่ียงด้านตลาด



2.1.1 บทบาท หน้าที่ ของคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงระดับสูง
2.1.2 บทบาทของคณะกรรมการย่อย



2.1.3 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงด้านตลาด

คณะกรรมการด าเนินการ

รายงาน
คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการ
อ านวยการ

คณะท างาน 
บริหารความเสี่ยง

รายงาน รายงาน

แต่งตั้ง แต่งต้ัง



2.2 การบริหารความเสี่ยงด้านตลาด
2.2.1 การระบุความเสี่ยงด้านตลาด
2.2.2 การวัดความเสี่ยงด้านตลาด
2.2.3 การติดตามและการรายงานความเสี่ยง

ด้านตลาด
2.2.4 การควบคุมความเสี่ยงด้านตลาด



2.2.1 การระบุความเสี่ยงด้านตลาด
ความเสี่ยงด้านนี้ เป็นความเสี่ยงที่ เกี่ยวกับการ

เปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยทั้งเงินกู้ และเงินฝาก ซึ่งมี
ผลกระทบโดยตรงกับรายการต่างๆ ในงบการเงินของ
สหกรณ์ที่มีความสัมพันธ์กับอัตราดอกเบี้ยในเชิงบวกและ
ลบ ดังนี้



รายการที่มีความสัมพันธ์กับอัตราดอกเบี้ย
1. สินทรัพย์ - ลูกหนี้เงินให้กู้

- เงินลงทุน

2. หนี้สิน - เงินกู้ยืม
- เงินรับฝาก

3. ทุนของสหกรณ์ - ทุนเรือนหุ้น
- ก าไรขาดทุนจากเงินลงทนุที่ยัง
ไม่เกิดขึ้น

4. รายได้ - ผลตอบแทนจากเงินลงทุน
- ดอกเบี้ยรับเงินให้กู้ยืม

5. รายจ่าย - ดอกเบี้ยจ่ายเงินรับฝาก
- ดอกเบี้ยจ่ายเงินกู้ยืม



เนื่องจากสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบัน
การเงินรูปแบบหนึ่งที่มีความสัมพันธ์กับอัตรา
ดอกเบี้ย ความเสี่ยงด้านตลาดที่อาจเกิดขึ้นกับ
สหกรณ์มาจากการเปลี่ยนแปลงของ “อัตราดอกเบี้ย
นโยบาย” เป็นส าคัญ



รายการ ดอกเบี้ยนโยบาย (Policy Rate)

เพิ่มขึ้น ลดลง

1. อัตราดอกเบี้ย
จ่ายเงินกู้ยืม

- ท าให้สหกรณ์อาจต้องรับภาระจาก
ดอกเบี้ยจ่ายเงินกู้ยืมที่สหกรณ์กู้ยืม
จากสถาบันการเงินอื่น เนื่องจาก
สถาบันการเงินอาจปรับอัตราดอกเบี้ย
เงินกู้ยืมเพิ่มขึ้นตามดอกเบี้ยนโยบาย

- สหกรณ์อาจลดภาระจากดอกเบี้ย
จ่ายเงินกู้ยืม ท าให้ต้นทุนของสหกรณ์
ต่ าลง

2. อัตราดอกเบี้ย
จ่ายเงินฝาก

- หากดอกเบี้ยนโยบายเพิ่มขึ้น 
สถาบันการเงินอาจมีการปรับอัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากสูงตามไปด้วย เพื่อ
ระดมเงินฝากจากลูกค้า จะส่งผลท าให้
สหกรณ์อาจต้องปรับอัตราดอกเบี้ยเงิน
รับฝากเพิ่มขึ้นด้วย เพื่อให้เป็นไปตาม
แผนกลยุทธ์ของสหกรณ์คือ มีอัตรา
ดอกเบี้ยเงินรับฝากสูงกว่าสถาบัน
การเงิน

- สหกรณ์อาจไม่จ าเป็นต้องปรับลด
อัตราดอกเบี้ยเงินรับฝากลงตาม
ดอกเบี้ยนโยบาย หากสหกรณ์
ต้องการระดมเงินฝากจากสมาชิก ซึ่ง
การปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายจะ
ท าให้สมาชิกน าเงินมาฝากกับสหกรณ์
เพิ่มขึ้น เนื่องจากได้รับผลตอบแทน
ดีกว่าสถาบันการเงิน



รายการ ดอกเบี้ยนโยบาย (Policy Rate)

เพิ่มขึ้น ลดลง
3. ราคาของตรา
สารหนี้

- เม่ือดอกเบี้ยนโยบายเพิม่ข้ึนก็
จะส่งผลท าให้ Yield เพิ่มขึ้น ท า
ให้ราคาของตราสารลดลง 
สหกรณ์ควรถือครองตราสารไว้
ก่อน เพื่อรับผลตอบแทนตาม
ราคา coupon ที่ตราไว้ แต่จะ
ส่งผลดีหากสหกรณ์จะซือ้ตราสาร
ใหม่เข้ามาในพอร์ตการลงทุน 
เนื่องจากราคาของตราสารจะลด
ต่ าลง จะท าให้สหกรณ์จ่ายเงนิซื้อ
ตราสารน้อยลงด้วย

- การลดลงของดอกเบี้ยนโยบาย
ส่งผลท าให้ Yield ลดลง จะมีผลดีต่อ
ตราสารหนี้ที่สหกรณ์ถืออยู่ เนื่องจาก
เม่ือ Yield ลดลง ท าให้ราคาของตรา
สารเพิ่มขึ้น สหกรณ์อาจจ าหน่ายตรา
สารหนี้บางตัวออกเพื่อท าก าไร แต่
สหกรณ์จะต้องหาเงินลงทนุอื่นมา
ทดแทน (แต่จะต้องท า
Reinvestment เพื่อดูความคุ้มค่า) 
แต่จะไม่ดีหากสหกรณ์จะลงทุนซื้อ
ตราสารหนี้ เพราะต้องจ่ายเงินซื้อ
ตราสารหนี้มากขึ้น



รายการ ดอกเบี้ยนโยบาย (Policy Rate)

เพิ่มขึ้น ลดลง
4. อัตราดอกเบี้ยรับ
จากเงินให้กู้แก่สมาชิก

- สหกรณ์จะมองถึงอัตราดอกเบี้ยเงินกู้พิเศษ
วนาเคหะ ซึ่งหากมีการปรับเพิ่มขึ้นของดอกเบี้ย
นโยบาย อาจท าให้สมาชิกหันมาใช้บริการเงินกู้
วนาเคหะของสหกรณ์มาขึ้น จึงเป็นโอกาสของ
สหกรณ์ในการท่ีจะปรับนโยบายการให้เงินกู้
ประเภทน้ี เพื่อให้เป็นไปตามความต้องการของ
สมาชิก ไม่ว่าจะเป็นอัตราดอกเบี้ยคงที่ หรือ
อัตราดอกเบี้ยลอยตัว ส่วนดอกเบี้ยเงินกู้ฉุกเฉิน 
หรือสามัญ อาจปรับตัวสูงขึ้นตามอัตราดอกเบี้ย
เงินรับฝาก เพื่อให้มีความสมดุลระหว่างอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู้และเงินฝาก จะส่งผลท าให้รายรับ
จากดอกเบี้ยเงินให้กู้เพิ่มมากขึ้นด้วย 
- การปรับเพิ่มขึ้นของดอกเบี้ยนโยบายอาจ

ส่งผลกับดอกเบี้ยรับจากเงินกู้ยืมแบบดอกเบี้ย
คงที่ ที่ให้เงินกู้แก่สมาชิกไปแล้ว ซึ่งสหกรณ์จะ
ไม่สามารถปรับเพิ่มขึ้นได้ ท าให้สหกรณ์เสีย
โอกาสจากดอกเบี้ยแบบคงที่

- เมื่อ ธปท.ประกาศลดอัตรา
ดอกเบ้ียนโยบายลง อาจท าให้
สถาบันการเงินปรับอัตราดอกเบี้ย
เงินกู้ยืมลดลงตามไปด้วย จึงเป็น
ช่องทางท าให้สถาบันการเงินอาจมี
การส่งเสริมการขายให้กับลูกค้า 
สมาชิกสหกรณ์อาจมีการท า 
Refinance ไปยังสถาบันการเงิน
ต่าง ๆ เพื่อให้ได้ดอกเบี้ยต่ า ซึ่งจะ
ส่งผลกับ ดอกเบี้ยรับเงินกู้ยืมแบบ
ลอยตัว สหกรณ์อาจต้องปรับอัตรา
ดอกเบี้ยลอยตัวลง เพื่อรักษา
สมาชิกผู้กู้เงินไว้ ท าให้รายได้จาก
ดอกเบ้ียเงินให้กู้ยืมลดลงตามไป
ด้วย 



ประเภทของความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

1. ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยนโยบาย “เพ่ิมขึ้น” ต่อครั้ง
1.1 ช่วงของการปรับอัตราดอกเบี้ย (Spread)

25 bps

50 bps

>= 75 bps

1.2 ความถ่ีในการปรับอัตราดอกเบี้ยต่อปี

1 ครั้ง

2 ครั้ง

>= 3 ครั้ง



ประเภทของความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง

ปกติ ปาน
กลาง

มาก

2. ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยนโยบาย “ลดลง” ต่อครั้ง
2.1 ช่วงของการปรับอัตราดอกเบี้ย (Spread)

25 bps

50 bps

>= 75 bps

2.2 ความถ่ีในการปรับอัตราดอกเบี้ยต่อปี

1 ครั้ง

2 ครั้ง

>= 3 ครั้ง



2.2.3 การติดตามและการรายงานความเสี่ยงด้านตลาด
การติดตามการ เปลี่ ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ ย 

เจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล และติดตามสถานการณ์ของ
ดอกเบี้ยจากสถาบันการเงิน สหกรณ์อื่น อย่างใกล้ชิด

การรายงานผล เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งต่าง ๆ และน าเสนอคณะกรรมการอ านวยการทุกเดือน



ปัจจัย ความถี่ในการติดตามผล

รายวัน ราย
สัปดาห์

ราย
เดือน

1. ดอกเบี้ยนโยบาย

2. ดอกเบี้ยเงินฝากสถาบันการเงิน

3. ดอกเบี้ยเงินกู้ยืมสถาบันการเงนิ

4. ราคาตราสารหนี ้/ ตราสารทุน

***** กรณีที่อัตราดอกเบี้ยเปลี่ยนแปลงอย่างวิกฤตให้รายงานคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องทันที



ความเส่ียงด้านกลยุทธ์

Strategic 

Risk



ค านิยามความเส่ียงด้านกลยุทธ์

ความเสี่ยงที่เกิดจากสหกรณ์ก าหนดแผนกล
ยุทธ์  แผนการด าเนินงานและน าไปปฏิบัติ ไม่
เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและ
สภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อรายได้ 
ทุน การด าเนินงาน หรือการด ารงอยู่ของสหกรณ์



แหล่งท่ีมาของความเส่ียงด้านกลยุทธ์

1. ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก

2. ปัจจัยความเสี่ยงภายใน



ตวับ่งช้ีความเสี่ยงดา้นกลยทุ์ 

1. ตัวบ่งชี้ภายนอก

2. ตัวบ่งชีภ้ายใน



แนวทางการจัดการความเส่ียงด้านกลยุทธ์

1. บทบาทหน้าที่และการจัดโครงสร้างองค์กร

2. การบริหารความเสี่ยง



1. บทบาทหน้าท่ีและการจัดโครงสร้างองค์กร

1.1 บทบาทหน้าที่คณะกรรมการสหกรณ์

1.2 บทบาทหน้าที่คณะกรรมการย่อย



โครงสร้างการบริหารความเส่ียง
คณะกรรมการ

ด าเนินการ

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ
อ านวยการ

คณะกรรมการ
เงินกู้

คณะกรรมการศึกษา
และประชาสัมพันธ์

คณะท างานแผน
บริหารความเสี่ยง

คณะผู้ตรวจสอบ
กิจการ

- ให้ข้อเสนอแนะ
- ให้ความเห็นชอบนโยบายการบริหารความเสี่ยง

- ติดตามการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างเป็นอิสระ

- ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน

- ควบคุมการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์

- ควบคุมการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์

- ควบคุมการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์

- จัดท าคู่มือ
-- เสนอรายงาน
-- จัดวางระบบแบบบูรณาการ

และเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศ



2. การบริหารความเส่ียง

2.1 การระบุความเส่ียง
2.2 การวัดความเสี่ยง
2.3 การติดตามและรายงานความเสี่ยง
2.4 การควบคุมความเสี่ยง



2.1 การระบคุวามเส่ียง

ความเสี่ยง ผลกระทบ
1. การจัดท าแผนงานและงบประมาณ 

ประจ าปีไม่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์

ท าให้แผนพัฒนาหรือแผนกลยุทธ์ไม่บรรลุ

วิสัยทัศน์และพันธกิจที่ก าหนด

2. แผนกลยุทธ์ไม่สอดคล้องกับ

สถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไป

ท าให้แผนกลยุทธ์ไม่สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายของสหกรณ์

3.  แผนกลยุทธ์ก าหนดการสร้างรายได้ไม่

สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายแผนงาน/

โครงการ ในแต่ละปี

ผลตอบแทนที่เกิดจริงสุทธิต่ ากว่าที่คาดหวัง



ความเสี่ยง ผลกระทบ
4. การด าเนินงานตามวัตถุประสงค์เชิงกล 

ยุทธไ์ม่สอดคล้องกับแผนงาน/โครงกร

ท าให้แผนกลยุทธ์ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

5. การก าหนดแผนกลยุทธ์ไม่ครอบคลุม

ความต้องการ/ความคาดหวังของ

สมาชิก

สมาชิกไม่ได้รับการบริการตามความ

ต้องการและความคาดหวัง

6.  การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ

ผิดพลาด

ท าให้การจัดท าแผนงาน/โครงการไปสู่

การปฏิบัติไม่มีประสิทธิภาพ

7. ข้อจ ากัดทางกฎหมายท าให้แผนกลยุทธ์

เกิดการเปลี่ยนแปลง

สหกรณ์ได้รับความเสียหายในทางใดทาง

หนึ่งจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย



2.2 การวัดความเส่ียง

2.2.1 ระดับผลกระทบต่อองค์กรในการ
ด าเนินงานของโครงการ

ระดับความเสี่ยง ค าอธิบาย
3 ความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดือน

2 ความล่าช้าของโครงการ มากว่า 1.5 – 3 เดือน

1 ความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดือน



2.2.2 ระดับผลกระทบต่อองค์กรในการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการ

ระดับความเสี่ยง ค าอธิบาย
3 ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้น้อยกว่า 70%

2 ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้ 70% – 80%

1 ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า 80%



ระดับผลกระทบต่อองค์กรในการด าเนินงาน

ประเภทความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง

1 2 3
1. การจัดท าแผนงานและงบประมาณประจ าปีไม่

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์

/

2. แผนกลยุทธ์ไม่สอดคล้องกับสถานการณท์ี่

เปลี่ยนแปลงไป

/

3.  แผนกลยุทธ์ก าหนดการสร้างรายได้ไม่สอดคล้องกับ

ค่าใช้จ่ายแผนงาน/โครงการ ในแต่ละปี

/



ประเภทความเสีย่ง ระดับความเสี่ยง

1 2 3
4. การด าเนินงานตามวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ไม่

สอดคล้องกับแผนงาน/โครงการ

/

5. การก าหนดแผนกลยุทธ์ไม่ครอบคลุมความต้องการ/

ความคาดหวังของสมาชิก

/

6.  การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติผิดพลาด /

7. ข้อจ ากัดทางกฎหมายท าให้แผนกลยุทธ์เกิดการ

เปลี่ยนแปลง

/



2.3 กำรตดิตำมและรำยงำนควำมเส ีย่ง

ปัจจัย ความถี่ในการติดตาม

1 เดือน 3 เดือน 6 เดือน
1. มุมมองด้านสังคมและขบวนการสหกรณ์ /

2. มุมมองด้านการเงิน /

3. มุมมองด้านสมาชิกและผู้ใช้บริการ /

4. มุมมองด้านกระบวนการภายใน /

5. มุมมองด้านองค์กรและการเรียนรู้ /



การติดตามความเส่ียงด้านกลยุทธ์

ปัจจัย หน่วยงานที่รับผดิชอบ รายงานผล
1. มุมมองด้านสังคมและ

ขบวนการสหกรณ์

ฝ่ายบริหารทั่วไป ฝ่ายสวัสดิการ

สมาชิก และฝ่ายสมาชิกสมัพันธ์

คณะกรรมการอ านวยการ

คณะกรรมการศึกษาและ

ประชาสัมพันธ์

2. มุมมองด้านการเงิน ฝ่ายการเงิน ฝ่ายเงินฝาก ฝ่าย

บัญชีและฝ่ายสหกรณ์เอทีเอ็ม

คณะกรรมการอ านวยการ

3. มุมมองด้านสมาชิกและ

ผู้ใช้บริการ

ฝ่ายบริหารทั่วไป ฝ่ายสวัสดิการ

สมาชิก ฝ่ายสมาชิกสัมพันธ ์และ

ฝ่ายเงินฝาก

คณะกรรมการอ านวยการ

คณะกรรมการศึกษาและ

ประชาสัมพันธ์



ปัจจัย หน่วยงานที่รับผดิชอบ รายงานผล
4. มุมมองด้านกระบวนการ

ภายใน

ฝ่ายบริหารทั่วไป ฝ่ายเงินกู้

ฉุกเฉิน ฝ่ายเงินกู้สามัญ ฝ่าย

เงินกู้พิเศษ และ

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะกรรมการ

อ านวยการ

คณะกรรมการเงินกู้

คณะกรรมการศึกษา

และประชาสัมพันธ์

5. มุมมองด้านองค์กรและการ

เรียนรู้

ฝ่ายบริหารทั่วไป ฝ่ายสวัสดิการ

สมาชิก และฝ่ายสมาชิกสัมพันธ์

คณะกรรมการศึกษา

และประชาสัมพันธ์



2.4 การควบคมุความเส่ียงยุทธ์

ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
1. การจัดท าแผนงานและงบประมาณ

ประจ าปี ไม่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์

1. ประเมินแผนงาน/โครงการตามแผนกล

ยุทธข์องปีที่ผ่านมา

2. ปรับปรุงแผนงาน/โครงการที่ไม่บรรลุ

เป้าหมายตามดัชนีชี้วัดความส าเร็จแผน

กลยุทธ์

3. ก าหนดแผนงาน/โครงการให้สอดคล้อง

กับงบประมาณและกลยุทธ์ในปีต่อไป
4. น าเสนอคณะกรรมการด าเนินการ เพ่ือ
เห็นชอบ
5. คณะกรรมการด าเนินการ น าเสนอที่
ประชุมใหญ่เพื่อแก้ไขแผนกลยุทธ์ประจ าปี



ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
2. แผนกลยุทธ์ไม่สอดคล้องกับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป

1. ประเมินปัจจัยความเสี่ยงภายนอกและ
ปัจจัยความเสี่ยงภายใน
2. คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้าน
กลยุทธ์น าเสนอข้อมูลความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
จากสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปต่อคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง
3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนด
แนวทางด าเนินงานแก้ไขแผนกลยุทธ์
4. น าเสนอคณะกรรมการด าเนินการให้
ความเห็นชอบ
5. คณะกรรมการด าเนินการ น าเสนอที่
ประชุมใหญ่เพื่อแก้ไขแผนกลยุทธ์ประจ าปี



ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
3. แผนกลยุทธ์ก าหนดการสร้างรายได้ไม่

สอดคล้องกับค่ า ใช้ จ่ ายแผนงาน /

โครงการ ในแต่ละปี

1. คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้าน
สภาพคล่อง รายงานผลการด าเนินงานที่ไม่
บรรลุเป้าหมายต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง
2. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
พิจารณาแผนงาน การจัดหารายได้เพื่อให้
สอดคล้องกับแผนงาน/ โครงการ และ
รายจ่ายของสหกรณ์
3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนด
แนวทางด าเนินงานแก้ไขแผนกลยุทธ์
4. น าเสนอคณะกรรมการด าเนินการให้
ความเห็นชอบ
5. คณะกรรมการด าเนินการ น าเสนอที่
ประชุมใหญ่เพื่อแก้ไขแผนกลยุทธ์ประจ าปี



ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
4. ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม

วัตถุประสงค์ไม่สอดคล้องกับ

แผนงาน/โครงการ

1. คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
และด้านตลาด คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้าน
สินเชื่อ และคณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านกล
ยุทธ์และด้านปฏิบัติการ น าเสนอแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี หรือนโยบายที่ไม่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์
2. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงพิจารณาแผนปฏิบัติ
การประจ าปี คณะกรรมการอ านวยการ คณะกรรมการ
เงินกู้  คณะกรรมการศึกษาและประชาสัมพันธ์
3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนดแนวทาง
ด าเนินงานแก้ไขแผนกลยุทธ์
4. น าเสนอคณะกรรมการด าเนินการให้ความเห็นชอบ
5. คณะกรรมการด าเนินการ น าเสนอที่ประชุมใหญ่ 
เพ่ือแก้ไขแผนกลยุทธ์ประจ าปี



ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
5. การก าหนดแผนกลยุทธ์ไม่

ครอบคลุมความต้องการ /

ความคาดหวังของสมาชิก

1. ฝ่ายจัดการส ารวจความต้องการของสมาชิกและ
น าเสนอผลการส ารวจต่อคณะกรรมการอ านวยการ 
คณะกรรมการเงินกู้คณะกรรมการศึกษาและ
ประชาสัมพันธ์
2. คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
และด้านตลาด คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้าน
สินเชื่อ และคณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านกล
ยุทธ์และด้านปฏิบัติการ พิจารณาผลการส ารวจที่
เกี่ยวข้องว่าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
3. น าเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนด
แนวทางด าเนินงานแก้ไขแผนกลยุทธ์
4. น าเสนอคณะกรรมการด าเนินการให้ความเห็นชอบ
5. คณะกรรมการด าเนินการ น าเสนอที่ประชุมใหญ่ 
เพ่ือแก้ไขแผนกลยุทธ์ประจ าปี



ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
6. การแปลงนโยบายไปสู่การ

ปฏิบัติผิดพลาด

1. ฝ่ายจัดการต้องก าหนดแผนปฏิบัติการประจ าปีให้
สอดคล้องกับวัตถปุระสงค์เชิงกลยุทธ ์และน าเสนอ
แผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการอ านวยการ 
คณะกรรมการเงินกู้ คณะกรรมการศึกษาและประชาสัมพันธ์
2. คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่องและ
ด้านตลาด  คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อ 
และคณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์และด้าน
ปฏิบัติการ พิจารณาแผนปฏิบัติการประจ าปีว่าสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
3. น าเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนดแนวทาง
ด าเนินงานแก้ไขแผนกลยุทธ์
4. น าเสนอคณะกรรมการด าเนินการให้ความเห็นชอบ
5. คณะกรรมการด าเนินการ น าเสนอที่ประชุมใหญ่ เพื่อ
แก้ไขแผนกลยุทธ์ประจ าปี



ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง
7. ข้อจ ากัดทางกฎหมายท าให้

แผนกลยุทธ์เกิดการ

เปลี่ยนแปลง

1. ฝ่ายจัดการติดตามข้อมูลการเปลีย่นแปลงกฎหมาย 
ระเบียบที่ก ากับสหกรณ์และน าเสนอการเปลี่ยนแปลง
กฎหมาย ระเบียบต่อคณะกรรมการอ านวยการ 
คณะกรรมการเงินกู้ คณะกรรมการศึกษาและประชาสัมพันธ์
2. คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่องและ
ด้านตลาด คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อ 
และคณะท างานแผนบริหารความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์และด้าน
ปฏิบัติการ พิจารณาการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบว่ามี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานตาม

แผนกลยุทธ์
3. น าเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนดแนวทาง
ด าเนินงานแก้ไขแผนกลยุทธ์
4. น าเสนอคณะกรรมการด าเนินการให้ความเห็นชอบ
5. คณะกรรมการด าเนินการ น าเสนอที่ประชุมใหญ่ เพื่อ
แก้ไขแผนกลยุทธ์ประจ าปี



การบริหารความเ ส่ียงด้านปฏิบั ติการ

Operational Risk



ความเสี่ยงจากการขาดการก ากับดูแลกิจการ 
ที่ดี หรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน หรือเหตุการณ์
ภายนอก และส่งผลกระทบต่อรายได้ รวมถึงความ
เสี่ยงด้านกฎหมาย 

ค านิยามของความเส่ียงด้านปฏิบติัการ



แหล่งท่ีมาของความเส่ียงด้านปฏิบติัการ

1. ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก

2. ปัจจัยความเส่ียงภายใน 



ตัวบงช้ีความเส่ียงด้านปฏิบติัการ

1. ตัวบ่งชี้ภายนอก

2. ตัวบ่งชีภ้ายใน



ปัจจัยท่ีช่วยลดความเส่ียงด้านปฏิบติัการ

1. การสนับสนุนจากคณะกรรมการด าเนินการ
2. การสื่อสารให้เกิดความเข้าใจแบบเดียวกัน
3. การปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง
4. กระบวนการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง
5. การฝึกอบรมและกลไกด้านทรัพยากรบุคคล
6. ระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยง



แนวทางการจัดการความเส่ียงด้านปฏิบติัการ

1. บทบาทหน้าที่และการจัดโครงสร้างองค์กร

2. การบริหารความเสี่ยง



1. บทบาทหน้าท่ีและการจัดโครงสร้างองค์กร

1.1 บทบาทหน้าที่คณะกรรมการสหกรณ์

• ให้ความส าคัญกับนโยบาย แผนการปฏิบัติงาน
• ทบทวนขอบเขตแผนงานเป็นระยะ ๆ



1.2 บทบาทหน้าที่คณะกรรมการย่อย
1.2.1 คณะกรรมการอ านวยการ
1.2.2 คณะกรรมการเงินกู้
1.2.3 คณะกรรมการศึกษาและประชาสัมพันธ์
1.2.4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง



โครงสร้างการบริหารความเส่ียง
คณะกรรมการ

ด าเนินการ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะกรรมการอ านวยการ

คณะกรรมการเงินกู้

คณะกรรมการศึกษาและ
ประชาสัมพันธ์

คณะท างานแผนบริหารความเสี่ยง

คณะผู้ตรวจสอบกิจการ

- ให้ข้อเสนอแนะ
- ให้ความเห็นชอบนโยบายการบริหารความเสี่ยง

- ติดตามการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างเป็นอิสระ

- ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน

- ควบคุมการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์

- ควบคุมการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์

- ควบคุมการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์

- จัดท าคู่มือ
-- เสนอรายงาน
-- จัดวางระบบแบบบูรณาการ

และเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศ



2. การบริหารความเส่ียง

2.1 การระบุความเส่ียง
2.2 การวัดความเสี่ยง
2.3 การติดตามและรายงานความเสี่ยง
2.4 การควบคุมความเสี่ยง



2.1 การระบคุวามเส่ียง

ประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยง
1. การเงินและการบัญชี - การปฏิบัติงานด้านการเงินไม่เหมาะสม

- รับเงินแล้วไม่บันทึกบัญชี

- จ่ายเงินโดยไม่มีหลักฐานการจ่าย หรือจ่ายเงินซ้ า 

หรือจ่ายเงินเกิน

- การเก็บรักษาเงินไม่ปลอดภัย

- การจัดท าบัญชีไม่ถูกต้อง

- การใช้โปรแกรมระบบบัญชี



ประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยง
2. สินเชื่อ - การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้

- เจ้าหน้าที่สินเชื่อท าหน้าที่รับ-จ่ายเงินและจัดท าบัญชีย่อย

- การจ่ายเงินกู้โดยไม่ได้รับอนุมัติ

- การจ่ายเงินกู้เกินกว่าวงเงินที่ได้รับอนุมัติ

- การจ่ายเงินกู้โดยไม่มีหลักประกัน หรือหลักประกันไม่เป็นไปตามระเบียบ

- การบันทึกบัญชีเกี่ยวกับการรับช าระหนี้

- ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญไม่เพียงพอ

- ค านวณดอกเบี้ยเงินให้กู้ผิดพลาด

- การปลอมลายมือชื่อผู้กู้และผู้ค้ าประกันส าหรับสินเชื่อที่ใช้บุคคลค้ า

ประกัน

- การประเมินราคาหลักประกันที่ไม่เป็นมาตรฐานกรณีสินเชื่อเพื่อการ

เคหะ

- ไม่ได้รับช าระหนี้กรณีผู้กู้พ้นจากสมาชิกภาพ

- การเปลี่ยนแปลงกฎหมายการค้ าประกัน



ประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยง
3. เงินฝาก - การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้

- เจ้าหน้าที่รับฝากเงินท าหน้าที่รับ-จ่ายเงิน และจัดท าบัญชีย่อย

- ปฏิบัติผิดระเบียบ ข้อบังคับ

- การรับฝากและออมเงินไม่ตรงกับหลักฐาน

- การถอนเงินฝากโดยทุจริต

- บัญชีย่อยเจ้าหน้าที่เงินรับฝากไม่ถูกต้อง

- การค านวณดอกเบี้ยเงินรับฝากผิดพลาด

4. เงินลงทุนในหลักทรัพย์ - ลงทุนในหลักทรัพย์ท่ีไม่เป็นไปตามกฎหมาย

- ลงทุนในหลักทรัพย์ที่ไม่เหมาะสม

- ได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนไม่ครบถ้วน

- จ าหน่วยเงินลงทุนขาดทุน หรือไม่คุ้มค่า
- เอกสารเงินลงทุนในหลักทรัพย์สูญหาย หรือไม่ครบถ้วน
- การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปีไม่ถูกต้อง



ประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยง
5. ส านักงาน - การจัดซื้อหรือก่อสร้างไม่เป็นไปตามระเบียบ หรือมติที่ประชุม

ใหญ่ หรือมติที่ประชุมคณะกรรมการ
- ทรัพย์สินของสหกรณ์เสื่อมช ารุด หรือเสียหาย หรือสูญหาย
- การดูแลบ ารุงรักษาทรัพยส์ินไม่เหมาะสม
- โอนทรัพย์สินออกจากทะเบียนคุมไม่มีเหตุผล
- ซื้อทรัพย์สินในราคาสูงกว่าที่ควร
- บันทึกมูลค่าทรัพย์สินในบัญชีไม่ถูกตอ้ง
- ไม่สามารถปฏิบัติงาน หรือให้บริการสมาชิกได้ กรณีไฟฟา้ดับ
- เกิดอัคคีภัย
- บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงพื้นที่การปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การเงินและการเก็บเอกสารส าคัญ
- เกิดโจรกรรมท าให้ทรัพย์สนิสูญหาย
- เกิดพิบัติภัยอื่น
- บุคลากรได้รับอุบัติเหตรุะหว่างการเดนิทางไปปฏิบัตงิานท าให้
สหกรณ์ไม่สามารถบริการสมาชิกได้



ประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยง
6. เจ้าหนี้เงินกู้ - กู้เงินโดยไม่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ หรือที่ประชุมใหญ่

- น าเงินกู้ไปใช้ผิดวัตถุประสงค์

- จ่ายเงินช าระหนี้เจ้าหนี้เกินกว่าหนี้ที่มีอยู่

7. สมาชิกและทุนเรือนหุ้น - การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่ก าหนดไว้

- การรับสมัครสมาชิกไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ในข้อบังคับ

- บันทึกทุนเรือนหุ้นไม่ครบถ้วน

- สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระผูกพันกับสหกรณ์

- จ่ายเงินปันผลไม่ถูกต้อง

-ข้อมูลสมาชิกไม่ถูกต้อง

8. การจัดเก็บเอกสาร การจัดเก็บเอกสารสหกรณ์

9. ระบบข้อมูลสารสนเทศ

และการสื่อสาร

- ข้อมูลข่าวสาร

- ระบบสารสนเทศ

- การป้องกันดูแลรักษาสารสนเทศ



2.2 การวัดความเส่ียง

2.2.1 ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์

ระดับความเสี่ยง ค าอธิบาย
3 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า

2 1 ปีต่อครั้ง

1 2-4 ปีต่อครั้ง



ระดับความเสี่ยง ค าอธิบาย
3 > 100,000 บาท

2 > 50,000 – 100,000 บาท

1 > 10,000 – 50,000 บาท

2.2.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง



ระดับความเส่ียงท่ีวัดเป็นรปูแบบของตัวเลข

ประเภทความเสีย่ง ระดับความเสี่ยง

1 2 3
1. ความเสี่ยงด้านการเงินและการบัญชี /

2. ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ /

3. ความเสี่ยงด้านเงินฝาก /

4. ความเสี่ยงด้านเงินลงทุนในหลักทรัพย์ /

5. ความเสี่ยงด้านส านักงาน /

6. ความเสี่ยงด้านเจ้าหนี้เงินกู้ /

7. ความเสี่ยงด้านสมาชิกและทุนเรือนหุ้น /

8. ความเสี่ยงด้านการจัดเก็บเอกสาร /

9. ความเสี่ยงด้านระบบข้อมูลสารสนเทศและการสื่อการ /



2.3 การติดตาม และการรายงานความเส่ียง

• กรณีมีการเปลี่ยนแปลงน้อย หรือค่อนข้างข้า 
ติดตามเดือนละครั้ง หรือไตรมาละครั้ง หรือ
ปีละสองครั้ง หรือปีละครั้ง

• กรณีมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วและตลอดเวลา 
ติดตามรายวัน หรือรายสัปดาห์ หรือเดือนละครั้ง



การวัดความถ่ีกิจกรรมควบคมุภายใน

กิจกรรมควบคุม ความถี่ในการติดตาม
1 เดือน 3 เดือน 1 ปี

1. ความเสี่ยงด้านการเงินและการบัญชี /

2. ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ /

3. ความเสี่ยงด้านเงินฝาก /

4. ความเสี่ยงด้านเงินลงทุนในหลักทรัพย์ /

5. ความเสี่ยงด้านส านักงาน /

6. ความเสี่ยงด้านเจ้าหนี้เงินกู้ /

7. ความเสี่ยงด้านสมาชิกและทุนเรือนหุ้น /

8. ความเสี่ยงด้านการจัดเก็บเอกสาร /

9. ความเสี่ยงด้านระบบข้อมูลสารสนเทศและการสื่อการ /



การติดตามกิจกรรมควบคุมภายใน

กิจกรรมควบคุมภายใน หน่วยงานที่รับผิดชอบ รายงานผล
1. การเงินและการบัญชี ฝ่ายการเงิน ฝ่ายการบัญชี และ

ฝ่ายสหกรณ์เอทีเอ็ม 

คณะกรรมการอ านวยการ

2. สินเชื่อ ฝ่ายเงินกู้ฉุกเฉิน ฝ่ายเงินกู้สามัญ และ

ฝ่ายเงินกู้พิเศษ 

คณะกรรมการเงินกู้

3. เงินฝาก ฝ่ายเงินฝาก คณะกรรมการอ านวยการ

4. เงินลงทุนในหลักทรพัย์ คณะท างานฝ่ายจัดการเกี่ยวกับการลงทุน คณะกรรมการอ านวยการ

5. ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารทั่วไป คณะกรรมการอ านวยการ

6. เจ้าหนี้เงินกู้ ฝ่ายการเงิน คณะกรรมการอ านวยการ



กิจกรรมควบคุมภายใน ฝ่ายที่รับผิดชอบ รายงานผลต่อคณะกรรมการ

7. สมาชิกและทุนเรือนหุ้น ฝ่ายสมาชิกสัมพันธ์ และ

ฝ่ายสวัสดิการสมาชิก 

คณะกรรมการอ านวยการ

และคณะกรรมการศึกษาและ

ประชาสัมพันธ์

8. การจัดเก็บเอกสาร ฝ่ายบริหารทั่วไป คณะกรรมการอ านวยการ

9. ระบบข้อมูลสารสนเทศ

และการสื่อสาร 

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะกรรมการอ านวยการ 

คณะกรรมการเงินกู้ และ

คณะกรรมการศึกษาและ

ประชาสัมพันธ์



2.4 การควบคมุความเส่ียงด้านปฏิบติัการ

ระดับการควบคุม ค าอธิบาย
1 ยังไม่ได้ด าเนินการควบคุม

2 อยู่ระหว่างด าเนินการควบคุม

3 ด าเนินการควบคุมแล้ว

แนวทางการควบคุมความเสี่ยง



2.4.1 การควบคมุความเส่ียงการเงินและการบญัชี

ความเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับการควบคุม

1 2 3
การปฏิบัติงานด้านการเงิน

ไม่เหมาะสม

1. มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่าง

ผู้ท าหน้าที่การเงิน บัญชี และ

อนุมัติออกจากกัน



2. มีการจัดท างบพิสูจน์ยอดเงิน

ฝากธนาคาร





ความเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับการ

ควบคุม

1 2 3
รับเงินแล้วไม่บันทึกบัญชี 1. มีระบบเก็บรักษาใบเสร็จรับเงนิที่เหมาะสมตาม

สภาพ



2. มีการออกใบเสรจ็รับเงนิทุกครั้งทีม่ีการรับเงิน 

3. ใช้ใบเสร็จรับเงนิเรียงตามล าดับเลขที่และลง

ลายมือชื่อผู้รับเงิน



4. ใบเสร็จรับเงินทีถู่กยกเลิกไดน้ ามาแนบตดิไว้กับ

ส าเนา



5. มีการท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 

6. การรับเงินด้วยเช็คมีการจัดท าทะเบยีนคุมเช็ค 

7. มีการส่ง SMS แจ้งผลการรับเงนิและการบนัทึก

บัญชีเมื่อสมาชิกโอนเงนิผา่นธนาคาร





ความเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับการควบคุม

1 2 3
จ่ายเงินโดยไม่มีหลักฐาน

การจ่าย/จ่ายเงนิซ้ า/

จ่ายเงินเกิน

1. มีการตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้อง ของ

เอกสารหลักฐานก่อนการจา่ยเงินและ

ประทับตรา “จ่ายแล้ว” ภายหลังการจา่ยเงิน



2. มีการอนุมัติการจ่ายเงินโดยผูม้ีอ านาจอนุมัติ 

3. การจ่ายเงินด้วยเชค็มีการระบุชื่อผู้มีสิทธริับ

เงิน และมีการขีดค าว่า “ผู้ถือ” ออก



4. เช็คท่ียกเลิกการจา่ยไดม้ีการประทบัตรา 

“ยกเลิก” และน ามาติดกับต้นขัว้



5. มีการจัดท าทะเบียนคุมเช็คจ่าย 

6. ไม่มีการลงลายมือชื่อล่วงหน้าในการสั่งจา่ย

เช็ค





ความเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับการควบคุม

1 2 3
การเก็บรักษาเงินไม่ปลอดภยั 1. มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการเกบ็

รักษาเงินสด



2. มีการเก็บรักษาเงินสดตามวงเงินที่

ก าหนด



3. มีการเก็บรักษาเงินและเชค็ของ

สหกรณ์

อยู่ในตู้นิรภัยหรือในที่ที่มีความ

ปลอดภัย



4. มีการตรวจนับเงินสดในมือ

เปรียบเทียบกับบัญชทีุกวัน





ความเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับการควบคุม

1 2 3
การจัดท าบัญชีไม่ถูกต้อง 1. มีการสอบทานความถูกต้องในการบันทึก

บัญชี



2. มีการจัดท าบัญชีเรียบร้อยเป็นปัจจบุันตาม

ระเบียบที่นายทะเบียนสหกรณ์ก าหนด



3. มีการเปรียบเทียบยอดรวมของบัญชีย่อยกับ

บัญชีคุมเป็นประจ าอย่างเหมาะสม



4. มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือตามหลักฐาน

ของธนาคารกับบัญชีเงินฝากธนาคารเป็น

ประจ า



5. มีการจัดท างบทดลองอย่างน้อยเดือนละครั้ง 



ความเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับการควบคุม

1 2 3
การใช้โปรแกรมระบบบัญชี 1. มีการใช้โปรแกรมระบบงานที่เหมาะสมกับ

ลักษณะการด าเนินงาน/ธุรกิจ



2. มีคู่มือการใช้โปรแกรมระบบงานต่างๆ 

3. กรณีออกใบเสร็จรับเงินจากโปรแกรม 

มีการเรียกเลขที่ใบเสร็จรับเงิน



4. มีการเริ่มต้นเลขที่ใบเสร็จรับเงินใหม่

ทุกปีบัญชี



5. มีรายงานการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน 

6. โปรแกรมระบบงานไม่สามารถแก้ไขข้อมูล

ย้อนหลัง





ความเสี่ยง กิจกรรมควบคุม ระดับการ

ควบคุม

1 2 3
การใช้โปรแกรมระบบ

บัญชี (ต่อ)

7. ระบบงานที่ใช้อยู่ไม่เปดิโอกาสให้แกไ้ขโดยไร้

ร่องรอย



8. เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถและทักษะในดา้น

การใช้คอมพิวเตอร์



9. มีการก าหนดรหัสผ่านและเก็บเป็นความลบั

ส าหรับเจ้าหนา้ที่ทกุระดบัในการเข้าถึงข้อมลู



10. มีการก าหนดผู้ดแูลระบบงาน/ผู้รับผิดชอบใน

การปรับปรุงข้อมูลและมีรหัสผ่านโดยเฉพาะ



11. มีการเปลี่ยนรหัสผ่านตามช่วงระยะเวลาก าหนด 

12. มีการตรวจสอบและอนุมัตริายการก่อนบันทึก

ข้อมูล


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แลกเปลี่ยน
ข้อเสนอแนะ
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