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 การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง และ
ปัญหาอปุสรรคในการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 2) เปรียบเทียบลกัษณะการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร 3) ศกึษาปัจจยัการบรหิาร
ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย และ 4) วิเคราะหแ์ละเสนอ 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย กลุม่ตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสหกรณ์
ออมทรัพย์ จ าแนกตามประเภทกลุ่มอาชีพ จ านวน 302 คน และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย 
นกัวิชาการดา้นการสหกรณ ์ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการบริหารความเสี่ยง ผูบ้ริหารสหกรณอ์อมทรัพย ์และ
ผูท้รงคุณวุฒิดา้นการสหกรณ์ จ านวน 26 คน วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว วิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคณู การวิเคราะหเ์นือ้หา และการวิเคราะหจ์ุดแข็ง 
จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค 
 ผลการศึกษาพบว่า สภาพการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการ
บริหารจดัการสอดคลอ้งกับพระราชบญัญัติ และกฎหมายสหกรณ์ โดยยึดมั่นในหลกัการ และวิธีการ
สหกรณ ์ด าเนินการตามระเบียบและขอ้บงัคบัของสหกรณ ์ส่วนปัญหาและอปุสรรคในการบริหารของ
สหกรณอ์อมทรพัย ์นัน้ มาจากปัจจยัการบรหิาร โดยปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารของ
สหกรณอ์อมทรพัย ์คือ ดา้นกฎระเบียบ ส่วนปัจจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์
ออมทรพัย ์คือ ดา้นการเงิน การวิเคราะหเ์ปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์น
ประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร พบว่า ประเภทกลุม่อาชีพ ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์และระดบั
มาตรฐานสหกรณ์ แตกต่างกัน ลักษณะการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์แตกต่างกัน 
ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์คือ ดา้นการเมือง สว่น
ปัจจัยภายใน ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ คือ ด้านบุคลากร ส าหรับ
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ที่ไดจ้ากการวิเคราะห ์SWOT 
และ TOWS Matrix สรุปแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยไ์ด ้3 ดา้น ที่ส  าคญั คือ 
1) ดา้นกลยทุธ ์2) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน และ 3) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ 
 
ค าส าคญั: แนวทางการบรหิารความเสี่ยง, สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
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 This research aimed to: 1) Study work operation status, risk management and 
problems and obstacles in management of savings cooperatives in Thailand; 2) Compare 
the risk management characteristics of savings cooperatives in Thailand, classified by the 
organizations characteristics; 3) Study management factors affecting risk management of 
savings cooperatives in Thailand; and 4) Analyse and propose the risk management 
approaches of savings cooperatives in Thailand. Sample group consists of 302 executives of 
savings cooperatives, and 26 persons giving important information, consist of academicians 
in cooperatives, qualified persons in risk management, executives in savings cooperatives 
and qualified persons in cooperatives. In data analysis, descriptive statistics, one-way analysis, 
multiple regression analysis, content analysis and SWOT analysis were used. 
 The study found that work operation status in management of savings cooperatives 
in Thailand were in accordance with the Cooperatives Act and Cooperatives Law. The 
cooperatives adhered to the principles and methods of cooperatives. They implemented 
under the cooperatives regulations and articles of the cooperatives. Problems and obstacles 
in management of savings cooperatives came from management factors. The external factor 
of the cooperatives affecting the management of the savings cooperatives is the regulation, 
and the internal factor is finance. Analysis and comparison of risk management of savings 
cooperatives in Thailand, classified by the organization characteristics, revealed that the 
occupation type, the assets size of cooperatives, and cooperatives standard level were 
different. The external factor of the cooperatives affecting risk management of savings 
cooperatives was politics, and the internal factor was personnel. From analysis of SWOT and 
TOWS Matrix summarized the risk management approaches of saving cooperatives in three 
important aspects: 1) Strategy, 2) Operation/implementation, and 3) law and regulation. 
 
Keywords: Risk management approaches, savings cooperative in Thailand. 
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   ภาคผนวก ค การวิเคราะหค์วามเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจยั 292 
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บัญชีตาราง 
 
 
ตาราง     หนา้ 
 
 1 ขอ้มลูผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของสหกรณท์กุประเภททั่วประเทศ  
   (ไม่รวมชมุนมุสหกรณ)์ ประจ าปี 2562-2563 4 
 2 ขอ้มลูสหกรณอ์อมทรพัย ์จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ ปี 2562-2563 5 
 3 ขอ้มลูแหลง่ที่มาและทางใชไ้ปของทนุด าเนินงานสหกรณอ์อมทรพัย ์ปี 2554-2563 7 
 4 สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ปี 2563 33 
 5 แนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ 82 
 6 การบรูณาการแนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ 93 
 7 การวิเคราะหส์งัเคราะหต์วัแปร/ปัจจยัที่มีผลต่อแนวทางการบรหิารความเสี่ยงของ 
   สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 96 
 8 การวเิคราะหส์งัเคราะหอ์งคป์ระกอบของตวัแปร จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยั 143 
 9 การวิเคราะหส์งัเคราะหต์วัแปร/ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณ ์
   ออมทรพัย ์ 147 
 10 ขนาดของกลุม่ตวัอย่างของเครจซแีละมอรแ์กน 154 
 11 จ านวนประชากรและกลุม่ตวัอย่างของสหกรณอ์อมทรพัย ์จ าแนกตามประเภท 
   กลุม่อาชีพ 155 
 12 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 167 
 13 ขอ้มลูเก่ียวกบัลกัษณะองคก์รและการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 170 
 14 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอก 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 174 
 15 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอก 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นการเมือง 175 
 16 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอก 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นเศรษฐกิจ 176 



บัญชีตาราง (ต่อ) 
 
 
ตาราง     หนา้ 
 
 17 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอก 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นสงัคม/วฒันธรรม 176 
 18 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มต่ีอปัจจยัภายนอก 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 177 
 19 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอก 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นกฎระเบียบ 178 
 20 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอก 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 178 
 21 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มต่ีอปัจจยัภายใน 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 179 
 22 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายใน 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นบคุลากร 180 
 23 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายใน 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นการเงิน 181 
 24 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายใน 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ 182 
 
 



บัญชีตาราง (ต่อ) 
 
 
ตาราง     หนา้ 
 
 25 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายใน 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นการจดัการ 183 
 26 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มต่ีอปัจจยัภายใน 
   สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 184 
 27 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 7 ดา้น 185 
 28 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์ 186 
 29 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน 188 
 30 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 193 
 31 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน 195 
 32 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงิน 
   และการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 196 
 33 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง 197 
 34 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 199 
 35 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตาม 
   ประเภทกลุม่อาชีพ 201 



บัญชีตาราง (ต่อ) 
 
 
ตาราง     หนา้ 
 
 36 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์ 
   จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ 204 
 37 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง  
   จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ 205 
 38 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ 206 
 39 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตาม 
   ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์ 207 
 40 เปรียบเทยีบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตาม 
   ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ 208 
 41 เปรยีบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์ 
   จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ 210 
 42 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน  
   จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ 210 
 43 เปรยีบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง  
   จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ 211 
 44 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
   ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ 211 
 45 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายนอกสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์ 212 
 46 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายนอกสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน 214 
 47 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายนอกสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 215 
 



บัญชีตาราง (ต่อ) 
 
 
ตาราง     หนา้ 
 
 48 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายนอกสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน 216 
 49 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายนอกสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงิน 
   และการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 217 
 50 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายนอกสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง 218 
 51 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายนอกสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 219 
 52 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์ 221 
 53 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน 222 
 54 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 223 
 55 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน 224 
 56 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงิน 
   และการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 225 
 57 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
   ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง 226 
 58 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบรหิารความเสี่ยง 
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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ภายใตบ้ริบทที่ระบบเศรษฐกิจการเงินโลกอยู่ในสภาวะที่มีความผนัผวน มีความไม่แน่นอน
คาดเคายาก มคีวามซบัซอ้น และมีความไม่ชดัเจนของสิ่งที่จะเกิดขึน้ ตลอดจนการน าเทคโนโลยีดิจิทลั
มาใชใ้นธุรกิจทางการเงินมากขึน้ ระบบการเงินเชื่อมโยงกนัสงูขึน้ และพึ่งพาผูใ้หบ้ริการที่ไม่ใช่ธนาคาร
พาณิชยม์ากขึน้ การดแูลเสถียรภาพระบบการเงิน ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจการเงินที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และมีความไม่แน่นอนสงู หน่วยงานก ากบัดแูลภาคการเงิน ตอ้งร่วมมือกัน
จบัสญัญาณความเสี่ยงใหเ้ร็ว และใหค้วามส าคญักบัการติดตาม การเฝ้าระวงัผลกระทบที่อาจจะเกิดขึน้ 
กบับางภาคส่วนในระบบการเงินที่ยงัมีความเปราะบาง การออกมาตรการดแูลที่เหมาะสม เพื่อป้องกนั
ไม่ใหเ้กิดความเสียหายลุกลามจนกระทบต่อเสถียรภาพของระบบการเงินในอนาคต (ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย. 2561: 1) การสรา้งภูมิคุม้กันใหห้ลากหลายมิติมากขึน้ โดยใหค้วามส าคัญกับการปรบั
โครงสรา้ง เพื่อยกระดบัศักยภาพเศรษฐกิจทัง้ดา้นแรงงานและประสิทธิภาพการผลิต การเตรียมนโยบาย
รองรบัเทคโนโลยีที่ท าใหโ้ลกเปลี่ยนแปลงอย่างฉบัพลนั (Disruptive Technology) การดแูลเสถียรภาพ
ระบบการเงิน โดยเนน้การประเมินความเสี่ยงเชิงระบบ (Systemic Risk) การส่งเสริมความร่วมมือใน
การบริหารเศรษฐกิจ (Policy Coordination) ตลอดจนส่งเสริมทัศนคติและค่านิยม “ตามหลกัปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียง” บนเงื่อนไขของการมีทัง้ “ความรูคู้่คณุธรรม” ในทุกภาคสว่นสงัคม ทัง้ในการด าเนิน
ชวิีต การท าธุรกิจ และการด าเนินนโยบายเศรษฐกิจ เพื่อใหเ้ศรษฐกิจไทยสามารถยืนหยดัอยู่ไดท้่ามกลาง
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป (เสาวณี  จันทะพงษ์; และ นิธิสาร  พงศปิ์ยะไพบูลย.์ 
2560: 1) ซึ่งจะเห็นได้จากวิกฤตการเงินในภูมิภาคเอเชีย ปี 2540 ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนครั้งใหญ่ของ
ประเทศไทย ระบบการเงินมีความเปราะบาง และมีการสะสมความเสี่ยงในหลายมิติ ทัง้ในดา้นเศรษฐกิจ
มหาภาค ดา้นระบบสถาบนัการเงิน และธุรกิจเอกชน และภาคการก ากบัดแูล ที่ผลกัดนัใหเ้กิดการปฏิรูป
ทางเศรษฐกิจ และระบบการเงินมาอย่างต่อเนื่อง ทัง้การสรา้งสมดลุของนโยบาย และใหค้วามส าคัญ
กบัการบรหิารความเสี่ยง การสรา้งธรรมาภิบาลในระบบสถาบนัการเงิน การปรบัโครงสรา้งเชิงสถาบนั 
(Institutional Reform) การปรบัโครงสรา้งธนาคารแห่งประเทศไทย ทัง้โครงสรา้งองคก์ร และคณุภาพ
ของบุคลากร การเปลี่ยนแนวทางการก ากับดูแลสถาบันการเงิน โดยมุ่งเน้นการดูแลบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และธรรมาภิบาลของสถาบนัการเงินตามมาตรฐานสากล (Risked-based supervision) 
การปฏิรูปสถาบนัการเงินตามแผนพัฒนาระบบสถาบนัการเงิน การพัฒนาฐานขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจ
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และการเงิน และเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะให้ประชาชนเขา้ใจสภาพเศรษฐกิจและการเงินอย่าง 
เท่าทัน รวมมือกับหน่วยงานก ากับดูแลอ่ืน เพื่อดูแลเสถียรภาพของระบบการเงินโดยรวม การจัดตั้ง
หน่วยงานดแูลความมั่นคงระบบการเงิน เช่น สถาบนัคุม้ครองเงินฝาก เครดิตบูโร เป็นตน้ การส่งเสริม
ความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อสรา้งความมั่นคงทางการเงินในภูมิภาค การยกระดบัการก ากบัดแูล
สถาบนัการเงิน ตลอดจนการวางกลไกแกไ้ขปัญหาเชิงระบบถา้เกิดปัญหาขึน้  เพื่อสรา้งภูมิคุม้กนัทาง
เศรษฐกิจ ซึ่งไดส้่งผลใหเ้ศรษฐกิจไทย สามารถผ่านบทพิสูจนส์  าคัญมาไดห้ลายครัง้ ทัง้วิฤตการเงิน
โลกในปี 2551 และมหาอทุกภยัของไทยในปี 2554 (วิรไท  สนัติประภพ. 2560) 
 ในปัจจุบันสถานการณ์ทั่ วโลกต่างประสบปัญหาวิกฤเศรษฐกิจ ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณแ์พร่ระบาดของไวรสัโคโรนา สายพนัธุใ์หม่ 2019 (Coronavirus disease starting in 2019: 
COVID-19) ขณะเดียวกันในประเทศไทยมีการระบาดระลอกใหม่ ซึ่งสถานการณ์ยังคงมีความไม่
แน่นอนสงู สง่ผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศอย่างหลีกเลี่ยงไม่ไดใ้นทุกภาคส่วน ธุรกิจต่าง ๆ ตอ้ง
เผชิญกับภาวะชะลอตัวอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับความขดัแยง้และความไม่แน่นอนทางการเมืองใน
ประเทศก็เป็นอีกปัจจยัหนึ่งที่มีผลต่อเศรษฐกิจของประเทศ ส าหรบัธุรกิจของสหกรณแ์ละกลุ่มเกษตรกร
ไทย เขา้มามีบทบาทในภาคเศรษฐกิจของประเทศไทย ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2457 ถือเป็นหน่วยเศรษฐกิจฐาน
รากที่ส  าคญัทัง้ทางเศรษฐกิจและสงัคม ซึ่งมีสมาชิกทัง้สิน้ 12 ลา้นคนเศษ ย่อมไดร้บัผลกระทบเช่นกนั 
โดยเฉพาะสหกรณอ์อมทรพัย ์ซึ่งเป็นสถาบนัการเงินรูปแบบหนึ่งที่มีสมาชิกเป็นบคุคลที่มีเงินเดือนและ
มีอาชีพในหน่วยงานหรือสถานประกอบการเดียวกัน จัดตั้งขึน้ดว้ยวัตถุประสงค์หลักเพื่อส่งเสริมให้
สมาชิกรูจ้ักการออมทรพัย์ และใหบ้ริการเงินกูแ้ก่สมาชิกตามความเดือดรอ้นและความจ าเป็น ตาม
หลกัการช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั สหกรณอ์อมทรพัย ์จึงถือเป็นสถาบนัการเงินแห่งหนึ่ง 
ที่มีความส าคัญต่อภาคครวัเรือนทั้งในด้านของการเป็นแหล่งการออมเงิน และแหล่งการกู้ยืมเงิน 
โครงสรา้งระบบสถาบนัการเงินไทย ไตรมาส 3 ปี 2563 พบว่า สหกรณอ์อมทรพัย ์มีขนาดสินทรพัยใ์หญ่
เป็นล าดับที่ 3 รองจากธนาคารพาณิชยแ์ละธนาคารเฉพาะกิจ และสดัส่วนหนีค้รวัเรือนต่อผลิตภณัฑ์
มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) ในไตรมาส 4/2563 อยู่ที่รอ้ยละ 89.4 เป็นการ
กูย้ืมจากสหกรณอ์อมทรพัย ์รอ้ยละ 14.98 ของสินเชื่อครวัเรือนทัง้หมด รองจากธนาคารพาณิชย ์และ
สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ (ธนาคารแห่งประเทศไทย. 2563) 
 จากรายงานภาวะเศรษฐกิจสหกรณแ์ละกลุ่มเกษตรกร ของกรมตรวจบญัชีสหกรณ ์ประจ าปี 
2563 รวบรวมขอ้มูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 สหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร (รวมชุมนุมสหกรณ์) มี
จ านวนทัง้สิน้ 9,660 แห่ง มีจ านวนสมาชิกทัง้สิน้ 12.15 ลา้นคน คิดเป็นรอ้ยละ 18.36 ของประชากรไทย
ทัง้สิน้ (จากกรมการปกครอง 66.19 ลา้นคน) ในการบริหารจัดการธุรกิจสรา้งมูลค่าทัง้สิน้ 2.28 ลา้น
ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 14.31 ของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) 
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ธุรกิจมีการเติบโตเพิ่มขึน้ รอ้ยละ 0.55 โดยธุรกิจสินเชื่อมลูค่าสงูสดุ รอ้ยละ 56.57 ภายใตท้นุด าเนินงาน 
3.53 ลา้นลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 4.94 เมื่อเทียบกับปี 2562 ซึ่งมีแนวโนม้ของทุนด าเนินงานเพิ่มขึน้
อย่างต่อเนื่องทุกปี นอกจากนีใ้นการบริหารงานมีการเติบโตของก าไรสุทธิเพิ่มขึน้ รอ้ยละ 3.61 และ
ผลตอบแทนต่อสว่นของทุน รอ้ยละ 6.59 ดา้นความเพียงพอของเงินทุนต่อความเสี่ยง พบว่า มีสดัสวน
หนีส้ินมากกว่าทุนของสหกรณ ์1.25 เท่า แสดงใหเ้ห็นว่าทุนของสหกรณไ์ม่สามารถรองรบัหนีส้ินไดท้ั้ง
จ านวน ซึ่งหนีส้ินและทุนของสหกรณ์ส่วนใหญ่มาจากเงินรบัฝาก รอ้ยละ 37.88 และทุนเรือนหุน้ของ
สมาชิก รอ้ยละ 37.31 สหกรณแ์ละกลุ่มเกษตรกร ควรใหค้วามส าคญักบัการระดมทุนเพิ่มขึน้ รวมทัง้
สะสมทุนส ารองเพื่อลดความเสี่ยงและใหส้หกรณ์มีความมั่นคงและเขม้แข็งทางการเงิน ดา้นสภาพ
คล่องทางการเงิน พบว่า ทุนหมุนเวียนมีไม่เพียงพอกับภาระหนีส้ินระยะสั้นได้ทั้งหมด เนื่องจากมี
สินทรพัยห์มุนเวียนนอ้ยกว่าหนีส้ินหมุนเวียนอยู่ในอัตราส่วนทุนหมุนเวียน 0.54 เท่า แสดงใหเ้ห็นว่า 
สหกรณม์ีการน าเงินกูย้ืมระยะสัน้ไปลงทุนในระยะยาว อาจมีผลกระทบต่อสภาพคล่องทางการเงินใน
การด าเนินธุรกิจ โดยเฉพาะหนีส้ินส่วนใหญ่มาจากเงินรบัฝากที่มีเงื่อนไขถอนเมื่อใดก็ได ้หากเมื่อใด
สมาชิกเกิดความไม่ไวว้างใจหรือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ สมาชิกอาจลาออกหรือถอนเงินรบัฝากพรอ้มกัน
จ านวนมากหรือในคราวเดียวกนั สหกรณแ์ละกลุ่มเกษตรกร ควรติดตามสถานการณแ์ละเตรียมความ
พรอ้มในการวางแผนไวล้่วงหน้าหากเกิดวิกฤตหรือสมาชิกเกิดความไม่มั่นใจในการบริหารงานของ
สหกรณ ์
 สหกรณ์ออมทรพัย ์มีบทบาททางดา้นการเงินมากกว่าสหกรณ์ประเภทอ่ืนที่อยู่ภายใตก้าร
ก ากับดูแลของกรมส่งเสริมสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จากผลการด าเนินงานและฐานะ
การเงินของสหกรณท์ุกประเภททั่วประเทศ (ไม่รวมชุมนุมสหกรณ์) ประจ าปี 2563 ของกรมตรวจบญัชี
สหกรณ ์โดยประมวลผล ณ วนัที่ 30 กนัยายน 2563 มีจ านวนสหกรณร์วมทัง้สิน้ 5,989 แห่ง มีจ านวน
สมาชิกรวมทั้งสิน้ 11.74 ลา้นคน ทุนด าเนินงานของสหกรณ์ทุกประเภทมีทั้งสิน้ 3.33 ลา้นลา้นบาท 
เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 4.44 โดยมาจากการก่อหนีร้วม 1.79 ลา้นลา้นบาท หรือรอ้ยละ 53.94 ของ
ทนุด าเนินงาน เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 2.87 (สหกรณอ์อมทรพัย ์มีหนีส้ินสงูสดุ รอ้ยละ 46.03) และ
ในส่วนของทุนของสหกรณ์ รวม 1.53 ลา้นลา้นบาท หรือรอ้ยละ 46.06 เพิ่มขึน้จากกปี 2562 รอ้ยละ 
6.35 (สหกรณอ์อมทรพัย ์มีทุนของสหกรณส์ูงสุด รอ้ยละ 42.51) การบริหารจดัการธุรกิจของสหกรณ์
ทุกประเภท มีมลูค่าธุรกิจรว่ม 2.08 ลา้นลา้นบาท เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 0.25 (สหกรณอ์อมทรพัย ์
มีมูลค่าธุรกิจสงูสุด รอ้ยละ 82.82) การด าเนินงานของสหกรณ์ทุกประเภท มีผลก าไรสุทธิ 98,924.44 
ลา้นบาท เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 3.24 (สหกรณอ์อมทรพัย ์มกี าไรสงูสดุ รอ้ยละ 94.38) (ตาราง 1) 
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ตาราง 1 ขอ้มูลผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของสหกรณท์ุกประเภททั่วประเทศ (ไม่รวมชุมนุม
สหกรณ)์ ประจ าปี 2562-2563 

 

ประเภทสหกรณ ์
สหกรณ ์
(แห่ง) 

สมาชิก 
(คน) 

ทนุ 
ด าเนินงาน 
(ลา้นบาท) 

ทนุ 
ของสหกรณ ์
(ลา้นบาท) 

หนีส้ิน 
ของสหกรณ ์
(ลา้นบาท) 

มลูค่าธุรกิจ 
(ลา้นบาท) 

ผลการด าเนินงาน 
ก าไร (ขาดทนุ) 
(ลา้นบาท) 

ปี 2562 6,047 11,768,037 3,185,791.03 1,441,114.42 1,744,676.61 2,074,155.28 95,822.56 
สหกรณ ์ 5,989 11,747,961 3,327,379.51 1,532,646.45 1,794,733.06 2,079,279.34 98,924.43 
ภำคกำรเกษตร 3,148 6,464,129 297,116.03 91,000.86 206,115.17 294,390.89 2,999.61 
สหกรณก์ารเกษตร 3,002 6,261,625 283,791.59 87,617.57 196,174.02 280,717.98 3,119.25 
สหกรณป์ระมง 63 11,692 1,153.61 214.20 939.41 1,606.21 41.58 
สหกรณน์ิคม 83 190,812 12,170.83 3,169.09 9,001.74 12,066.70 (161.22) 
นอกภำคกำรเกษตร 2,841 5,283,832 3,030,263.48 1,441,645.59 1,588,617.89 1,784,888.45 95,924.82 
สหกรณร์า้นคา้ 108 664,586 2,589.78 1,906.10 683.68 4,220.45 206.67 
สหกรณบ์ริการ 820 443,785 23,539.97 9,375.15 14,164.82 20,148.39 497.48 
สหกรณอ์อมทรพัย ์ 1,374 3,369,707 2,945,876.73 1,414,429.27 1,531,447.46 1,722,088.63 93,364.60 
สหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน 539 805,754 58,257.00 15,935.07 42,321.93 38,430.98 1,856.07 
สินทรัพย ์ 3,327,379.51 100.00% (ปี 2562 = 3,185,791.03) 
สินทรัพยห์มนุเวียน 869,207.30 26.12% (ปี 2562 = 779,334.51) 
เงินลงทนุระยะสัน้ 100,159.28 3.01% (ปี 2562 = 72,662.16) 
ลกูหนีเ้งินใหกู้ย้ืมระยะสัน้-สทุธิ 359,570.18 10.81% (ปี 2562 = 356,482.82) 
ลกูหนีร้ะยะสัน้-สทุธิ 30,074.11 0.90% (ปี 2562 = 30,397.38) 
สินทรพัยห์มนุเวียนอื่น 379,403.73 11.40% (ปี 2562 = 319,792.15) 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 2,458,172.21 73.88% (ปี 2562 = 2,406,456.52) 
เงินลงทนุระยะยาว 385,711.85 11.59% (ปี 2562 = 368,321.58) 
ลกูหนีเ้งินใหกู้ย้ืมระยะยาว-สทุธิ 2,020,254.13 60.72% (ปี 2562 = 1,990,569.87) 
ลกูหนีร้ะยะยาว-สทุธิ 8,959.22 0.27% (ปี 2562 = 5,214.22) 
ที่ดิน อาคารและอปุกรณ ์และสินทรพัยอ่ื์น 43,247.01 1.30% (ปี 2562 = 42,350.85) 
ค่ำเผื่อหนีส้งสัยจะสูญ 56,514.34  (ปี 2562 = 50,967.65) 

หมายเหต:ุ - สินทรพัยห์มนุเวียนอื่น ประกอบดว้ย เงินสดและเงินฝากธนาคาร, เงินฝากสหกรณอ่ื์น และสินทรพัยห์มนุเวียนอื่น 

 
ที่มา: กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2563) 
 
 จากตาราง 1 หากพิจารณาโครงสรา้งทางการเงินของสหกรณ์ทุกปประเภท พบว่า สหกรณ์
ทุกประเภทมีความเสี่ยงด้านการบริหารเงินทุนค่อนขา้งสูง เนื่องจากสหกรณ์น าเงินทุนที่มีไปลงทุน 
ระยะยาว ถึงรอ้ยละ 73.88 มากกว่าระยะสัน้ที่ลงทุนเพียง รอ้ยละ 26.12 ของทุนด าเนินงาน หากสหกรณ์
ตอ้งจ่ายคืนเงินใหก้บัเจา้หนีท้ี่ครบก าหนดช าระระยะสัน้ รวมกบัสมาชิกลาออกและถอนเงินฝาก สหกรณ์
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น าเงินทุนที่มี ไปปล่อยกูเ้ป็นอันดบัแรกถึงรอ้ยละ 71.53 ของสินทรพัยท์ัง้สิน้ เงินทุนส่วนที่เหลือน าไป
ลงทนุในเงินลงทุน รอ้ยละ 14.60 ของสินทรพัยท์ัง้สิน้ ซึ่งลกูหนีเ้งินใหกู้ย้ืมมีความเสี่ยงต ่ากว่าเงินลงทุน 
เนื่องจากการใหส้มาชิกหรือสหกรณอ่ื์นกู้จะไดร้บัรายไดด้อกเบีย้ที่แน่นอน ในขณะที่ผลตอบแทนจาก
เงินลงทุนไม่แน่นอน และพบว่ามีลกูหนีเ้งินใหกู้ย้ืมระยะสัน้ เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 1.51 และลกูหนี ้
ที่ช  าระไม่ไดต้ามก าหนด (Non-Performing Loan: NPL) เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 5.84 คิดเป็นรอ้ยละ 
17.73 ของลกูหนีเ้งินใหกู้ย้ืมระยะสัน้ ซึ่งสูงกว่าปี 2562 แสดงถึงการบริหารลกูหนีไ้ม่ดีนกั เนื่องจากมี
ลกูหนีท้ี่ไม่สามารถจา่ยช าระหนีคื้นใหก้บัสหกรณไ์ดต้ามก าหนดเวลา มากกว่าปี 2562 ผูบ้รหิารสหกรณ์
แต่ละประเภทควรมีกลยุทธก์ารบริหารลกูหนีใ้หร้ดักมุ เช่น ก าหนดเงื่อนไขการปลอ่ยเงินกูอ้ย่างรอบคอบ 
และติดตามทวงถามหนีอ้ย่างสม ่าเสมอ เป็นตน้ 
 
ตาราง 2 ขอ้มลูสหกรณอ์อมทรพัย ์จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ ปี 2562-2563 
 

กลุ่มอาชีพสมาชิก
สหกรณอ์อมทรพัย ์

สหกรณ ์
(แห่ง) 

สมาชิก 
(คน) 

ทนุเรือนหุน้ 
(ลา้นบาท) 

สินทรพัย ์
(ลา้นบาท) 

ธุรกิจสหกรณ ์ ก าไร 
(ขาดทนุ) 
(ลา้นบาท) 

รบัฝากเงิน 
(ลา้นบาท) 

สินเชื่อ 
(ลา้นบาท) 

ปี 2562 1,375 3,332,360 1,105,443.69 2,814,602.76 616,336.96 1,143,892.95 90,161.95 
สหกรณอ์อมทรัพย ์ 1,374 3,369,707 1,173,968.87 2,945,876.73 626,394.40 1,095,694.23 94,462.84 
ครู 108 877,135 395,132.30 982,269.36 187,160.98 393,010.47 31,057.03 
มหาวิทยาลยั 41 159,128 77,715.31 276,857.42 120,364.11 71,075.58 5,884.72 
ราชการ 166 620,577 158,818.66 359,169.95 49,828.20 146,145.06 12,761.45 
ต ารวจ 125 235,910 97,594.76 238,199.94 26,383.89 106,369.39 10,306.09 
ทหาร 178 265,557 51,341.66 117,637.85 14,963.11 40,906.92 4,504.61 
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 156 338,046 129,086.52 322,096.13 77,911.56 149,227.30 10,772.05 
รฐัวิสาหกิจ 50 293,159 168,974.93 434,133.43 111,184.38 122,645.56 13,366.06 
เอกชนและอ่ืน ๆ 550 580,195 95,304.73 215,512.65 38,598.17 66,313.95 5,810.83 

 
ที่มา: กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2563) 
 
 ดงัที่กล่าวมาแลว้ สหกรณ์ออมทรพัยม์ีบทบาททางการเงินมากกว่าสหกรณ์ประเภทอ่ืน เมื่อ
พิจารณาสหกรณอ์อมทรพัยต์ามประเภทกลุ่มอาชีพ จากตาราง 2 จะพบว่า สหกรณอ์อมทรพัยแ์ต่ละ
ประเภทกลุ่มอาชีพ มีความแตกต่างกันออกไป สหกรณ์ออมทรพัย ์(ไม่รวมชุมนุมสหกรณ์) ประจ าปี 
2563 ณ วันที่ 30 กันยายน 2561 มีจ านวนสหกรณ์ออมทรพัย์ทั้งสิน้ 1,374 แห่ง ลดลงจากปี 2562 
รอ้ยละ 0.07 เป็นสหกรณอ์อมทรพัยท์ี่ประสบปัญหาดา้นการบริหาร ไม่สามารถส่งงบการเงินไดต้ามปี
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บญัชี มีสมาชิกคงเหลือทัง้สิน้ 3,369,707 คน เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 1.12 สมาชิกสหกรณอ์อมทรพัย์
มีเงินสะสมค่าหุน้ จ านวนเงิน 1,173,968.87 ลา้นบาท เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 6.20 การด าเนิน
ธุรกิจ คือ ธุรกิจสินเชื่อ และธุรกิจรบัฝากเงิน มีมูลค่าธุรกิจรวมทั้งสิน้ 1,722,088.63 ลา้นบาท ลดลง
จากปี 2562 รอ้ยละ 2.17 มีสินทรพัยร์วมทัง้สิน้ จ านวนเงิน 2,945,876.73 ลา้นบาท เพิ่มขึน้จากปี 2562 
รอ้ยละ 4.66 ผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัย์ มีผลก าไรสุทธิ จ านวน 93,364.60 ลา้นบาท 
เพิ่มขึน้จากปี 2562 รอ้ยละ 11.69 หากพิจารณาสหกรณ์ออมทรพัยต์ามประเภทย่อยของกลุ่มอาชีพ 
พบว่า สหกรณอ์อมทรพัยเ์อกชนและอ่ืน ๆ มีจ านวนสหกรณม์ากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 40.03 ของจ านวน
สหกรณ์ออมทรพัยท์ัง้สิน้ สหกรณอ์อมทรพัยค์รู มีสมาชิกมากที่สุด คิดเป็นรอ้ยละ 26.03 ของจ านวน
สมาชิกทัง้สิน้ มีเงินสะสมค่าหุน้มากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 33.66 ของเงินสะสมค่าหุน้ทัง้สิน้ มีสินทรพัย์
รวมสูงสดุ คิดเป็นรอ้ยละ 33.34 หรือ 1 ใน 3 ของสินทรพัยร์วมทัง้สิน้ และมีมูลค่าธุรกิจรวมมากที่สุด 
คิดเป็นรอ้ยละ 33.69 หรือ 1 ใน 3 ของมลูค่าธุรกิจรวมทัง้สิน้ หากพิจารณาแยกตามประเภทการด าเนิน
ธุรกิจของสหกรณ์ออมทรัพย ์พบว่า สหกรณ์ออมทรพัยต์ ารวจมีสัดส่วนธุรกิจสินเชื่อมากกว่าสดัส่วน
ธุรกิจรบัฝากเงินมากสดุถงึ 4 เท่า สว่นสหกรณอ์อมทรพัยร์ฐัวิสาหกิจมีสดัส่วนธุรกิจสินเชื่อใกลเ้คียงกบั
สดัสว่นธุรกิจรบัฝากเงิน ในขณะที่สหกรณอ์อมทรพัยม์หาวิทยาลยั มีสดัสว่นธุรกิจสินเชื่อนอ้ยกว่าเกือบ
ครึง่หนึ่งของสดัสว่นธุรกิจรบัฝากเงิน 
 ตลอดช่วงเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา ทุนด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยเ์ติบโตขึน้อย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งในปี 2563 สหกรณอ์อมทรพัยม์ีทุนด าเนินงานทัง้สิน้ 2.95 ลา้นลา้นบาท คิดเป็น 92% ของงบประมาณ
รายจ่ายแผ่นดินของประเทศไทย ประจ าปี 2563 (งบประมาณรายจ่ายแผนดินของประเทศ ประจ าปี 
2563 เท่ากบั 3.2 ลา้นลา้นบาท ที่มา: ส านกังบประมาณ ส านกันายกรฐัมนตรี) และคิดเป็นรอ้ยละ 15 
ของสินทรพัยร์วม ธนาคารพาณิชยจ์ดทะเบียนในประเทศ (สินทรพัยร์วม ธนาคารพาณิชยจ์ดทะเบียน
ในประเทศ เท่ากับ 19.49 ลา้นลา้นบาท ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย) และหากจัดล าดับสินทรพัย์
รวมของสถาบนักการเงินในระบบเศรษฐกิจไทย ปี 2563 พบว่า สหกรณอ์อมทรพัยอ์ยู่ในล าดบัที่ 5 ของ
ธนาคารพาณิชยจ์ดทะเบียนในประเทศ เห็นไดว้่า จ านวนเงินทุนของสหกรณอ์อมทรพัยม์ีอยู่ไม่นอ้ยเมื่อ
เทียบกบัภาพรวมเศรษฐกิจการเงินของประเทศ โดยแหล่งที่มาของทุนด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ส่วนใหญ่มาจากการก่อหนีแ้ละจากส่วนทุนของสหกรณ์ออมทรพัย ์โดยมาจากการก่อหนีม้ากกว่า 
จากทุนของสหกรณอ์อมทรพัย ์แสดงไหเ้ห็นว่า สหกรณอ์อมทรพัยม์ีความเสี่ยงดา้นเงินทนุของสหกรณ์
ออมทรพัย ์(ทนุของสหกรณอ์อมทรพัยไ์ม่สามารถคุม้ครองหนีส้ินไดท้ัง้จ  านวน) สง่ผลถึงความเสี่ยงดา้น
สภาพคล่องทางการเงิน และใชเ้งินทุนของสหกรณอ์อมทรพัยส์่วนใหญ่ไปกบัเงินใหกู้ย้ืม รองลงมาเป็น
เงินลงทุน ส่วนที่เหลือประกอบดว้ย เงินฝากสหกรณ ์และสินทรพัยอ่ื์น (ตาราง 3) ดังนัน้ หากสหกรณ์
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ออมทรพัยบ์ริหารเงินทุนดว้ยความเสี่ยง และประสบปัญหาไม่ว่าดา้นสภาพคล่องหรือความโปร่งใส 
อาจกระทบต่อความมั่นคงทางการเงินในระบบเศรษฐกิจระดบัประเทศไทย 
 
ตาราง 3 ขอ้มลูแหลง่ที่มาและทางใชไ้ปของทนุด าเนินงานสหกรณอ์อมทรพัย ์ปี 2554-2563 

หน่วย : ลา้นบาท 

ปี 
ทนุ

ด าเนินงาน 

แหล่งที่มา ทางใชไ้ป 
ทนุของ
สหกรณ ์

เงินรบัฝาก เงินกูยื้ม หนีส้ินอื่น 
เงินฝาก

สหกรณอ์ื่น ๆ 
เงินลงทนุ ลกูหนี ้ สินทรพัยอ์ื่น 

2554 1,273,169.51 640,945.60 447,044.77 174,844.33 10,334.81 51,249.16 187,798.05 982,371.50 51,750.80 
2555 1,470,254.12 714,264.43 448,241.13 295,506.73 12,241.83 48,214.04 195,823.35 1,183,165.70 43,051.03 
2556 1,696,582.91 795,544.72 506,229.96 383,055.40 11,752.83 52,681.61 203,004.95 1,391,310.06 49,586.29 
2557 1,891,558.89 869,921.98 546,118.92 462,792.90 12,725.09 57,179.27 219,561.09 1,566,334.96 48,483.57 
2558 2,059,457.31 955,092.28 631,966.51 458,750.56 13,647.96 66,636.74 231,316.51 1,702,241.82 59,262.24 
2559 2,237,385.48 1,036,472.00 724,461.01 461,662.01 14,790.46 94,345.45 273,963.45 1,806,565.53 62,511.05 
2560 2,457,838.91 1,127,866.52 879,262.15 435,899.45 14,810.79 135,015.91 335,782.03 1,924,803.00 62,237.97 
2561 2,634,477.71 1,227,985.60 974,031.05 416,294.18 16,166.88 134,604.04 400,130.10 2,029,897.20 69,846.37 
2562 2,814,602.76 1,327,096.78 1,049,018.38 421,651.61 16,835.99 156,322.21 435,675.83 2,151,919.65 70,685.07 
2563 2,945,876.73 1,414,429.27 1,153,700.31 360,133.13 17,614.02 193,003.93 481,487.62 2,183,220.43 88,164.75 

หมายเหต:ุ 
- เงินรบัฝาก ประกอบดว้ย เงินรบัฝากจากสมาชิก และเงินรบัฝากจากสหกรณอ่ื์น 
- เงินกูย้ืม ประกอบดว้ย เงินเบิกเกินบญัชีธนาคารและเงินกูร้ะยะสัน้, เงินกูย้ืมระยะยาว และเจา้หนีค้่าเช่าซือ้สินทรพัย ์
- ลกูหนี ้ประกอบดว้ย เงินใหกู้ย้ืมแก่สมาชิก, เงินใหกู้ย้ืมแก่สหกรณอ่ื์น และลกูหนีอ่ื้น ๆ 
- สินทรพัยอ่ื์น ประกอบดว้ย เงินสดและเงินฝากธนาคาร, ค่าเผื่อหนีส้งสยัจะสญู, สินคา้คงเหลือ, ที่ดิน อาคารและอปุกรณ,์ สินทรพัยไ์ม่มี
ตวัตน และสินทรพัยอ่ื์น ๆ 

 
ที่มา: กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2563) 
 
 จะเห็นไดว้่ารูปแบบการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยป์รบัเปลี่ยนไปตามพฒันาการของ
ระบบการเงิน โดยมีการท าธุรกรรมเชื่อมโยงกับระบบสถาบันการเงิน ตลาดทุน และระหว่างสหกรณ์
ผ่านการกูย้ืมเงิน และฝากเงินระหว่างกันมากขึน้ ลงทุน และปล่อยเงินกูร้ะยะยาวมากกว่าระยะสั้น 
เพื่อแสวงหาผลตอบแทนที่สงูขึน้ และพบการด าเนินธุรกิจของสหกรณอ์อมทรพัยบ์างสหกรณท์ี่ด  าเนิน
ธุรกิจนอกเหนือจากวตัถปุระสงคห์ลกัของสหกรณ ์ตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 2542 ดงันี ้
  1. สหกรณอ์อมทรพัยท์ี่มีสภาพคล่องส่วนเกินเหลือ น าเงินไปแสวงหาผลตอบแทนดว้ย
การลงทนุในหลกัทรพัย ์ซึ่งมีแนวโนม้เพิ่มสดัสว่นการลงทนุในหลกัทรพัยอ์ย่างต่อเนื่อง 
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  2. สหกรณอ์อมทรพัยท์ี่มีสภาพคล่องส่วนเกินบางแห่งกูย้ืมเงินเพิ่มขึน้ ควบคู่ไปกบัการ
ขยายสดัส่วนเงินลงทุนในหลกัทรพัย ์ซึ่งสะทอ้นถึงพฤติกรรมการรกูย้ืมมาลงทุนเพื่อหาก าไรจากส่วนต่าง
ระหว่างผลตอบแทนของเงินลงทุนในหลกัทรพัยก์บัดอกเบีย้เงินกูย้ืม โดยสหกรณบ์างแห่งน าหลกัทรพัย์
ตราสารหนีไ้ปวางเป็นหลกัประกันในการกู้ยืมเพื่อใหอ้ัตราดอกเบีย้เงินกู้ยืมต ่า ซึ่งหากอัตราดอกเบีย้ 
เขา้สูท่ิศทางขาขึน้ อาจก่อใหเ้กดิผลกระทบแก่สหกรณท์ัง้ 2 ทาง คือ ตน้ทุนการกูย้ืมสงูขึน้ และหลกัทรพัย์
ที่วางเป็นหลกัประกนัเงินกูม้ีมลูค่าลดลง 
  3. สหกรณอ์อมทรพัยท์ี่ขาดสภาพคล่อง ตอ้งอาศัยเงินกูย้ืมจากสหกรณอ์อมทรพัยห์รือ
สถาบนัการเงินอ่ืน มีแนวโน้มจะไดร้บัผลกระทบดา้นตน้ทุนทางการเงินหากอัตราดอกเบีย้ปรบัเขา้สู่
ทิศทางขาขึน้ มีสัดส่วนการกู้ยืมต่อสินทรพัย์รวมสูงกว่าค่าเฉลี่ยของทั้งระบบสหกรณ์ออมทรพัย์
ค่อนขา้งมาก จึงมีความเสี่ยงที่จะไดร้บัผลกระทบเรื่องความสามารถในการต่ออายุเงินกู ้และมีตน้ทุน
ทางการเงินสงูขึน้ในระยะต่อไปได ้
  4. สหกรณ์ออมทรพัย์มีธุรกรรมเชื่อมโยงระหว่างกันเองมากขึน้ ผ่านการกู้ยืมเงินและ 
การฝากเงินระหว่างกนั หากสหกรณแ์ห่งใดแห่งหนึ่งประสบปัญหาดา้นสภาพคล่อง อาจจะสง่ผลกระทบ
เป็นลกูโซ่ต่อสหกรณแ์ห่งอื่น ๆ และสง่ผลต่อความเชื่อมั่นของระบบสหกรณเ์ป็นวงกวา้งได ้
 ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้แสดงความกังวลเก่ียวกับ
ปัญหาสหกรณ์ออมทรพัยม์าอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเกิดจากหลายสาเหต ุไดแ้ก่ ปัญหาการยกัยอกเงินของ
ผูบ้รหิารสหกรณ ์ผูบ้ริหารสหกรณข์าดความรูค้วามสามารถ การลงทุนที่ไม่เหมาะสมและมีความเสี่ยง
ต่อสมาชิกสหกรณ์ออมทรพัยท์ี่ฝากเงินดว้ยกันเอง รวมไปถึงธุรกรรมการเงินระหว่างสหกรณ์อ่ืน หาก
เกิดปัญหาลม้ละลาย จะลุกลามมาถึงเสถียรภาพของระบบการเงิน ซึ่งเห็นไดจ้ากสถิติการเงินของ
สหกรณ์ออมทรพัย ์ของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ พบว่า ปี 2563 เงินฝากในระบบสหกรณ์ มูลค่า 1.15 
ลา้นลา้นบาท สหกรณจ์ะน าเงินเหล่านัน้มาแสวงหาก าไร โดยการปล่อยเงินกูใ้หก้บัสมาชิก ใหส้หกรณ์
ออมทรพัยอ่ื์นกู ้และลงทุน รวมจ านวนเงินปล่อยกูท้ัง้หมด 2.15 ลา้นลา้นบาท ซึ่งเป็นตัวเลขที่สูงเมื่อ
เทียบเคียงกบัเงินฝาก ซึ่งอาจท าใหส้หกรณจ์ะขาดสภาพคล่องได ้ประกอบกบั สหกรณอ์อมทรพัยม์ีการ
ตัง้ส  ารองเผื่อหนีส้งสยัจะสูญในรอบ 7 ปี ระหว่าง 2557-2563 มีแนวโนม้เพิ่มขึน้ต่อเนื่อง โดยปี 2557 
มีค่าเผื่อหนีส้งสยัจะสญู 4,596.40 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 0.30 ของหนีท้ัง้ระบบ ขณะที่ปี 2563 ค่าเผื่อ
หนีส้งสยัจะสูญเพิ่มขึน้เป็น 19,789.90 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 0.91 ของหนีท้ัง้ระบบ และจากรายงาน
การประเมินเสถียรภาพระบบการเงินไทย ปี 2563 ของธนาคารแห่งประเทศไทย พบว่า ระบบสหกรณ์
ออมทรพัยย์งัคงมีพฤติกรรมแสวงหาการลงทุนที่ใหผ้ลตอบแทนสงูซึ่งจะเห็นไดจ้าก ณ สิน้ไตรมาสที่ 3 
ปี 2563 เงินรบัฝากจากสมาชิกและส่วนทนุของระบบสหกรณอ์อมทรพัยข์ยายตวัที่รอ้ยละ 6.5 และ 3.9 
เมื่อเทียบกบัระยะเดียวกนัของปีก่อนตามล าดบั แมก้ารขยายตวัมีแนวโนม้ชะลอลง แต่ยงัสูงกว่าเงินให้
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กูย้ืมแก่สมาชิกทีขยายตวัเพียงรอ้ยละ 1.4 โดยพบว่า ระบบสหกรณอ์อมทรพัยน์ าสภาพคล่องส่วนเกิน
ไปลงทุนในหลักทรพัยท์ี่มีความเสี่ยงทั้งตราสารทุน และตราสารหนี ้ภาคเอกชน ในสดัส่วนที่เพิ่มขึน้
อย่างต่อเนื่อง แมส้หกรณอ์อมทรพัยจ์ะลงทุนเฉพาะตราสารทุนที่ออกโดยรฐัวิสาหกิจ และตราสารหนี ้
ภาคเอกชนที่คุณภาพเครดิตดีเท่านัน้ (อันดับความน่าเชื่อถือ A- ขึน้ไป) แต่กว่ารอ้ยละ 60 ของพอรต์
ตราสารหนีภ้าคเอกชนเป็นการลงทุนกระจกุตวัอยู่ในผูอ้อกหลกัทรพัยเ์ป็นกลุ่มธุรกิจใหญ่ ซึ่งหากผูอ้อก
ตราสารหนีป้ระสบปัญหาหรือเกิดเหตกุารณท์ี่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อราคาของตราสารหนี ้เช่น เกิดการ
เทขายตราสารหนีภ้าคเอกชนอย่างรุนแรง จนท าใหร้าคาตราสารหนีภ้าคเอกชนลดลงมากอย่างฉับพลนั
อาจส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของสมาชิกต่อสหกรณ์ออมทรพัย์ที่มีการลงทุนสูงในหลักทรพัย์
ดงักลา่วได ้
 สหกรณ์ออมทรพัย์เริ่มสะสมความเสี่ยงมากขึน้จากการที่สหกรณ์ออมทรพัยห์ลายแห่งมี
ปัญหาการบรหิารจดัการที่คลา้ยกนั เช่น 1) สหกรณอ์อมทรพัยม์ีพฤติการณช์่วยเหลือลกูหนีด้ว้ยการให้
ลกูหนีกู้เ้งินโดยใชเ้งื่อนไขเดิมไปเรื่อย ๆ หรือการกูห้นีใ้หม่มาใชห้นีเ้ก่า ซึ่งเป็นการต่ออายุหนี ้หรือขยาย
หนีเ้พิ่มให้กับผูกู้้ที่มีคุณภาพดอ้ยลง 2) สหกรณ์ออมทรพัยไ์ม่ทราบภาระหนีท้ั้งหมดของลูกหนีห้าก
ลกูหนีม้ีหนีก้บัสถาบนัการเงินหลายแห่ง เนื่องจากสหกรณอ์อมทรพัยส์่วนใหญ่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกเครดิต 
บโูร ลกูหนีจ้ึงก่อหนีเ้กินตวั และเมื่อไม่สามารถช าระหนีไ้ด ้สหกรณอ์อมทรพัยต์อ้งตดัหนีส้ญู 3) สหกรณ์
ออมทรพัยห์ลายแห่งมีพอรล์งทุนที่ใหญ่และหลากหลายมากขึน้ในภาวะที่อัตราดอกเบีย้ต ่าติดต่อกัน 
มานาน พฤติกรรมแสวงหาผลตอบแทนที่สงู และไดแ้พรห่ลายเขา้มาในรูปแบบการท าธุรกิจของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ซึ่งสว่นหนึ่งเกิดจากแรงกดดนัของสมาชิกที่ตอ้งการผลตอบแทนที่สงู โดยขยายเงินลงทุนใน
ตราสารทุนและตราสารหนีเ้พื่อมุ่งหวงัผลตอบแทนที่สงู โดยอาจจะไม่ไดค้  านึงถึงความเสี่ยงอย่างดีพอ 
ซึ่งการลงทนุเหล่านีม้ีความเสี่ยงดา้นราคา ความเสี่ยงดา้นอตัราดอกเบีย้ หรือความเสี่ยงดา้นเครดิต 4) 
โครงสรา้งแหลง่เงินทุนของสหกรณท์ี่ส่วนใหญ่เป็นการกูย้ืมเงินระยะสัน้เพื่อน ามาปล่อยใหส้มาชิกกูย้ืม
ในระยะยาว จึงมีความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง จากการกูห้นีร้ะยะสัน้มาปล่อยกูห้นีร้ะยะยาว ค่อนขา้งมาก 
บางครัง้มีการขยายงวดเงินกูอ้อกไปยาวมากหลายรอ้ยงวด ย่ิงส่งผลใหเ้กิดการลงทุนในสินทรพัยส์ภาพ
คล่องต ่ามากยิ่งขึน้ และหากสถานการณก์ารเงินในประเทศ หรือในโลกเปลี่ยน จะยิ่งส่งผลใหเ้กิดการ
เร่งไถ่ถอนเงินฝาก หรือถอนหุน้คืนเป็นจ านวนมาก ส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินของสหกรณ ์และ 5) 
กฎหมายและการก ากับดแูลที่ปรบัตวัไม่ทนักบัการเปลี่ยนแปลงและการเติบโตของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ซึ่งจะเห็นได้จากที่ผ่านมา กรมส่งเสริมสหกรณ์จะให้ความส าคัญด้านการส่งเสริมและการพัฒนา
สหกรณ์มากกกว่าการก ากับดูแล กรมตรวจบญัชีสหกรณ์จะเนน้การตรวจสอบบญัชีเพื่อใหค้วามเห็น
ต่องบการเงินมากกว่าการตรวจสอบความเสี่ยง ซึ่งการตรวจสอบบญัชี เป็นการตรวจสอบเหตุการณท์ี่
เกิดขึน้แลว้ จึงไม่ไดป้ระเมินถึงความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต กฎหมายไม่ไดใ้หอ้  านาจแก่นาย
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ทะเบียนสหกรณผ์ูก้  ากบัดแูลมากนกั และมีบทก าหนดโทษที่ไม่เขม้งวด เครื่องมือเตือนภยัและฐานขอ้มูล
ที่จะช่วยใหน้ายทะเบียนผูก้  ากบัดแูล ติดตามความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยย์งัมีไม่เพียงพอ จึงท าให้
ยงัมีสหกรณอ์อมทรพัยห์ลายแหล่งที่ปฏิบติัไม่ถกูตอ้งตามกฎหมาย และปัจจุบนัยงัพบว่ามีปัจจยัเสี่ยง
จากภายนอกที่อาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ออมทรพัย ์ไดแ้ก่ หน่วยงานหรือสถาน
ประกอบการที่สมาชิกท างานอยู่ปิดกิจการ ข่าวการทจุรติในการบรหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์หรือข่าวการ
ขาดสภาพคล่องของสหกรณอ์อมทรพัยท์ี่มากขึน้เรื่อย ๆ ซึ่งเป็นการสะสมความเสี่ยงไวใ้นระบบสหกรณ์
ออมทรพัย ์ถา้ปล่อยใหปั้ญหาสะสมไปเรื่อย ๆ ผลสดุทา้ยก็จะลกุลามขยายผลไปสู่สาธารณะดังที่เป็น
ข่าว 
 ด้วยเหตุนี ้ร ัฐบาลจึงได้เสนอแก้ไขพระราชบัญญัติสหกรณ์เพื่อยกระดับการพัฒนาและ 
การสรา้งเสถียรภาพแก่ระบบสหกรณใ์หม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ โดยเมื่อวนัที่ 29 พฤศจิกายน 2561 สภา
นิติบัญญัติแห่งชาติไดม้ีมติเห็นชอบประกาศใชพ้ระราชบัญญัติสหกรณ์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 โดย
พระราชบญัญัตินี ้มีผลใชบ้งัคบัในวนัที่ 19 พฤษภาคม 2562 และแร่งผลกัดนัใหม้ีเกณฑด์า้นการก าหนด
เพดานการลงทุนในหลกัทรพัยเ์พื่อจ ากดัผลกระทบที่อาจเกิดกบัเงินฝากและส่วนทนุของสมาชิก หากมี
ความเสียหายเกิดขึน้จากการลงทุน และส่งเสริมความรูค้วามเข้าใจแก่กรรมการและบุคลากรของ
สหกรณอ์อมทรพัยเ์รื่องความเสี่ยงจากการลงทุน และเหตกุารณท์ี่อาจก่อใหเ้กิดความต่ืนตระหนกและ
ความเสี่ยงในระดบัที่สงูกว่าที่คาดคิดไวอ้ย่างมีนยัส าคญั รวมทัง้สนบัสนุนใหส้หกรณอ์อมทรพัยเ์ตรียม
ความพรอ้มดา้นสภาพคล่องเพื่อรองรบัหากเกิดกรณีการไถ่ถอนเงินฝากอย่างรุนแรง ทัง้นีเ้พราะการ
ด าเนินการของสหกรณน์ัน้ จะตอ้งใชเ้วลาในการด าเนินการที่ยาวนาน เพื่อสรา้งความมั่นคงและความ
น่าเชื่อถือ แต่ถา้สหกรณม์ีการด าเนินการที่ไม่มีประสิทธิภาพ หรือไม่เป็นไปตามหลกัการที่ถูกตอ้ง ย่อม
สรา้งความเสียหายไดอ้ย่างมาก และความเสียหายที่เกิดขึน้นั้น อาจส่งผลกระทบรา้ยแรงต่อระบบ
เศรษฐกิจ และมีผลกระทบในวงกวา้งต่อสมาชิกของสหกรณ ์ตอ้งใชง้บประมาณของหน่วยงานภาครฐั
ในการฟ้ืนฟูใหก้ิจการสหกรณ์สามารถด าเนินการต่อไปได ้ดังพระด ารสัเปรียบเปรยงานสหกรณ์ของ
พระราชวงศ์เธอ กรมหมื่นพิทยาลงกรณ์ นายทะเบียนสหกรณ์พระองค์แรก และพระบิดาแห่งการ
สหกรณไ์ทย ความว่า “งานเช่นสหกรณน์ีเ้วลาเป็นเป็นชา้ แต่เวลาตาย ตายเร็วที่สดุ เมื่อตายแลว้ ศพ
จะเป็นศพชา้ง ไม่ใช่ศพหน”ู (สนันิบาตสหกรณแ์ห่งประเทศไทย. 2533) 
 การบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัย์ ซึ่งมีลักษณะเป็นสถาบันการเงินรูปแบบหนึ่ง จ าเป็น 
ตอ้งมกีารบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แต่เนื่องจากการบริหารจดัการในปัจจุบนั 
ด าเนินการอยู่ภายใตภ้าวะความเสี่ยงจากปัจจัยหลาย ๆ ดา้น ทัง้จากสภาพแวดลอ้มภายนอก และ
สภาพแวดลอ้มภายในของสหกรณ ์การบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ตามแผนบรหิารความ
เสี่ยงของกรมส่งเสริมสหกรณ ์คงไม่เพียงพอต่อสถานการณปั์จจุบนัและในอนาคต ผูว้ิจยัจึงสนใจที่จะ
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ศกึษาเรื่อง แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย เพื่อเปรียบเทียบลกัษณะ
การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร ศึกษาปัจจัย
การบริหารที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย และวิเคราะหเ์สนอ
แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากที่สดุ เพื่อสมาชิกของสหกรณอ์อมทรพัยไ์ดร้บัประโยชนท์างเศรษฐกิจและสงัคมอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงคข์องกำรวิจัย 
 1. เพื่อศกึษาสภาพการด าเนินงาน การบรหิารความเสี่ยง และปัญหาอุปสรรคในการบริหาร 
ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 2. เพื่อเปรียบเทียบลักษณะการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย 
จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร 
 3. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ในประเทศไทย 
 4. เพื่อวิเคราะหแ์ละเสนอแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศ
ไทย 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 
 ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
  ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัมี 2 กลุม่ ดงันี ้
   ประชากรกลุม่ที่ 1: ผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ ที่มีบทบาทในการบริหารสหกรณ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย จ านวน 1,374 สหกรณ ์สหกรณล์ะ 1 คน (กรมตรวจบญัชีสหกรณ.์ 2563) 
   ประชากรกลุม่ที่ 2: ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั ประกอบดว้ย นกัวิชาการดา้นการสหกรณ ์ผูท้รง-
คณุวฒุิดา้นการบรหิารความเสี่ยง ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์และผูท้รงคณุวฒุิดา้นการสหกรณ ์
 กำรเลอืกกลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุม่ตวัอย่างที่ 1: ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์ที่มีบทบาทในการบริหารสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย สหกรณ์ละ 1 คน จ านวน 302 คน ซึ่งได้จากการก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิด
ตารางของ เครจซี; และ มอรแ์กน (Krecie; & Morgan. 1970) 
   การวิจัยครั้งนี ้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random 
Sampling) เนื่องจากมีการจ าแนกสหกรณอ์อมทรพัย ์ตามประเภทกลุ่มอาชีพ และท าการค านวณหา
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จ านวนกลุ่มตวัอย่างตามสดัส่วนของสหกรณอ์อมทรพัยแ์ต่ละประเภทกลุ่มอาชีพ เมื่อไดข้นาดตวัอย่าง
แลว้ ใชว้ิธีการสุม่ตวัอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจบัสลาก 
  กลุม่ตวัอย่างที่ 2: ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ ประกอบดว้ย นักวิชาการดา้นการสหกรณ์ ผู้ทรง-
คณุวฒุิดา้นการบรหิารความเสี่ยง ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์และผูท้รงคณุวฒุิดา้นการสหกรณ ์จ านวน 
26 ท่าน 
 ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
  1. ตวัแปรตน้ (Independent Variable) แบ่งเป็น 2 สว่น ดงันี ้
   1.1 ลกัษณะองคก์ร ประกอบดว้ย 
    1.1.1 ประเภทกลุม่อาชีพ 
    1.1.2 ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์
    1.1.3 ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์(ประเมินโดยกรมสง่เสรมิสหกรณ)์ 
   1.2 ปัจจัยการบริหาร ที่มีผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์
ประกอบดว้ย 
    1.2.1 ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
     1.2.1.1 ดา้นการเมือง (Political) 
     1.2.1.2 ดา้นเศรษฐกิจ (Economic) 
     1.2.1.3 ดา้นสงัคม/วฒันธรรม (Social) 
     1.2.1.4 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology) 
     1.2.1.5 ดา้นกฎระเบียบ (Legal) 
     1.2.1.6 ดา้นสภาวะแวดลอ้ม (Environment) 
    1.2.2 ปัจจัยภายในสหกรณ์ ที่มีผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออม
ทรพัย ์ประกอบดว้ย 
     1.2.2.1 ดา้นบคุลากร (Man) 
     1.2.2.2 ดา้นการเงิน (Money) 
     1.2.2.3 ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์(Material) 
     1.2.2.4 ดา้นการจดัการ (Management) 
     1.2.2.5 ดา้นวฒันธรรมองคก์ร (Corporate Culture) 
  2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
7 ดา้น ประกอบดว้ย 
   2.1 การบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ประกอบดว้ย 
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    2.1.1 การบรหิารความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์
    2.1.2 การบรหิารความเสี่ยงดา้นการเงิน 
    2.1.3 การบรหิารความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
    2.1.4 การบรหิารความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน 
    2.1.5 การบรหิารความเสี่ยงดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการ
สนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
    2.1.6 การบรหิารความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง 
    2.1.7 การบรหิารความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 
 สหกรณอ์อมทรัพย ์หมายถึง สถาบนัการเงินประเภทหน่ึง ที่สมาชิกเป็นบุคคลมีอาชีพอย่าง
เดียวกนั หรือที่อาศยัอยู่ในชมุชนเดียวกนั มีวตัถปุระสงคเ์พื่อส่งเสรมิใหส้มาชิกรูจ้กัการออมทรพัย ์และ
สามารถกูย้ืมเงินไดเ้มื่อเกิดความจ าเป็นตามหลักการช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั ไดร้บัการ
จดทะเบียนเป็นนิติบคุคลตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์
 ผู้บริหำรสหกรณอ์อมทรัพย ์หมายถึง คณะกรรมการด าเนินการสหกรณอ์อมทรพัย ์ซึ่งเป็น
ผูท้ี่ไดร้บัการแต่งตัง้โดยมติที่ประชมุใหญ่ของสมาชิกสหกรณอ์อมทรพัย ์
 ควำมเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพย์ หมายถึง เหตกุารณใ์ด ๆ ที่อาจจะเกิดขึน้ และมีผลต่อ
การด าเนินงานของสหกรณ์ ท าใหเ้กิดความเสียหายจนสหกรณ์ไม่สามารถบรรลเุป้าหมายที่วางไวไ้ด ้
ตวัอย่างเช่น ความไม่ชดัเจนของนโยบายรฐับาลเก่ียวกบังานสหกรณ ์การชะลอตวัของเศรษฐกิจ หนีส้ิน
ครวัเรือนเพิ่มมากขึน้ เป็นตน้ 
 แนวทำงกำรบริหำรควำมเส่ียง (Management Risk) หมายถึง กระบวนการด าเนินงาน
ของสหกรณ์ที่เป็นระบบ และต่อเนื่องที่ใชใ้นการบริหารจดัการใหค้วามเสี่ยงใหห้มดไป หรืออย่างนอ้ย
ใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้โดยยึดตามแนวทางปฏิบติั 3 แนวทาง คือ 1) การบรหิารความเสี่ยงของกรม
ส่งเสริมสหกรณ์ 2) เกณฑ์การก ากับดูแลความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย และ 3) แนวทางการบรหิารความเสี่ยงระดบัองคก์ร ของ COSO สรุปในภาพรวมไดด้งันี ้
  1. ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการวางแผนกลยุทธ ์
ที่ขาดการมีส่วนร่วม การประเมินความเสี่ยงจากปัจจัยเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกที่ไม่ครอบคลุม 
ทุกประเด็น ความไม่ชัดเจนในหน้าที่รบัผิดชอบ และขาดการติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรมที่
ก าหนดในแผนการด าเนินงาน 
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  2. ความเสี่ยงดา้นการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงทางการเงินของสหกรณอ์อมทรพัย ์ไดแ้ก่ 
การให้เครดิต/สินเชื่อ ความเสี่ยงที่ส  าคัญคือกระบวนการพิจารณาตรวจสอบการใหส้ินเชื่อ มีความ
บกพร่อง ไม่มีการประเมินหรือวิเคราะหล์กูหนี ้ส  าหรบัดา้นสภาพคล่องหรือความเพียงพอของเงินกองทุน 
ความเสี่ยงอาจเกิดจากการจดัหาแหล่งเงินทนุในกรณีเกิดวิกฤตสภาพคลอ่งนัน้ตน้ทุนไม่สอดคลอ้งและ
เหมาะสมกบัการใชเ้งินทุนทั้งระยะสัน้และระยะยาว ส่วนการลงทุนหรือตลาด คณะกรรมการดา้นการ
ลงทนุของสหกรณอ์าจขาดประสบการณใ์นดา้นนี ้เพราะการลงทนุตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบหลายดา้น 
เช่น ความน่าเชื่อถือของแหล่งลงทนุ ผลตอบแทนที่จะไดร้บั ระยะเวลา การประเมินมลูค่าความเสียหาย
ที่อาจจะเกิดขึน้จากการท าธุรกรรม เป็นตน้ 
  3. ความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความเสียหาย
อันเนื่องมาจากการปฏิบัติงาน สาเหตุอาจมาจากโครงสรา้งองค์กร และการก าหนดหน้าที่ความ
รบัผิดชอบไม่ชดัเจน ขาดการก ากบัดแูลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองคก์ร การพฒันาบุคลากร
ไม่ใหค้วามส าคญัเท่าที่ควร ตลอดจนสภาพแวดลอ้มไม่เอือ้ในการปฏิบติังาน และขาดการจัดท าแผน
รองรบัการด าเนินธุรกิจต่อเนื่องต่าง ๆ ในกรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน 
  4. ความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการบริหารจัดการดา้น
ผลตอบแทนอยู่ในระดับที่ไม่สอดคลอ้งกับเป้าหมายที่ตัง้ไว ้รวมทั้งไม่สามารถรกัษาเสถียรภาพของ
สว่นต่างระหวา่งดอกเบีย้ฝากและดอกเบีย้รบัใหอ้ยู่ในระดบัที่เหมาะสม 
  5. ความเสี่ยงดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการรา้ย หมายถึง ความเสี่ยงอนัเกิดมาจากการปฏิบติังานของสหกรณไ์ม่เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ อาจมาจากการตีความของตวับุคคล หรือความไม่ชดัเจนของขอ้ก าหนด
ก็เป็นได ้ส าหรบัการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย มีระเบียบปฏิบติัก าหนด
ไวใ้นพระราชบญัญัติป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 สหกรณอ์าจไม่ไดใ้หค้วามส าคญั 
สง่เสรมิสนบัสนนุพนกังานที่ปฏิบติังานดา้นนีใ้หม้ีความรูค้วามเขา้ใจอย่างถ่องแท ้
  6. ความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการขาดความเชื่อมั่นหรือความ
ไวว้างใจของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียของสหกรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสมาชิกของสหกรณ์เอง ซึ่งจะส่งผล
กระทบในทางเสียหายต่อภาพลกัษณ ์ที่รา้ยแรงกว่านัน้คือความมั่นคงของสหกรณ ์ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ
สหกรณข์าดการสื่อสารประชาสมัพนัธเ์ชิงรุก การใชช้่องทางสื่อสารยงัไม่หลากหลายเพียงพอ 
  7. ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความเสี่ยงอนัเกิดจากการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศที่ดอ้ยประสิทธิภาพหรือลา้สมยัส าหรบัองคก์ร ขาดการเตรียมความพรอ้มรบัมือภยัทางไซเบอร ์
รวมทัง้วิธีการรกัษาความปลอดภยัของฐานขอ้มลู และการละเลยกบัระเบียบปฏิบติัของพระราชบญัญัติ
คอมพิวเตอร ์
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 ลักษณะองคก์ร หมายถึง ลกัษณะส าคญัของสหกรณอ์อมทรพัย ์ประกอบดว้ย ประเภทกลุ่ม
อาชีพ ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์และระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ตามการประเมินของกรมสง่เสรมิสหกรณ ์
  1. ประเภทกลุ่มอาชีพ หมายถึง ประเภทของหน่วยงาน หรือสถานประกอบการ หรือ
ชุมชนที่สมาชิกสงักัดอยู่ และไดร้บัเงินเดือน/ค่าจา้ง แบ่งได ้8 ประเภท คือ ครู มหาวิทยาลยั ราชการ 
ต ารวจ ทหาร โรงพยาบาล/สาธารณสขุ รฐัวิสาหกิจ และเอกชน 
  2. ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์หมายถึง มลูค่าสินทรพัยข์องสหกรณอ์อมทรพัยต์ามที่ กรม
ส่งเสริมสหกรณก์ าหนดมี 2 ขนาด ไดแ้ก่ สหกรณอ์อมทรพัยท์ี่มีสินทรพัยต์ัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 
และสหกรณท์รพัยท์ี่มีสินทรพัยน์อ้ยกว่า 5,000 ลา้นบาท 
  3. ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์หมายถึง มาตรฐานสหกรณต์ามตวัชีว้ดัที่กรมส่งเสรมิสหกรณ์
ก าหนดไว ้แบ่งออกเป็น 4 ระดบั คือ ดีเลิศ ดีมาก ดี และไมผ่่านมาตรฐาน 
 ปัจจัยกำรบริหำร หมายถึง สถานการณ ์และปัจจยัต่าง ๆ ทัง้ภายนอกสหกรณ ์และภายใน
สหกรณ ์ที่สง่ผลต่อการเปลี่ยนแปลงในการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยท์ัง้ในเชิงบวก และเชิงลบ 
  1. ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่สหกรณ์ออมทรัพย ์
ไม่สามารถควบคมุได ้แต่น ามาใชใ้นการวิเคราะหโ์อกาสหรืออปุสรรคเพื่อก าหนดหรือปรบัเปลี่ยนแผน 
กลยุทธข์องสหกรณ ์ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ใชแ้นวคิด PESTEL Analysis ของ ฟรานซิส เจอากัวลาร ์
สรุปไดด้งันี ้
   1.1 ดา้นการเมือง (Political) หมายถึง เสถียรภาพความมั่นคงของรฐับาล นโยบาย
ของรฐับาลที่ออกมาเก่ียวกับสหกรณ์ออมทรพัย์ และความขัดแย้งทางการเมืองของประชาชนใน
ประเทศ 
   1.2 ดา้นเศรษฐกิจ (Economic) หมายถึง ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ นโยบายการ
ก าหนดอตัราดอกเบีย้ของธนาคารแห่งประเทศไทย และแนวโนม้หนีส้ินในครวัเรอืนเพิ่มขึน้ 
   1.3 ดา้นสังคม/วัฒนธรรม (Social) หมายถึง สังคมแบบบริโภคนิยมเน้นการจ่าย
มากกว่าการออม สมาชิกสหกรณ ์ส่วนใหญ่นิยมใชบ้ตัรเครดิต โดยเฉพาะบตัรเครดิตที่ เป็นบตัรวงเงิน
อนุมัติจากทางธนาคาร หรือเป็นการยืมเงินสดจากธนาคาร และความไม่เขา้ใจในอดุมการณ์สหกรณ์
ของสมาชิกสหกรณ ์
   1.4 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology) หมายถึง เทคโนโลยีดา้นการสื่อสาร 
ระบบสารสนเทศที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ และเงินอิเล็กทรอนิกส ์(Electronic Money หรือ e-Money) 
ซึ่งเป็นเงินที่บันทึกในสื่ออเล็กทรอนิกส ์เช่น ชิพคอมพิวเตอรใ์นบตัรพลาสติก ที่ผูใ้ชบ้ริการสามารถใช้
ช าระค่าสินคา้ได ้ตามรา้นคา้ที่รบัช าระ 
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   1.5 ดา้นกฎระเบียบ (Legal) หมายถึง กฎหมายที่เก่ียวขอ้งกับสหกรณ์ออมทรพัย ์
ไดแ้ก่ การบริหารสินทรพัย ์การด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่อง การใหกู้ ้การใหส้ินเชื่อ และการก ากับดูแล
ดา้นธรรมาภิบาล 
   1.6 ด้านสภาวะแวดล้อม (Environment) หมายถึง กระแสอนุรกัษ์ธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอ้ม ปัญหาดา้นภัยพิบติัทางธรรมชาติ โรคระบาด และการแข่งขนัระหว่างสหกรณก์ับธุรกิจที่
ลงทนุโดยหวงัผลก าไร 
  2. ปัจจัยภายในสหกรณ์ หมายถึง สภาพแวดลอ้มที่อยู่ภายในสหกรณ์ออมทรพัย ์และ
สหกรณส์ามารถท าการออกแบบหรือควบคมุได ้โดยใชห้ลกั 4 M’s (ศิริวรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ. 2545) 
ร่วมกับวฒันธรรมองคก์ร ตามแนวคิดของ คาเมรอน; และ เอทติงตัน (Cameron; & Ettington. 1988) 
สรุปไดด้งันี ้
   2.1 ดา้นบุคลากร (Man) หมายถึง กระบวนการ/ขั้นตอนในการด าเนินการจัดการ
ทรพัยากรบคุคลมีความชดัเจน ใหค้วามส าคญัในการพฒันาคณุภาพบุคลากร และมีระบบการประเมิน 
ผลงานที่เป็นธรรม 
   2.2 ดา้นการเงิน (Money) หมายถงึ การวางแผนการบรหิารงบประมาณถกูตอ้งตาม
ระเบียบของสหกรณ์ มีรายงานทางการเงินและบัญชีพรอ้มใหท้ าการตรวจสอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
รายงานประจ าวนั 
   2.3 ด้านวัสดุและอุปกรณ์  (Material) หมายถึง วัสดุ/อุปกรณ์เพียงพอต่อการ
ปฏิบติังาน การจดัหาวสัด/ุอปุกรณเ์ป็นไปตามระเบียบการพสัด ุรวมทัง้มีการบ ารุงรกัษาวสัดอุปุกรณท์ี่
มีอยู่อย่างเป็นระบบ 
   2.4 ด้านการจัดการ (Management) หมายถึง การก าหนดหน้าที่รบัผิดชอบของ
บุคลากรสอดคลอ้งเหมาะสมกับโครงสรา้งองค์กร มีการวางแผนและก าหนดวัตถุประสงคท์ี่ชัดเจน
ส าหรบัเป็นแนวทางในการปฏิบติั 
   2.5 วฒันธรรมองคก์ร (Corporate Culture) หมายถึง บรรยากาศการท างานภายใน
สหกรณ ์เนน้ผลส าเรจ็ของหารปฏิบติังานสงู บนพืน้ฐานของความรกั ความสามัคคี การช่วยเหลือซึ่งกนั
และกนั และความรูส้กึเป็นเจา้ของสหกรณร์ว่มกนัของบคุลากรในสหกรณ ์
 
ประโยชนท์ีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 ผลการวิจัยครัง้นี ้ผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรพัยส์ามารถใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยง
ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์หม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 การศกึษาวิจยัในครัง้นี ้กระท าโดยอาศยัแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั 
  1. ใช ้PESTLE Analysis ของ อากิลาร ์(Aguilar. 1967) ในการวิเคราะหปั์จจยัภายนอก
สหกรณ์ ไดแ้ก่ การเมือง (Polities) เศรษฐกิจ (Economic) สงัคม/วัฒนธรรม (Social/ culture) เทคโนโลยี 
(Technological) กฎระเบยีบ (Legal) และสภาวะแวดลอ้ม (Ecological) 
  2. ปัจจัยภายในสหกรณ์ ใชแ้นวคิด 4 M’s (ศิริวรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ. 2545) ที่ถือ
เป็นปัจจยัพืน้ฐานที่ใชใ้นการบรหิารจดัการที่ส  าคญั ไดแ้ก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วสัดุ
อปุกรณ ์(Material) การจัดการ (Management) รวมทัง้วฒันธรรมองคก์ร ตามแนวคิดของ คาเมรอน; 
และ อีดินตัน (Cameron and Edington) เพราะการบริหารจะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายตอ้งมี
บุคลากรที่มีคุณภาพ งบประมาณสนับสนุนการด าเนินการเพียงพอ วัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสมและ
ทนัสมัย ระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพ รวมทัง้ค่านิยม ทัศนคติ และความเชื่อที่ทุกคนในองคก์รมี
รว่มกนั 
  3. แนวทางปฏิบติัการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 8 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) กลยุทธ ์2) สินเชื่อ 3) ผลตอบแทน 4) สภาพคลอ่ง 5) ปฏิบติัการ 6) การลงทนุ 7) การฟอกเงิน
และการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย และ 8) ชื่อเสียง 
  4. หลักเกณฑ์การก ากับดูแลความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) กลยุทธ ์2) เครดิต 3) ตลาด 4) สภาพคล่อง 5) ปฏิบติัการ และ 6) เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  5. แนวทางการบริหารความเสี่ยงระดับองคก์ร (Enterprise Risk Management: ERM) 
ของ COSO 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) กลยุทธ์ 2) การด าเนินงาน 3) การเงิน และ 4) การปฏิบัติตามกฎหมาย
และกฎระเบียบ 
 มาใชใ้นการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั เพื่อการศึกษาสภาพการด าเนินงาน การบริหาร
ความเสี่ยง และปัญหาอปุสรรคในการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย เปรียบเทียบลกัษณะ
การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร ศึกษาปัจจัย
การบริหารที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ตลอดจนเสนอ 
แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดแนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 

 
สมมติฐำนในกำรวิจัย 
 1. การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทยแตกต่างกันตามลักษณะ
องคก์ร 
 2. ปัจจยัการบรหิารสง่ผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 



บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ขอน าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี ้
  1. แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณอ์อมทรพัย ์
  2. แนวคิดเก่ียวกบัการบรหิารความเสี่ยงองคก์ร 
  3. ปัจจยัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  4. แนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  5. พระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 
  6. ทฤษฎี SWOT Analysis และทฤษฎีการวิเคราะห ์TOWS Matrix 
  7. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 
แนวคิดเก่ียวกับสหกรณอ์อมทรัพย ์
 การศึกษาแนวคิดเก่ียวกับสหกรณ์ออมทรัพย์ ผู ้วิจัยได้แบ่งประเด็นการศึกษาออกเป็น  
2 ประเด็นหลัก คือ 1) แนวคิดเก่ียวกับสหกรณ์ ซึ่งจะเป็นการน าเสนอบริบทของสหกรณ์ เพื่อสรา้ง
ความเขา้ใจในหลกัการสหกรณ ์และ 2) แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณอ์อมทรพัย ์ซึ่งผูว้ิจยัใชใ้นการศกึษา 
 แนวคิดเกี่ยวกับสหกรณ ์
  ความหมายของสหกรณ ์
   พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระราชทานความหมาย 
ของค าว่า สหกรณ ์ในวโรกาสต่าง ๆ ดงันี ้“สหกรณ”์ แปลว่า การด าเนินงานดว้ยกนั หมายถึง ผนึกก าลงั
ผูท้  างานเก่ียวขอ้งกัน และท างานที่เก่ียวขอ้งกันนัน้ใหพ้รกัพรอ้มทุกดา้น และตอ้งกระท างานนัน้ดว้ย
ความรู ้ความสามารถ ดว้ยความซื่อสตัย ์สจุริต ดว้ยความเมตตาหวังดี เอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่กนัและกันดว้ย 
จึงเป็นสหกรณแ์ท ้ซึ่งจะมีแต่ความเจรญิกา้วหนา้ และอ านวยประโยชนท์ี่พงึประสงค ์
   พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 (ม.ป.ป.) ได้ให้ความหมายค าว่า “สหกรณ์” 
หมายถึง คณะบุคคลซึ่งรว่มกนัด าเนินกิจการเพื่อประโยชนท์างเศรษฐกิจและสงัคม โดยช่วยตนเองและ
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั และไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญัตินี ้
   Oxford University (1996) ให้ความหมายค าว่า  “Cooperative” หมายถึง ฟาร์ม 
รา้นคา้ หรือธุรกิจอ่ืน ๆ ที่สังคมเป็นเจา้ของธุรกิจ และด าเนินการร่วมกันโดยสมาชิกของธุรกิจนั้น ๆ 
เพื่อใหเ้กิดผลก าไรรว่มกนัในหมู่พวกเขา 
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   อดุม  เชยกีวงศ;์ และ นคร  จิโรจพนัธุ ์(2540: 1-2) กล่าวว่า มีผูใ้หค้  านิยาม “สหกรณ”์ 
(Cooperative) ไวต่้าง ๆ กนั ดงันี ้
    1. สหกรณ ์เป็นวิธีจดังานรูปหนึ่ง ซึ่งบุคคลหลายคนเขา้ร่วมกนั โดยความสมคัรใจ
ของตนเองในฐานะที่เป็นมนุษยเ์ท่านัน้ และโดยมีสิทธิเสมอหนา้กนัหมด เพื่อบ ารุงตนเองใหเ้กิดความ
จ าเรญิในทางทรพัย ์
    2. การสหกรณ ์คือ การช่วยตนเอง ซึ่งบงัเกิดผลโดยการรวบรวมกนัจดัตัง้ขึน้เป็น
องคก์ร 
    3. สมาคมสหกรณ์ เป็นที่รวมคน ดว้ยความมุ่งหมายในลกัษณะหุน้ส่วนการคา้ 
ซึ่งจดักันในหมู่ผูม้ีทรพัยน์อ้ย และวางวิธีการโนม้ไปในทางมิใหเ้กิดความเห็นแต่ประโยชนส์่วนตัว โดย
วางเงื่อนไขไวว้่าสมาชิกจะไดร้บัประโยชนแ์บ่งตามสว่นแห่งกิจการงานที่กระท ากบัสมาคม 
    4. สมาคมสหกรณ์ คือ ชุมนุมซึ่งรวมงานกันโดยสมัครใจ และโดยยึดถือหลัก
ประชาธิปไตยเป็นที่ตัง้ โดยมีวตัถปุระสงคท์ี่จะจดัหาสินคา้มาจ าหน่ายแก่สมาชิก และการรบัใชแ้ก่สมาชิก 
หรือเพื่อใหส้ามารถประกอบการผลิตกรรมเพื่อจ าหน่าย หรือจดัการขายผลิตผลของสมาชิก หรือจดัหา
ทุนใหส้มาชิกกูย้ืม หรือรวมวัตถุประสงคเ์หล่านีเ้ขา้ดว้ยกัน และในขณะเดียวกันเฉลี่ยผลประโยชนท์ี่
เกิดขึน้ เนื่องจากการนีใ้หแ้ก่สมาชิกตามสดัส่วน ซึ่งไดต้กลงเห็นพรอ้มกนัว่าเป็นเที่ยงธรรมส าหรบัสมาชิก
แต่ละคน และส าหรบัหมู่คณะ 
    5. สหกรณ์ หมายถึง องคก์รแบบหนึ่งที่มีกลุ่มบุคคลตัง้แต่สิบคนขึน้ไป รวมกัน
จัดตั้งโดยวิธีการที่ถูกตอ้งตามกฎหมาย เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาความเดือดรอ้นในการประกอบอาชีพ
อย่างเดียวกนั โดยวิธีการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั ตามหลกัและวิธีการสหกรณโ์ดยมิไดมุ้่งหวงัผลก าไร 
   สุวรรณา  ธุวโชติ (2541: 3-4) กล่าวว่า “สหกรณ์” ก็หมายถึง “การท างานร่วมกัน” 
ตรงกบัค าภาษาองักฤษว่า “Co-operative” แต่ตามค านิยามสากลที่ก าหนดขึน้โดยองคก์รสมัพนัธภาพ
สหกรณ์ระหว่างประเทศ (The International Co-operative Alliance: ICA) ในปัจจุบันก าหนดไวว้่า 
“สหกรณ์ คือ สมาคมอิสระของบุคคลหมู่หนึ่งซึ่ง รวมกันดว้ยความสมัครใจ เพื่อบรรลุความตอ้งการ
รว่มกนัทางเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม ดว้ยการเป็น เจา้ของกิจการรว่มกนัและควบคุมกิจการนัน้
ดว้ยวิถีทางประชาธิปไตย” 
   สรุปได้ว่า สหกรณ์เป็นองค์กรทางเศรษฐกิจและสังคม เกิดจากการรวมกลุ่มของ
บุคคลโดยความสมัครใจตามวิธีการที่ถูกตอ้งตามกฎหมาย มีการรวมทรพัยเ์พื่อส่งเสริมผลประโยชน์
ทางเศรษฐกิจและสงัคม และไม่ไดห้วังผลก าไรสูงสุด อาศัยการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกัน
และกนั ใหเ้กิดการกินดีอยู่ดีในหมู่สมาชิก 
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  ความส าคัญของสหกรณ ์
   กรมสง่เสรมิสหกรณ ์(ม.ป.ป.) กลา่วถึงความส าคญัของสหกรณไ์วด้งันี ้
    1. เป็นองคก์รธุรกิจแบบหนึ่งที่มีบทบาททางเศรษฐกิจเกือบทุกดา้น เริ่มตั้งแต่
การผลิต การจ าหน่าย และการบริโภค ถา้หากสามารถท าใหก้ระบวนการทางสหกรณม์ีประสิทธิภาพ
แลว้จะเป็นเครื่องมือส าคัญของรฐัในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศที่ก าลงัพฒันา หรือดอ้ยพัฒนา 
เพราะสหกรณม์ีบทบาทในการกระจายรายไดไ้ปสู่ประชาชนอย่างยติุธรรม ช่วยตดัพ่อคา้คนกลาง และ
นายทนุออกไป 
    2. เป็นการรวมแรง รวมปัญญา รวมทุน ของบุคคลที่อ่อนแอทางเศรษฐกิจ การ
ด าเนินการเป็นแบบประชาธิปไตย 
    3. ยดึหลกัการช่วยเหลือตนเอง และช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั รวมตวักนัดว้ยความ
สมัครใจ มีความเสมอภาค และมีความสามารถในการด าเนินการและสิทธิผลประโยชนย์ึดหลกัการ
ประหยดั โดยส่งเสรมิใหส้มาชิกประหยดัและออมเงิน โดยใหบ้ริการรบัฝากเงิน การซือ้สินคา้ และไดร้บั
เงินออมคืนในรูปเงินปันผล 
    4. ช่วยสรา้งความเจรญิทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคม เมื่อบคุคลมารวมกนัจดัตัง้
สหกรณข์ึน้ มีการรวมแรง รวมทนุ รวมปัญญา ด าเนินกิจกรรมเอง โดยตดัพ่อคา้คนกลางออก เพื่อไม่ให้
เสียเปรียบ ท าใหส้มาชิกมีรายไดเ้พิ่มขึน้ มีการกินดีอยู่ดี ฐานะความเป็นอยู่ของคนกลุ่มนัน้ก็เจริญขึน้  
มีการอยู่รว่มกนัอย่างสงบสขุ สงัคมมีระเบียบ อาชญากรรมก็ไม่เกิดขึน้ 
   ปัญญา  หิรญัรศัมี; และคณะ (2549: 7-8) ไดแ้บ่งความส าคญัของสหกรณโ์ดยค านึง
จากบทบาทที่สหกรณม์ีต่อสมาชิกและสงัคม ดงันี ้
    1. บทบาทของสหกรณใ์นเชิงเศรษฐกิจ 
    2. บทบาทของสหกรณใ์นการพฒันาสงัคมชนบท 
    3. บทบาทของสหกรณใ์นการพฒันาปกครองในชนบท 
    4. บทบาทของสหกรณใ์นการพฒันาการศกึษาชนบท 
   โดยหลกัการสหกรณแ์ลว้ สหกรณจ์ะเป็นการส่งเสริมใหส้มาชิกทุกคนเขา้มามีส่วนร่วม
ทางเศรษฐกิจ การเกิดขึน้ของสหกรณม์ีวตัถุประสงคเ์พื่อสวสัดิภาพทัง้ทางเศรษฐกิจ สงัคม และความ
จ าเป็นอ่ืน ๆ ของสมาชิกเป็นส าคัญ เพื่อยกฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิกใหดี้ขึน้เป็นล าดับ ดังนั้น 
ความหมายของสวสัดิภาพเชิงนัยนัน้สามารถที่จะถอดความเป็นรูปธรรมคือ การที่สมาชิกมีรายไดม้าก
ยิง่ขึน้ ซึ่งหลกัการสหกรณข์อ้นีมุ้่งเนน้ใหส้มาชิกทกุคนพงึตระหนกัถึงบทบาทส าคญัของตนคือ การเป็น
ทัง้เจา้ของและลกูคา้ในคนเดียวกนั ดว้ยเหตนุีส้มาชิกจึงตอ้งเป็นทัง้ผูส้มทบทุน ผูค้วบคมุ และผูอ้ดุหนุน
หรือผูใ้ชบ้รกิารของสหกรณ ์ไม่เพียงแต่เป็นสมาชิกเพื่อมุ่งที่จะรบัประโยชนจ์ากสหกรณเ์พียงอย่างเดียว
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เท่านัน้ ขณะเดียวกนัในการจดัสรรก าไรสทุธิใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่สมาชิกทุกคน โดยก าไรส่วนหนึ่ง
ตอ้งส ารองเพื่อการลงทุนต่อไป โดยส่วนนีไ้ม่สามารถที่น าไปแบ่งกันไดแ้ต่เป็นทุนเพื่อพัฒนาสหกรณ์
ของพวกเขาเอง 
   สมเกียรติ  ฉายโชน้ (2540: 26-28) กล่าวว่าการสหกรณใ์นประเทศไทย มีมลูเหตสุืบ
เนื่องมาจาก เมื่อประเทศไทยไดเ้ริ่มมีการติดต่อคา้ขายกบัต่างประเทศมากขึน้ในสมยักรุงรตันโกสินทร ์
ระบบเศรษฐกิจของชนบทก็ค่อย ๆ เปลี่ยนจากระบบเศรษฐกิจแบบเพื่อเลีย้งตวัเองมาสูร่ะบบเศรษฐกิจ 
แบบเพื่อการคา้ ความตอ้งการเงินทุนในการขยายการผลิตและการครองชีพจึงมีเพิ่มขึน้ ชาวนาที่ไม่มี
ทนุรอนของตนเองก็หนัไปกูย้ืมเงินจากบุคคลอ่ืนท าใหต้อ้งเสียดอกเบีย้ในอตัราสงูและยงัถูกเอาเปรียบ
จากพ่อคา้นายทุนทุกวิถีทางอีกดว้ย ชาวนาจึงตกเป็นฝ่ายเสียเปรียบอยู่ตลอดเวลา ท านาไดข้า้วเท่าใด 
ก็ตอ้งขายใชห้นีเ้กือบหมด นอกจากนีก้ารท านายงัคงมีผลผลิตที่ไม่แน่นอนขึน้อยู่กบัสภาพดินฟ้าอากาศ 
ถา้ปีไหนผลผลิตเสียหายก็จะท าใหห้นีส้ินพอกพูนมากขึน้เรื่อย ๆ จนลกูหนีบ้างรายตอ้งโอนกรรมสิทธิ์

ในที่นาใหแ้กเ่จา้หนี ้และกลายเป็นผูเ้ชา่นา หรือเรร่อ่นไม่มีที่ดิน ท ากินไปในที่สดุ 
   สรุปไดว้่า สหกรณม์ีความส าคญัต่อเศรษฐกิจสว่นรวม เพราะระบบสหกรณม์ุ่งส่งเสริม
ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของแต่ละคนใหเ้จรญิเติบโตขึน้ และยงัน าเอาความเสมอภาคและเสรีภาพ
เขา้มาใชเ้พื่อปลกูฝังความรู ้ความสามารถทางเศรษฐกิจ สงัคม และการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
ใหแ้ก่สมาชิกสหกรณ ์
  ประวัติความเป็นมาของสหกรณ ์
   ผูคิ้ดริเริ่มให้มีกิจกรรมสหกรณ์ขึน้เป็นคนแรก คือ “โรเบิรต์ โอเวน” (Robert Owen 
ค.ศ. 1771-1858) นักคิดในแนวสงัคมนิยม ชาวอังกฤษ ในคริสตศ์ตวรรษที่ 19 โดยมีวัตถุประสงคจ์ะ
ปรบัปรุงสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของคนงานในโรงงานให้ดีขึน้ และช่วยเหลือมิใหถู้กนายทุนเอารดั  
เอาเปรียบ โรเบิรต์ โอเวน จึงไดร้บัยกย่องใหเ้ป็น “บิดาแห่งสหกรณโ์ลก” ใน พ.ศ. 2387 กิจการสหกรณ์
แห่งแรกของโลกไดถื้อก าเนิดขึน้โดยการรวมตวั จดัตัง้ของกลุ่มช่างทอผา้ที่เมืองรอชเดล ประเทศองักฤษ 
มีชื่ออย่างเป็นทางการว่า “รา้นสหกรณ ์รอชเดลของผูน้  าอนัเที่ยงธรรม” โอเวนไดเ้ปิดรา้นคา้ของโรงงาน
แบบใหม่ โดยเลือกสินคา้ที่ดี และขายใหค้นงานของเขาในราคาต ่าพอคุม้ทุน โดยเขาไดย้กประโยชนท์ี่
ไดจ้ากการที่รา้นคา้สามารถซือ้ของจ านวนมากในราคาต ่าลงใหแ้ก่คนงาน (รวมทัง้การควบคมุการขาย
สินคา้ประเภทเหลา้อย่างเขม้งวด) หลกัการนีเ้อง คือพืน้ฐานที่มาของระบบสหกรณร์า้นคา้ ซึ่งต่อมาได้
แพรห่ลายไปทั่วโลก (วิทยากร  เชียงกลู. 2550: 15) 
   ส าหรบัประเทศไทยเริ่มศกึษาวิธีการสหกรณข์ึน้ในปี พ.ศ. 2457 แต่ก็ยงัมิไดด้  าเนินการ
อย่างไร จนกระทั่งในปี 2458 ไดม้ีการเปลี่ยนกรมสถิติพยากรณ์เป็นกรมพาณิชยแ์ละสถิติพยากรณ์
ประกอบดว้ยส่วนราชการ 3 ส่วน คือ การพาณิชย ์การสถิติพยากรณ ์และการสหกรณ ์สหกรณแ์ห่งแรก
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ของประเทศไทย จึงถือก าเนิดในรชัสมยัพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หวั รชักาลที่ 6 เมื่อวนัที่ 
26 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2459 มีชื่ออย่างเป็นทางการว่า “สหกรณ์วัดจันท ์ไม่จ ากัดสินใช”้ ตัง้อยู่ที่อ  าเภอ
เมือง จงัหวดัพิษณุโลก โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้ป็นแหล่งกูเ้งินไปท าทุนของชาวนา ผูท้รงริเริ่มจัดตัง้
คือ พระเจา้วรวงศเ์ธอกรมหมื่นพิทยาลงกรณ ์ซึ่งต่อมาทรงไดร้บัยกย่องใหเ้ป็น “บิดาแห่งกิจการสหกรณ์
ของไทย” โดยทางราชการไดก้ าหนดใหว้นัที่ 26 กมุภาพนัธ ์ของทกุปีเป็น “วนัสหกรณข์องไทย” 
   ในพทุธศกัราช 2478 ไดร้เิริ่มจดัตัง้สหกรณเ์ช่าซือ้ที่ดินที่จงัหวดัปทุมธานีและไดจ้ดัตัง้
สหกรณป์ระเภทใหม่ ๆ ขึน้อีกหลายประเภท เช่น สหกรณบ์ ารุงที่ดินสหกรณค์า้ขาย สหกรณน์ิคมฝ้าย 
สหกรณ์หาทุนและบ ารุงที่ดิน ในปี พ.ศ. 2480 รา้นสหกรณ์ไดถู้กจัดตั้งขึน้เป็นแห่งแรกที่อ  าเภอเสนา 
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาชื่อว่า รา้นสหกรณบ์า้นเกาะจ ากดัสินใช ้มีสมาชิกแรกตัง้ 279 คน และมีการ
จดัตัง้รา้นสหกรณใ์นลกัษณะนีอี้กหลายแห่งเพื่อช่วยเหลือประชาชนเก่ียวกบัปัญหาค่าครองชีพ โดยจดัตัง้
ขึน้ทัง้ในส่วนราชการ รฐัวิสาหกิจ และส่วนของประชาชน การเปลี่ยนแปลง ครัง้ส  าคญัที่สดุของขบวนการ
สหกรณใ์นประเทศไทยก็คือการควบสหกรณห์าทุนเขา้ดว้ยกัน โดยทางราชการไดอ้อกพระราชบญัญัติ
สหกรณ์ พ.ศ. 2511 เปิดโอกาสใหส้หกรณ์หาทุนขนาดเล็กที่ด  าเนินธุรกิจเพียงอย่างเดียวควบเขา้กัน
เป็นขนาดใหญ่สามารถขยายการด าเนินธุรกิจเป็นแบบอเนกประสงคซ์ึ่งจะเป็นประโยชนแ์ก่สมาชิก 
ไดม้ากกว่า ดว้ยเหตุนีส้หกรณห์าทุนจึงแปรสภาพเป็นสหกรณ์การเกษตรมาจนปัจจุบนั (กรมส่งเสริม
สหกรณ.์ ม.ป.ป.: ออนไลน)์ 
   สรุปไดว้่า การเกิดขึน้ของสหกรณ์ก็เพื่อสนองความตอ้งการร่วมกันของสมาชิก ทั้ง
ความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม เอือ้อาทรระหว่างกนั โดยสหกรณเ์ป็นองคก์รอิสระ
ของบุคคลที่ร่วมมือกันโดยอาศัยความสมัครใจ ความเป็นเจา้ของร่วมกัน และควบคุมตามแนวทาง
ประชาธิปไตย โดยมีอุดมการณ์ หลกัการ และวิธีการเฉพาะของตนเอง ซึ่งจะน าไปสู่การกินดี อยู่ดี มี
ความเป็นธรรม และสนัติสขุในสงัคม 
  หลักการสหกรณ ์
   หลักการสหกรณ์ คือ “แนวทางที่สหกรณ์ยึดถือปฏิบัติเพื่อให้คุณค่าของสหกรณ์
เกิดผลเป็นรูปธรรม” ซึ่งประกอบด้วยการที่ส  าคัญรวม  7 ประการ (กรมส่งเสริมสหกรณ์. ม.ป.ป.) 
กลา่วคือ 
    หลกัการที่ 1 การเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจและเปิดกวา้ง 
     1. พึงตระหนักว่าการเข้าและออกจากการเป็นสมาชิกจะต้องเป็นไปโดย
ความสมัครใจของบุคคล (ค าว่า “บุคคล” หมายถึง ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล) ไม่ใชถู้กชักจูง  
โนม้นา้ว ลอ่ลวง บงัคบั ข่มขู่จากผูอ่ื้น 
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     2. อย่างไรก็ดี การก าหนดคุณสมบัติสมาชิกของสหกรณ์ต่าง ๆ เพื่อใหไ้ด้
บุคคลที่เขา้มาเป็นสมาชิกแลว้สามารถร่วมกนัด าเนินกิจกรรมในสหกรณ์ได ้และไม่สรา้งปัญหาความ
เดือดรอ้นใหแ้ก่เพื่อนสมาชิกและสหกรณไ์ม่ถือว่าขดักบัหลกัการสหกรณข์อ้นี ้
     3. สมาชิกสมทบนัน้ ควรมีแต่เฉพาะกรณีของสหกรณบ์างประเภทที่มีลกัษณะ
พิเศษและจ าเป็นเท่านั้น ไม่ควรใหม้ีในสหกรณ์ทั่วไปหรือทุกประเภท เพราะตามปกติสมาชิกสมทบ 
มาจากบุคคลซึ่งขาดคณุสมบติัที่จะเป็นสมาชิกธรรมดา หากสหกรณ์ใดรบัสมาชิกสมทบจ านวนมาก  
ก็อาจกระทบต่อการส่งเสริมผลประโยชนข์องสมาชิกธรรมดาได้แมว้่ากฎหมายจะไดห้า้มมิใหส้มาชิก
สมทบมีสิทธิบางประการก็ตาม 
    หลกัการที่ 2 การควบคมุโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย 
     พึงตระหนักว่าเป็นหน้าที่ของสมาชิกทุกคนที่จะต้องร่วมแรงกายใจและ
สติปัญญาในการด าเนินการและควบคุมดูแลการด าเนินงานของสหกรณ์ของสหกรณ์ตามวิถีทาง
ประชาธิปไตย เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยผ่านช่องทางหรือ
องคก์รต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการด าเนินการ ผูต้รวจสอบกิจการและที่ประชมุใหญ่ 
    หลกัการที่ 3 การมีสว่นรว่มทางเศรษฐกิจของสมาชิก 
     1. หลักการสหกรณ์ขอ้นี ้ มุ่งเน้นใหส้มาชิกทุกคนพึงตระหนักว่าบทบาทที่
ส  าคัญของตน คือ การที่ตอ้งเป็นทั้งเจา้ของและลูกคา้ในคนเดียวกัน (Co-owners and Customers) 
จึงตอ้งท าหนา้ที่เป็นผูส้มทบทนุ ผูค้วบคมุ และผูอ้ดุหนุน หรือผูใ้ชบ้รกิารของสหกรณ ์มิใช่มาเป็นสมาชิก
เพียงเพื่อมุ่งหวงัไดร้บัประโยชนจ์ากสหกรณเ์ท่านัน้ 
     2. ในการจดัสรรก าไรสทุธิเพื่อความเป็นธรรมแก่สมาชิก ส่วนหนึ่งตอ้งกนัไว้
เป็นทุนส ารองซึ่งจะน าไปแบ่งกันมิได ้แต่เป็นทุนเพื่อพัฒนาสหกรณข์องพวกเขาเอง ถือว่าเป็นทุนทาง
สงัคม นอกจากนัน้อาจแบ่งเป็นเงินปันผลในอตัราจ ากดั และเป็นเงินเฉลี่ยคืนตามสว่นแห่งธุรกิจ 
    หลกัการท่ี 4 การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ 
     1. สมาชิก กรรมการและพนกังานสหกรณร์วมทัง้หน่วยงานส่งเสรมิสหกรณ์
ต้องส านึกและตระหนักอยู่เสมอว่าสหกรณ์เป็นองค์กรช่วยตนเองและปกครองตนเอง ด้วยเหตุนี ้
สหกรณต์อ้งเป็นอิสระในการตัดสินใจ หรือท าสญัญาใด ๆ ตามเงื่อนไขที่สหกรณ์ยอมรบัไดก้ับบุคคล 
ภายนอกหรือรฐับาล 
     2. การรบัความช่วยเหลือหรือสนบัสนุนจากรฐั หรือบุคคลภายนอกไม่ขดักบั
หลกัความเป็นอิสระของสหกรณ ์หากผูใ้หค้วามช่วยเหลือมุ่งหมายใหส้หกรณช์่วยเหลือตนเองได ้และ
ควบคมุตามหลกัประชาธิปไตย รวมทัง้ธ ารงไวซ้ึ่งความเป็นตวัของตวัเองของสหกรณ ์
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    หลกัการที่ 5 การศกึษา ฝึกอบรมและสารสนเทศ 
     1. หลกัการขอ้นีเ้ป็นจดุอ่อนของสหกรณใ์นประเทศไทยทุกระดบั ทัง้สหกรณ์
ขัน้ปฐมและสหกรณ์ขัน้สูง เพราะขาดแผนแม่บทในการพัฒนาการศึกษาทางสหกรณ์ใหเ้ป็นบทบาท 
และความรบัผิดชอบของขบวนการสหกรณอ์ย่างแทจ้ริง ทัง้ ๆ ที่ไดร้บัเริ่มใหจ้ดัตัง้กองทนุสะสมจดัสหภาพ
สหกรณจ์ากก าไรของสหกรณม์าตัง้แต่ พ.ศ. 2492 และแมจ้ะมีการจดัตัง้สนันิบาตสหกรณแ์ห่งประเทศ
ไทยและมีชุมนุมสหกรณร์ะดบัชาติบา้งแลว้ ส่วนราชการที่ท าหนา้ที่ส่งเสริมสหกรณก์็ยงัคงด าเนินการ
ใหก้ารศึกษาและฝึกอบรมทางสหกรณ ์แทบจะเรียกไดว้่าซ า้ซอ้นกบัขบวนการสหกรณโ์ดยไม่มีเป้าหมาย
ที่ชัดเจนใหข้บวนการสหกรณ์สามารถรบัผิดชอบการใหก้ารศึกษาและฝึกอบรมทางสหกรณ์ไดด้ว้ย
ตนเองในที่สดุ โดยมีหน่วยงานของรฐัท าหนา้ที่ใหก้ารสนบัสนนุอย่างเพียงพอตามความจ าเป็นและเนน้
การฝึกอบรมขา้ราชการใหป้ฏิบติัหนา้ที่อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     2. การศึกษาฝึกอบรมและสารสนเทศมีความมุ่งหมายและเนน้กลุ่มเปา้หมาย 
ดงันี ้
      2.1 การศึกษามุ่งใหส้มาชิกและบุคคลทั่งไปซึ่งถือว่าเป็นผูท้ี่จะเป็นสมาชิก
ในอนาคต มีความรู ้และความเขา้ใจเก่ียวกับสหกรณ์ รวมทัง้มีความส านึก และตระหนักในสิทธิและ
หนา้ที่ของสมาชิกหรือใหเ้ป็นผูม้ีจิตวิญญาณสหกรณ ์
      2.2 การฝึกอบรมมุ่งใหก้รรมการ ผูจ้ดัการและพนกังานสหกรณ ์มีความรู ้
ความสามารถ และทกัษะ รวมทัง้ความรบัผิดชอบในบทบาทหนา้ที่ของตน 
      2.3 ส่วนสารสนเทศนั้นมุ่งใหบุ้คคลทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรบั
เยาวชนและผูน้  าดา้นความคิดเป็น เช่น ผูน้  าชมุนมุ นกัหนงัสือพิมพ ์นกัเขียน ผูน้  าองคก์ร พฒันาชุมชน 
ฯลฯ โดยเนน้การติดต่อสื่อสาร 2 ทาง 
     3. หลกัสตูรและเนือ้หาของการศกึษาอบรม ควรครอบคลมุทัง้ดา้นเศรษฐกิจ 
สงัคมการเมืองและวฒันธรรม 
    หลกัการที่ 6 การรว่มมือระหว่างสหกรณ ์
     1. แท้จริงการร่วมมือระหว่างสหกรณ์เป็นหลักการเดียวกันกับการร่วมมือ
ระหว่างบคุคลธรรมดาในการจดัตัง้สหกรณน์ั่นเอง ซึ่งจะก่อใหเ้กิดการประหยดัดว้ยขนาด มีอ านาจการ
ต่อรองสงูขึน้และน าไปสูก่ารรบัใชส้มาชิกอย่างมีประสิทธิผลยิง่ขึน้ 
     2. การร่วมมือระหว่างสหกรณอ์าจท าไดท้ัง้ในแนวนอนและแนวตัง้ ในแนวนอน
สหกรณท์ุกสหกรณไ์ม่ว่าประเภทเดียวกนัหรือไม่ สามารถรว่มมือกนัไดใ้นทุกระดบัเพื่อประโยชนส์งูสดุ
ของสมาชิกและขบวนการสหกรณ์ในแนวตัง้สหกรณท์อ้งถิ่นประเภทเดียวกันควรรวมตัวกนัทางธุรกิจ
เป็นชุมนุมสหกรณร์ะดบัภูมิภาคหรือระดบัประเทศ และระดบัระหว่างประเทศ และสหกรณท์กุประเภท 
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ทุกระดับ ทุกสหกรณ์ควรรวมตัวกันเป็นองคก์รสหกรณ์สูงสุด (Apex Organization) เพื่อประโยชนใ์น
การส่งเสรมิดา้นอุดมการณ ์การศึกษา การฝึกอบรม การส่งเสรมิแนะน า การก ากบัดแูล การตรวจสอบ 
การวิจยัและการพฒันา ฯลฯ 
     3. วัตถุประสงคส์  าคัญของการร่วมมือระหว่างสหกรณ์ คือ เพื่อใหส้หกรณ์
สามารถน าผลประโยชนท์างเศรษฐกิจ ฉะนัน้สหกรณท์อ้งถิ่นแต่ละสหกรณ ์และสหกรณข์ัน้สงูตอ้งเป็น
สหกรณท์ี่มีความเขม้แข็งและยั่งยืน มีชีวิตชีวา (Viable & Sustainable) และรว่มมือกนัในลกัษณะของ 
"ระบบรวม" หรือเป็นเอกภาพ 
    หลกัการที่ 7 การเอือ้อาทรต่อชมุชน 
     1. สหกรณ์เป็นองคก์รทางเศรษฐกิจและสงัคม และเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน 
ที่สหกรณต์ัง้อยู่ เพราะฉะนัน้ การด าเนินงานของสหกรณ์ตอ้งเป็นไปเพื่อการพฒันาที่ยั่งยืนของชุมชน
นัน้ ๆ ซึ่งหมายความว่าเป็นการพฒันา ที่ไม่ท าลายทรพัยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอ้มและระบบนิเวศ หรือ
เป็นการพฒันาที่สนองความตอ้งการและความใฝ่ฝันของคนรุ่นปัจจุบนั โดยไม่ท าลายโอกาส ความสามารถ 
และอนาคตของคนรุน่หลงั 
     2. เนื่องจากสมาชิกสหกรณก์็เป็นสมาชิกของชุมชนนัน้เอง สหกรณจ์ึงควรมี
สว่นช่วยเหลือในการพฒันาชมุชนแบบยั่งยืน 
   สรุปไดว้่า หลกัการสหกรณถื์อเป็นสิ่งหนึ่งที่สหกรณจ์ะตอ้งยดึไวเ้ป็นกรอบส าหรบัการ
ด าเนินงาน อนัจะเป็นมาตรวดัวา่องคก์รที่มีกรอบ หรือแนวปฏิบติัเช่นดงักลา่วนัน้ นบัเป็นองคก์รสหกรณ ์
โดยมีหลกัการทัง้ 7 หลกัการ คือ การเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจและเปิดกวา้ง การควบคมุโดยสมาชิกตาม
หลกัประชาธิปไตย การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ 
การศกึษา ฝึกอบรมและสารสนเทศ การรว่มมือระหว่างสหกรณ ์และการเอือ้อาทรต่อชมุชน 
  ประเภทสหกรณ ์
   ประพันธ์  เศวตนันทน์ (2541: 62-65) ได้สรุปเกณฑ์การแบ่งประเภทของสหกรณ์
ออกเป็น 6 เกณฑ ์ดงันี ้
    1. เกณฑ์ผลประโยชน์ของสมาชิก เช่น สหกรณ์เก่ียวกับการผลิตก็จะเรียกว่า 
สหกรณก์ารผลิต สว่นสหกรณเ์ก่ียวกบัการบรโิภคจะเรียนกว่า สหกรณผ์ูบ้รโิภค เป็นตน้ 
    2. เกณฑค์วามรบัผิดของสหกรณ ์ตามเกณฑน์ีจ้ะมีสหกรณอ์ยู่ 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
สหกรณ์จ ากัดความรบัผิด (Limited liability) และสหกรณ์ไม่จ ากัดความรบัผิด (Unlimited liability) 
โดยปกติสหกรณจ์ ากัดความรบัผิดตอ้งมีการจดทะเบียนตามกฎหมาย ผูส้มัครตอ้งมีทุนเรือนหุน้ โดย
สมาชิกแต่ละคนมีความรบัผิดต่อหนีข้องสหกรณจ์ ากดัไม่เกินจ านวนเงินซึ่งสง่ยงัไม่ครบค่าทุนเรือนหุน้
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ที่ตนถือเท่านัน้ ส่วนสหกรณไ์ม่จ ากดัความรบัผิดไม่มีการออกทุนเรือนหุน้ นัน้สมาชิกทุกคนมีความรบัผิด
ต่อหนีส้ินของสหกรณร์ว่มกนัและแทนกนัไดโ้ดยไม่จ ากดัจ านวน 
    3. เกณฑก์ารแบ่งก าไรของสหกรณ ์ตามเกณฑน์ีแ้บ่งออก 2 ประเภท คือ สหกรณ์
ที่แบ่งก าไรใหแ้ก่สมาชิก และสหกรณ์ที่ไม่แบ่งก าไรใหแ้ก่สมาชิก ซึ่งในปัจจุบันสหกรณ์เกือบทัง้หมด
เป็นสหกรณป์ระเภทจ ากดัความรบัผิด มกีารจดทะเบียน มกีารเก็บค่าธรรมเนียม จึงมีการแบ่งก าไรใหแ้ก่
สมาชิก สว่นสหกรณท์ี่ไม่แบ่งก าไรใหแ้ก่สมาชิก เป็นสหกรณท์ี่ไม่จ ากดัความรบัผิด เช่น สหกรณเ์ครดิต
แบบไรฟ์ไฟเซน ซึ่งสหกรณป์ระเภทนีจ้ะจดัสรรก าไรส่วนใหญ่เป็นเงินส ารองของสหกรณเ์พื่อน ามาขยาย
ธุรกิจของสหกรณ ์
    4. เกณฑก์ารเป็นสมาชิกภาพ โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 1) สหกรณ์
ระดบัทอ้งถิ่น 2) สหพนัธส์หกรณ ์และ 3) สหกรณแ์บบผสม 
    5. เกณฑจ์ านวนวตัถุประสงคท์างธุรกิจของสหกรณ ์สหกรณท์ี่มีวตัถุประสงคเ์ด่ียว 
จะเรียกว่า สหกรณเ์อกประสงค ์สว่นสหกรณท์ี่มีหลายวตัถปุระสงคจ์ะเรียกว่า สหกรณอ์เนกประสงค ์
    6. เกณฑป์ระเภทของบริการธุรกิจของสหกรณ ์เป็นการแยกประเภทตามประเภท
ที่สหกรณ์สหกรณ์นัน้ ๆ ใหบ้ริการแก่สมาชิก เช่น สหกรณ์เครดิต สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์คนงาน 
สหกรณร์า้นคา้ เป็นตน้ 
   วิทยากร  เชียงกูล (2550: 31-45) กล่าวว่า สหกรณม์กัแบ่งตามสาขาเศรษฐกิจ/ธุรกิจ 
แต่ปัจจุบนัสหพนัธห์รือชุมชนสหกรณข์นาดใหญ่มกัจะแบ่งสหกรณแ์บบอเนกประสงคท์ี่ท าธุรกิจหลาย
อย่าง ประเภทสหกรณท์ี่ส  าคญัประกอบไปดว้ย 
    1. สหกรณก์ารเกษตร เป็นสหกรณท์ี่ประสบความส าเร็จมากที่สดุ ถา้จะวดัในแง่
จ านวนสมาชิก สดัส่วนการตลาด สหกรณก์ารเกษตรท าหน้าที่ในการรวบรวมการสั่งซือ้ปัจจยัการผลิต 
(ปุ๋ ย เมล็ดพนัธุ)์ การแปรรูป และการขายสินคา้การเกษตร ปศสุตัว ์การรว่มกนัซือ้ รว่มกนัขายสินคา้ใน
จ านวนที่มากขึน้ ท าใหเ้กษตรกรมีอ านาจต่อรองมากกว่าต่างคนต่างท า และเป็นการตดัพ่อคา้คนกลาง
ออกไป โดยการที่สมาชิกจัดการธุรกิจกันเองและน าก าไรมาปันผลกันได้ ดีกว่าการที่ต่างคนต่างท า
ธุรกิจกบัพ่อคา้ สหกรณก์ารเกษตรยงัรบัฝากเงินและใหกู้เ้งินแก่สมาชิกแบบเดียวกบัสหกรณอ์อมทรพัย์
ดว้ย การกูก้นัเองไดป้ระโยชนร์ว่มกนัดีกว่าฝากและกูธ้นาคารพาณิชยข์องเอกชนหรือของรฐั เพราะตดั
คนกลางออกไปและสมาชิกจะไดเ้งินปันผลจากก าไรคืนดว้ย 
    2. สหกรณ์ผู้บริโภค หมายถึง สหกรณ์ที่ใหผู้ ้บริโภคเขา้มาเป็นสมาชิกได้ดว้ย 
ในขณะที่สหกรณ์ผูค้า้ปลีกและผูค้า้ส่งอาจจะเป็นการรวมตัวของผูผ้ลิตมากกว่า แต่บางครัง้ก็ใช้ค า
เหล่านีป้นเปกนั เนื่องจากมีกิจกรรมคลา้ยกนั เพียงแต่เงื่อนไขการเขา้เป็นสมาชิกของสหกรณใ์นแต่ละ
แห่งจะแตกต่างกัน นอกจากนี ้สหกรณ์บางแห่งเป็นสหกรณ์อเนกประสงค ์คือท ากิจกรรมหลายอย่าง 
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ทัง้การผลิต การคา้ การธนาคาร การใหบ้ริการอ่ืน ๆ ในประเทศอ่ืน ๆ กฎหมายสหกรณจ์ะมุ่งส่งเสริม
มากกว่าควบคมุ ท าใหส้หกรณม์ีความคล่องตวัในการที่จะท ากิจกรรมหลายอย่าง และสามารถขยาย
กิจการแข่งขนักบัธุรกิจเอกชนได ้
    3. สหกรณ์สินเชื่อ สหกรณ์เครดิต (Credit Cooperatives) หรือรูจ้กัในชื่อ สหกรณ์
ออมทรพัยแ์ละเครดิตยเูนียน ใหบ้รกิารทัง้รบัฝากและใหส้ินเชื่อ รวมทัง้สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศยั การประกนั
ชวิีต และประกนัภัย การใหบ้ริการดา้นเงินบ านาญส าหรบัผูเ้กษียณ ที่ผ่านมา สหกรณส์ินเชื่อมกัอาศยั
เงินทุนและเงินฝากจากสมาชิกโดยไม่ตอ้งอาศัยเงินทุนภายนอก แต่ภายหลังมีสหกรณ์หลายแห่งที่
ตดัสินใจแปรรูปสหกรณส์ินเชื่อเป็นธนาคารหรือบรษิัทประกนัภยัแบบร่วมลงทุนกบัผูอ่ื้นที่ไม่ใช่สมาชิก 
โดยอา้งว่าเพื่อจะไดเ้พิ่มทุนและแข่งขันกับเอกชนได ้แต่ส่วนหนึ่งคือ ผู้บริหารและผูจ้ัดการตอ้งการ
ผลตอบแทนเพิ่มขึน้ด้วย ท าให้สหกรณ์ประเภทนี ้กลายเป็นลูกผสมกับธุรกิจเอกชนมากขึน้ จนถูก
นกัวิชาการวิจารณว์่าไม่แน่ใจว่าจะถือเป็นสหกรณห์รือเป็นธุรกจิเอกชนด ี
    4. สหกรณ์คนงาน (Worker Cooperative) เริ่มในประเทศพัฒนาอุตสาหกรรม 
ตัง้แต่ปลายคริสตศ์ตวรรษที่ 19 โดยคนงานรวมกลุม่เพื่อรบัเหมาท างานสาธารณะและรับจา้งงานอ่ืน ๆ 
ต่อมาพัฒนาเป็นการผลิตเครื่องมือเครื่องจกัร และสินคา้งต่าง ๆ โดยคนงานมีการจดัตัง้ลงทุนร่วมกัน
ในรูปสหกรณผ์ูผ้ลิตที่คนงานเป็นเจา้ของรว่มกนั บรหิารและแบ่งปันผลก าไรตามรูปแบสหกรณ ์
    5. สหกรณ์ที่อยู่อาศยั (Housing Cooperative) แบ่งไดห้ลายรูปแบบ เช่น สหกรณ์
สรา้งที่อยู่อาศยัที่สมาชิกร่วมกนัลงทุน เพื่อที่จะหาทางช่วยกนัสรา้งบา้นที่แต่ละคนเป็นเจา้ของบา้นหรือ
แฟลตของตนเอง สหกรณ์แบบสมาชิกเป็นเจา้ของที่อยู่อาศัยร่วมกัน สมาชิกถือหุน้และจ่ายค่าเช่าให้
สหกรณ ์โดยสมาชิกปันผลถา้สหกรณไ์ดก้ าไรและหุน้ของสมาชิกจะมีค่าสงูขึน้ตามราคาแฟลตที่มีราคา
สงูขึน้ในตลาดเหลือ 
    6. สหกรณใ์หบ้ริการสขุภาพและดแูลทางสงัคม ในประเทศพัฒนาอตุสาหกรรม 
ประชาชนไดจ้ดัตัง้สหกรณใ์หบ้รกิารสขุภาพ และประกนัสงัคมกนัเอง ในสมยัก่อนที่รฐับาลจะเขา้มาท า
ระบบประกันคณุภาพและสงัคม หรือบางครัง้ก็ร่วมมือกบัรฐั เพราะเป็นรูปแบบการจัดองคก์รที่เขา้ถึง
ประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นธรรมมากกว่าการจดัการโดยรฐัลว้น ๆ 
    7. สหกรณเ์พื่อสงัคม (Social Cooperative) ประเทศอิตาลีมีสหกรณเ์พื่อสังคม
ที่มีลกัษณะเฉพาะตัว ซึ่งส่วนหนึ่งเพราะรฐับาลเปิดทางให ้คือ สหกรณผ์ูม้ีส่วนไดส้่วนเสียหลายกลุ่ม
เขา้มาเป็นสมาชิก รว่มลงทนุและด าเนินการรว่มกนั สหกรณเ์พื่อสงัคมแบ่งเป็น 2 กลุม่ คือ 
     7.1 สหกรณเ์พื่อใหบ้ริการทางสงัคม เช่น การรกัษาพยาบาล การศึกษา และ
การบรกิารทางสงัคมอื่น ๆ 
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     7.2 สหกรณเ์พื่อช่วยคนวา่งงาน คนพิการ (ทางร่างกายและจิตใจ) คนติดยา 
ติดเหลา้ อดีตนกัโทษ และคนดอ้ยโอกาสอ่ืน ๆ ใหส้ามารถท างานได ้
    8. สหกรณ์นักศึกษา สหกรณ์นักศึกษาเป็นขบวนการ มีการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง เห็นไดช้ดัในสหรฐัฯ และแคนาดา กิจกรรมหลกัคือ การร่วมลงทุนและการรว่มบรหิารบา้นพกัหรือ
หอพกั ซึ่งบางแห่งท ากิจกรรมในเรื่องการท าอาหารและบริการอ่ืน ๆ รว่มดว้ย นอกจากนีก้็ยงัมีสหกรณ์
รา้นหนงัสือและอปุกรณก์ารเรียน สินคา้ต่าง ๆ ในมหาวทิยาลยั 
    9. สหกรณป์ระเภทอ่ืน ๆ 
     นอกจากนีย้งัมีสหกรณผ์ูผ้ลิต ผูใ้หบ้ริการ และสหกรณผ์ูบ้ริโภครูปแบบอ่ืน ๆ 
อีกมากมาย ทัง้สหกรณ์ก่อสรา้ง สหกรณ์รถยนต ์สหกรณ์ผูใ้ชร้ถร่วมกัน สหกรณ์ผูข้ับขี่รถสาธารณะ 
สหกรณผ์ูใ้หบ้รกิารการท่องเที่ยว (ที่องักฤษเป็นสหกรณข์นาดใหญ่) สหกรณก์ารประกนัภยั การประกนั
ชีวิต สหกรณก์ารจัดงานศพ สหกรณร์า้นหนังสือ สหกรณส์ านกัข่าว (มีพนกังาน 37,000 คน ส่งข่าวให ้
121 ประเทศ ใน 5 ภาษา) สหกรณ์ช่างฝีมือ สหกรณ์พนักงานธุรการในมหาวิทยาลยั และมีแมก้ระทั่ง
สหกรณผ์ูข้ดัรองเทา้ในอกูานดา 
   สรุปไดว้่า การแบ่งประเภทของสหกรณก์เ็พื่อความสะดวกในการส่งเสรมิงานสหกรณ์
ใหม้ีประสิทธิภาพและเป็นไปโดยสะดวก รวมทั้งเพื่อประโยชนแ์ก่การส่งเสริมและพัฒนาขบวนการ
สหกรณใ์หต้รงกบัความตอ้งการของประชาชน และเหมาะสมกบัสถานการณท์างเศรษฐกิจและสงัคม
ของประเทศและของโลก 
 แนวคิดเกี่ยวกับสหกรณอ์อมทรัพย ์
  ความหมายของสหกรณอ์อมทรัพย ์
   ชุมนุมสหกรณ์ออมทรพัย์แห่งประเทศไทย (2557) ได้ให้ความหมายของสหกรณ ์
ออมทรพัยว์่า หมายถึง องคก์รที่จัดตัง้ขึน้โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกันในหมู่สมาชิก 
โดยสมาชิกแต่ละคนออมรายไดฝ้ากไวก้บัสหกรณเ์ป็นประจ าสม ่าเสมอ ในลกัษณะการถือหุน้และฝาก
เงิน นอกจากนัน้หากสมาชิกประสบความเดือดรอ้นเก่ียวกบัการเงิน ก็สามารถช่วยเหลือไดโ้ดยการให้
กู้ยืมในอัตราดอกเบีย้ต ่ากว่าสถาบันการเงินอ่ืน สมาชิกสหกรณ์ทั้งหมดจะเป็นผู้ที่อยู่ในหน่วยงาน
เดียวกนัและมีเงินเดือนประจ าดว้ย 
  วัตถปุระสงคข์องสหกรณอ์อมทรัพย ์
   โดยหลักการแล้วสหกรณ์ออมทรพัย์เป็นสถาบันการเงินที่ส่งเสริมให้บุคคลที่เป็น
สมาชิกรูจ้กัการประหยดั รูจ้กัการออมทรพัยแ์ละสามารถบรกิารเงินกู้ใหแ้ก่สมาชิกเพื่อน าไปใชจ้่ายเมื่อ
เกิดความจ าเป็น โดยยึดหลกัการช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จึงเป็นการร่วมแกไ้ขปัญหา
ทางเศรษฐกิจและสงัคมอีกทางหน่ึง 
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   ชุมนุมสหกรณอ์อมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (2557) กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องสหกรณ์
ออมทรพัย ์ไวด้งันี ้
    1. สง่เสรมิการออมทรพัยเ์ป็นวตัถปุระสงคห์ลกั แบ่งออกเป็น 2 วิธี คือ 
     1.1 ส่งเสริมการออมทรพัย์ โดยการถือหุน้ สหกรณ์ก าหนดใหส้มาชิกช าระ
ค่าหุน้เป็นประจ าทกุเดือน โดยการหกัเงินค่าหุน้ ณ ที่จ่ายเงินเดือน และจ่ายเงินปันผลค่าหุน้ใหแ้ก่สมาชิก
ตามอัตราที่กฎหมายสหกรณ์ก าหนดไว ้เงินปันผลนีไ้ม่ตอ้งเสียภาษีใหแ้ก่รฐั และเมื่อสมาชิกลาออก
จากสหกรณส์ามารถถอนคืนได ้นอกจากนัน้สมาชิกอาจซือ้หุน้เพิ่มไดเ้ป็นครัง้คราว 
     1.2 สง่เสริมการออมทรพัย ์โดยการรบัฝากเงิน สหกรณม์ีบริการดา้นเงินฝาก
ประจ าและเงินฝากออมทรพัยแ์ละใหผ้ลตอบแทนในรูปดอกเบีย้ในอตัราเดียวกบัธนาคารพาณิชยห์รือ
สงูกว่าตามฐานะของแต่ละสหกรณ ์
    2. การให้เงินกู้แก่สมาชิก  สหกรณ์จะน าเงินค่าหุ้นและเงินฝากของสมาชิก
หมุนเวียนใหส้มาชิกที่มีความเดือดรอ้นกู้ยืม โดยคิดอัตราดอกเบีย้ที่เป็นธรรม เงินกูท้ี่สหกรณ์จ่ายให้
สมาชิกมี 3 ประเภท คือ 
     2.1 เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน ในกรณีที่สมาชิกมีความจ าเป็นเร่งด่วนหรือมี
รายจ่ายเกิดขึน้อย่างกระทนัหนัสมาชิกสามารถกูเ้งินประเภทนีจ้ากสหกรณไ์ดไ้ม่เกินครึง่หน่ึงของรายได้
รายเดือน แต่จ ากดัขัน้สงูไวต้ามฐานะของแต่ละสหกรณ ์และก าหนดส่งช าระคืนไม่เกิน 2 งวดรายเดือน 
เงินกูป้ระเภทนีไ้ม่ตอ้งมีหลกัประกนั 
     2.2 เงินกูส้ามัญ สมาชิกสามารถกูเ้งินประเภทนีไ้ดป้ระมาณ 4-15 เท่าของ
เงินไดร้ายเดือนแต่จะจ ากัดขั้นสูงไวต้ามฐานะของแต่ละสหกรณ์ ก าหนดส่งช าระคืนระหว่าง 24-72 
งวดรายเดือน และตอ้งมีสมาชิกค า้ประกนั อย่างนอ้ย 1 คน การก าหนดขัน้สูงของเงินวงกูฉุ้กเฉินและ
สามญั ควรจะไดใ้ชเ้งินเดือนเฉลี่ยของสมาชิกแต่ละสหกรณเ์ป็นฐานในการก าหนด 
     2.3 เงินกูพ้ิเศษ ถา้สหกรณม์ีฐานะมั่นคงแลว้ สหกรณจ์ะเปิดบรกิารเงินกูพ้ิเศษ 
เพื่อใหส้มาชิกกูไ้ปลงทุนประกอบอาชีพหรือกูเ้พื่อการเคหะสงเคราะห ์เงินกูป้ระเภทนีส้ามารถกูต้าม
จ านวนเงินที่จะน าไปลงทนุประกอบอาชีพหรือขึน้อยู่กบัราคาของบา้นและที่ดินที่ซือ้ และความสามารถ
ในการช าระคืนเงินกู ้โดยจ านวนเงินกูส้่วนที่เกินกว่าค่าหุน้ของผูกู้ต้อ้งอยู่ภายในรอ้ยละ 60-75 แห่งค่า
ของอสงัหาริมทรพัยท์ี่จ  านองเป็นประกนั หรือรอ้ยละ 80 ของหลกัทรพัยอ์ย่างอ่ืน และก าหนดช าระคืน
ตัง้แต่ 10-15 ปี โดยมีอสงัหารมิทรพัยจ์ านองเป็นหลกัประกนั 
   ประพันธ์  เศวตนันทน์ (2541: 122) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรพัย ์ 
คือ เพื่อส่งเสริมใหส้มาชิกรูจ้กัการออมทรพัย์และการใหกู้เ้งิน เนื่องจากการส่งเสริมใหส้มาชิกรูจ้ักการ
ออมทรพัยเ์ป็นวตัถุประสงคห์ลกั และยังสนับสนุนใหส้มาชิกน าเงินมาฝากประจ าและฝากออมทรพัย์ 
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ส่วนการกู้นั้นถือเป็นวัตถุประสงคร์อง การจ่ายเงินกู้ใหส้มาชิกจึงตอ้งมีการตรวจสอบก่อน การช าระ
เงินกูคื้นใหส้มาชิกน าสง่เป็นงวด ๆ มิใหเ้กิดความเดือดรอ้นแก่สมาชิก 
   ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย กรมส่งเสริมสหกรณ์ (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าวถึงสหกรณ์
ออมทรพัยว์่าเป็นสถาบนัการเงินที่ส่งเสริมใหบุ้คคลที่เป็นสมาชิกรูจ้กัการประหยัด รูจ้ักการออมทรพัย์
และสามารถบรกิารเงินกูใ้หแ้ก่สมาชิก เพื่อน าไปใชจ้่ายเมื่อเกิดความจ าเป็น โดยยดึหลกัการ ดงัต่อไปนี ้
    1. การส่งเสรมิการออมทรพัย ์เป็นวตัถปุระสงคห์ลกัของสหกรณอ์อมทรพัย์ แบ่ง
ออกเป็น 2 วิธี คือ 
     1.1 การส่งเสรมิสหกรณอ์อมทรพัยโ์ดยการถือหุน้ สหกรณก์ าหนดใหส้มาชิก
ส่งช าระค่าหุน้เป็นประจ าทุกเดือน โดนการหักเงินค่าหุน้ ณ ที่จ่ายเงินเดือนและจ่ายเงินปันผลค่าหุน้
ใหแ้ก่สมาชิกตามอตัราที่พระราชบญัญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ก าหนดไว ้เงินปันผลที่ไดร้บันีไ้ม่ตอ้งเสีย
ภาษีใหแ้กร่ฐั และเมื่อสมาชิกลาออกจากสหกรณก์็สามารถถอนค่าหุน้คืนได ้
     1.2 การส่งเสริมสหกรณอ์อมทรพัยโ์ดยการรบัฝากเงิน สหกรณม์ีบริการดา้น
เงินฝากทัง้ประเภทเงินฝากประจ าและเงินฝากออมทรพัย์ และใหผ้ลตอบแทนในรูปดอกเบีย้ในอัตรา
เดียวกบัธนาคารพาณิชย ์หรือสงูกว่าตามฐานะของแตล่ะสหกรณ ์
    2. การใหเ้งินกู้แก่สมาชิก สหกรณ์จะน าเงินค่าหุน้และเงินฝากของสมาชิกมา
หมนุเวียนใหส้มาชิกที่มีความจ าเป็นหรือเดือดรอ้นกู้ยืม โดยคิดดอกเบีย้ต ่ากว่าเอกชน การใหเ้งินกูน้ัน้
อาจใหไ้ดแ้ก่สมาชิกของสหกรณแ์ละสหกรณอ่ื์น การใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิกนัน้ ใหค้ณะกรรมการด าเนินการ
มีอ านาจพิจารณาวินิจฉยัใหเ้งินกูไ้ดต้ามขอ้บงัคบันีแ้ละตามระเบียบของสหกรณ ์
    3. ประเภทของการให้เงินกู้ สหกรณ์อาจให้เงินกู้แก่สมาชิกได้ตามประเภท
ดงัต่อไปนี ้
     3.1 เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน ในกรณีที่สมาชิกมีเหตุฉุกเฉินหรือเหตุอันจ าเป็น
รีบด่วน และมีความประสงคข์อกูเ้งิน คณะกรรมการด าเนินการอาจใหเ้งินกูเ้พื่อเหตนุัน้ไดต้ามระเบียบ
ของสหกรณ ์
     3.2 เงินกูส้ามญั ในกรณีที่สมาชิกมีความประสงคข์อกูเ้งินส าหรบัใชจ้่าย เพื่อ
การอนัจ าเป็นหรือมีประโยชนต่์าง ๆ คณะกรรมการด าเนินการอาจพิจารณาใหเ้งินกูส้ามัญแก่สมาชิก
นัน้ไดต้ามระเบียบของ สหกรณ ์
     3.3 เงินกูพ้ิเศษ เมื่อสหกรณม์ีฐานะการเงินกา้วหนา้พอที่จะช่วยเหลือใหเ้งินกู ้
เพื่อส่งเสริมฐานะความมั่นคงหรือเพื่อการเคหะ หรือก่อประโยชนง์อกเงยแก่สมาชิกได้ คณะกรรมการ
ด าเนินการอาจใหเ้งินกูพ้ิเศษแก่สมาชิกนั้นไดต้ามที่เห็นสมควร โดยผูกู้ต้อ้งระบุความมุ่งหมายแต่ละ
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อย่างของเงินกูป้ระเภทนี ้ตลอดจนเงื่อนไขและวิธีการ และตอ้งมีหลกัประกนัตามที่ก าหนดไวใ้นระเบียบ
ของสหกรณ ์
   สรุปไดว้่า สหกรณอ์อมทรพัยม์ีวตัถปุระสงคห์ลกัที่ส  าคญั คือ สง่เสริมใหส้มาชิกมีการ
ประหยดัในการใชจ้า่ยในชีวิตประจ า มีเก็บออมเงิน อ านวยความสะดวกใหส้มาชิกในการกูย้ืมในรูปแบบ
ต่าง ๆ เพื่อพฒันาคณุภาพชีวิต ขณะเดยีวกนัสง่เสรมิใหม้ีการช่วยเหลือระหว่างสมาชิกดว้ยกนั 
  ประเภทสหกรณอ์อมทรัพย ์
   กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(ม.ป.ป.) ไดจ้ดัแบ่งสหกรณอ์อมทรพัยอ์อกเป็นรูปแบบย่อย ๆ 
ตามการกระจายตวัของสมาชิกตามประเภทกลุม่อาชีพที่สมาชิกสงักดั ดงันี ้
    1. สหกรณอ์อมทรพัยค์รู 
    2. สหกรณอ์อมทรพัยม์หาวิทยาลยั 
    3. สหกรณอ์อมทรพัยร์าชการอ่ืน 
    4. สหกรณอ์อมทรพัยต์ ารวจ 
    5. สหกรณอ์อมทรพัยท์หาร 
    6. สหกรณอ์อมทรพัยโ์รงพยาบาล/สาธารณสขุ 
    7. สหกรณ์ออมทรพัยร์ฐัวิสาหกิจ หมายถึง สหกรณ์ออมทรพัย์ที่จัดตัง้โดยการ
รวมตวัของสมาชิกในหน่วยงานรฐัวิสาหกิจต่าง ๆ เช่น การไฟฟ้า การประปา ธนาคาร เป็นตน้ 
    8. สหกรณอ์อมทรพัยเ์อกชนและอ่ืน ๆ หมายถึง สหกรณอ์อมทรพัยท์ี่จดัตัง้โดย
บรษิทัเอกชนต่าง ๆ 
   ปี 2563 สหกรณอ์อมทรพัยท์ัง้ประเทศ (ไม่รวมชุมนุมสหกรณ)์ มีจ านวน 1,374 แห่ง 
สหกรณอ์อมทรพัยเ์อกชนและอ่ืน ๆ มีจ านวนสหกรณม์ากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 40.03 ของจ านวนสหกรณ์
ทัง้หมด สหกรณอ์อมทรพัยม์ีสมาชิกคงเหลือทัง้สิน้ 3,369,707 คน สหกรณอ์อมทรพัยค์รูมีสมาชิกมาก
ที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 26.03 ของจ านวนสมาชิก สหกรณอ์อมทรพัยม์ีสินทรพัยร์วม 2,945,876.73 ลา้น
บาท โดยสหกรณอ์อมทรพัยค์รู มีสินทรพัย์รวมสูงสดุ คิดเป็นรอ้ยละ 33.34 หรือ 1 ใน 3 ของสินทรพัย์
รวม หากพิจารณาแยกตามประเภทการด าเนินธุรกิจของสหกรณอ์อมทรพัย ์พบว่า สหกรณอ์อมทรพัย์
ส่วนใหญ่มีมูลค่าธุรกิจสินเชื่อมากกว่ามูลค่าธุรกิจรบัฝากเงิน ซึ่งสหกรณ์ออมทรพัยต์ ารวจ มีสดัส่วน
ธุรกิจสินเชื่อมากกว่าสดัสว่นธุรกิจรบัฝากมากสดุถึง 4 เท่า ส่วนสหกรณอ์อมทรพัยร์ฐัวิสาหกิจ มีสดัส่วน
ธุรกิจสินเชื่อใกลเ้คียงกับสดัส่วนธุรกิจรบัฝากเงิน ในขณะที่สหกรณอ์อมทรพัยม์หาวิทยาลยั มีสดัส่วน
ธุรกิจสินเชื่อนอ้ยกว่าเกือบครึง่หนึ่งของสดัสว่นธุรกิจรบัฝากเงิน (ตาราง 4) 
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ตาราง 4 สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ปี 2563 
 

ประเภทกลุ่มอาชีพ
สหกรณอ์อมทรพัย ์

จ านวนสหกรณ ์ จ านวนสมาชิก สินทรพัย ์ รบัฝากเงิน สินเชื่อ 
แห่ง รอ้ยละ คน รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ 

เอกชนและอืน่ ๆ 550 40.03 580,195 17.22 215,512.65 7.32 38,598.17 6.16 66,313.95 6.05 
ทหาร 178 12.96 265,557 7.88 117,637.85 3.99 14,963.11 2.39 40,906.92 3.73 
ราชการอื่น 166 12.08 620,577 18.42 359,169.95 12.19 49,828.20 7.95 146,145.06 13.34 
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 156 11.35 338,046 10.03 322,096.13 10.93 77,911.56 12.44 149,227.30 13.62 
ต ารวจ 125 9.10 235,910 7.00 238,199.94 8.09 26,383.89 4.21 106,369.39 9.71 
ครู 108 7.86 877,135 26.03 982,269.36 33.34 187,160.98 29.88 393,010.47 35.87 
รฐัวิสาหกิจ 50 3.64 293,159 8.70 434,133.43 14.74 111,184.38 17.75 122,645.56 11.19 
มหาวิทยาลยั 41 2.98 159,128 4.72 276,857.42 9.40 120,364.11 19.22 71,075.58 6.49 

รวมทัง้สิน้ 1,374 100.00 3,369,707 100.00 2,945,876.73 100.00 626,394.40 100.00 1,095,694.23 100.00 

 
ที่มา: กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2563) 
 
  โครงสร้างของสหกรณอ์อมทรัพย ์
   การจัดการโครงสรา้งของสหกรณ์เป็นการเชื่อมโยงระหว่างขัน้ตอนการวางแผนและ
ควบคมุไปสู่ความส าเรจ็ของสหกรณ ์จะแสดงใหเ้ห็นรูปแบบการจดักลุ่มงาน ขอบเขตงานอ านาจหนา้ที่
และความรบัผิดชอบของกลุ่มบุคคลในต าแหน่งต่าง ๆ ตลอดจนสายการบงัคับบญัชาในสหกรณ์ออม
ทรพัย ์เมื่อพิจารณาองคป์ระกอบในโครงสรา้งสหกรณอ์อมทรพัย ์อาจจ าแนกไดเ้ป็น 3 สว่น ไดแ้ก่ 
    1. สว่นของเจา้ของสหกรณใ์นฐานะผูค้วบคมุในโครงสรา้งของสหกรณอ์อมทรพัย ์
องคป์ระกอบที่มีอ  านาจสูงสุด คือ ที่ประชุมใหญ่สมาชิก ซึ่งอยู่ในฐานะเจา้ของและผูค้วบคุมสหกรณ ์
ซึ่งที่ประชุมใหญ่สมาชิกจะใชอ้  านาจหน้าที่ในการแต่งตัง้ผูต้รวจสอบกิจการเพื่อปฏิบัติหนา้ที่แทนตน 
ในการควบคมุสหกรณอี์กสว่นหน่ึง 
    2. ส่วนของผู้บริหารสหกรณ์ในโครงสรา้งส่วนผู้บริหารสหกรณ์ ได้แก่ คณะ-
กรรมการสหกรณ ์ซึ่งจะท าหนา้ที่ในการบรหิารสหกรณแ์ทนสมาชิกโดยสมาชิก 
    3. สว่นของฝ่ายจดัการ จะประกอบไปดว้ยผูจ้ดัการสหกรณแ์ละเจา้หนา้ที่ ซึ่งจะ
ท าหนา้ที่ในการจัดการสหกรณใ์หเ้ป็นไปตามนโยบาย ขอ้บงัคบั และระเบียบของสหกรณ์ ภายใตก้าร
อ านวยการของฝ่ายบรหิารอย่างมีประสิทธิภาพ 
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                 เจ้าของสหกรณ ์   
             น านะ  ้ควบคุม      

             
                 ้บริหารสหกรณ ์             

 
               ายจัดการสหกรณ ์                      

                                              
 

 
 

ที ่
ประ ุม หญ  

คณะกรรมการ 
ด าเนินการ 

  ้จัดการสหกรณ ์
  

เจ้าหน้าทีส่หกรณ ์
   

 
ภาพประกอบ 2 องคป์ระกอบในโครงสรา้งของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ที่มา: จฑุาทิพย ์ ภทัราวาท (2543: 32) 
 
  อ านาจหน้าทีแ่ละความรับ ิด อบขององคป์ระกอบ นโครงสร้างสหกรณ ์
   การพิจารณาอ านาจหน้าที่และความรบัผิดชอบขององคป์ระกอบในโครงสรา้งของ
สหกรณจ์ะชีใ้หเ้ห็นถึงขอบเขตการรบัผิดขอบขององคป์ระกอบต่าง ๆ ว่าใครมีหนา้ที่รบัผิดชอบอย่างไร 
ซึ่งหากทุกคนไดป้ฏิบติัหนา้ที่ไดอ้ย่างเหมาะสมก็ย่อมเกิดผลดีต่อความส าเร็จของสหกรณ์และบริการ 
ที่สมาชิกตอ้งการ ซึ่งในที่นีจ้ะกล่าวถึงอ านาจหนา้ที่และความรบัผิดชอบขององคป์ระกอบในโครงสรา้ง
สหกรณอ์อมทรพัยข์นาดใหญ่มาก ดงัต่อไปนี ้(จฑุาทิพย ์ ภทัราวาท. 2543: 34-41) 
    1. ที่ประชุมใหญ่สมาชิก องคป์ระกอบของที่ประชุมใหญ่สมาชิก อาจประกอบดว้ย
สมาชิกหรือผูแ้ทนสมาชิกเขา้รว่มประชุม (เป็นไปตามขอ้บงัคบัสหกรณ)์ โดยทั่วไปการประชุมใหญ่สามัญ
ประจ าปี จะประชมุภายใน 150 วนั นบัแต่วนัสิน้ปีทางบญัชีสหกรณ ์
     อ านาจหน้าที่ของที่ประชุมใหญ่สมาชิกในฐานะที่ เป็นองค์กรสูงสุดของ
สหกรณ์ ที่ประชุมใหญ่สมาชิกย่อมมีอ านาจสูงสุดในการตัดสินใจหรือลงมติใด ๆ ที่เก่ียวกับนโยบาย
และแนวทางการด าเนินงานของสหกรณ์ โดยเฉพาะที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้บงัคบั จุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค ์
การเลือกตัง้กรรมการด าเนินการสหกรณ์ การใชจ้่ายเงินของสหกรณ์ ฯลฯ หรือที่ประชุมใหญ่สมาชิก
เป็นองคก์รที่สมาชิกสหกรณจ์ะมาใชอ้ านาจหนา้ที่ของตนในฐานะเจา้ของสหกรณใ์นการควบคมุดแูล
สหกรณข์องตนตามวิถีประชาธิปไตยนัน้เอง 
    2. คณะกรรมการด าเนินการ องคป์ระกอบของคณะกรรมการด าเนินการ ไดแ้ก ่
กรรมการซึ่งที่ประชุมใหญ่คัดเลือกจากสมาชิกตามจ านวนที่ก าหนดไวใ้นขอ้บังคับ ตามปกติคณะ-
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กรรมการด าเนินการจะเลือกตั้งกรรมการดว้ยกัน โดยให้ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการ 1 คน รอง
ประธานกรรมการ 1 คน หรือหลายคนตามความเหมาะสม และอาจมีต าแหน่งเหรญัญิกและเลขานกุาร
ดว้ยก็ได ้
     ในฐานะที่เป็นตัวแทนสมาชิกและไดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นผูบ้ริหารสหกรณ ์
คณะกรรมการย่อมรบัผิดชอบต่อที่ประชุมใหญ่สมาชิก วตัถุประสงคข์องสมาชิก เพื่อประโยชนแ์ก่สมาชิก
อย่างแทจ้รงิ หากคณะกรรมการด าเนินการที่ผิดกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั โดยจงใจประมาทเลินเล่อ
หรือทจุรติ คณะกรรมการจะตอ้งรบัผิดชอบรว่มกนัในการชดใชค่้าเสียหายที่เกิดขึน้ 
     การด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการด าเนินการ คือ การเป็นผูบ้รหิารสหกรณ์
โดยคณะกรรมการด าเนินการจะใชอ้  านาจหนา้ที่ผ่านทาง “ที่ประชุมคณะกรรมการด าเนินการ” ซึ่งปกติ
จะมีการประชุมกนัทุกเดือนอย่างนอ้ยเดือนละ 1 ครัง้ เพื่อท าหนา้ที่ในการบรหิารสหกรณแ์ละก ากบัดแูล
การปฏิบติังานของฝ่ายจดัการใหเ้ป็นไปตามนโยบายของที่ประชุมใหญ่ โดยการก ากบัดแูลการด าเนินงาน
ของสหกรณน์ัน้ ที่ประชุมคณะกรรมการด าเนินการอาจจะลงมติมอบอ านาจใหก้รรมการคนใดคนหนึ่ง
หรือหลายคนเป้นผูด้  าเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามความเหมาะสม หรืออาจรา่ง “ระเบียบ” ขึน้มาเพื่อให้
ฝ่ายจัดการถือปฏิบัติก็ได ้นอกจากนีค้ณะกรรมการด าเนินการยังมีอ านาจหน้าที่สรรหาจัดจา้งและ
แต่งตัง้บคุคลที่มีความรูค้วามสามารถเป็นผูจ้ดัการหรือพนกังานระดบัสงูของสหกรณ 
    3. คณะกรรมการอ่ืนหรือคณะอนุกรรมการ เป็นกลุ่มบุคคลซึ่งแต่งตั้งโดย
คณะกรรมการด าเนินการจากคณะกรรมการดว้ยกนัเอง เพื่อเขา้มาด าเนินการในภารกิจต่าง ๆ ตามที่
คณะกรรมการด าเนินการเห็นว่าเหมาะสม หรือเพื่อประโยชนท์างดา้นการบริหารงานสหกรณ ์โดยปกติ
องคป์ระกอบของคณะกรรมการซึ่งไดร้บัการแต่งตัง้จากกรรมการด าเนินการ หรือผูจ้ดัการ หรือพนกังาน
ระดับบริหารอ่ืนรวมอยู่ด้วยก็ได้ ซึ่งอาจมีวาระการด ารงต าแหน่งเท่ากับวาระของคณะกรรมการ
ด าเนนิการชดุนัน้ 
     อ านาจหนา้ที่ของคณะกรรมการอ่ืน ไดแ้ก่ การปฏิบติัการแทนคณะกรรมการ
ด าเนินการตามที่ไดร้บัมอบหมาย และใหค้ าแนะน าหรือค าปรึกษาในเรื่องดังกล่าวในที่ประชุมคณะ-
กรรมการด าเนินการ ตวัอย่างเช่น 
     3.1 คณะกรรมการอ านวยการ มีอ  านาจหนา้ที่ในการพิจารณาวินิจฉยัปัญหา
เก่ียวกบัการบรหิารและจดัการสหกรณด์า้นต่าง ๆ 
     3.2 คณะกรรมการเงินกู ้มีอ  านาจหนา้ที่ในการพิจารณาวินิจฉัยเก่ียวกบัการ
หาเงินกูป้ระเภทต่าง ๆ แก่สมาชิก 
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     3.3 คณะกรรมการศกึษา มีอ  านาจหนา้ที่ในการพิจ่ารณาวางแผนด าเนินการ
ใหก้ารศึกษาฝึกอบรมแก่สมาชิก รวมทัง้การพัฒนาบุคลากรใหม้ีคุณภาพสูงขึน้ การก าหนดงบประมาณ
ส าหรบัการศกึษาอบรม รวมทัง้การจดัสมัมนาส าหรบัสมาชิก 
     3.4 คณะกรรมการประชาสัมพันธ์ มีอ  านาจหน้าที่พิจารณาวางแผนและ
ด าเนินการประชาสมัพันธ์ทัง้ภายในและภายนอกสหกรณ์ เพื่อสรา้งภาพลกัษณท์ี่ดีของสหกรณ์ทัง้ใน
หมู่สมาชิกและบคุคลภายนอก 
     3.5 ที่ปรึกษาคณะกรรมการด าเนินการ ได้แก่ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลซึ่งอาจ
เป็นสมาชิกหรือบุคคลภายนอกที่มีความรูค้วามสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่อง ที่ไดร้บัการ
แต่งตัง้จากคณะกรรมการด าเนินการเพื่อเป็นที่ปรกึษา 
    4. อ านาจหน้าที่ของที่ปรึกษา คือ การเสนอความคิดเห็นและค าแนะน าในที่
ประชมุคณะกรรมการด าเนินการ 
    5. ผูต้รวจสอบกิจการ หรือคณะผูต้รวจสอบกิจการ คือ บุคคลหรือกลุ่มบุคคล ที่
ไดร้บัเลือกตัง้จากสมาชิก หรือบุคคลภายนอกมาท าหนา้ที่เป็นตวัแทนของที่ประชุมใหญ่ในการควบคมุ
องคก์รบรหิาร ซึ่งไดแ้ก่ คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจดัการ 
     อ านาจหนา้ที่ของผูต้รวจสอบกิจการ ไดแ้ก่ การสอดส่องดูแลการปฏิบติังาน
คณะกรรมการ ด าเนินการและฝ่ายจดัการเก่ียวกบันโยบายของสหกรณ ์โดยมีหนา้ที่รายงานขอ้เท็จจริง
ใหท้ี่ประชมุรบัทราบ ซึ่งถือเป็นมาตรการส าคญัที่มีประโยชนต่์อการควบคมุภายในสหกรณไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 
     5.1 ผูต้รวจสอบภายใน คือ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่สหกรณ์จัดจา้งมาเพื่อ
ปฏิบติังานดา้นการตรวจตราการปฏิบติังานของฝ่ายจดัการ 
     5.2 อ านาจหนา้ที่ของผูต้รวจสอบภายใน คือ การตรวจตราดแูลการปฏิบติังาน
ของฝ่ายจดัการ และรายงานใหค้ณะกรรมการด าเนินการทราบ ซึ่งถือเป็นมาตรการส าคญัในการควบคมุ
ภายในเช่นเดียวกนั 
    6. ผูจ้ดัการสหกรณแ์ละเจา้หนา้ที่สหกรณ ์เป็นกลุม่บุคคลที่ไดร้บัการจดัจา้งเพื่อ
มาปฏิบติังานสหกรณใ์หเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์นโยบายของสหกรณ ์ผูจ้ดัการจะอยู่ภายใตก้ารก ากบั
ดแูลของคณะกรรมการด าเนินการ สว่นเจา้หนา้ที่สหกรณจ์ะอยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูลของผูจ้ดัการ 
     อ านาจหน้าที่ของผูจ้ัดการสหกรณ์ ผูจ้ัดการมีฐานะเป็นผูบ้ังคับบัญชาของ
เจา้หน้าที่สหกรณ์ และอยู่ภายใตก้ารก ากับดูแลของคณะกรรมการด าเนินการ ปฏิบัติงานโดยผ่าน
กระบวนการจัดการ เพื่อการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายของสหกรณ ์ผูจ้ดัการจะตอ้งบริหารงาน 
ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย และอยู่ภายใตก้รอบของกฎหมาย ขอ้บังคับ และระเบียบของสหกรณ์อย่าง
เครง่ครดั 
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     อ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่สหกรณ์ อยู่ในฐานะเป็นผูใ้ตบ้ังคับบัญชาของ
ผูจ้ดัการ เจา้หนา้ที่สหกรณจ์ะตอ้งปฏิบติัตามค าสั่งหรือภารกิจที่ไดร้บัมอบหมายจากผูจ้ดัการสหกรณ์
อย่างเครง่ครดัและมีประสิทธิภาพ 
  ทุนด าเนินงานของสหกรณ ์
   การด าเนินงานจะประสบผลส าเร็จตามแผนที่ก าหนดไวจ้ าเป็นตอ้งมีเงินทุน ซึ่งเงินทุนนี ้
เปรียบเสมือนน า้หล่อเลีย้งล าตน้ใหเ้จริญงอกงาม หากขาดเงินทุนย่อมจะส่งผลให้ความเจริญและ
ความมั่นคงของสหกรณไ์ม่ดีเท่าที่ควร ตลอดจนอาจท าใหส้หกรณไ์ม่สามารถอยู่รอดได ้ดงันัน้ สหกรณ์
จึงตอ้งหาเงินทนุและน าเงินทนุนัน้มาบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ การจดัหาเงินทนุมีอยู่หลายวิธี ดงันี ้
    1. การออกหุน้ 
     สหกรณส์ามารถออกหุน้ไดโ้ดยไม่จ ากดัจ านวน โดยก าหนดใหส้มาชิกถือหุน้ 
เมื่อแรกเขา้เป็นสมาชิกอย่างนอ้ยคนละหนึ่งหุน้และถือเพิ่มตามส่วนของเงินกู ้เมื่อมีทุนเรือนหุน้เพิ่ม
ย่อมสง่ผลใหส้หกรณม์ีทนุหมนุเวียนในการด าเนินธุรกิจมากขึน้ 
    2. การรบัฝากเงินจากสมาชิก 
     เป็นวิธีจดัหาทุนอีกวิธีหนึ่ง ซึ่งมีผลในการส่งเสริมใหส้มาชิกออมทรพัยใ์นรูป
เงินฝากนอกเหนือไปจากการถือหุน้ 
    3. การกูย้ืม 
     การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ในบางครัง้อาจมีเงินทุนไม่เพียงที่จะด าเนินงาน
จ าเป็นตอ้งหาเงินทุนโดยวิธีอ่ืนนอกเหนือจากการออกหุน้และการรบัฝากเงิน ไดแ้ก่ การกูย้ืมเงินเครดิต
ทางการคา้ เป็นตน้ ซึ่งการกูน้ีส้ามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การกูร้ะยะสัน้ และการกูร้ะยะยาว 
    4. สะสมเงินส ารองและทนุอ่ืน ๆ 
     4.1 เงินส ารอง ส่วนใหญ่มาจากการจดัสรรก าไรสทุธิประจ าปี ซึ่งควรจดัสรร
สมทบ เงินส ารองใหม้ากที่สุดเท่าที่จะกระท าได้ เพื่อท าใหส้หกรณ์มีฐานะการเงินมั่นคงและมีเงินทุน
ส าหรบัใหบ้รกิารแก่สมาชิกเพิ่มขึน้ อนัจะท าใหก้ าไรสทุธิประจ าปีมีโอกาสเพิ่มขึน้ตามสว่นดว้ย 
     4.2 ทุนอ่ืน ๆ หมายถึง ทุนสะสมที่จัดสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามข้อบังคับ
ระเบียบและอ่ืน ๆ ได้แก่ ทุนสาธารณประโยชน์ ทุนรบัโอนหุน้ ทุนศึกษาอบรมทางสหกรณ์ ทุนเพื่อ
ขยายงาน ทุนเพื่อใหก้ารสงเคราะห  ์ทุนเพื่อสงเสริมสวสัดิการ เป็นตน้ ทุนต่าง ๆ นีจ้ะมีการจ่ายออกไป 
ดังนัน้ สหกรณ์จะตอ้งมีระเบียบหรือขอ้ก าหนดการจ่ายใหเ้หมาะสมเพื่อมิใหก้ระทบกระเทือนต่อทุน
หมนุเวียนอนัจะท าใหก้ระทบถึงการใหบ้รกิารแก่สมาชิกก าไรสทุธิ ตลอดจนฐานะการเงินของสหกรณ ์
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    5. เงินหรือทรพัยส์ินที่มีผูบ้รจิาค 
     ถา้ผูบ้ริจาคใหก้ าหนดไวเ้พื่อการใดก็ใหใ้ชเ้พื่อการนัน้ หากมิไดก้ าหนดไวใ้ห้
สมทบเป็นเงินส ารอง ดงันัน้ สหกรณค์วรมีการควบคมุเก่ียวกบัเงินหรือทรพัยส์ินที่มีผูบ้ริจาคใหว้่าไดใ้ช้
ถกูตอ้งตรงตามวตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดไวห้รือไม่ 
  การด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรัพย ์
   สหกรณ์ออมทรัพย์ด าเนินการโดยสมาชิก กล่าวคือ เมื่อได้มีการจัดตั้งสหกรณ ์
ออมทรพัยแ์ลว้ สมาชิกจะเลือกตวัแทนจากที่ประชุมใหญ่ใหเ้ขา้มาบรหิารงานสหกรณ ์ตวัแทนสมาชิก
เหล่านี ้เรียกว่า “คณะกรรมการด าเนินการ” มีประมาณ 7-15 คน ตามที่ก าหนดไวใ้นขอ้บังคับของ
สหกรณอ์อมทรพัยน์ัน้ ๆ คณะกรรมการด าเนินการจะมีการประชุมอย่างนอ้ยเดือนละ 1 ครัง้ เพื่อก าหนด
นโยบายในการท างาน แลว้มอบให ้“ฝ่ายจัดการ” รบัไปปฏิบติั ฝ่ายจดัการประกอบดว้ย ผูจ้ดัการ ผูช้่วย
ผูจ้ัดการ สมุหบ์ญัชี เจา้หนา้ที่การเงิน ฯลฯ ซึ่งท าหนา้ที่บริการสมาชิกที่มาติดต่อท าธุรกิจกบัสหกรณ ์
ดงันี ้
    1. การรบัฝากเงิน สหกรณอ์าจรบัฝากเงินประเภทออมทรพัยห์รือประเภทประจ า
จากสมาชิกหรือสหกรณห์รือสมาคมฌาปนกิจสงเคราะหซ์ึ่งมีสมาชิกของสมาคมนัน้ไม่นอ้ยกว่ากึ่งหนึ่ง
เป็นสมาชิกของสหกรณ ์ทัง้นี ้ตามระเบียบของสหกรณท์ี่ไดร้บัความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์
ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการฝาก ดอกเบีย้ การถอนเงินฝากและอ่ืน ๆ ใหเ้ป็นไปตามที่ก าหนดไวใ้นระเบียบ
ของสหกรณท์ี่ไดร้บัความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ ์ใหส้หกรณด์ ารงสินทรพัยส์ภาพคล่องตาม
หลักเกณฑ ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวง ขอ้ก าหนดต่าง ๆ เก่ียวกับหลกัเกณฑ์การพิจารณา
วินิจฉัยใหเ้งินกู ้ประเภทและจ ากดัแห่งเงินกู ้หลกัประกนัส าหรบัเงินกู ้ล าดบัแห่งการใหเ้งินกู ้การก าหนด
อตัราดอกเบีย้เงินกู ้การส่งเงินงวดช าระหนีเ้งินกู ้การควบคุมหลกัประกัน การเรียกคืนเงินกูแ้ละอ่ืน ๆ 
ใหเ้ป็นไปตามที่ก าหนดไวใ้นระเบียบของสหกรณ ์การใหเ้งินกูแ้ก่สหกรณอ่ื์นนัน้ คณะกรรมการด าเนินการ
จะพิจารณาให้กู้ได้ต่อเมื่อสหกรณ์มีเงินทุนเหลือจากการให้เงินกู้แก่สมาชิกแล้ว ตามระเบียบของ
สหกรณท์ี่ไดร้บัความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ สมาชิกหรือสหกรณอ่ื์นซึ่งประสงคจ์ะขอกูเ้งิน
จากสหกรณน์ี ้ตอ้งเสนอค าขอกูต้ามแบบและระเบียบของสหกรณท์ี่ก าหนดไว ้
    2. ความมุ่งหมายแห่งเงินกู ้เงินกูซ้ึ่งใหแ้ก่สมาชิกไม่ว่าประเภทใด ๆ จะใหไ้ดแ้ต่
เฉพาะเพื่อการอนัจ าเป็นหรือมีประโยชนต์ามที่คณะกรรมการด าเนินการเห็นสมควร ใหค้ณะกรรมการ
ด าเนินการสอดสอ่ง และกวดขนัการใชเ้งินกูข้องสมาชิกใหต้รงตามความมุ่งหมายที่ใหเ้งินกูน้ัน้ 
    3. ดอกเบีย้เงินกู้ ให้สหกรณ์เรียกดอกเบีย้เงินกู้ทุกประเภทที่ให้แก่สมาชิกใน
อตัราตามที่ก าหนดไวใ้นระเบียบของสหกรณ ์
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    4. การควบคุมหลกัประกันและการเรียกคืนเงินกู้ ใหค้ณะกรรมการด าเนินการ
ตรวจตราควบคุมให้เงินกู้ทุกรายมีหลักประกันตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์ และเมื่อ
คณะกรรมการด าเนินการเห็นว่าหลกัประกนัส าหรบัเงินกูร้ายใดบกพรอ่งผูกู้จ้ะตอ้งจดัการแกไ้ขใหคื้นดี
ภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการด าเนินการก าหนด 
     ในกรณีอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนีใ้ห้ถือว่าเงินกูไ้ม่ว่าประเภทใด ๆ เป็นอนั
ถึงก าหนดส่งคืนโดยสิน้เชิง พรอ้มทัง้ดอกเบีย้ในทนัที โดยมิพกัตอ้งค านึงถึงก าหนดเวลาที่ใหไ้ว ้และให้
คณะกรรมการด าเนินการจดัการเรียกคืนโดยมิชกัชา้ 
     4.1 เมื่อสมาชิกผูกู้อ้อกจากสหกรณไ์ม่ว่าเพราะเหตใุด ๆ 
     4.2 เมื่อปรากฏต่อคณะกรรมการด าเนินการว่าผู้กู้น าเงินกู้ไปใชผ้ิดความ 
มุ่งหมายที่ใหเ้งินกูน้ัน้ 
     4.3 เมื่อคณะกรรมการด าเนินการเห็นว่าหลกัประกนัส าหรบัเงินกูร้ายใด เกิด
บกพรอ่งและผูกู้ ้มิไดจ้ดัการแกไ้ขใหคื้นดีภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการด าเนินการก าหนด 
     4.4 เมื่อคา้งส่งเงินงวดช าระหนีไ้ม่ว่าตน้เงินหรือดอกเบีย้ติดต่อกันเป็นเวลา
ถึงสองเดือน หรือผิดนดัการสง่เงินงวดช าระหนีด้งัว่านัน้ถึงสามคราวส าหรบัเงินกูร้ายหนึ่ง ๆ 
     ในกรณีที่ผูค้  า้ประกันจะตอ้งรบัผิดช าระหนีแ้ทนผูกู้ต้ามที่กล่าวในวรรคก่อน 
และไม่สามารถช าระหนีน้ัน้โดยสิน้เชิงได ้เมื่อผูค้  า้ประกนัรอ้งขอ คณะกรรมการด าเนินการอาจผ่อนผนั
ใหผู้ค้  า้ประกนัช าระเป็นงวดรายเดือนจนครบจ านวนเงินกู้ แต่ทัง้นีต้อ้งไม่เกินจ านวนงวดส าหรบัเงินกู้
ประเภทนัน้ ๆ 
    5. ความผูกพนัของผูกู้แ้ละผูค้  า้ประกนั ผูกู้ห้รือผูค้  า้ประกนัตอ้งรบัผูกพนัว่า ถา้ตน
ประสงคจ์ะขอโอนหรือยา้ย หรือลาออกราชการ หรืองานประจ าจะตอ้งแจง้เป็นหนงัสือใหส้หกรณท์ราบ 
และจดัการช าระหนีส้ินซึ่งตนมีอยู่ต่อสหกรณใ์หเ้สรจ็สิน้เสียก่อน (เวน้แต่กรณีที่ยงัคงเป็นสมาชิกอยู่) 
    6. การฝากหรือการลงทุนของสหกรณ์ การฝากหรือการลงทุนของสหกรณ์ เงิน
ของสหกรณน์ัน้สหกรณอ์าจฝากหรือลงทุนไดต้ามที่ก าหนดไวใ้นวัตถุประสงคข์องสหกรณ์ และตามที่
คณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติก าหนด ภายใตก้ฎหมายว่าดว้ยสหกรณ์ โดยใหค้ านึงถึง
ความมั่นคงและประโยชนส์งูสดุที่สหกรณห์รือสมาชิกจะไดร้บั 
    7. การกูย้ืมเงินหรือการค า้ประกัน วงเงินกูย้ืมหรือการค า้ประกัน ที่ประชุมใหญ่
อาจก าหนดวงเงินกูย้ืมหรือการค า้ประกนัส าหรบัปีหนึ่ง ๆ ไวต้ามที่จ  าเป็นและสมควรแก่การด าเนินงาน 
วงเงินซึ่งก าหนดดงัว่านีต้อ้งไดร้บัความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ ์
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     ถ้าที่ประชุมใหญ่ยังมิไดก้ าหนด หรือนายทะเบียนสหกรณ์ยังมิได้ให้ความ
เห็นชอบวงเงินกูยื้มหรือการค า้ประกันส าหรบัปีใดก็ใหใ้ชว้งเงินกูย้ืมหรือการค า้ประกันส าหรบัปีก่อน 
ไปพลาง 
    8. การกูย้ืมเงินหรือการค า้ประกนั สหกรณอ์าจกูย้ืมเงิน หรือออกตั๋วสญัญาใชเ้งิน
หรือตราสารการเงินหรือโดยวิธีอ่ืนใด ส าหรบัใชเ้ป็นทุนด าเนินงานตามวัตถุประสงคไ์ด้ตามที่คณะ-
กรรมการด าเนินการเห็นสมควร ทัง้นี ้จะตอ้งอยู่ภายในวงเงินกูย้ืมหรือการค า้ประกนัประจ าปี 
    9. การเงินและการบัญชีของสหกรณ์ การลงลายมือชื่อแทนสหกรณ์ การลง
ลายมือชื่อเพื่อให้มีผลผูกพันสหกรณ์ในกิจการอันเก่ียวกับบุคคลภายนอก เวน้แต่จะก าหนดไวเ้ป็น
พิเศษตามขอ้บงัคบันี ้ใหป้ฏิบติั ดงันี ้
     9.1 หนังสือกู้ยืมซึ่งสหกรณ์เป็นผูกู้้ยืม ตลอดจนการเบิก หรือรบัเงินกู้ การ
จ านองซึ่งสหกรณเ์ป็น ผูจ้  านอง การถอนเงินฝากของสหกรณ ์และในนิติกรรมอื่น ๆ จะตอ้งลงลายมือชื่อ
ของประธานกรรมการ หรือรองประธานกรรมการ หรือเลขานุการ หรือเหรญัญิก หรือกรรมการผูท้ี่คณะ-
กรรมการด าเนินการมอบหมายกบัผูจ้ดัการรวมเป็นสองคน 
     9.2 การรบัฝากเงิน ใบรบัเงิน และเอกสารทั้งปวงจะตอ้งลงลายมือชื่อของ
ผูจ้ดัการ หรือผูท้ี่ไดร้บัมอบหมาย 
     อนึ่ง ในหนงัสือกูย้ืมซึ่งสหกรณเ์ป็นผูกู้้ยืม ใบสั่งจ่ายเงิน ใบรบัเงิน ตั๋วสญัญา
ใชเ้งินและตราสารการเงินของสหกรณน์ัน้ ตอ้งประทบัตราของสหกรณ ์(ถา้มี) เป็นส าคญัดว้ย 
    10. การเงินของสหกรณ์ การรบัจ่ายและเก็บรกัษาเงินของสหกรณ์ใหอ้ยู่ในความ
รบัผิดชอบของผูจ้ดัการ ทัง้นี ้เป็นไปตามระเบียบของสหกรณ ์
    11. การบัญชีของสหกรณ์ ใหส้หกรณ์จัดใหม้ีการท าบญัชีตามแบบและรายการ 
ที่นายทะเบียนสหกรณ์ก าหนด และเก็บรกัษาบัญชีและเอกสารประกอบการลงบัญชีไวท้ี่ส  านักงาน
สหกรณภ์ายในระยะเวลาที่ นายทะเบียนสหกรณก์ าหนด 
     ใหบ้ันทึกรายการในบัญชีเก่ียวกับกระแสเงินสดของสหกรณ์ในวันที่เกิดเหตุ
นัน้ ส าหรบัเหตุอ่ืนที่ไม่เก่ียวกบักระแสเงินสดใหบ้นัทึกรายการในสมุดบญัชีภายในสามวนันบัแต่วันที่ 
มีเหตุอันจะตอ้งบนัทึกรายการนัน้ และการลงบัญชีตอ้งมีเอกสารประกอบการลงบัญชีที่สมบูรณ์โดย
ครบถว้น 
     ใหส้หกรณ์จัดท างบดุลอย่างน้อยครัง้หนึ่งทุกรอบสิบสองเดือนอันจัดว่าเป็น
รอบปีทางบญัชีของสหกรณ ์ซึ่งตอ้งมีรายการแสดงสินทรพัย ์หนีส้ิน และทุนของสหกรณ์ กบัทัง้บญัชี
ก าไรขาดทนุตามแบบที่นายทะเบียนสหกรณก์ าหนด 
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    12. การเสนองบดุลต่อที่ประชุมใหญ่ ใหค้ณะกรรมการด าเนินการเสนองบดลุซึ่ง
ผูส้อบบญัชีไดต้รวจสอบและรบัรองแลว้เพื่ออนุมติัในที่ประชุมใหญ่  ภายในหนึ่งรอ้ยหา้สิบวนันบัแต่วนั
สิน้ปีทางบญัชี 
     ใหค้ณะกรรมการด าเนินการเสนอรายงานประจ าปีแสดงผลการด าเนินงาน
ของสหกรณต่์อที่ประชุมใหญ่ดว้ยในคราวที่เสนองบดลุ และใหส้่งส าเนารายงานประจ าปีกบังบดุลไป
ยงันายทะเบียนสหกรณภ์ายในสามสิบวนั นบัแต่วนัที่มีการประชมุใหญ่ 
     อนึ่ง ใหเ้ก็บรกัษารายงานประจ าปีแสดงผลการด าเนินงานของสหกรณ ์งบดลุ
พรอ้มทัง้ขอ้บงัคับ ระเบียบ และกฎหมายว่าดว้ยสหกรณไ์ว ้ณ ส านกังานของสหกรณเ์พื่อใหส้มาชิกขอ
ตรวจดไูดโ้ดยไม่ตอ้งเสียค่าธรรมเนียม 
    13. ทะเบียนและเอกสารของสหกรณ์ ใหส้หกรณ์มีทะเบียนสมาชิก ทะเบียนหุน้ 
สมดุรายงานการประชมุ ตลอดจนทะเบียนอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการด าเนินการเห็นสมควรใหม้ีขึน้ 
     ใหส้หกรณส์่งส าเนาทะเบียนสมาชิกและทะเบียนหุน้แก่นายทะเบียนสหกรณ์
ภายในเกา้สิบวนันบัแต่วนัที่จดทะเบียน 
     ใหส้หกรณร์ายงานการเปลี่ยนแปลงรายการในทะเบียนสมาชิกหรือทะเบียน
หุน้ต่อนายทะเบยีนสหกรณภ์ายในสามสิบวนันบัแต่วนัสิน้ปีทางบญัชีของสหกรณ ์
     สมาชิกอาจขอตรวจดูเอกสารดังกล่าวในวรรคก่อนได้ ณ ส านักงานของ
สหกรณ์ในระหว่างเวลาท างาน แต่จะดูบัญชีหรือทะเบียนเก่ียวกับเงินค่าหุน้ เงินฝาก หรือเงินกู้ของ
สมาชิกรายอ่ืนไม่ได ้นอกจากจะไดร้บัความยินยอมเป็นหนังสือของสมาชิกนัน้ และไดร้บัอนุญาตจาก
ผูจ้ดัการก่อน 
    14. การตรวจสอบบญัชี บญัชีของสหกรณน์ัน้ตอ้งไดร้บัการตรวจสอบอย่างนอ้ย 
ปีละหนึ่งครัง้ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รบัรองทั่วไปและตามระเบียบที่นายทะเบียนสหกรณ์
ก าหนด โดยผูส้อบบญัชีซึ่ง นายทะเบียนสหกรณแ์ต่งตัง้ 
    15. การก ากับดูแลสหกรณ์ นายทะเบียนสหกรณ์ รองนายทะเบียนสหกรณ ์
ผูต้รวจการสหกรณ์ ผูส้อบบัญชี หรือพนักงานเจา้หนา้ที่ซึ่งนายทะเบียนสหกรณม์อบหมาย มีอ านาจ
ออกค าสั่งเป็นหนงัสือใหค้ณะกรรมการด าเนินการสหกรณ ์คณะกรรมการอ่ืน ผูต้รวจสอบกิจการ ผูจ้ดัการ 
เจา้หนา้ที่หรือเชิญสมาชิกของสหกรณม์าชีแ้จงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการด าเนินกิจการของสหกรณ์ หรือ
ให้ส่งเอกสารเก่ียวกับการด าเนินงาน  หรือรายงานการประชุมได ้และมีอ านาจเข้าไปตรวจสอบใน
ส านกังานของสหกรณร์ะหว่างเวลาท างานของสหกรณไ์ด ้
     ทั้งนี  ้ให้ผู ้ซึ่งเก่ียวข้องตามความในวรรคแรกอ านวยความสะดวกให้ความ
ช่วยเหลือและใหค้ าชีแ้จงแก่ผูป้ฏิบติัการตามสมควร 
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    16. การสง่รายการหรือรายงาน ใหส้หกรณส์่งรายการหรือรายงานเก่ียวกบักิจการ
ของสหกรณต่์อหน่วยงานที่ก ากบัดแูล ตามแบบและระยะเวลาที่หน่วยงานนัน้ก าหนด 
    17. การจดัสรรก าไรสทุธิประจ าปี เมื่อสิน้ปีทางบญัชีและไดปิ้ดบญัชีตามมาตรฐาน
การสอบบญัชีที่รบัรองโดยทั่วไปแลว้ ปรากฏว่าสหกรณม์ีก าไรสทุธิ ใหจ้ดัสรรเป็นทุนส ารองไม่นอ้ยกว่า
รอ้ยละสิบของก าไรสุทธิ และเป็นค่าบ ารุงสันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทยตามอัตราที่ ก าหนดใน
กฎกระทรวง แต่ตอ้งไม่เกินรอ้ยละหา้ของก าไรสทุธิ 
     ก าไรสทุธิประจ าปีที่เหลือจากการจดัสรรตามความในวรรคก่อนนัน้ ที่ประชุม
ใหญ่ อาจจะจดัสรรไดด้งัต่อไปนี ้
     17.1 เป็นเงินปันผลตามหุน้ที่ช  าระแลว้ใหแ้ก่สมาชิก แต่ตอ้งไม่เกินอัตราที่
ก าหนดในกฎกระทรวง โดยคิดใหต้ามส่วนแห่งระยะเวลา อนึ่ง ถา้สหกรณถ์อนทุนรกัษาระดบัอตัราเงิน
ปันผล ออกจ่ายเป็นเงินปันผลส าหรบัปีใดดว้ยจ านวนเงินปันผลทั้งสิน้ที่จ่ายส าหรบัปีนัน้ก็ตอ้งไม่เกิน
อตัราดงักลา่วมาแลว้ 
     17.2 เป็นเงินเฉลี่ยคืนใหแ้ก่สมาชิกตามส่วนธุรกิจที่สมาชิกไดท้ าไวก้บัสหกรณ ์
ในระหว่างปีตามมติที่ประชุมใหญ่ เวน้แต่สมาชิกที่ผิดนัดการช าระหนีส้หกรณ์ มิใหไ้ดร้บัเงินเฉลี่ยคืน
ส าหรบัปีนัน้ 
     17.3 เป็นเงินโบนัสแก่กรรมการและเจา้หนา้ที่ของสหกรณ์ไม่ เกินรอ้ยละสิบ
ของก าไรสทุธิ 
     17.4 เป็นทุนรกัษาระดบัอตัราเงินปันผล ไม่เกินรอ้ยละสองแห่งทุนเรือนหุน้ของ
สหกรณต์ามที่มีอยู่ในวนัสิน้ปีนัน้ ทุนรกัษาระดบัอตัราเงินปันผลนีจ้ะถอนไดโ้ดยมติแห่งที่ประชุมใหญ่ 
เพื่อจ่ายเป็นเงินปันผลตามหุน้ 
     17.5 เป็นทุนเพื่อการศึกษาอบรมทางสหกรณไ์ม่เกินรอ้ยละสิบของก าไรสทุธิ
ตามระเบียบของสหกรณ ์
     17.6 เป็นทุนสาธารณประโยชนไ์ม่เกินรอ้ยละสิบของก าไรสุทธิ ตามระเบียบ
ของสหกรณ ์
     17.7 เป็นทุนสวสัดิการหรือการสงเคราะหต์ามสมควรแก่สมาชิกและครอบครวั
ไม่เกินรอ้ยละสิบของก าไรสทุธิตามระเบียบของสหกรณ ์
     17.8 เป็นทุนเพื่อจดัตัง้ส  านกังานหรือทุนอ่ืน ๆ เพื่อเสริมสรา้งความมั่นคงใหแ้ก่
สหกรณ ์
     17.9 ก าไรสทุธิสว่นที่เหลือ (ถา้มี) ใหจ้ดัสรรเป็นทนุส ารองทัง้สิน้ 
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    18. ที่มาแห่งทุนส ารอง นอกจากจดัสรรจากก าไรสทุธิแลว้ บรรดาเงินอดุหนุนหรือ
ทรพัยส์ินที่มีผูย้กใหแ้ก่สหกรณ์ ถา้ผูย้กใหม้ิไดก้ าหนดว่าใหใ้ชเ้พื่อการใด ใหจ้ัดสรรเงินอุดหนุนหรือ
ทรพัยส์ินนัน้เป็นทนุส ารองของสหกรณ ์
     อน่ึง จ านวนเงินซึ่งสหกรณ์พึงจ่ายแก่บุคคลใดก็ตาม ถ้าไม่มีการเรียกรอ้ง 
จนพน้ก าหนดอายคุวาม ก็ใหส้มทบจ านวนเงินนัน้เป็นทนุส ารอง 
     ก าไรสุทธิประจ าปีของสหกรณ์ซึ่งคณะกรรมการด าเนินการเสนอแนะให ้
ที่ประชุมใหญ่จดัสรรหากที่ประชมุใหญ่พิจารณาแลว้เห็นว่ารายการใดไม่สมควรจัดสรรหรือตดัจ านวน
ใหน้อ้ยลงก็ดียอดเงินจ านวนดงักลา่วใหส้มทบเป็นทนุส ารองทัง้สิน้ 
    19. สภาพแห่งทุนส ารอง ทุนส ารองย่อมเป็นของสหกรณ์โดยส่วนรวม สมาชิกจะ
แบ่งปันกนัไม่ได ้หรือจะเรียกรอ้งแมส้ว่นใดสว่นหนึ่งก็ไม่ได ้
     ทุนส ารองนีจ้ะถอนจากบญัชีไดเ้พื่อชดเชยการขาดทุนอนัหากบงัเกิดขึน้ หรือ
เพื่อจดัสรรเขา้บญัชี ทนุส ารองใหแ้ก่สหกรณใ์หม่ที่ไดจ้ดทะเบียนแบง่แยกจากสหกรณเ์ดิม 
   สรุปไดว้่า การด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัยน์ั้นจะเก่ียวขอ้งกับการรบัฝากเงิน
จากสมาชิกและสหกรณอ่ื์น การส่งเสริมใหส้มาชิกรกัการออม การจดัหารายได ้คือใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก
และสหกรณอ่ื์น รวมถึงการจัดหารายไดเ้พิ่มดว้ยวิธีการอ่ืนตามกฎหมายก าหนด รวมถึงการใหบ้ริการ
อ่ืน ๆ แก่สมาชิก และการกระท าการต่าง ๆ ใหบ้รรลผุลตามวตัถปุระสงคข์องสหกรณ ์
 
แนวคิดเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงองคก์ร 
 ค าว่า ความเสี่ยง (Risk) นัน้ เมื่อพิจารณาศพัทภ์าษาองักฤษแลว้ สามารถใหค้วามหมายของ
แต่ละตัวอักษรได ้โดย กิตติพันธ์  คงสวัสดิ์เกียรติ (2554: 58-60) ใหค้วามหมายของแต่ละตัวอักษร 
ไวว้่า “R” ใชแ้ทนค าว่า Return “I” ใชแ้ทนค าว่า Immunization “S” ใชแ้ทนค าว่า Systems และ“ K” 
ใชแ้ทนค าว่า Knowledge ซึ่งมีรายละเอียดของแต่ละค า ดงันี ้
  Return หรือ ผลตอบแทน เป็นหัวใจที่ส  าคัญที่สุดของธุรกิจเพราะว่า ธุรกิจทุกธุรกิจมี
เป้าหมายเดียวกันคือ ตอ้งมีผลตอบแทนหรือมูลค่าเพิ่มใหก้ับผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียกับบริษัทใหม้ีมูลค่า 
สงูที่สดุ (Stakeholders Value Creation Maximization) แต่การที่ธุรกิจด าเนินกิจกรรมใดแลว้ เราไม่อาจ
มองแต่ผลตอบแทนไดแ้ต่เพียงอย่างเดียวเพราะการที่ธุรกิจจะมีผลตอบแทนที่สูงนั้นธุรกิจก็จะเผชิญ 
กับความเสี่ยงที่มากขึน้ตามมา ดังค ากล่าวที่ว่า ความเสี่ยงในการลงทุนนัน้ยิ่งสูงเท่าไร ผลตอบแทน 
ก็ย่ิงมากตามมาดว้ย แต่การที่ธุรกิจจะตดัสินใจลงทุนในโครงการใด หรือจะด าเนินตามธุรกรรมใดแลว้ 
ธุรกจิจะตอ้งประเมินผลตอบแทนที่จะไดร้บันัน้คุม้ค่ากบัความเสี่ยงที่เพิ่มขึน้หรือไม ่
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  Immunization หรือ ภูมิคุม้กนัความเสี่ยง ธุรกิจทุกธุรกิจจะตอ้งท าการประเมินสถานการณ์
ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึน้กับธุรกิจว่า หากสถานการณต่์าง ๆ เกิดขึน้ธุรกิจจะไดร้บัผลเสียหายเท่าใด พรอ้มทัง้
ประเมินถึงภมูิคุม้กนัของบรษิัทที่มดีว้ยว่า สามารถช่วยในการลดทอนความเสี่ยง ไดเ้พียงใด หากบรษิัท
ที่มีภูมิคุม้กันสูงโอกาสของความเสี่ยงที่เกิดขึน้นัน้ก็ค่อนขา้งต ่า หรือความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ก็จะไดร้บั
การบรรเทา 
  Systems หรือ ระบบในการควบคมุความเสี่ยง ธุรกิจจะตอ้งมีการจดัตัง้ระบบเพื่อช่วยใน
การลดทอนความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ โดยระบบดงักล่าวจะตอ้งเริ่มตัง้แต่มีการวดัความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้
อย่างเป็นระบบ โดยมีการระบุปัจจยัที่จะก่อใหเ้กิดความเสี่ยงรวมทัง้มีการวิเคราะหถ์ึงผลกระทบอย่าง
ต่อเนื่อง เพราะความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลาของการด าเนินธุรกิจ เราจึงไม่สามารถที่จะ
ละเลยไดเ้ป็นบางช่วงเวลา และระบบจะรวมถึงการบริหารจดัการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบเช่นเดียวกนั 
  Knowledge หรือ ความรูใ้นการจดัการความเสี่ยง องคค์วามรูใ้นเร่ืองของความเสี่ยงนีเ้ป็น
สิ่งที่ทกุองคก์รจะตอ้งเรียนรูแ้ละศกึษาไปพรอ้ม ๆ กนั บคุลากรในบรษิัทจะตอ้งมีทกัษะทั่วไป ที่จ  าเป็นใน
การจดัการกบัความเสี่ยงเบือ้งตน้ และควรที่จะมีความรูใ้นองคร์วมเพื่อที่จะบริหารจดัการกบัความเสี่ยง
ของบรษิัทที่จะเกิดขึน้ได ้บรษิัทควรมีการสง่เสรมิใหพ้นกังานทกุคน มีการเรียนรูแ้ละมีความตระหนกัใน
เรื่องของความเสี่ยง เพื่อเป็นการลดทอนความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ในระยะยาว 
 ผูวิ้จยั ท าการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการบรหิารความเสี่ยงองคก์รจากหน่วยงานและนกัวิชาการ 
ใน 3 ประเด็นหลกั คือ 1) ความหมายของความเสี่ยง 2) ความหมายของการบริหารความเสี่ยง และ 3) 
ประเภทของความเสี่ยง ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้
 ความหมายของความเส่ียง 
  สงวน  ช้างฉัตร (2547: 7-8) ให้ความหมายความเสี่ยงว่า หมายถึง สิ่งที่ เกิดจากการ
รวมตวัของขอ้จ ากัด (Constraint) และความไม่แน่นอน (Uncertainty) เราตอ้งการเผชิญขอ้จ ากัดและ
ความไม่แน่นอนของโครงการ ดว้ยการลดความเสี่ยงของโครงการใหต้ ่าสุดโดยการขจัดขอ้จ ากัด หรือ
ลดความไม่แน่นอนลงให้มากที่สุด ความเสี่ยง คือ การวัดการไรค้วามสามารถที่จะด าเนินการให้
วัตถุประสงคข์องโปรแกรมประสบความส าเร็จ ภายใตง้บประมาณ ก าหนดเวลาและขอ้จ ากัดด้าน
เทคนิคที่เผชิญอยู่ ดังนั้นความเสี่ยงจึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 2 ส่วน คือ โอกาสที่จะไม่สามารถ
ประสบความส าเรจ็ตามผลลพัธท์ี่ตอ้งและการจดัการแกไ้ขผลที่ตามมาของความลม้เหลวนัน้ 
  ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี (2550: 15) ไดก้ล่าวถึงความหมายของความเสี่ยงไวห้ลาย ๆ อย่าง
ดว้ยกัน ความเสี่ยง คือ ความไม่แน่นอนว่าจะไดผ้ลลพัธ์ตรงตามเป้าประสงคห์รือไม่ ความเสี่ยง คือ 
โอกาสหรือสถานการณ์ ที่อาจจะท าใหอ้งคก์รไม่สามารถบรรลุเป้าประสงคท์ี่วางไวไ้ด้ ความเสี่ยง คือ 
การกระท า หรือสถานการณท์ี่อาจจะสง่ผลทัง้ทางดา้นบวกและดา้นลบแก่หน่วยงานขององคก์ร ความ
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เสี่ยง คือ บุคลากรในองคก์รตอ้งไม่เสี่ยงเกินกว่าที่องคก์รหรือหน่วยงานของตนจะสามารถรบัภาระนัน้
ไวไ้ด ้(รบัไม่ไหว) หากภาระนัน้หนกัเกินกว่าที่จะรบั เช่น บรษิัทประกนัภยั ก็จะไปจา้ง บรษิัทรบัประกนั
ภยัต่อใหร้บัภาระความเสี่ยงนัน้ไปอีกระดบัหนึ่ง โดยบริษัทประกนัภัยผูจ้า้งวานจ่าย ค่าเบีย้ประกนัภัย
ต่อนั้นให้เมื่อเกิดอุบัติภัย บริษัทประกันภัยต่อก็จะต้องรบัผิดชอบต่อภาระการเสี่ยงนั้น ๆ ที่บริษัท
ประกนัภยัไดมุ้่งเสาะแสวงหาผูร้ว่มรบัผิดชอบ หรือผูร้บัผิดชอบไปอีกระดบัหนึ่ง 
  ธร  สนุทรายุทธ (2550: 152) กล่าวถึงความเสี่ยง หมายถึง เหตกุารณห์รือการกระท าใด ๆ 
ที่อาจเกิดขึน้ภายในสถานการณท์ี่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสรา้งความเสี่ยงหรือความลม้เหลว
หรือลดโอกาสที่จะบรรลเุป้าหมายและวตัถุประสงค์ทัง้ในระดบัประเทศ ระดบัองคก์ร ระดับหน่วยงาน
นัน้ ๆ 
  ปราชญา  กลา้ผจญั (2551: 21) ใหค้วามหมายของความเสี่ยงไวด้งันี  ้หมายถึง โอกาสที่
บางสิ่งบางอย่างอาจจะเกิดขึน้ ซึ่งเป็นผลลพัธข์องสิ่งที่เป็นอนัตราย ความเสี่ยงนีเ้กิดจากความไม่แน่นอน 
(Uncertainty) ซึ่งสามารถวัดความน่าจะเป็นของสิ่งที่เกิดขึน้ได ้หรือผลลพัธ์ที่เกิดขึน้แต่ละหน่วยงาน
ต่างก็มีมมุมองเร่ืองความเสี่ยงแตกต่างกันไป เช่น งานทรพัยากรมนุษย ์มองอย่างหนึ่ง งานผลิต มอง
อย่างหนึ่ง งานรกัษาความปลอดภยั มองอย่างหนึ่ง และงานวิศวกรรมความปลอดภยัขององคก์ร ก็มอง
ความเสี่ยงไปอีกอย่างหนึ่ง เป็นตน้ 
  นิรภยั  จนัทรส์วสัดิ ์(2551: 18-19) กล่าวว่าความเสี่ยงคือเหตกุารณห์รือการกระท าใด ๆ 
ความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสญูเปล่า หรือเหตกุารณท์ี่ไม่พึงประสงค ์ที่อาจเกิดขึน้
ภายใตส้ถานการณท์ี่ไม่แน่นอนซึ่งเกิดขึน้ จะมีผลในทางลบต่อการบรรลวุตัถปุระสงค ์หรือเปา้หมายของ
องคก์ร ส่งผลกระทบหรือสรา้งความเสียหาย หรือความลม้เหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จ
ต่อการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงคท์ั้งในระดับองคก์ร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได ้เช่น 
การแข่งขนัที่เพิ่มมากขึน้ การเปลี่ยนแปลงในอตัราดอกเบีย้ ภยัธรรมชาติ การทจุรติ การลกัขโมย ความ
เสียหายของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการถูกด าเนินการทางกฎหมาย โดยการวดัจากระบบที่
ไดร้บัโอกาสที่จะเกิดขึน้ของเหตุการณ์ ซึ่งความเสี่ยงจ าแนกได้เป็น 4 ลักษณะ คือ 1) ความเสี่ยงที่
เก่ียวขอ้งในระดบัเหตกุารณ ์2) ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งในระดบัปฏิบติัการ 3) ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งดา้น
การเงิน และ 4) ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งในดา้นความปลอดภยัจากอนัตรายต่อชีวิตและทรพัยส์ิน 
  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552: 111) ไดใ้หค้วามหมายของความ
เสี่ยง คือ เหตกุารณ/์การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึน้ในภายใตส้ถานการณท์ี่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบ 
หรือสรา้งความเสียหาย (ทัง้ที่เป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน) หรือก่อใหเ้กิดความลม้เหลว หรือลดโอกาส
ที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการที่ส  าคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร ์ตามที่ระบุไวใ้นแผน 
ปฏิบติัราชการประจ าปีของสว่นราชการ 
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  สรุปไดว้่า ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่บางสิ่งบางอย่าง การกระท าหรือหรือเหตุการณ ์
ที่อาจจะเกิดขึน้ภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบ หรือสรา้งความเสียหาย หรือลด
โอกาสที่จะบรรลเุปา้หมายและวตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดไว ้
 ความหมายของการบริหารความเส่ียง 
  สงวน  ชา้งฉัตร (2547: 13) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารความเสี่ยงไวว้่า หมายถึง 
การปฏิบัติการควบคุมความเสี่ยง ซึ่งประกอบดว้ยการวางแผนความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
ต่าง ๆ การพฒันาทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง การตรวจสอบความเสี่ยง เพื่อหาว่าความเสี่ยงได้
เปลี่ยนแปลงไปอย่างไรและบนัทกึการบรหิารความเสี่ยงทัง้หมด 

  เจนเนตร  มณีนาค; และคณะ (2548: 23) กล่าวว่า การบรหิารความเสี่ยงองคก์ร คือ การ
บริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทัง้กระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุและโอกาสที่
องคก์รจะเกิดความเสี่ยง เพื่อใหร้ะดบัของความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยงที่เกิดขึน้ในอนาคตอยู่ใน
ระดับที่องคก์รยอมรบัได ้ประเมินได ้ควบคุมได ้และตรวจสอบไดอ้ย่างมีระบบโดยค านึงถึงการบรรลุ
วตัถปุระสงคห์รือเปา้หมายขององคก์รเป็นส าคญั 
  ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี (2550: 15) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการ 
ในการป้องกันอ านาจและทรพัย์สินที่ไดม้าของบริษัท โดยการลดโอกาสของการสูญเสียซึ่งมาจาก
เหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ นอกจากนีก้ารบริหารความเสี่ยงยังเป็นกระบวนการที่น าไปสู่การ
ตดัสินใจที่ดี โดยการใหค้วามเขา้ใจอย่างลึกซึง้ต่อความเสี่ยงและผลลพัธ์ที่จะเกิดขึน้ ซึ่งผูบ้ริหารใน
บรษิัททกุประเภทจะตอ้งตืน่ตวัต่อความเสี่ยงที่มีต่อบริษัท และผลกระทบที่อาจส่งผลถึงก าไรของบรษิัท
ดว้ย 
  นิรภัย  จันทรส์วัสดิ์ (2551: 21) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่ใชใ้น
การบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทัง้กระบวนการการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลค่าแต่ละ
โอกาสที่องคก์รจะเกิดความเสียหาย เพื่อใหร้ะดบัและขนาดของความเสียหายที่เกิดขึน้ในอนาคตอยู่ใน
ระดับที่องคก์รยอมรบัได ้ประเมินได ้ควบคมุได ้และตรวจสอบไดอ้ย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุ
เปา้หมายขององคก์รเป็นส าคญั 
  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  (2552: 111) ไดใ้หค้วามหมายของการ
บริหารความเสี่ยง ว่าคือ กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง
กระบวนการด าเนินการต่าง ๆ เพื่อลดมลูเหตขุองโอกาสที่จะท าใหเ้กิดความเสียหายจากการด าเนินการ
ที่ไม่เป็นไปตามแผน เพื่อใหร้ะดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ในอนาคตอยู่ในระดับที่
สามารถยอมรบัได ้ควบคมุได ้และตรวจสอบไดอ้ย่างเป็นระบบ 
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  สรุปไดว้่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการจดัการบรหิารปัจจยัป้องกนัควบคมุ
โอกาสเกิดเหตกุารณใ์ด ๆ ที่อาจเกิดขึน้ในสถานการณท์ี่ไม่แน่นอน และประเมินผลเพื่อใหอ้ยู่ในระดบัที่
มีความเหมาะสม ลดโอกาสและลดมลูเหตทุี่จะท าใหเ้กิดความเสียหายจากการด าเนินการขององคก์ร 
เพื่อใหอ้งคก์รสามารถบรรลวุตัถปุระสงคไ์ดโ้ดยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึน้ 
 ประเภทของความเส่ียง 
  ธร  สนุทรายทุธ (2550: 167-171) ไดแ้บ่งความเสี่ยงออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้
   1. ความเสี่ยงโดยทั่วไป (General Categories of Risk) เป็นการมองความเสี่ยงโดย
ภาพรวม ขององคก์รนัน้ ๆ อาจมองลกึลงไปต่อว่าจะมีความเสี่ยงต่อดา้นใดบา้ง ดงันี ้
    1.1 ความเสี่ยงที่เกิดจากขนาดขององคก์ร ขนาดขององคก์รจะเป็นตัวชีว้ัดของ
โอกาสจะเกิดความเสี่ยง กล่าวคือ องคก์รที่มีการแบ่งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก เช่น โรงเรียน 
ที่มีขนาดใหญ่ นักเรียนจ านวนมาก ระบบการบริหารการจัดการย่อมยุ่งยากมากยิ่งขึน้ดว้ย กล่าวคือ 
งบประมาณ บุคลากร และการจดัการย่อมเปลี่ยนไปตามขนาด แต่ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัความสามารถในการ
จัดระบบการบริหารจัดการ จากการส ารวจงานวิจัยที่ศึกษาถึงขนาดตัวแปรขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ว่ามีผลต่อปัญหาการบริการจัดการสถานศึกษาอย่างไรนั้น ส่วนมากไม่พบว่าขนาดจะมี
ปัญหากับการจัดการมากนัก แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าขนาดขององค์กรจะสัมพันธ์กับผู้บริหารเพราะ
ผูบ้รหิารที่มีฝีมือมกัจะอยู่ในโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่ 
    1.2 ความเสี่ยงที่ เกิดจากความสลับซับซ้อน ความสลับซับซ้อนละเอียดอ่อน 
ยุ่งยาก ย่อมมีโอกาสเกิดความเสี่ยงไดม้ากกว่าวิธีแกค้วามเสี่ยงแบบก าป้ันทุบดินก็คือ อย่าใหอ้งคก์ร 
มีความสลบัซบัซอ้นมากนกั นกับรหิารจดัการทราบกนัดีว่าการท าสายการบงัคบับญัชาที่ไม่สลบัซบัซอ้น 
ไม่เป็นรูปแบบหรือพิธีการ ตอ้งกลา้เผชิญกับความเป็นจริง ตอ้งรูส้ึกได้เร็ว นักวิชาการด้านนีม้ักจะ
ต่อตา้นระบบราชการที่มีองคก์รแบบทางการมากจนเกินไป จนลืมนึกถึงความส าเร็จของงาน อาจกล่าว
ไดว้่าองคก์รระบบราชการเป็นองคก์รที่ใหญ่สลบัซับซอ้นดูเหมือนไม่มีอะไรจะเสี่ยงมากนัก เพราะมี
กฎระเบียบเป็นตวัก าหนด แต่ก็พบวา่องคก์รราชการที่มีขนาดใหญ่มกัมีความเสี่ยงสงูมาก 
     1.2.1 ระบบการควบคุมองคก์รขนาดใหญ่กวา้งขวาง จะต้องมีระบบการ
ควบคุมที่ดี การสรา้งระบบการควบคุมส าหรบัองค์กรที่มีความสลับซับซ้อนย่อมยุ่งยากถ้าควบคุม 
ไม่ดีพอ ย่อมเกิดความเสี่ยงได้ การค านึงถึงรายจ่ายและผลที่ไดร้บัโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงก็จะมี 
มากขึน้ 
     1.2.2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ องคก์รที่มีระบบสารสนเทศที่สลบัซบัซอ้น 
และครอบคลุมข้อมูลขององค์กรอย่างกวา้งขวาง ก็จะยิ่งเพิ่มความเสี่ยงโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศโดยตรงมากขึน้เท่านัน้ 



 48 

    1.3 ความเสี่ยงที่ เกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายในองค์กรที่มีการ 
บริหารจดัการแบบธรรมาภิบาล (Good Governance) จะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของภาครฐั 
กล่าวคือ จะตอ้งจัดใหม้ีระบบการตรวจสอบภายใน มีคณะกรรมการผูต้รวจสอบ (Audit Committee) 
และอ่ืน ๆ ดเูหมือนว่ายิ่งมีระเบียบกฎเกณฑข์อ้บงัคับมากขึน้เท่าใด โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงในเรื่อง
คณุภาพของการควบคมุภายในก็จะยิ่งมีมากขึน้ เพราะการออกแบบระบบควบคมุภายในและผลการ
ปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในที่ก าหนดไว้มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อผลลัพธ์ที่ออกมาในรูปการ
ควบคุมภายในที่มีคุณภาพที่เชื่อถือได ้ผลการละเมิดไม่ปฏิบติัตามระเบียบกฎเกณฑต่์าง ๆ ย่อมเป็น
ความเสี่ยงที่ท าความเสี่ยงต่อองคก์รได ้
    1.4 ความเสี่ยงที่เกิดจากอตัราการเจริญเติบโตขององคก์ร อตัราการเจริญเติบโต
อย่างรวดเร็วบางองคก์รเป็นแบบกา้วกระโดด ย่อมน ามาซึ่งการบริหารจดัการอาจจะตอ้งเร่งรีบท างาน
แข่งขนักบัเวลา ระบบที่มีอยู่อาจจะตอ้งปรบัปรุงใหท้นัตอ้งรีบท ารีบตดัสินใจ บางครัง้ก็น ามาซึ่งความ 
ผิดพลาดได ้
    1.5 ความเสี่ยงที่เกิดจากความสามารถของฝ่ายบริหาร ความส าเร็จของการ
ด าเนินงานขององคก์รจะสมัฤทธิ์ผลไดน้ัน้ อาจจะขึน้อยู่กบัฝีมือของผูบ้ริหารเป็นส าคัญในทางการศึกษา
อาจจะระบุว่าเพราะฝีมือผูบ้ริหารโรงเรียนจึงเจริญกา้วหนา้ เพราะการวัดความสามารถของผูบ้ริหาร
บางครัง้ ก็วดัค่อนขา้งยาก เพราะมีองคป์ระกอบความส าเร็จมาจากแหล่งต่าง ๆ มากมายและเป้าหมาย
ของการศกึษาเป็นเปา้หมายที่กวา้งและคลมุเครือ 
    1.6 ความเสี่ยงที่ เกิดจากการทุจริตทางการบริหาร การทุจริตทางการบริหาร
จัดการเป็นความเสี่ยงที่อันตรายอย่างยิ่งเพราะเกิดจากการกระท าของผูบ้ริหารที่ทุจริต ไม่ซื่อตรงต่อ
หน้าที่และความรบัผิดชอบของตน หากอยู่ในขั้นรุนแรงแลว้นับว่าเป็นความเสี่ยงอยู่ในขีดอันตราย
พรอ้มที่จะท าใหอ้งคก์รถึงขัน้ลม่สลายไปได ้
    1.7 ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดลอ้ม การควบคุมเปลี่ยนแปลงหากสภาพ-
แวดลอ้ม การควบคมุภายในเปลี่ยนแปลงไป ย่อมส่งผลกระทบใหเ้กิดความเสี่ยงต่อองคก์รไดท้ี่ส  าคัญ 
ไดแ้ก ่
     1.7.1 ระบบเปลี่ยน การเปลี่ยนระบบต่าง ๆ อนัเนื่องจากนโยบายเปลี่ยนหรือ
การเปลี่ยนระบบเกิดขึน้ในพืน้ที่ที่มีความเสี่ยงสูง หรือในพืน้ที่ที่มีความส าคัญขององคก์รย่อมน ามา 
ซึ่งความเสี่ยงอย่างรุนแรงได ้เพราะการเปลี่ยนระบบถา้กระท าโดยขาดความรอบคอบ เช่น การเปลี่ยน
ระบบการสอบคัดเลือกเขา้มหาวิทยาลยัจากการสอบเขา้มาเป็นการดูจากคะแนนพืน้ฐาน (Ordinary 
National Education Test: O-NET) และคะแนนเฉพาะ (Advanced National Education Test: A - 
NET) อย่างรีบเรง่โดยไม่ทดสอบใหแ้น่ใจก่อนย่อมเกิดปัญหาโกลาหลและโอกาสผิดพลาด ไดม้าก 
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     1.7.2 การเปลี่ยนตัวพนักงานที่ส  าคญั ในบางครัง้การเปลี่ยนตวัพนักงานที่ 
รูเ้รื่องดีอยู่แลว้ หากมีการเปลี่ยนแปลงผูร้บัผิดชอบดแูลกะทนัหนัหรือผิดจงัหวะยอ่มอาจน ามาซึ่งความ
เสี่ยงในการท าใหป้ระสิทธิภาพของงานดอ้ยลงได ้
    1.8 ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ  ความส าเร็จของงานขึน้อยู่กับ
บุคคล หากบุคลากรในหน่วยงานมีคณุภาพงานต่าง ๆ ก็สมัฤทธิ์ผล ในทางตรงขา้งหากบุคลากรขาด
ความรู ้ความสามารถ ขาดความรบัผิดชอบ ขาดจรรยาบรรณแลว้ นับว่าเป็นความเสี่ยงอย่างรา้ยแรง
ขององคก์ร ที่จะก่อใหเ้ห็นอาการของความขัดแยง้ระหว่างผูบ้ริหารกับบุคลากร ทา้ยสุดก็จะน าไปสู ่
ผลการด าเนินงานที่ขาดการควบคมุ เกิดการแตกความสามคัคี แบ่งพรรคแบ่งพวก ดงันัน้ ควรใหค้วาม
สนใจในกระบวนการสรรหาใหม้าก ใหไ้ดค้นดี คนเก่ง เขา้มาท างาน 
    1.9 ความเสี่ยงที่เกิดจากผลการด าเนินงานไม่ดี ผู้บริหารที่ละเลยไม่ให้ความ 
ส าคญัต่อการพิจารณาผลการด าเนินงานที่ไม่น่าพอใจ หรือปล่อยใหก้ารด าเนินงานของบุคลากรที่ไม่มี
ประสิทธิภาพ ไม่มีการด าเนินการ ซึ่งยงัจะน าซึ่งความสญูเปลา่ของค่าใชจ้่ายขององคก์รนัน้ 
    1.10 ความเสี่ยงที่เกิดจากภาครฐั องคก์รอาจถูกอิทธิพลจากภายนอกที่เกิดจาก
การด าเนินงานของรฐับาลซึ่งสง่ผลกระทบทัง้ทางตรงหรือทางออ้มต่อภารกิจขององคก์รนัน้ ๆ เช่น 
     1.10.1 ความไม่แน่นอนในนโยบายภาครฐั รฐัปรบัเปลี่ยนไปมาท าใหก้ระทบ
ต่อการบรหิารจดัการของหน่วยงานได ้
     1.10.2 การออกกฎระเบียบควบคุมอาจส่งผลต่อองค์กรนั้น ๆ ได้ เช่น 
หน่วยงานใหม้ีแผนการพฒันาไวแ้ลว้เผอิญรฐัมาออกกฎระเบียบต่าง ๆ ซึ่งขดักบัการพฒันาได ้
   2. ความเสี่ยงโดยเฉพาะพืน้ที่ (Specific Risk Areas) การจ าแนกประเภทความเสี่ยง
อีกทางหนึ่ง คือ การพิจารณาลักษณะความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ในแต่ละพืน้ที่ (area) ซึ่งขึน้อยู่กับ 
ประเภทขององคก์ร ลกัษณะโครงสรา้งการจัดองคก์รเป็นอย่างไร แลว้มุ่งแบ่งความเสี่ยงตามประเภท
และพืน้ที่หรือขอบข่ายขององคก์รนัน้ ๆ ลกัษณะความเสี่ยงที่ส  าคญัในพืน้ที่ มีดงันี ้
    2.1 การบริหารทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource Management) ในบรรดา
ทรพัยากรทั้งหลายตอ้งถือว่าทรพัยากรมนุษยม์ีความส าคัญสูงสุด และถือว่าเสี่ยงมากที่สุดในระดับ 
ประถมและมัธยมศึกษานั้นมักจะพบปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา ส่วนระดับ 
อดุมศกึษาจะเป็นเรื่องของคุณภาพของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยั การพัฒนาและการฝึกอบรม การให้
รางวลัและการลงโทษ 
    2.2 การบริหารการเงิน (Financial Management) การด าเนินกิจกรรมทัง้หลาย
ตอ้งอาศยัปัจจยัเงินเป็นหลกั ความเสี่ยงของพืน้ที่การเงินการบญัชีอาจเกิดขึน้ไดห้ลากหลาย โดยเฉพาะ
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ความเสี่ยงในระดบัการศึกษา เช่น ความเสี่ยงเรื่องความปลอดภยัของเงินสด และทรพัยส์ิน การทุจริต 
รายงานการเงิน การขาดงบประมาณ การใชจ้่ายเงินกบัผลที่ไดร้บั 
    2.3 การบรหิารสินทรพัย ์(Asset Management) 
     2.3.1 การจดัซือ้จดัหา มกัจะมีปัญหาทุจรติคอรปัชั่นหรือการยกัยอก ฉอ้โกง 
ความเสี่ยงในพืน้ที่อันส าคัญ ไดแ้ก่ ความเสี่ยงเรื่องคุณภาพ ความเสี่ยงเรื่องคุณลกัษณะ ความเสี่ยง
เรื่องการก าหนดราคา ความเสี่ยงเรื่องผูข้าย ความเสี่ยงจากระบบ ความเสี่ยงจากการทจุรติ 
     2.3.2 การบริหารงานพสัดแุละครุภณัฑ ์การบริหารพสัดเุป็นกจิกรรมต่อเนื่อง
จากการจัดซือ้จดัหา โอกาสเสี่ยงตามพืน้ที่ ไดแ้ก่ การรบัสินบนหรือคอรปัชั่น ผูข้ายมีปัญหา พัสดลุา้สมัย 
ระบบการควบคุมพัสดุมีจุดอ่อน ค่าใชจ้่ายในการบริหารงานพัสดุ ครุภัณฑย์ังแบ่งดว้ยความหรูหรา 
ความฟุ่ มเฟือย ความสญูเปลา่ การสญูเสียโอกาสอีกดว้ย 
    2.4 การบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการ การบริหารและการ
จดัการ นบัว่ามีส่วนส าคญัหนึ่งที่จะน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จ นวตักรรมคือสิ่งใหม่ ๆ ที่น าเขา้มาใชใ้น
การบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา การรวมอ านาจ การกระจายอ านาจ 
รวมถึงการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาช่วยในการบริหารจัดการ 
นบัว่ามีความส าคัญ ความเสี่ยงที่ส  าคญัในการน านวตักรรมและเทคโนโลยีเขา้มาใช้ คือความถูกตอ้ง 
เหมาะสมกบัการน านวตักรรมเขา้มาใช ้ความถูกตอ้งของขอ้มูล การเปลี่ยนจากระบบเดิมเขา้สู่ระบบ
ใหม่ การเขา้ถึงผูใ้ชท้ี่ไม่ไดร้บัมอบหมาย ความปลอดภัยของขอ้มูลสารสนเทศ ไวรสัคอมพิวเตอร ์การ
ทจุรติ การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 
  อจัฉรียา  อนนัตพงศ ์(2550: 6-7) จ าแนกประเภทของความเสี่ยงออกเป็น 2 กลุม่ คือ 
   1. ความเสี่ยงจากปัจจยัภายใน ม ี3 ประเภท คือ 
    1.1 ความเสี่ยงจากการเงิน (Financial risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพทาง
การเงิน เช่น งบประมาณในการด าเนินการไม่เพียงพอ หรือไม่เหมาะสม การขาดสภาพคล่องทาง
การเงิน 
    1.2 ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน (Operational risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก
ระบบการปฏิบัติงาน การบริหารการด าเนินงาน รวมถึงระบบการบริหารบุคคล (Human resource) 
เช่น การวางระบบการปฏิบติังาน ในการรบัช่วงงานไม่มีความต่อเนื่อง สิ่งอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบติังานไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสมกบัการใชง้าน บคุลากรขาดความรู/้ขาดทกัษะในการปฏิบติังาน 
และการลดจ านวนบคุลากรภายในองคก์ร 
    1.3 ความเสี่ยงในด้านนโยบายหรือกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง (Policy/ 
strategic risk) เช่น นโยบายของผู้บริหารแต่ละส่วนงานไม่มีความสอดคลอ้งกัน เพราะไม่ค านึงถึง
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นโยบายหรือวิสยัทศันใ์นภาพรวมขององคก์รเป็นหลกั หรือเนน้กลยุทธเ์ดิมโดยไม่มีการปรบักลยุทธใ์ห้
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มที่เปลีย่นแปลงไป หรือการใหคู้่สญัญาปฏิบติังานที่ส  าคญัขององคก์ร 
   2. ความเสี่ยงจากปัจจยัภายนอก ม ี4 ประเภท คือ 
    2.1 ความเสี่ยงจากการแข่งขนั (Competitive risk) เชน่ ความเสี่ยงจากการที่มีคู่
แข่งขนัในลกัษณะงานที่ใกลเ้คียงกนัเกิดขึน้ใหม่ ความเสี่ยงจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีท าใหต้อ้ง
พฒันาเพื่อแข่งขนักบัเทคโนโลยีดว้ย 
    2.2 ความเสี่ยงจากผู้ขายหรือผู้ให้บริการ  (Supplier risk) เช่น บริษัทส่งมอบ
สินคา้ หรือบรกิารลา่ชา้กว่าก าหนด หรือคู่สญัญาไม่ปฏิบติัตามสญัญา 
    2.3 ความเสี่ยงจากกฎ  ระเบียบ (Regulatory risk) เช่น มีการเปลี่ยนแปลง
กฎหมาย ระเบียบ หรือมติคณะรฐัมนตรีในเรื่องต่าง ๆ 
    2.4 ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจ หรือการเมือง (Economic/policy risk) เช่น 
ความเสี่ยงจากการผนัผวนของราคาน า้มนัท าใหต้น้ทุนสินคา้เปลี่ยนแปลง ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง
ทางการเมือง 
  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ (2551: 1) ไดจ้ าแนกความเสี่ยงออกเป็น  
4 ลกัษณะ คือ 
   1. ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ ์(Strategic Risk) ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งในระดับยุทธศาสตร ์
เช่น การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย ภาพลกัษณ ์ผูน้  า ชื่อเสียง เป็นตน้ 
   2. ความเสี่ยงดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งในระดบั
ปฏิบติัการ เช่น กระบวนการเทคโนโลยี และคนในองคก์ร เป็นตน้ 
   3. ความเสี่ยงดา้นการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งกบักบัดา้นการเงิน 
เช่น การผันผวนทางการเงิน อัตราดอกเบีย้ ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานทางการเงิน และการรายงานทาง
การเงิน เป็นตน้ 
   4. ความเสี่ยงดา้นความปลอดภัย (Hazard Risk) ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งกับความ
ปลอดภยัจากอันตรายต่อชีวิตและทรพัยส์ิน เช่น การสญูเสียชีวิตและทรพัยส์ินจากภัยธรรมชาติ และ
การก่อการรา้ย เป็นตน้ 
  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552: 112) ไดร้ะบคุวามเสี่ยงไวด้งันี ้
   1. ความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์หมายถึง ความเสี่ยง เรื่องนโยบาย แผน พนัธกิจ กลยทุธ/์
ยทุธศาสตรข์องสถานศกึษา 
   2. ความเสี่ยงดา้นการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องการด าเนินงาน ดา้น
การแนะแนว ความยุ่งยากในการปฏิบติังาน การประกันคุณภาพ การพัฒนาโรงเรียน และพฤติกรรม 
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นกัเรียน งานธุรการ การก ากับติดตาม การพัฒนาวิธีการจดักิจกรรมความรู ้ความเขา้ใจในการท าวิจัย
ในชัน้เรียน 
   3. ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องการจัดสรรงบประมาณ  
การบริหาร พัสด ุและสินทรพัยค่์าใชจ้่ายรายหวั การจดัท าบญัชีการเงิน ใบเสร็จรบัเงิน การใชจ้่ายเงิน 
เงินยืม การจดัท าทะเบียน การจดัท ารายงานการขอซือ้ ขอจา้ง การเขียนเช็คสั่งจ่าย 
   4. ความเสี่ยงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย/กฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่อง
วินัย การตรวจสอบภายใน/ควบคุมภายใน การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/มาตรการ/ขอ้ก าหนดจาก 
ตน้สงักดั 
  กิตติพนัธ ์ คงสวสัดิเ์กียรติ (2554: 64-65) ไดแ้บง่ประเภทของความเสี่ยงไวด้งันี ้
   1. ความเสี่ยงที่สามารถวัดมูลค่าเป็นตัวเงินได้ (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงที่
เกิดขึน้แลว้สามารถวดัค่าของความเสียหายออกมาไดเ้ป็นตวัเงิน เช่น ไฟไหมโ้รงงานผลิตสินคา้ บริษัท
จะสามารถค านวณค่าเสียหายจากเหตุการณ์ไฟไหมโ้รงงานผลิตสินคา้ได ้โดยการประเมินถึงทรพัยท์ี่
เกิดความเสียหายและตีค่าออกมาเป็นจ านวนเงิน เหตกุารณร์ถยนตป์ระสบอบุติัเหตจุากการน าของไป
สง่ใหแ้ก่ลกูคา้ บรษิัทก็จะสามารถตีค่าความเสียหายออกมาเป็นตวัเงินไดเ้ช่นกนั ความเสี่ยง ประเภทนี ้
จดัอยู่ใน Financial Risk 
   2. ความเสี่ยงที่ไม่สามารถวดัมูลค่าเป็นตัวเงินได ้(Non-Financial Risk) เป็นความ
เสี่ยงที่เหตกุารณต่์าง ๆ เกิดขึน้แลว้ไม่สามารถประเมนิความเสียหายได ้เช่น การเสียชีวิตของพนกังาน
บรษิัทจากเหตกุารณไ์ฟไหม ้หรือเกิดอบุติัเหตุทางรถยนต ์ท าใหพ้นกังานขบัรถยนตข์องบริษัทเสียชีวิต 
การสญูเสียชีวิตนัน้จึงไม่สามารถประเมินค่าความเสี่ยงออกมาเป็นตวัเงินได ้บรษิัทที่มีสินคา้คงเหลือไว้
ไม่พอจ าหน่าย เมื่อผูบ้รโิภคหรือลกูคา้ตอ้งการซือ้สินคา้นัน้ แลว้บรษิัทไม่มีจ าหน่าย ลกูคา้จึงเปลี่ยนไป
ซือ้สินคา้หรือวัตถุดิบจากผู้ผลิตรายอ่ืน เป็นเหตุการณ์ที่ไม่สามารถประเมินมูลค่าความเสียหายได้
เช่นเดียวกนั แต่บรษิัทนัน้ก็ทราบดีว่าบริษัทเกิดความเสียหาย 
   3. ความเสี่ยงที่ผันแปรได ้(Dynamic Risk) เป็นความเสี่ยงที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา เช่น ลูกคา้หรือผูบ้ริโภคเปลี่ยนแปลงรสนิยมในการบริโภคสินคา้ เทคโนโลยีการตลาดเกิดการ
เปลี่ยนแปลง ท าใหส้ินคา้เดิมเคยขายไดดี้เกิดมียอดขายที่ลดลง การเปลี่ยนแปลงสภาวะทางเศรษฐกิจ 
ทาใหย้อดขายของบริษัทลดลง ความเสี่ยงประเภทนีเ้ป็นความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้เป็นครัง้คราว ไม่มีแน่นอน
ในการเกิดความเสี่ยงว่าจะเกิดขึน้เมื่อใดและเกิดขึน้ในรูปแบบใด ตลอดจนผลกระทบของความเสี่ยง
ประเภทนีก้็มีลกัษณะไม่เหมือนกนัในทกุครัง้ที่เกิดความเสี่ยงนีด้ว้ย 
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   4. ความเสี่ยงที่ผันแปรไม่ได้ (Static Risk) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ความเสี่ยงที่
คงที่ เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึน้แก่บริษัทจากปัจจยัอ่ืนที่ไม่ไดเ้กิดขึน้จากการผันผวนของภาวะเศรษฐกิจ 
เช่น บรษิัทเกิดความเสี่ยงเนื่องจากพนกังานของบรษิัทปฏิบติัหนา้ที่โดยทจุรติ เป็นตน้ 
   5. ความเสี่ยงพื ้นฐาน  (Fundamental Risk) เป็นความเสี่ยงที่ เกิดขึ ้นแล้วจะมี
ผลกระทบต่อคนจ านวนมาก เช่น เกิดภาวะสงคราม แผ่นดินไหว น า้ท่วม เป็นตน้ ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่
สามารถป้องกันไดเ้ป็นบางส่วน แต่ส่วนใหญ่แลว้จะไม่สามารถป้องกันไดเ้ป็นบางส่วน แต่ส่วนใหญ่
แลว้จะไม่สามารถป้องกนัความเสี่ยงเหล่านีไ้ด ้เพราะเมื่อความเสี่ยงเหล่านีเ้กิดขึน้แลว้ คนในสงัคมจะ
ไดร้บัความเสี่ยงนีใ้นระดบัที่เท่า ๆ กนั 
   6. ความเสี่ยงจ าเพาะ (Particular Risk) เป็นความเสี่ยงที่จะเกดขึน้กับคนเฉพาะ
กลุ่ม เช่น ไฟไหม  ้จะท าใหเ้กิดความเสียหายเฉพาะบริษัทที่ไดร้บัความเสียหายเท่านัน้ ไม่ไดเ้ก่ียวกับ
สว่นรวม เชน่ บรษิัทถกูไฟไหม ้บรษัิทถกูโจรกรรม เป็นตน้ 
  สรุปไดว้่า ประเภทของความเสี่ยงส่วนใหญ่ จะเป็นความเสี่ยงดา้นการเงิน ซึ่งเกิดจาก
สภาพทางการเงิน ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เกิดจากระบบการปฏิบติังาน การบริหารการด าเนินงาน 
กระบวนการเทคโนโลยี รวมถึงระบบการบริหารบุคคล ความเสี่ยงในดา้นนโยบายหรือกลยุทธใ์นการ
บริหารความเสี่ยง เนื่องจากไม่มีการปรบักลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ความเสี่ยงแต่ละดา้นเมื่อเกิดขึน้สามารถวัดมูลค่าเป็นตัวเงินไดแ้ละไม่ได ้ความเสี่ยงที่วัดเป็นตัวเงิน
ไม่ไดน้ัน้ จะมีผลกระทบต่อองคก์รในดา้นชื่อเสียง และความมั่นคง 
 
ปัจจัยการบริหารของสหกรณอ์อมทรัพย ์
 ปัจจัยการบริหาร จะชีใ้หเ้ห็นถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ทัง้ภายในภายนอกสหกรณ ์
ทัง้ในส่วนที่เกิดขึน้แลว้และมีแนวโนม้ที่จะเกิดขึน้อีกในอนาคต ตลอดจนผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ ที่มต่ีอสหกรณ ์ประกอบดว้ย 1) ปัจจยัภายนอก และ 2) ปัจจยัภายใน 
 ปัจจัยภายนอก (External Factor) 
  เป็นปัจจยัภายนอกองคก์รที่สง่ผลกบัธุรกิจแต่เป็นสิ่งที่ไม่สามารถควบคมุได ้ในการศึกษา
ครัง้นีท้  าการวิเคราะหโ์ดยใช ้PESTEL Analysis ของ ฟรานซิส เจ อากวัลาร ์(Francis J. Aguilar) ในปี 
ค.ศ. 1967 (Bright hup PM project management. 2011) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือที่พัฒนามาจาก PEST 
Analysis โดยเพิ่มปัจจัยภายนอกเขา้มาอีก 2 ปัจจัย คือ สิ่งแวดลอ้มของประเทศ (Environment: E) 
และกฎหมาย (Legal หรือ Law: L) เพื่อหาสิ่งที่ส่งผลกระทบทัง้ดา้นดีที่เป็นโอกาส และดา้นไม่ดีที่เป็น
อปุสรรคของธุรกิจ โดยแต่ละปัจจยัมีความหมาย ดงันี ้
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   1. Political (P) คือ ปัจจัยภายนอกเก่ียวกับดา้นการเมืองและนโยบายต่าง ๆ ของ
ประเทศ ที่รฐับาลเป็นผู้ออกนโยบายมาแล้วมีผลกับการด าเนินธุรกิจ การวิเคราะห์จะครอบคลุม
การเมืองภายในประเทศและการเมืองระหว่างประเทศที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจนัน้ ๆ ส่วนใหญ่จะเก่ียวกับ
เรื่องดงัต่อไปนี ้
    1.1 นโยบายต่าง ๆ ของรฐับาลไม่ว่าจะเป็นนโยบายระยะสั้นหรือระยะยาวที่
สง่ผลกบัธุรกิจ 
    1.2 นโยบายกีดกนัทางการคา้ของประเทศที่ด  าเนินธุรกจิและประเทศคู่คา้ 
    1.3 ระบบการปกครองของประเทศที่ท าธุรกิจและของประเทศคู่คา้ที่เก่ียวขอ้ง 
รวมถึงเสถียรภาพทางการเมือง 
    1.4 ความร่วมมือระหว่างประเทศต่าง ๆ เช่น เขตการคา้เสรี (Free Trade) และ
การยกเวน้ภาษี 
   2. Economic (E) คือ ปัจจัยดา้นเศรษฐกิจและการเงินในประเทศ ซึ่งเก่ียวขอ้งกับ
การด าเนินธุรกจิ สว่นใหญ่จะเป็นเรื่องเก่ียวกบัประเดน็ดงัต่อไปนี ้
    2.1 อตัราแลกเปลี่ยนและเสถียรภาพของอตัราแลกเปลี่ยน โดยเฉพาะกบัธุรกิจที่
ท าการคา้ระหวา่งประเทศ หรือจะตอ้งสั่งซือ้วตัถดิุบจากต่างประเทศ 
    2.2 อตัราดอกเบีย้นโยบาย (Policy Rate) ที่เป็นตวัเลขดอกเบีย้ขัน้ต ่าในประเทศ
นัน้ ๆ ซึ่งเป็นตน้ทนุทางการเงินที่เกิดขึน้เมื่อมีการกูย้ืมเพื่อลงทนุ 
    2.3 อัตราการจ้างงาน อัตราว่างงาน ผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (Gross 
Domesticc Producct: GDP) ผลิตภัณฑม์วลรวมประชาชาติ (Gross National Product: GNP) และ
รายไดค้นในประเทศที่ท าธรุกิจ เป็นเรื่องที่สะทอ้นเรื่องของการซือ้ (Purchasing Power) ของลกูคา้ 
    2.4 การเติบโตของเศรษฐกิจ และอัตราเงินเฟ้อ ที่สะทอ้นใหเ้ห็นความมั่นคั่งใน
ภาพรวมของเศรษฐกิจประเทศ ความมั่งคั่งของคนในประเทศหมายถึงก าลงัซือ้ของผูบ้รโิภคนั่นเอง 
    2.5 ตน้ทนุ (Cost) ของการท าธุรกิจในประเทศที่ท าการวิเคราะห ์เช่น ค่าแรงงาน 
ตน้ทนุทางการเงิน และวตัถดิุบ 
   3. Social (S) คือ การวิเคราะหปั์จจยัภายนอกในเรื่องเก่ียวกบัดา้นสงัคม วฒันธรรม 
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ พฤติกรรม โดยปัจจยัดา้นนีจ้ะเป็นส่วนส าคญัที่สะทอ้นพฤติกรรมผูบ้รโิภคในแต่ละ
ตลาด ตวัอย่างของการวิเคราะหจ์ะเก่ียวกบั 
    3.1 วฒันธรรม ค่านิยม ทศันคติ ธรรมเนียม ประเพณี ในสว่นนีจ้ะส่งผลกบัธุรกิจ
โดยตรงในหลายดา้น เช่น วิธีการโฆษณา การจดัสถานที่ส  าหรบัธุรกิจแต่ละประเภท เป็นตน้ 
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    3.2 พฤติกรรมผูบ้รโิภคในการเลือกซือ้สินคา้ เช่น รูปแบบของสินคา้ที่ซือ้ คณุภาพ
ของสินคา้จ านวนสินคา้ที่ซือ้ในแต่ละครัง้ 
    3.3 รูปแบบการใชช้ีวิต (Lifestyle) ของคนในสังคม ว่านิยมท าอะไร ชอบอะไร/
ไม่ชอบอะไร อาจจะกลายเป็นกระแสในปัจจบุนัของคนในประเทศนัน้ ๆ 
    3.4 โครงสรา้งพืน้ฐานภายในประเทศ เช่น อินเตอรเ์น็ต ไฟฟ้า น า้ การคมนาคม 
รวมถึงตน้ทนุของช่องทางการขนสง่ทีธุรกิจจ าเป็นตอ้งใช ้
   4. Technology (T) คือ ปัจจยัภายนอกเก่ียวกบัเทคโนโลยี เป็นการวิเคราะหเ์ทคโนโลยี
ว่าเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจหรือไม ่และอยู่ในระดบัไหน ส าหรบัเทคโนโลยีที่ตอ้งใหค้วามสนใจ ไดแ้ก ่
    4.1 เทคโนโลยีขั้นพื ้นฐานส่วนใหญ่ในประเทศอยู่ในระดับใด รวมถึงจ านวน
บคุลากรดา้นเทคโนโลยีที่มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีมีอยู่มากนอ้ยแค่ไหน 
    4.2 การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เป็นการวิเคราะห์ว่า
ภายในประเทศไดร้บัการส่งเสริมการวิจยัและพฒันาหรือไม่ และมีอยู่มากนอ้ยเพียงใด รวมถึงบคุลากร
เก่ียวกบัการวิจยัและพฒันามีอยู่มากนอ้ยแค่ไหน 
    4.3 การเขา้ถึงเทคโนโลยีของคนในประเทศ เช่น การเขา้ถึง Internet ของคนใน
ประเทศ คนสว่นใหญ่ใชอ้ะไรในการเขา้ถงึสื่อ 
   5. Environment (E) คือ การวิเคราะห์เก่ียวกับปัจจัยสิ่งแวดลอ้มของประเทศ เช่น 
สภาพภูมิ อากาศ ลักษณะทางธรรมชาติ และลักษณะภูมิศาสตร ์ที่ส่งผลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ในการ
ด าเนินธุรกิจ โดยเฉพาะกิจกรรมทางโลจิสติกส ์ปัจจยัที่ส  าคญัในการวิเคราะห ์ไดแ้ก ่
    5.1 ประสบภยัพิบติัทางธรรมชาติบ่อยหรือไม่ 
    5.2 สภาพภมูิอากาศเหมาะสมกบัธุรกิจที่ท าหรือไม่ 
    5.3 ติดกบับางประเทศที่สามารถจะใชป้ระโยชนจ์ากการติดกบัประเทศนัน้หรือไม่ 
   6. Legal หรือ Law (L) คือ ปัจจยัที่เก่ียวกบักฎหมายที่สง่ผลต่อธุรกิจทัง้ทางตรงและ
ทางออ้ม โดยสว่นมากมกัจะสง่ผลต่อธุรกิจในลกัษณะของขอ้หา้มหรือขอ้จ ากดับางอย่าง เช่น 
    6.1 กฎหมายค่าแรงขัน้ต ่า (Minimum Wage) 
    6.2 กฎหมายแรงงาน และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เก่ียวกับการคุม้ครองแรงงาน และ
สิทธิประโยชนพ์ืน้ฐานที่ตอ้งใหก้บัผูใ้ชแ้รงงาน 
    6.3 กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค เช่น องคก์ารอาหารและยา (อย.) และกฎหมาย
ฉลากสินคา้ในประเทศจีน 
    6.4 เรื่องเก่ียวกบัภาษี ไดแ้ก่ อตัราภาษี การยกเวน้ภาษี และสิทธิพิเศษทางภาษี
อ่ืน ๆ 
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    6.5 ระเบียบ กฎ และขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท าธุรกิจ เช่น เงื่อนไขการก่อตัง้บริษัท 
เงื่อนไชในการเขา้มาลงทนุ และสดัสว่นการลงทนุที่กฎหมายก าหนด 
 ปัจจัยภาย น (Internal factors) 
  เป็นปัจจยัภายในองคก์ร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารจดัการ 
และวฒันธรรมองคก์ร โดยแต่ละสว่นมีรายละเอียดดงันี ้
   1. การบรหิารจดัการ 
    การบริหารจดัการมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งในการด าเนินงานขององคก์ร การที่
องคก์รจะประสบผลส าเรจ็หรือไม่เพียงใด องคก์รจะอยู่รอดและมีความมั่นคงขึน้อยู่กบัการบรหิารจดัการ
ที่ดี แต่ถา้องคก์รใดขาดการบริหารจัดการที่ดีแลว้จะท าใหอ้งคก์รนั้นตอ้งล่มสลายไปหรือไม่สามารถ
ด าเนินการต่อไปได ้การบริหารจัดการนัน้เป็นเรื่องเก่ียวกับกระบวนการท างานกับบุคคลอ่ืนและผ่าน
บคุคลอื่น ใหบ้รรลปุระสิทธิผลอยา่งมีประสิทธิภาพ (Robbins & Coulter, 1999, p. 5) 
    การบริหารจดัการ (Management) หมายถึง ชุดของหนา้ที่ต่าง ๆ ที่ก าหนดทิศทาง
ในการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรทัง้หลายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย
ขององคก์รการใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การใชท้รพัยากรอย่างเฉลียวฉลาดและคุม้ค่า 
สว่นการใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิผล หมายถึง การตดัสินใจไดอ้ย่างถูกตอ้งและมีการปฏิบติัการได้
ส  าเร็จตามแผนที่ก าหนดไว ้ผลส าเร็จของการบริหารจัดการจึงตอ้งมีทัง้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ควบคู่กนั (Griffin. 2002: 4) การบริหารย่อมมีเป้าหมายหรือวตัถุประสงค ์การบริหารตอ้งใชปั้จจยัต่าง ๆ 
เช่น คน เงิน วัตถุสิ่งของ และวิธีปฏิบัติงาน การบริหารมีลักษณะการด าเนินงานเป็นกระบวนการ 
(Process) ค าว่ากระบวนการ หมายถึง แนวทางของการกระท าสิ่งต่าง ๆ อย่างมีระบบ เพื่อความส าเร็จ
ตามเปา้หมายโดยทั่วไปปัจจยัการบริหารที่เป็นพืน้ฐานมี 4 ประการ เรียกว่า 4M’s ไดแ้ก่ บคุลากร (Man) 
การเงิน (Money) วสัดแุละอปุกรณ ์(Material) และการจดัการ (Management) (ศิรวิรรณ  เสรีรตัน;์ และ
คณะ. 2545) ดังนี ้บุคลากร (Man) บุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถ เงินทุน (Money) เงินงบประมาณ
ที่เพียงพอ วัสดุ (Material) วัตถุดิบเครื่องอ านวยความสะดวก ที่ เพียงพอครบถ้วน วิธีปฏิบัติงาน 
(Management) การจดัการท่ีมีหลกัการบรหิาร และมีการบรหิารที่ดี 
    ปัจจัยการบริหารที่เป็นพืน้ฐานหลกั 4 ประการ ที่เรียกว่า 4M’s มีความส าคัญที่
จะสง่ผลกระทบต่อการบรหิารจดัการได ้รายละเอียดปัจจยัในแต่ละกลุม่ดงัต่อไปนี ้
     1. บุคลากร (Man) คือ คนงาน พนักงาน หรือบุคลากรทัง้จากภายใน และ
ภายนอก ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยหลกัที่ส  าคัญที่สุด เพราะการผลิตหรือด าเนินการใด ๆ จะตอ้งเกิดขึน้ได้
ตอ้งอาศยัคน ทัง้ในดา้นความคิด การวางแผน การด าเนินการ หรอืจดัการท าใหเ้กิดการผลิต หรือกิจกรรม
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ทางธุรกิจ ทุกรูปแบบ การพัฒนาคน จึงเป็นสิ่งส าคัญที่สุดเพื่อให้ประสบความส าเร็จในการด าเนิน
ธุรกิจ 
      การบริหารบุคลากร ตอ้งมีการพัฒนาคนดา้นความรู ้ทกัษะ และวางแผน
การใชค้นใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกบังานใหม้ากท่ีสดุ 
     2. การเงิน (Money) คือ เงินหรือทุนที่ใชใ้นการด าเนินธุรกิจทั้งจากเงินทุน
ภายในและภายนอก ในทางธุรกิจเงินทนุถือว่าเป็นปัจจยัหลกัที่ส  าคญัที่สดุ เพราะการท าธุรกิจทุกอย่าง
ไม่สามารถด าเนินไดดี้หากขาดทุนในการด าเนินงาน กล่าวไดว้่าการท าธุรกิจทุกอย่างจะตอ้งเกิดขึน้ได้
ตอ้งอาศัยเงินหรือทุน เพราะจะเป็นตัวขบัเคลื่อนธุรกิจและปัจจัยต่าง ๆ ใหด้ าเนินการไปไดท้ัง้ในดา้น
ค่าแรงคน ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน ค่าใชจ้่ายในการซือ้วัสดมุาใชใ้นการด าเนินธุรกิจ การมุ่งเป้าไปที่
การพฒันาเงินจึงเป็นสิ่งส าคญัที่สดุเพื่อใหป้ระสบความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจ 
     3. วสัดุและอปุกรณ ์(Material) คือ วัสดุ วตัถุดิบ ชิน้ส่วนอะไหล่ ผลิตภัณฑ ์
บริการหรืออุปกรณ์อ่ืน ๆ ซึ่งมีส่วนน ามาใชใ้นการผลิตสินคา้หรือบริการ เป็นสิ่งที่ส  าคัญอันดับต่อมา 
เพราะทุกธุรกิจตอ้งอาศยัสิ่งที่ไดใ้นกลุ่มนี ้มาใชเ้ป็นทรพัยากรในการผลิต ดังนัน้ตอ้งรูจ้กับริหารจดัการ
วสัดแุละอปุกรณใ์หม้ีประสิทธิภาพสามารถมีเพียงพอในการผลิต บริหารจดัการใหไ้ดต้น้ทุนที่ต  ่าในการ
ผลิตและท าใหธุ้รกิจไดผ้ลก าไรสงูสดุ 
      การบริหารวสัดแุละอปุกรณ ์ในการด าเนินงานว่าท าอย่างไรใหส้ิน้เปลือง
ทรพัยากรในการผลิตใหน้อ้ยที่สดุ หรือการใชใ้หเ้กิดประโยชนค์ุม้ค่าสงูสดุ 
     4. การจัดการ (Management) คือ วิธีการ ขั้นตอน หรือขบวนการในการ
ท างานหรือการผลิต เป็นปัจจยัที่ควรใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัต่อมา เพราะความส าเร็จของการด าเนิน
กิจกรรมที่ดีนัน้ จะตอ้งมาจากการปฏิบัติงานและขัน้ตอนของการผลิตหรือการด าเนินธุรกิจที่ดี ตอ้งมี
การจดัการ การวางแผน การติดตาม การตรวจสอบ และการควบคมุการผลิตหรือการด าเนินกิจกรรม 
โดยก าหนดใหม้ีขัน้ตอนในการปฏิบติังานที่ดีมีประสิทธิภาพ 
      การบริหารการจดัการ ตอ้งมีการพฒันาขัน้ตอนการท างาน น าเอาความรู้
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชใ้นการด าเนินงาน และวางแผนขบวนการท างานให้ดี มีขั้นตอนที่ ไม่ยุ่งยาก 
ประหยัดเวลา สามารถติดตามตรวจสอบไดง้่าย และกระบวนการจัดการบริหารควบคุมเพื่อให้งาน
ทัง้หมดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
    จากที่กลา่วมาจะเห็นไดว้่า ปัจจยัในกระบวนการผลิต 4 ดา้น (4M in Production 
Process) เรื่องของบุคลากร ถือเป็นปัจจยัที่ส  าคัญที่สุดที่จะมีผลกับการผลิต และปัจจัยต่าง ๆ ก็จะมี
ความส าคญัมากนอ้ยตามล าดับความเหมาะสมในแต่ละองคก์ร ขึน้อยู่กบัความตอ้งการ ความสามารถ 
และการจดัการขององคก์รเหลา่นัน้ว่ามีการบรหิารจดัการท่ีดีหรือไม่ 
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   2. วฒันธรรมองคก์ร 
    วฒันธรรมองคก์ร (Organizational Culture) ท าหนา้ที่ในฐานะที่เป็นกลไกในการ
สรา้งแนวทางเพื่อใหอ้งคก์รสามารถปรบัตัวใหส้อดคลอ้งกับสภาพแวดลอ้มภายนอก และสรา้งการ 
บูรณาการระหว่างองคป์ระกอบภายในองคก์ร ทัง้นี ้ีเพื่อใหอ้งคก์รมีเสถียรภาพ สามารถอยู่รอดและเติบโต
ต่อไปได ้(พิชาย  รตันดิลก ณ ภูเก็ต. 2552: 222) นอกจากนีย้ังมีนักวิชาการและนักจัดการมากมาย 
ที่ยอมรบัว่าประสิทธิผลขององคก์รนัน้จะแปรผันตามระดบัของค่านิยมร่วม (Shared Values) ที่ยึดถือ
จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อระดบัของค่านิยมร่วมนัน้ไดแ้ผ่ขยายครอบคลุม
หรือไดร้บัการยอมรบัอย่างกวา้งขวางภายในองคก์ร หรือเรียกว่า วัฒนธรรมที่แข็งแกร่ง (Strong Culture) 
ระดับของการมีประสิทธิภาพขององคก์รก็ยิ่งมีระดับสูงมากขึน้ (Denison. 1990; Kotter; & Heskett. 
1992; Knapp. 1998) 
    คาเมรอน; และ เอตติงตัน (Cameron; & Ettington. 1988) ไดเ้สนอตัวแบบเพื่อ
ศึกษาวฒันธรรมองคก์ร 4 ประเภท คือ วัฒนธรรมแบบครอบครวั วฒันธรรมแบบเปลี่ยนแปลงพัฒนา 
วฒันธรรมแบบราชการ และวฒันธรรมแบบการตลาด ตวัแบบการศึกษาของคาเมรอนและเอตติงตัน
ประยุกตม์าจากพืน้ฐานตวัแบบดา้นจิตวิทยาของ จุง (Jung. 1923) และลกัษณะวฒันธรรม 3 แบบของ 
โออชุิ (Ouchi. 1980) ซึ่งตวัแบบไดแ้บ่งเป็น 4 มิติ ตามแนวจิตวิทยาของจุง ในแต่ละมิติมีคณุลกัษณะ
ทางวฒันธรรมที่โดดเด่นเพียงดา้นเดียว คาเมรอนและเอตติงตนัไดใ้สค่ณุลกัษณะทางวฒันธรรม ซึ่งเป็น
เสมือนกลไกการสื่อสารระหว่างบุคคลของโออุชิ 3 แบบ ลงในแต่ละกริด คือ การตลาด (Marketing) 
การปฏิบติัแบบราชการหรือแบบสายการบงัคบับญัชา ตามล าดบัขัน้ (Bureaucracies or Hierarchy) และ
ลกัษณะของพรรคพวกหรือครอบครวั และประยุกตแ์นวคิดวัฒนธรรมแบบที่ 4 คือ การเปลี่ยนแปลง
พฒันา (Adhocracy) มาจากแนวคิดของ เบนนิส (Bennis. 1973) ทอฟฟ์เลอร ์(Toffler. 1980) มินซเ์บอรก์ 
(Minzberg. 1979) และ เฮดเบอรก์; ไนสตรอม; และ สตารบ์ัก (Hedberg; Nystrom; & Starbuck. 1976) 
การจัดเรียงลักษณะทางวัฒนธรรมลงในแต่ละกริดใช้แนวคิดของการแลกเปลี่ยนดา้นราคา (Cost 
Approach) ซึ่งปรบัมาจากทฤษฎีดา้นเศรษฐศาสตร ์และทฤษฎีองคก์ร (Anderson. 2000: 28) ดงันี ้
    ส าหรับตัวแบบการศึกษาวัฒนธรรมองค์กรของคาเมรอนและเอตติงตันมี
รายละเอียดตามภาพประกอบ 3 ดงันี ้
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ภาพประกอบ 3 วฒันธรรมตามกรอบของคาเมรอนและเอตติงตนั 
ที่มา: Anderson, Judith A. (2000). Explanatory Roles of Mission and Culture:  

Organizational Effectiveness in Tennessee’s Community Colleges. p.28 
 
     1. วัฒนธรรมแบบครอบครวั (Clan Culture) หมายถึง วัฒนธรรมของการ
เห็นพอ้งตอ้งกัน ความเป็นพวกเดียวกัน ความสามัคคีกลมเกลียวและความรูส้ึกเสมือนเป็นสมาชิก
ครอบครวัเดียวกัน มีลักษณะมุ่งภายในองคก์ร และทรพัยากรมนุษยใ์นองคก์ร ใหคุ้ณค่าสูงต่อความ
จงรกัภกัดีในหน่วยงาน 
      วฒันธรรมแบบครอบครวั ใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของพนักงาน
ภายในองค์กร เพื่อให้สามารถพัฒนาตนเองให้พรอ้มที่จะรองรบัการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจาก
ภายนอก เป็นวัฒนธรรมที่เน้นความตอ้งการของพนักงานมากกว่าวัฒนธรรมแบบอ่ืน ดังนั้นองคก์ร 
จึงมีบรรยากาศที่ร่วมกันท างานคลา้ยอยู่ในครอบครวัเดียวกัน ผูน้  ามุ่งเนน้ความร่วมมือ การให้ความ
เอาใจใสเ่อือ้อาทร โดยพยายามหลีกเลี่ยงไม่ใหเ้กิดความรูส้กึแตกต่างกนัทางสถานภาพ 
     2. วัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลงพัฒนา (Adhocracy Culture) หมายถึง 
วฒันธรรมที่มุ่งเนน้ความคิดสรา้งสรรค ์การเปลี่ยนแปลงพัฒนา ปฏิบติังานเสมือนผูป้ระกอบการทาง
ธุรกิจและเนน้การมีทีมงานที่ดี มีลกัษณะมุ่งเนน้ภายนอกและการเจริญเติบโตขององคก์ร ใหค้ณุค่าสงู
ต่อนวัตกรรม ดว้ยข้อจ ากัดขององคก์รแบบราชการ ที่ยึดมั่นในกฎระเบียบและการควบคุมจนเป็น
สาเหตุของความเฉ่ือยชาไรป้ระสิทธิภาพ องคก์รแบบเปลี่ยนแปลงพฒันาจึงเนน้ค่านิยมความยืดหยุ่น
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และนวตักรรมเพื่อการตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว และความอิสระของบุคคล 
ทัง้นี ้เพื่อใหอ้งคก์รสามารถปรบัตัวและตอบสนองผูท้ี่มีส่วนไดส้่วนเสียไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ พรอ้ม
กับสมาชิกในองคก์รจะไดร้บัการกระตุน้และส่งเสริมใหใ้ชศ้ักยภาพของตนเองในการริเริ่มสรา้งสรรค์
อย่างเต็มที่ เพื่อผลิตผลงานใหม่ ๆ ใหก้ับองคก์รอย่างสม ่าเสมอ ใหอ้งคก์รรกัษาความสามารถในการ
แข่งขันเอาไวไ้ด้ ด้วยการพัฒนานวัตกรรม มุ่งแสวงหาช่องทางใหม่ ยอมรบัการเสี่ยงที่จะเผชิญกับ
ความไม่แน่นอนต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึน้ ความสามารถขององคก์รในการแข่งขนัมีพืน้ฐานจากเสรีภาพ
ในการริเริ่ม ใหโ้อกาสแก่สมาชิก ไม่ยึดติดกับระเบียบจนขาดความคล่องตัว เน้นการมีช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารภายในอย่างหลากหลาย สมาชิกในองคก์ร ใหค้วามร่วมมือและมีส่วนร่วมและท างาน 
เป็นทีม องคก์รมีหนา้ที่ก าหนดเปา้หมายที่ชดัเจน และกระตุน้สมาชิกใหมุ้่งสูค่วามเป็นเลิศ 
     3. วัฒนธรรมแบบราชการ (Hierarchy Culture or Bureaucracy Culture) 
หมายถึง เนน้ความเป็นระเบียบ ความมั่นคง กฎและขอ้บงัคับต่าง ๆ มีลกัษณะการมุ่งเนน้ภายในและ
โครงสรา้งการด าเนินงานขององคก์ร คาดหวงัใหส้มาชิกปฏิบติัตามกฎระเบียบและบรรลุเป้าหมาย เป็น
วฒันธรรมที่ใหค้วามส าคัญต่อภาวะแวดลอ้มภายใน ความคงเสน้คงวาในการด าเนินการเพื่อใหเ้กิด
ความมั่นคง ความส าเร็จขององคก์รเกิดจากความสามารถในการบูรณาการและความมีประสิทธิภาพ 
แต่ในโลกปัจจุบนัที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีองคก์รนอ้ยมากที่สามารถด าเนินงานภายใตภ้าวะ
เช่นนี ้ผูน้  าส่วนใหญ่จึงพยายามหลีกเลี่ยงวัฒนธรรมแบบราชการ เนื่องจากตอ้งการมีความยืดหยุ่น
คลอ่งตวัมากขึน้ 
     4. วัฒนธรรมแบบการตลาด (Market Culture) หมายถึง วัฒนธรรมที่เน้น
ค่านิยมการท างานเชิงรุก การแข่งขนั การขยายหน่วยงาน การผลิตและประสิทธิภาพ มีลกัษณะมุ่งเนน้
ภายนอก การบริการลกูคา้และกลยุทธท์างดา้นราคา การผลิต การส่งเสริมการขาย และสถานที่ใหบ้ริการ 
มุ่งเนน้ผลส าเร็จ และชยัชนะในการแข่งขนั ขอ้ตกลงพืน้ฐานทางสงัคมในระบบการตลาด คือ ราคาเป็น
ตวักลางในการแลกเปลี่ยน การแลกเปลี่ยนทางการตลาด (Market Transaction) ประกอบดว้ย ความ 
สมัพนัธท์างสญัญาซึ่งอยู่ในขอบเขตของสิ่งของที่จะน ามาแลกเปลี่ยน รูปแบบพนัธะสญัญาที่ง่ายที่สดุ
คือ “จุดแลกเปลี่ยน” และ “สิ่งที่น ามาแลกเปลี่ยน” หลายบริษัทที่มีวัฒนธรรมแบบการตลาดจะให้
ความส าคญัในการแข่งขนั การเอาชนะ พนกังานที่มีผลงานดีจะไดผ้ลตอบแทนสงู ในขณะที่ผูม้ีผลงาน
ต ่ากว่าเปา้อาจจะถกูไลอ่อกจากงาน 
    สรุปไดว้่า ปัจจัยสภาพแวดลอ้มที่เป็นปัจจยัความเสี่ยงของสหกรณน์ั้น แบ่งได ้2 
ลกัษณะ คือ 1) สภาพแวดลอ้มภายนอกซึ่งเป็นความเสี่ยงที่สหกรณไ์ม่สามารถควบคมุได ้เช่น เศรษฐกิจ 
การเมือง สงัคม กฎหมาย เทคโนโลยี สิ่งแวดลอ้ม ภยัธรรมชาติ เป็นตน้ และ 2) ปัจจยับริหาร เป็นปัจจยั
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ความเสี่ยงที่สหกรณ์สามารถควบคุมการเกิดได ้เช่น บุคลากร การบริหารและการจัดการ ขอ้มูลหรือ
ระบบสารสนเทศ เครื่องมืออปุกรณ ์วฒันธรรมองคก์ร เป็นตน้ 
 
แนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรัพย ์
 สหกรณ์ออมทรัพย์นับเป็นสถาบันการเงินส าหรับสมาชิก ที่จะต้องมีการบริหารจัดการ
สหกรณ์ใหม้ีความมั่นคงทางการเงิน มีความโปร่งใส และตรวจสอบได ้ส่งผลใหส้มาชิกเชื่อถือและ
ศรทัธาในระบบสหกรณ ์ดังนัน้ การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ออมทรพัยจ์ าเป็นตอ้งมีระบบการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่ดีเพื่อใหส้หกรณ์มีความเสี่ยงที่น้อยที่สุด (กลุ่มพัฒนาสหกรณ์ออมทรพัย.์ 2561)  
ในการศกึษาครัง้นีผู้วิ้จยัไดศ้กึษาแนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์3 แนวทาง ดงันี ้
  1. แนวทางปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ซึ่งเป็น
ส่วนราชการระดบักรม สงักดักระทรวงเกษตรและสหกรณ ์มีหนา้ที่หลกัในการส่งเสริมและพฒันาการ
สหกรณภ์ายในประเทศ 
  2. หลักเกณฑ์การก ากับดูแลความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ตามประกาศของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย เนื่องจากสหกรณอ์อมทรพัยเ์ป็นสถาบนัการเงินรูปแบบหนึ่ง 
  3. แนวทางการบริหารความเสี่ยงระดับองคก์ร (Enterprise Risk Management: ERM) 
เป็นกระบวนการที่ก าหนดขึน้โดยคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคลากรทุกภาคส่วนขององคก์ร เพื่อใช้
ระบคุวามเสี่ยงหรือเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ในอนาคตและสง่ผลกระทบต่อองคก์ร และบริหารความเสี่ยงนัน้
ใหอ้ยู่ในระดบัที่องคก์รยอมรบัได ้
 แนวทางปฏิบัติการบริหารความเส่ียงของสหกรณ ์ของกรมส งเสริมสหกรณ ์
  ในการบริหารความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ ์มีความเสี่ยง 8 ดา้น ที่ตอ้งค านึงถึง
และบริหารจดัการ ไดแ้ก่ ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ ์ความเสี่ยงดา้นสินเชื่อ ความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน 
ความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง ความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ ความเสี่ยงดา้นการลงทุน ความเสี่ยงดา้นการ
ฟอกเงิน และความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง ซึ่งมีคณุลกัษณะหลกัของความสามารถในการจัดการความเสี่ยง
แต่ละประเภท ดงันี ้
   1. ความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์
    ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยงที่ เกิดจากการที่สหกรณ์ก าหนด 
แผนกลยุทธ ์แผนด าเนินงาน และการน าไปปฏิบติัไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคลอ้งกับปัจจัยภายในและ
สภาพแวดลอ้มภายนอกอันส่งผลกระทบต่อรายได้ ทุนการด าเนินงาน หรือการด ารงอยู่ของสหกรณ ์
ทัง้นี ้สามารถพิจารณาความเสี่ยงไดจ้ากปัจจัยของเหตุการณ์ที่มีโอกาสที่จะเกิดขึน้ร่วมกับผลความ
เสียหายที่อาจเกิดขึน้ 
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    หลกัในการจดัการ 
     1. สหกรณ์ตอ้งมีแนวคิดการด าเนินธุรกิจเชิงป้องกัน โดยตอ้งวิเคราะหเ์หตุุ
การณต่์าง ๆ ที่อาจเกิดขึน้ในอนาคตเพี่อจะไดว้างแผนจดัการหากมีเหตกุารณเ์กิดขึน้ 
     2. คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจัดการระดับบริหารของสหกรณ์ตอ้ง
พิจารณาใชข้อ้มูลทัง้ภายในและภายนอก เพื่อการวิเคราะหแ์ละวางแผนกลยุทธพ์รอ้มก าหนดตัวชีว้ดั
ใหช้ดัเจนสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และ/หรือพนัธกิจที่ตัง้ไว ้การพิจารณาตอ้งใชว้ตัถุประสงคเ์ป็นแกน
และตอ้งใหค้รอบคลุมถึงความตอ้งการของสมาชิก ขณะที่การจัดโครงสรา้งการปฏิบัติงานตามแผน 
บคุลากร และงบประมาณตอ้งใหส้อดคลอ้งกนั 
     3. ในกระบวนการจดัท าแผนการด าเนินงานโครงการ สหกรณ์ตอ้งมีขัน้ตอน
การประเมิน ความเสี่ยง หรืออปุสรรคต่าง ๆ ที่มีโอกาสเกิด พรอ้มทัง้ประมาณความเสียหายที่อาจเกิด 
จนท าให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้และ/หรืออาจกระทบและน ามาซึ่งความเสียหายต่อ
องคก์ร 
     4. คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่ายจดัการในระดบับริหาร และเจา้หนา้ที่หลกั
ในสายงาน ควรระดมสมองวางแผน หลีกเลี่ยง หรือละเวน้ไม่ด าเนินการเลย หากพบว่าจะมีผลกระทบ
อย่างรุนแรงต่อองคก์ร 
     5. หากการด าเนินธุรกรรมของสหกรณอ์าจมีความเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดขึน้ ซึ่ง
เป็นไปตามธรรมชาติของธุรกรรม แต่ยงัมีความจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงค ์สหกรณ์
อาจเลือกใชวิ้ธีการในการควบคมุ ก าหนดวงเงินเพื่อลดความเสียหายหรือลดโอกาสเกิด หรืออาจจดัหา
วิธีการที่จะใหม้ผีูเ้ขา้มาแบกรบัความเสียหายแทน เช่น การประกนัภยั เป็นตน้ 
     6. กรณีที่ความเสียหายที่อาจเกิดขึน้มีจ านวนไม่มาก หรือสหกรณไ์ดพ้ยายาม
หาวิธีการต่าง ๆ อย่างเต็มที่แลว้ จะควบคมุโอกาสและความเสียหายที่จะเกดิ แต่ก็ยงัคงเกิดและมีความ
เสียหายที่พิจารณาแลว้ว่าไม่รุนแรง สหกรณค์วรร่วมกนัพิจารณายอมรบัความเสี่ยงที่เกิดขึน้ ทัง้นี ้ควร
เปิดเผยรายละเอยีดใหแ้กส่มาชิกไดร้บัทราบ 
     7. ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ที่ส  าคัญและควรได้รบัการพิจารณาเป็นอย่างยิ่ง
จากสหกรณ์ คือ การเขา้ไปด าเนินธุรกรรมใหม่ที่ไม่เคยมีประสบการณ์หรือไม่เคยปฏิบติัมาก่อน กรณี
เช่นนีส้หกรณ์ตอ้งให้ความสนใจและศึกษาผลดี และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ต่อองค์กร ควรให้ทุก
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการพิจารณาเห็นชอบร่วมกันและต้องได้รบัอนุมัติในหลักการจากคณะ 
กรรมการด าเนินการก่อน โดยการขออนุมัติตอ้งน าเสนอทัง้ขอ้ดี ความเสี่ยง ตลอดจนแผนการจดัการ
ความเสี่ยงไปพรอ้มกนัเสมอเพื่อสรา้งใหเ้กิดวฒันธรรมการบรหิารความเสี่ยง 
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   2. ความเสี่ยงดา้นสินเชื่อ 
    ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ หมายถึง ความเสี่ยงในปัจจุบันหรือในภายหน้าที่มีต่อ
รายไดจ้ากการใหส้มาชิกกูแ้ละการบรหิารสินเชื่อ 
    หลกัการในการจดัการ 
     1. ก าหนดเป้าหมายการใหบ้ริการสินเชื่อตามแผนการด าเนินงานประจ าปี 
การใหบ้ริการสินเชื่ออย่างสม ่าเสมอทัง้ระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของ
แผนการด าเนินงาน โดยมีระดบัความเสี่ยงอยู่ในเกณฑท์ี่ยอมรบัได ้
     2. ก าหนดนโยบายที่เก่ียวกบัการบรหิารจดัการความเสี่ยงดา้นบรกิารสินเชื่อ
แกส่มาชิกโดยสหกรณต์อ้งสามารถรกัษาเสถียรภาพของสว่นต่างระหว่างดอกเบีย้จ่ายของเงินฝากจาก
สมาชิก และดอกเบีย้รบัจากสินเชื่อที่ใหแ้ก่สมาชกิ ใหอ้ยู่ในระดบัเหมาะสม สอดคลอ้งกบัเปา้หมายการ
ด าเนินการของสหกรณใ์นระยะปานกลางถึงระยะยาว 
     3. สหกรณต์อ้งมีการจดัท า วางแผนการบริหารสินเชื่อ ก าหนดตวัชีว้ดัความ
เสี่ยงของการด าเนินงาน และแนวทางปฏิบติัในการจดัการความเสี่ยง เพื่อลดระดบัความเสี่ยงในองคก์ร
ใหน้อ้ยลง 
     4. สหกรณ์ต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานในการบริหาร
สินเชื่อ เพื่อลดความผิดพลาดของการท าธุรกรรม และเพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าการด าเนินการนัน้สอดรบั
กบัขอ้ก าหนดทางกฎหมายและนโยบายของสหกรณ ์
     5. เจา้หนา้ที่สินเชื่อตอ้งปฏิบติังานตามระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎเกณฑต่์าง ๆ 
ของสหกรณ ์รวมทัง้มติที่เก่ียวขอ้งของคณะกรรมการด าเนินการ 
   3. ความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน 
    ความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน หมายถึง ความเสี่ยงในปัจจุบนัหรือในอนาคตที่การ
เปลี่ยนแปลงของปัจจัยตลาด เช่น อัตราดอกเบีย้ ราคาตลาดของหลักทรพัย์ เป็นต้น อาจส่งผลให้
ผลตอบแทนหรือดอกเบีย้รบัสทุธิจากสินทรพัย ์และหนีส้ินทางการเงินในงบดลุของสหกรณล์ดลง หรือ
อาจท าใหต้วัสินทรพัยเ์องในงบดุลมีมูลค่าลดลงจนส่งผลกระทบต่อรายไดสุ้ทธิหรือมลูค่าส่วนทุนของ
สหกรณ ์
    หลกัในการจดัการ 
     1. การปฏิบติังานของสหกรณ ์ตอ้งเป็นไปตามระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ์
และกฎเกณฑ ์ขอ้ก าหนดของทางการ 
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     2. สหกรณ์ตอ้งสามารถรกัษาเสถียรภาพของส่วนต่างระหว่างดอกเบีย้จ่าย
ของเงินฝากสมาชิก และดอกเบีย้รบัจากสินเชื่อที่ใหแ้ก่สมาชิก ใหอ้ยู่ในระดบัเหมาะสม สอดคลอ้งกับ
เปา้หมายด าเนินการของสหกรณใ์นระยะปานกลางถึงระยะยาว 
     3. สหกรณ์ต้องสามารถควบคุมระดับความเสี่ยงของผลตอบแทนจากเงิน
ลงทุนไม่ใหล้ดลง (หรือเกิดผลขาดทุน) จนมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานโดยรวมหรือต่อส่วนทุน
เรือนหุน้ของสมาชิกสหกรณ ์
     4. สหกรณ์ คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจัดการระดับบริหารต้อง
สามารถรบัรูถึ้งโครงสรา้ง เหตปัุจจยั และสถานะความเสี่ยงดา้นผลตอบแทนของสหกรณ ์และสามารถ
ก าหนดกลยุทธก์ารด าเนินการ เพื่อจดัการความเสี่ยง ใหอ้ยู่ในระดบั (ต ่า) สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
สหกรณ ์
   4. ความเสี่ยงดา้นสภาพคลอ่ง 
    ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง หมายถึง ความเสี่ยงในปัจจุบันหรือในอนาคตที่
สหกรณอ์าจไม่สามารถจดัหา เงินสด เพื่อช าระภาระผกูพนัเมื่อถึงก าหนด และรวมไปถึงเพื่อรองรบัการ
ขยายตวัของสินทรพัย ์(สินเชื่อ) ตามการด าเนินกิจกรรมปกติ 
    หลกัในการจดัการ 
     1. การปฏิบติังานของสหกรณต์อ้งเป็นไปตามระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ ์
และกฎเกณฑ ์ขอ้ก าหนดของทางการ 
     2. สหกรณต์อ้งมีความพรอ้มและสามารถจดัหาสภาพคล่องเพื่อช าระหนีส้ิน
และภาระผูกพันที่ครบก าหนดได้ดว้ยความราบรื่นและดว้ยตน้ทุนที่เหมาะสม และยอมรบัไดใ้นทุก
สถานการณ ์
     3. ผู้บริหารที่ เก่ียวข้องทุกฝ่ายต้องสามารถรับรูถ้ึงโครงสรา้ง  เหตุปัจจัย 
สถานะความเสี่ยงดา้นสภาพคล่องของสหกรณ์ และขอ้มูลต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งหรืออาจส่งผลกระทบ
อย่างครบถว้น ชดัเจน ทันต่อสถานการณ ์โดยมีการก าหนดภาระรบัผิดชอบดา้นการดแูลสภาพคล่อง
ทัง้ดา้นนโยบายและการปฏิบติั 
     4. สหกรณ์ตอ้งมีการวางแผนการจัดหาสภาพคล่อง โดยการประมาณหรือ
คาดการณ์ความตอ้งการกระแสเงินสดตามสถานการณ์ที่น่าจะเกิดขึน้อย่างมีระเบียบแบบแผนและ
เป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง 
   5. ความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ 
    ความเสี่ยงดา้นปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่อง 
มาจากการขาดการก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองคก์ร และการขาดการควบคุมที่ดี 
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โดยอาจเก่ียวขอ้งกบักระบวนการปฏิบติังานภายใน คน ระบบงาน หรือเหตกุารณภ์ายนอก และส่งผล
กระทบต่อรายไดห้รือความอยู่รอดของสหกรณ ์ความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการสามารถจ าแนกไดต้ามชนิด
ของเหตปัุจจยั ตวัอย่างเช่น ความเสี่ยงจากการทุจริตจากภายในหรือภายนอก ความเสี่ยงจากการจา้ง
งาน หรือความปลอดภยัในสถานที่ท างาน ความเสี่ยงดา้นความปลอดภยัของทรพัยส์ิน ความเสี่ยงจาก
การขัดขอ้งและหยุดชะงักของระบบงาน และระบบคอมพิวเตอร  ์ความเสี่ยงจากกระบวนการท างาน 
เป็นตน้ 
    หลกัในการจดัการ 
     1. สหกรณ ์โดยคณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจดัการระดบับริหารตอ้ง
พิจารณาใช้ข้อมูลความเสียหายที่ เกิดจากความเสี่ยงด้านปฏิบัติการในองค์กรมาวิเคราะห์โดย
พิจารณาว่าเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงและความเสียหายมีโอกาสที่จะเกิดขึน้ โดยมีความถ่ี
อย่างไร และส่งผลกระทบต่อสหกรณท์ัง้ในเชิงการเงินและมิใช่การเงินมากนอ้ยเพียงไร เพื่อวางระบบ
การจัดการความเสี่ยงดว้ยการป้องกัน การควบคุม และ/หรือการหาผูร้บัภาระความเสียหายหรือการ
ประกนัภยัต่าง ๆ 
     2. หากความเสียหายที่ เกิดขึน้ไม่มีผลรุนแรง และ/หรือคณะกรรมการ
ด าเนินการและฝ่ายจดัการ ระดบับรหิารไดด้ าเนินการต่าง ๆ ที่จะจดัการความเสี่ยง ไม่ว่าจะเป็นการลด
โอกาสที่จะเกิดหรือลดความเสียหาย แต่ก็ยงัไม่สามารถด าเนินการลดความเสียหายใหล้ดนอ้ยลงกว่า
นัน้ได ้และถึงจุดที่ไม่คุม้ค่าที่จะด าเนินการจดัการใด ๆ ต่อไป คณะกรรมการด าเนินการก็ควรพิจารณา
ว่าเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดบัยอมรบัได ้
   6. ความเสี่ยงดา้นการลงทนุ 
    ความเสี่ยงดา้นการลงทุน หมายถึง ความเสี่ยงปัจจุบันหรือในภายหน้าที่มีต่อ
รายไดแ้ละส่วนทุนของสหกรณ์ อันเกิดจากการไม่ปฏิบัติตามสัญญาอันเนื่องมาจากการดอ้ยความ 
สามารถในการช าระหนีข้องผูกู้้ ผู ้ค  า้ประกันของผลิตภัณฑ์การลงทุนที่สหกรณ์ถืออยู่ในพอรต์ลงทุน 
(หรือองคป์ระกอบการลงทุนทั้งหมดของสหกรณ์) หรือของคู่คา้ในกรณีที่ ท าการซือ้ขายล่วงหน้า ซึ่ง
ส่วนนีถื้อเป็นความเสี่ยงดา้นเครดิต นอกจากนี ้ความเสี่ยงดา้นลงทุนยงัรวมถึงความเสี่ยงดา้นตลาดที่
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในปัจจยัตลาด ไดแ้ก่ ราคา หรืออตัราดอกเบีย้ของผลิตภณัฑ ์การลงทุนที่ท าให้
เกิดการดอ้ยค่าของสินทรพัยใ์นพอรต์ลงทนุ 
    หลกัในการจดัการ 
     1. มีการจัดองคก์รดา้นการบริหารการลงทุน การส่งมอบและช าระเงิน การ
ลงบญัชี การควบคุมและสอบทาน รวมถึงการบริหารความเสี่ยงที่มีความเป็นอิสระและถ่วงดลุอ านาจกัน 
โดยคณะกรรมการด าเนินการอาจมอบอ านาจการจัดการดา้นการลงทนุโดยเฉพาะใหแ้ก่คณะกรรมการ
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ชดุหน่ึงพิจารณา พรอ้มทัง้ก าหนดใหก้ารปฏิบติังานของสหกรณต์อ้งเป็นไปตามระเบียบ ขอ้บงัคับของ
สหกรณ ์กฎเกณฑ ์ขอ้ก าหนดของทางการ กฎหมาย และมติที่เก่ียวขอ้ง 
     2. มีการจดัท านโยบายการลงทุนอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งก าหนดวตัถุประสงค ์
ขอบเขต และทางเลือกการลงทุนที่เหมาะสม ผลตอบแทนการลงทุนที่ตอ้งการ และระดับความเสี่ยงที่
รบัได ้มกีารก าหนดเป้าหมายส าหรบัส่วนผสมของพอรต์การลงทนุ โดยพิจารณาการกระจายการลงทุน
และผลตอบแทนที่ตัง้เป้าไว ้มีการติดตามดแูลพอรต์ การลงทุนอย่างสม ่าเสมอใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย 
โดยที่ระดับความเสี่ยงยังคงอยู่ในระดับที่ยอมรบัได้ การก าหนดนโยบายควรเริ่มในระดับองค์กรใน
กระบวนการวางแผนประจ าปี และส่งต่อลงมาจนถึงระดับปฏิบัติการ และมีการดูแลใกล้ชิด โดย
คณะกรรมการลงทุนซึ่งอาจเสนอการปรบัเปลี่ยนเมื่อสภาวะตลาดและความเสี่ยงเปลี่ยนแปลง โดย
คณะกรรมการด าเนินการเห็นชอบ 
     3. สหกรณ์ตอ้งสามารถควบคุมระดับความเสี่ยงของผลตอบแทนจากเงิน
ลงทุนไม่ใหล้ดลง (หรือเกิดผลขาดทุน) จนมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานโดยรวมหรือต่อส่วนทุน
เรือนหุน้ของสมาชิกสหกรณ ์โดยจดัใหม้ีคู่มือบริหารความเสี่ยงที่เป็นองคร์วม ประกอบดว้ยการจดัการ
ความเสี่ยงดา้นต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในกระบวนการลงทุน เช่น ความเสี่ยงดา้นเครดิตของผูอ้อกตราสารและ
ผูค้  า้ประกนั คู่คา้ ความเสี่ยงดา้นทรพัยส์ิน ดา้นอตัราดอกเบีย้ ดา้นสภาพคล่อง และดา้นการปฏิบติัการ 
เป็นตน้ 
     4. สหกรณ์ คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจัดการระดับบริหารต้อง
สามารถรบัรูถ้ึงโครงสรา้ง เหตปัุจจยั และสถานะความเสี่ยงดา้นผลตอบแทนของสหกรณ ์และสามารถ
ก าหนด กลยุทธก์ารด าเนินการ เพื่อจดัการความเสี่ยง ใหอ้ยู่ในระดบั (ต ่า) สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
สหกรณ ์
     5. มีการจัดท าแนวทางปฏิบัติของการบริหารการลงทุนแบบครบวงจร เพื่อ
เป็นแนวทางมาตรฐานที่ใชใ้นการอา้งอิง โดยเจา้หนา้ที่ ผูป้ฏิบติังาน ผูส้อบบญัชี และเจา้หนา้ที่ภาครฐั
ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อลดความผิดพลาดของการท าธุรกรรมและเพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าการด าเนินการนัน้
สอดรบักบัขอ้ก าหนดทางกฎหมายและนโยบายของคณะกรรมการด าเนินการ 
   7. ความเสี่ยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
    ความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
หมายถึง ความเสี่ยงอนัเกิดจากการที่สหกรณไ์ม่รายงานการท าธุรกรรมและขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการท า
ธุรกรรมตามขอ้ก าหนดตามความในพระราชบญัญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 
รวมถึงหน้าที่และการปฏิบัติของบุคลากรของสหกรณ์ไม่เป็นไปตามที่กฎหมายดา้นนีก้  าหนด ส่งผล
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กระทบต่อความสัมพันธ์ที่ดีต่อลูกค้า ท าใหเ้กิดปัญหาเรื่องความน่าเชื่อถือของสหกรณ์ และท าให้
ชื่อเสียงและสถานภาพของสหกรณถ์กูท าลายลง 
    หลกัในการจดัการ 
     1. สหกรณ ์คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจดัการในระดบับริหาร ตอ้งมี
ความมุ่งมั่นต่อวตัถปุระสงค ์ในการต่อตา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
     2. สหกรณต์อ้งใชค้วามรอบคอบในการด าเนินธุรกิจ เพื่อมิใหต้กเป็นเครื่องมือ
ในการก่ออาชญากรรม 
     3. สหกรณ์ต้องเข้าใจกระบวนการในการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การกอ่การรา้ย 
     4. สหกรณ์ตอ้งด าเนินมาตรการป้องกันการท าธุรกรรมที่น่าสงสัยที่อาจจะ
เกิดขึน้ในแต่ละขัน้ตอน และรายงานใหแ้ก่ทางการไดร้บัทราบ 
     5. สหกรณ์ต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ  ข้อบังคับที่มีอยู่ และ
พยายามอย่างเต็มที่ในการที่จะลดโอกาสในการตกเป็นเหยื่อของการฟอกเงิน การสนบัสนุนทางการเงิน
แกก่ารก่อการรา้ย หรือกิจกรรมอื่น ๆ ที่ผิดกฎหมาย 
   8. ความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง 
    ความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง หมายถึง ความเสี่ยงที่ชื่อเสียงของสหกรณ์จะเสียหาย
จากเหตกุารณด์า้นชื่อเสียง ตามที่ไดส้ะทอ้นจากการเปิดเผยเชิงลบเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจ การปฏิบติั 
หรือฐานะทางการเงินของสหกรณ ์การเปิดเผยเชิงลบเหล่านีไ้ม่ว่าจะจริงหรือไม่ อาจท าลายความเชื่อมั่น
ของสาธารณะที่มีต่อสหกรณ์ ส่งผลใหเ้กิดการฟ้องรอ้งที่มีค่าใชจ้่ายสูง และน าไปสู่การเสื่อมของฐาน
ลกูคา้ธุรกิจและรายได ้เหตุการณ์ดา้นชื่อเสียง หมายถึง การกระท า เหตุการณ์ หรือสภาพแวดลอ้มที่
สมัพนัธก์บัสหกรณ ์ซึ่งเหนี่ยวน าหรือมีแนวโนม้ที่จะเหนี่ยวน าใหเ้กิดความเสี่ยงดา้นชื่อเสียงต่อสหกรณ ์
    หลกัในการจดัการ 
     1. ชื่อเสียงเป็นเรื่องของทัง้สหกรณ ์ไม่ใช่เร่ืองของบคุคลใดบคุคลหนึ่ง 
     2. ชื่อเสียงไม่ใช่แต่เพียงการไดร้บัความไวว้างใจและความเชื่อมั่นจากผูถื้อหุน้ 
แต่ยงัรวมถึงการใหไ้ดม้าซึ่งการสนับสนุนจากผู้มีส่วนไดเ้สียที่มีอิทธิพลต่อความสามารถของสหกรณ ์
ในการบรหิารธุรกิจใหป้ระสบความส าเรจ็ 
     3. สหกรณ์มีหน้าที่แยกแยะกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเพื่อการจัดการความเสี่ยง
ชื่อเสียง และพิจารณาการตอบสนองต่อความตอ้งการและความคาดหวงัของบุคคลเหล่านี ้
     4. แนวทางปฏิบัติทางธุรกิจที่มีมาตรฐานสูงและความซื่อสตัยเ์ป็นพืน้ฐาน
ของการรกัษาชื่อเสียงใหค้งทน 
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     5. การจัดการเรื่องชื่อเสียงมีความส าคัญต่อความส าเร็จและความคงอยู่
อย่างต่อเนื่องของสหกรณ ์ดงันัน้ ในการจดัการสหกรณต์อ้งแยกแยะและประเมินสิ่งคกุคามต่อชื่อเสียง 
พรอ้มทัง้หาโอกาสที่จะช่วย ผลกัดนัชื่อเสียง 
 หลักเกณฑก์ารก ากับด แลความเส่ียงของกลุ มธุรกิจทางการเงนิ 
  ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนส.12/2561 เรื่อง หลกัเกณฑก์ารก ากับดูแล
ความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ลงวันที่  22 พฤษภาคม 2561 ได้กล่าวถึงเหตุผลในการออก
ประกาศว่า ในการก ากบัดแูลกลุ่มธุรกิจทางการเงินนัน้ ธนาคารแห่งประเทศไทยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้
สถาบนัการเงินและกลุ่มธุรกิจทางการเงินมีการด าเนินธุรกิจในขอบเขตที่เหมาะสมและมีความมั่นคง 
อันจะช่วยเสริมสรา้งเสถียรภาพและความมั่นคงใหแ้ก่ระบบสถาบันการเงินโดยรวม และเพื่อใหก้าร
ก ากับดูแลสถาบันการเงินและกลุ่มธุรกิจทางการเงินในประเทศไทยสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
ดงันัน้ ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์นการก ากบัดแูลความเสี่ยงของกลุม่ธุรกิจทาง
การเงิน เพื่อใหก้ลุ่มธุรกิจทางการเงินใชเ้ป็นมาตรฐานขัน้ต ่าในการบริหารความเสี่ยง โดยใหบ้ริษัทแม่ 
มีหนา้ที่ในการดแูลใหม้ีการบริหารจดัการความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงินอย่างเหมาะสม รวมถึง
จดัใหม้ีนโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความเสี่ยงดา้นเครดิต ความเสี่ยงดา้นตลาด 
ความเสี่ยงดา้นสภาพคลอ่ง และความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ 
  ส าหรบัการปรบัปรุงหลักเกณฑก์ารก ากับดูแลความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงินใน 
ครัง้นีไ้ดป้รบัปรุงหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้งกับการก ากับดแูลดา้นธรรมาภิบาลของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน 
เพื่อใหค้ณะกรรมการบริษัทของบริษัทแม่ ซึ่งเป็นผูน้  าของกลุ่มธุรกิจทางการเงินมีแนวทางในการดแูล
ให้กลุ่มธุรกิจทางการเงินมีธรรมาภิบาลที่ ดี ยกระดับมาตรฐานการด าเนินธุรกิจของกลุ่มธุรกิจทาง
การเงินใหม้ีการบริหารจดัการที่ดี มีความโปร่งใส เป็นธรรม และค านึงถึงความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทาง
การเงินมากขึน้ รวมทัง้ค านึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียไดอ้ย่างครอบคลมุ เพื่อใหก้ลุ่มธุรกิจทางการเงินมีความ
มั่นคงในระยะยาว ตลอดจนสนับสนุนการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจโดยรวมอย่างยั่งยืน โดยเนือ้หา
หลกัที่ปรบัปรุงสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑว์่าดว้ยธรรมาภิบาลของสถาบนัการเงิน มีดงันี ้
   1. การก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นเครดิต 
    1.1 การบรหิารความเสี่ยงดา้นเครดิต 
     บริษัทแม่ตอ้งรบัผิดชอบ ดแูล และควบคมุ ใหบ้ริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน
มีระบบการบรหิารความเสี่ยงดา้นเครดิตที่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารความเสี่ยง
ดา้นเครดิตของธนาคารแห่งประเทศไทย และถือปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารบริหารความเสี่ยงดงักล่าว 
โดยบรษิัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงินตอ้งถือปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารก ากับดแูลความเสี่ยงดา้นเครดิต 
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    1.2 การลงทนุของสถาบนัการเงินในบรษิัทต่าง ๆ 
     เพื่อใหส้ถาบนัการเงินมุ่งเน้นการด าเนินธุรกิจสถาบันการเงินมากกว่าการ
ลงทนุเพื่อสรา้งเครือข่ายทางธุรกิจที่เกินกว่าการสนบัสนนุธุรกิจตามปกติ และเพื่อจ ากดัความเสี่ยงดา้น
การกระจกุตวัของการลงทนุภายในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
    1.3 การท าธุรกรรมภายในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
     ความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงินสามารถเกิดขึน้ได้ทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม โดยอาจเกิดขึน้จากการกระท าของบริษัทแม่โดยตรง หรือจากการกระท าของบริษัทใดบริษัท
หนึ่งในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน หรือการท าธุรกรรมกับบริษัทภายในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน เช่น การให้
สินเชื่อ การถือหุน้ การซือ้ขายทรพัยส์ิน การค า้ประกันการลงทุนในหลกัทรพัยท์ี่ออกโดยบริษัทภายใน
กลุม่ธุรกิจทางการเงินและการใหบ้รกิารระหว่างกนั ซึ่งอาจก่อใหเ้กิดความเสี่ยงต่อกลุม่ธุรกิจทางการเงิน
ไดใ้นหลายรูปแบบ ดงันัน้ บรษัิทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินตอ้งถือปฏิบติัตามหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการท า
ธุรกรรมภายในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน ดงันี ้
     1.3.1 ลกัษณะของธุรกรรมภายในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
     1.3.2 การก ากบัดแูลเชิงปริมาณส าหรบัธุรกรรมภายในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
     1.3.3 การก ากบัดแูลเชิงคณุภาพส าหรบัธุรกรรมภายในกลุม่ธุรกจิทางการเงิน 
    1.4 การท าธุรกรรมกบัผูท้ี่มีผลประโยชนเ์ก่ียวขอ้งกบักลุม่ Solo Consolidation 
     บริษัทในกลุ่ม Solo Consolidation ถือเสมือนเป็นแผนกหนึ่งของสถาบัน
การเงิน และไดร้บัสินเชื่อโดยไม่จ ากดัจ านวนจากสถาบนัการเงิน ดงันัน้ การก ากบัดแูลการท าธุรกรรม
กบัผูท้ี่มีผลประโยชนเ์ก่ียวขอ้งจึงตอ้งขยายขอบเขตให้ครอบคลุมกลุ่มธุรกิจทางการเงินในระดับ Solo 
Consolidation ดว้ย ทัง้นี ้หลกัเกณฑก์ารก ากับดแูลในเรื่องนีไ้ม่ครอบคลุมถึงการท าธุรกรรมระหว่าง
บรษิทัในกลุม่ธุรกิจทางการเงินดว้ยกนัซึ่งจะตอ้งถือปฏิบติัตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนดในขอ้ 1.3 
    1.5 การก ากบัลกูหนีร้ายใหญ่ของกลุม่ธุรกิจทางการเงิน 
     ความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงินอาจกระจุกตวัอยู่กลุม่ใดกลุม่หน่ึง หรือ
ในภาคธุรกิจใดธุรกิจหนึ่ง ซึ่งอาจท าใหเ้กิดผลกระทบต่อความมั่นคงอย่างรุนแรงได ้จงึจ าเป็นตอ้งก าหนด
ปรมิาณการท าธุรกรรมเพื่อจ ากัดความเสี่ยงในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งไม่ใหม้ากเกินไป ดงันัน้ บริษัทในกลุ่ม
ธุรกิจทางการเงินตอ้งถือปฏิบัติตามหลกัเกณฑเ์ก่ียวกับการก ากับลูกหนีร้ายใหญ่ของกลุ่มธุรกิจทาง
การเงิน 
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   2. การก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นตลาด 
    2.1 บริษัทแม่ตอ้งรบัผิดชอบในการจดัใหม้ีนโยบายต่าง ๆ ในการบรหิารความเสี่ยง 
ดา้นตลาดของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ทัง้ระดบักลุ่ม Solo Consolidation และกลุ่ม Full Consolidation 
ทัง้นี ้บรษิัทแม่อาจมอบหมายใหบ้รษิัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน (โดยคณะกรรมการบรษิัทในกลุม่ธุรกิจ
ทางการเงิน) ท าหนา้ที่ก าหนดนโยบายของตนเองได้ แต่ตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ของบรษิัทแม่ 
    2.2 นโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้นตลาด ตอ้งครอบคลมุองคป์ระกอบ 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) ความเสี่ยงดา้นอัตราดอกเบีย้ 2) ความเสี่ยงด้านราคาตราสารทุน 3) ความเสี่ยงดา้นอัตรา
แลกเปลี่ยน และ 4) ความเสี่ยงดา้นราคาสินคา้โภคภณัฑ ์และตอ้งสอดคลอ้งกบัประกาศ หนงัสือเวียน 
แนวปฏิบัติและแนวนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทยว่าดว้ยเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับหลักเกณฑก์าร
ก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นตลาดของสถาบนัการเงิน 
    2.3 ส าหรบับรษิัทที่เงินลงทนุในบรษัิทนัน้ไดถ้กูน าไปหกัออกจากเงินกองทนุกลุ่ม 
Solo Consolidation หรือเงินกองทุนกลุ่ม Full Consolidation ตามสัดส่วนของจ านวนที่ตอ้งหักออก
จากเงินกองทุนตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยองค์ประกอบของเงินกองทุนส าหรับ
ธนาคารพาณิชยท์ี่จดทะเบียนในประเทศ หรือประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑก์าร
ก ากับดูแลดา้นเงินกองทุนและการด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่องส าหรบับริษัทเงินทุนแลว้แต่กรณี โดย 
คิดจ านวนที่ถูกหักเงินกองทุนของแต่ละบริษัทตามสดัส่วนเงินลงทุน (Pro Rata Basis) แลว้ ใหย้กเวน้
ไม่ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นตลาดเฉพาะหลกัเกณฑใ์นส่วนที่เก่ียวขอ้ง
กบัการค านวณการด ารงเงินกองทุน ทัง้นี ้เฉพาะปริมาณธุรกรรมที่ค  านวณจากสดัสว่นของเงินลงทุนใน
บรษิัทนัน้ที่ไดถ้กูน าไปหกัออกจากเงินกองทนุแลว้ 
   3. การก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง 
    3.1 บริษัทแม่ตอ้งรบัผิดชอบในการจดัใหม้ีนโยบาย แผนงาน และกระบวนการ
ในการบรหิารความเสี่ยงดา้นสภาพคล่องของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ที่สอดคลอ้งกบัลกัษณะธุรกิจ และ
ความซบัซอ้นของกลุม่ธุรกิจทางการเงิน ทัง้ระดบักลุม่ Solo Consolidation และกลุม่ Full Consolidation 
    3.2 นโยบายและแผนงานการบริหารความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง ต้องระบุถึง
ลกัษณะการบริหารสภาพคล่องของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน เช่น แบบรวมศูนย ์(Centralize) หรือแบบ
กระจายอ านาจ (Decentralize) และตอ้งระบุว่า บริษัทใดในกลุ่มธุรกิจทางการเงินที่สถาบันการเงิน
เป็นผูบ้รหิารสภาพคลอ่ง และบรษิัทใดที่สถาบนัการเงินไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิารสภาพคล่อง 
    3.3 นโยบายและแผนงานการบริหารความเสี่ยงดา้นสภาพคล่องของกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงิน ตอ้งสอดคลอ้งกับประกาศ หนังสือเวียน แนวปฏิบติั และแนวนโยบายของธนาคารแห่ง
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ประเทศไทย ว่าด้วยเรื่องที่เก่ียวข้องกับหลักเกณฑ์การก ากับดูแลความเสี่ยงด้านสภาพคล่องของ
สถาบนัการเงิน 
   4. การก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ 
    4.1 บรษิัทแม่ตอ้งรบัผดิชอบในการจดัใหม้ีนโยบายต่าง ๆ ในภาพรวมที่เก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ทัง้ระดบักลุ่ม Solo Consolidation 
และกลุ่ม Full Consolidation ทั้งนี ้บริษัทแม่อาจมอบหมายใหบ้ริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน  (โดย
คณะกรรมการบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน) ท าหน้าที่ก าหนดนโยบายของตนเองได้ แต่ตอ้งไดร้บั
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการของบริษัทแม่ 
    4.2 นโยบายการบรหิารความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการของกลุม่ธรุกิจทางการเงินตอ้ง
สอดคลอ้งกบัประกาศ หนังสือเวียน แนวปฏิบติั และแนวนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทยว่าดว้ย
เรื่องที่เก่ียวขอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารก ากับดแูลความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการของสถาบนัการเงิน 
    4.3 กรณีบริษัทลกูในกลุ่ม Solo Consolidation ประสงคจ์ะใชบ้รกิารงานสนบัสนุน
จากบุคคลอ่ืนซึ่งอาจเป็นบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินหรือบริษัทนอกกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ใหถื้อ
ปฏิบติัตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนดในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารใชบ้ริการ
จากผูใ้หบ้ริการภายนอก (Outsourcing) ในการประกอบธุรกิจของสถาบนัการเงิน และประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทยว่าด้วยการใช้บริการจากผู้ให้บริการภายนอกด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Outsourcing) ในการประกอบธุรกิจของสถาบนัการเงิน โดยอนุโลม เวน้แต่ธนาคารแห่งประเทศไทย 
จะก าหนดเป็นอย่างอื่น หรืออนญุาตเป็นรายกรณี 
    4.4 บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์อ่ืน ๆ ที่ส  าคัญ 
เพื่อใหก้ลุ่มธุรกิจทางการเงินมีระบบการบริหารความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
รวมทัง้มีการบรหิารจดัการและธรรมาภิบาลที่ดี 
    4.5 ส าหรบับรษิัทในกลุม่ธุรกิจทางการเงินที่ประกอบธุรกิจที่อยู่ภายใตก้ารก ากบั
ดแูลของธนาคารแห่งประเทศไทย เช่น บริษัทที่ประกอบธุรกิจบตัรเครดิต บริษัทที่ประกอบธุรกิจสินเชื่อ
ส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากับ บริษัทที่ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใตก้าร
ก ากับ หรืออยู่ภายใตก้ารก ากับดูแลของหน่วยงานก ากับดแูลเฉพาะ ซึ่งธนาคารแห่งประเทศไทยหรือ
หน่วยงาน ก ากับดูแลเฉพาะมีหลักเกณฑก์ารก ากับดูแลเป็นการเฉพาะ ใหบ้ริษัทแม่ดูแลใหบ้ริษัทใน
กลุม่ธุรกิจทางการเงินดงักลา่วปฏิบติัตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนดเป็นการเฉพาะนัน้ดว้ย 
   5. การก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    ก่อนหนา้นีธ้นาคารแห่งประเทศไทยไดม้ีประกาศหลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความ
เสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk) ของสถาบนัการเงิน และแนวปฏิบติั
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ในการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  1 เมษายน 2561 
(ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ ฝนส.(01) ว. 3/2561 วนัที่ 19 มกราคม 2561) 
    สรุปหลกัการบรหิารความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีดงันี ้
    5.1 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการของส านักงาน 
วัตถุประสงค์เพื่อให้คณะกรรมการของส านักงานก ากับดูแลและสนับสนุนให้องค์กรมีการบริหาร 
ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเพียงพอเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการด าเนินธุรกิจ 
    5.2 โครงสรา้งการก ากบัดแูล วตัถุประสงคเ์พื่อใหม้ีโครงสรา้งและบทบาทหนา้ที่
ในการก ากับดูแลการด าเนินงานและการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม
สอดคลอ้งตามหลกั 3rd lines of defence คณะกรรมการที่ท าหนา้ที่ก ากบัดแูลความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
    5.3 การบริหารจัดการบุคลากร วัตถุประสงคเ์พื่อให้ส  านักงาน มีบุคลากรที่มี
ความรูแ้ละความเชี่ยวชาญเพียงพอในการปฏิบติังานที่เก่ียวขอ้งกบังานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
บุคลากรทุกระดับมีความตระหนักถึงการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ส านกังาน 
    5.4 นโยบายที่เก่ียวขอ้งกับการก ากับดแูลความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วตัถุประสงคเ์พื่อใหส้  านกังาน มีการบริหารความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
และสอดคลอ้งกบัความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของส านกังาน 
 แนวทางการบริหารความเส่ียงระดับองคก์ร (COSO ERM) 
  ที่มาของ COSO เริ่มจากเหตุการณ์วิกฤตทางการเมืองและเศรษฐกิจของสหรฐัอเมริกา  
ปี ค.ศ. 1970-1977 สหรฐัอเมริกาได้ประกาศกฎหมายแนวปฏิบัติเก่ียวกับความไม่สุจริตในการให้
สินบนชาวต่างชาติ (the 1977 Foreign Corrupt Practices Act-FCPA) ซึ่งมีการก าหนดเรื่องการควบคุม
ภายในซึ่งเป็นสาระส าคญัในประกาศดงักลา่ว 
  ปี ค.ศ. 1985 (ตุลาคม) จัดตั้งองค์กรอิสระ คือ คณะกรรมการเพื่อรายงานการทุจริต
แห่งชาติ (National Commission on Fraudulent Financial reporting หรือ Tread way) 
  ปี ค.ศ. 1987 คณะกรรมการเพื่อการรายงานการทุจริตแห่งชาติไดร้บัการสนับสนุนจาก
คณะกรรมการวิชาชีพอิสระอ่ืน ๆ จดัตัง้ The Committee of Sponsoring Organization of the Tread 
way Commission (COSO) 
  ปี ค.ศ. 2004 COSO ไดพ้ฒันาแนวทางการบรหิารความเสี่ยง ที่มีมาตรฐานสากลมากขึน้
เพื่อใหอ้งคก์รสามารถใชเ้ป็นแนวปฏิบติัดา้นการบริหารความเสี่ยง 
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  กรอบการบริหารความเสี่ยงที่นิยมอย่างแพร่หลายทั้งในประเทศไทยและในระดับ
นานาชาติ คือ กรอบการบริหารความเสี่ยงองคก์รของโคโซ่ ปี พ.ศ. 2547 (Enterprise Risk Management 
Integrated Framework) หรือย่อว่า COSO ERM 2004 ของคณะท างาน The Committee of Sponsoring 
Organization (COSO) หรือโคโซ่ (Beasley; Clune; & Hermanson. 2005) ปัจจุบันหน่วยงานต่าง ๆ 
ทั้งภาครฐัและภาคเอกชนไดน้ ากรอบการบริหารความเสี่ยงองคก์รของโคโซ่ มาเป็นแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยงองคก์รแลว้ จนกระทั่งเมื่อเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2560 (ค.ศ. 2017) โคโซ่ไดป้รบัปรุง
แนวคิดการบริหารความเสี่ยงองค์กรครัง้ส  าคัญภายใตช้ื่อกรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร - การ 
บูรณาการระหว่างกลยุทธ์และผลการด าเนินงาน (Enterprise Risk Management - Integrating with 
Strategy and Performance Framework) หรือย่อว่า COSO ERM 2017 ประเด็นส าคญัของการบรหิาร
ความเสี่ยงตามแนวคิดใหม่ ไดใ้หค้วามส าคญัถึงการเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงองคก์รเขา้กบัการ
วางแผนเชิงกลยทุธเ์พื่อเพิ่มมลูคา่ใหอ้งคก์ร (Pierce; & Goldstein. 2018) 
  ภาพรวมตามกรอบแนวคิดใหม่เมื่อเทียบกับฉบับเดิม มีการเปลี่ยนแปลง ทั้งค านิยาม 
หลกัการและองคป์ระกอบของการบริหารความเสี่ยง เพื่อใหส้อดคลอ้งกับความเสี่ยงในช่วงทศวรรษ 
ที่ผ่านมาที่มีความซบัซอ้นและหลากหลายขึน้ (จฑุามน  สิทธิผลวนิชกลุ. 2018) 
  ความหมายของความเส่ียง 
   COSO ERM 2017 ใหนิ้ยามของความเสี่ยงไวด้งันี ้
   ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปไดข้องเหตกุารณท์ี่อาจเกิดขึน้ และสง่ผลกระทบต่อ
การบรรลกุลยทุธแ์ละวตัถปุระสงคท์างธุรกิจ 
   ความเสี่ยงในความหมายของ COSO เป็นเหตุการณ์ที่ เป็นความไม่แน่นอน ซึ่งมี
ผลกระทบต่อวตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ์ขององคก์ร เช่น คู่แข่งรายใหม่ เทคโนโลยีลา้สมยั สินคา้ไม่ตรง
ความตอ้งการของลกูคา้ ผูบ้รหิารทจุรติ เป็นตน้ ความเสี่ยงมี 3 ความหมายส าคญัที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้
    1. เหตุการณ์ (Event) เหตุการณ์โดยทั่ วไปสามารถเกิดขึน้ทั้งด้านบวกและ 
ดา้นลบ อาจเป็นเหตุการณ์ใดเหตกุารณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์ก็ได ้เหตุการณ์ดา้นลบจะหมายถึง
ความเสี่ยง เช่น ความเสียหายจากเพลิงไหม ้การเสียลกูคา้รายใหญ่ หรือการมีคู่แข่งรายใหม่ เหตกุารณ์
ดา้นบวกจะหมายถึงโอกาส เช่น อตัราภาษีที่เอือ้ประโยชนม์ากขึน้ การพิจารณาเหตกุารณค์วรพิจารณา 
ทัง้ความเสี่ยงและโอกาสจากปัจจยัภายในและภายนอกองคก์ร โดยจดัตัง้คณะท างานตรวจสอบความ
เสี่ยง (Risk Review Team) หรอืใชแ้นวทางการประเมินดว้ยตนเอง (Risk Self-Assessment) เพื่อรวบรวม
ฐานขอ้มูลเก่ียวกับความเสี่ยงที่องคก์รเผชิญอยู่ใหค้รอบคลุมทุกภารกิจขององคก์ร เหตกุารณ์ที่ไม่ได้
ถกูระบจุะไม่ถกูน าไปบรหิารจดัการอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่องคก์รในภายหลงัได ้
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    2. ความไม่แน่นอน (Uncertainty) เป็นสถานการณใ์นอนาคตที่ไม่สามารถท านาย
สภาวะล่วงหน้า ไม่คาดคิดว่าจะเกิดขึน้หรือไม่ หรือปรากฏขึน้อย่างไร การพิจารณาเหตุการณ์ควร
คาดคะเนสถานการณท์ี่อาจเกิดขึน้และสง่ผลต่อกิจการในอนาคต 
    3. ความรุนแรง (Severity) เป็นการประเมินว่าแต่ละเหตุการณ์นั้นมีโอกาสที่จะ
เกดิมากนอ้ยเพียงใด และหากเกิดขึน้แลว้จะส่งผลกระทบต่อองคก์รรุนแรงเพียงใด และน ามาจดัล าดับ
ว่าปัจจัยเสี่ยงใดมีความส าคัญมากน้อยกว่ากัน เพื่อจะได้ก าหนดมาตรการตอบโต้กับปัจจัยเสี่ยง
เหลา่นัน้ไดอ้ย่างเหมาะสม 
  ความหมายของการบริหารความเส่ียง 
   COSO ERM 2017 ไดส้รา้งค านิยามของการบรหิารความเสี่ยงองคก์รขึน้มาใหม่ ท าให้
ความหมายมีความชดัเจนและสามารถจดจ าไดง้่ายขึน้ ความหมายที่ปรบัปรุงแลว้จะเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกบัความหมายของความเสี่ยงเพื่อเพิ่มคณุค่าองคก์ร ซึ่งถือว่าเป็นปัจจยัหลกัในการขบัเคลื่อน
การจดัการความเสี่ยง 
   การบริหารความเสี่ยงองค์กร หมายถึง วัฒนธรรมองคก์ร ความสามารถ และการ
ปฏิบติั บูรณาการร่วมกบัการก าหนดกลยุทธแ์ละผลการด าเนินงาน ซึ่งองคก์รต่าง ๆ ตอ้งใชใ้นการจดัการ
ความเสี่ยงเพื่อสรา้ง รกัษา และตระหนกัถึงการเพิ่มคณุค่า 
   การบรหิารความเสี่ยงองคก์รมี 6 องคป์ระกอบส าคญั ดงันี ้
    1. การตระหนกัถึงวฒันธรรมองคก์ร (Recognizing Culture) วฒันธรรมองคก์ร
พฒันาขึน้มาจากการมีสว่นรว่มของพนกังานในทกุระดบั เนื่องจากสมาชิกในองคก์รและพนกังานแต่ละ
คนนั้น มีความเขา้ใจในการบริหารความเสี่ยงที่แตกต่างกันไป ดังนั้น จึงมีวิธีการระบุ ประเมิน และ
ตอบสนองต่อความเสี่ยงที่แตกต่างกนั การมีวฒันธรรมองคก์รที่ตรงกันจะช่วยใหพ้นักงานเขา้ใจเรื่อง
การบรหิารความเสี่ยงองคก์รไดใ้นแนวทางเดียวกนั 
    2. การพัฒนาความสามารถ (Developing Capabilities) องคก์รแต่ละองคก์ร 
มีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขันที่แตกต่างกัน เพื่อสรา้งคุณค่าใหแ้ก่องคก์ร การบริหารความเสี่ยงองคก์ร 
จะสามารถช่วยใหอ้งคก์รสามารถท าตามพันธกิจและวิสยัทัศน ์รวมทัง้คาดการณ์อุปสรรคที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จขององคก์รได ้โดยองคก์รที่มีความสามารถในการปรบัตัวใหเ้ขา้กับการเปลี่ยนแปลงจะมี
ความยืดหยุ่น และพฒันาองคก์รไดดี้กว่า 
    3. การน าวิธีปฏิบติัไปปรบัใช ้(Applying Practices) การบริหารความเสี่ยงองคก์ร
เป็นกระบวนการที่ตอ้งท าอย่างต่อเนื่องทัง้องคก์ร โดยครอบคลมุทุกระดบัของการด าเนินงานในองคก์ร 
เช่น ระดับแผนก ส่วนงาน หน่วยธุรกิจ กิจกรรมการด าเนินงาน และโครงการต่าง ๆ เพื่อใหก้ารบริหาร
ความเสี่ยงเป็นสว่นหนึ่งของการด าเนินงานในทุกระดบัขององคก์ร แนวทางที่ใชใ้นการบริหารความเสี่ยง
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องค์กรควรเริ่มจากการสรา้งสภาพแวดล้อมที่ ดีภายในองค์กร ซึ่งเกิดจากการที่ฝ่ายคณะกรรมการ
บริษัทและผูบ้ริหารระดับสูงสุดขององคก์รเห็นความส าคัญในเรื่องการบริหารความเสี่ยง และส่งผ่าน
ใหแ้ก่พนกังานทุกระดบัขององคก์รใหม้ีแนวปฏิบติั และความเขา้ใจที่ตรงกนั เพื่อช่วยใหส้มาชิกในองคก์ร
เขา้ใจว่าความเสี่ยงคืออะไร ส่งผลต่อการด าเนินงานอย่างไร รวมถึงวิธีที่ใชจ้ดัการกบัความเสี่ยง เพื่อให้
เขา้ใจว่าความเสี่ยงสามารถบริหารใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้เขา้ใจกลยทุธแ์ละวตัถปุระสงคท์างธุรกิจ
ไดดี้ขึน้ ซึ่งความเขา้ใจเหลา่นีจ้ะช่วยสนบัสนนุใหเ้กิดการบรหิารความเสี่ยงทั่วทัง้องคก์รที่ดีได ้
    4. การบูรณาการรว่มกบัการก าหนดกลยุทธแ์ละผลการด าเนินงาน (Integrating 
with Strategy-Setting and Performance) องค์กรควรก าหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับพันธกิจและ
วิสยัทศัน ์รวมถึงก าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจจากกลยุทธ ์ผ่านไปยงัหน่วยธุรกิจ ส่วนงาน และแผนก
ต่าง ๆ เมื่อผูบ้ริหารเขา้ใจโปรไฟลค์วามเสี่ยง (Risk Profile) และผลของกลยุทธ์ทางเลือกแลว้ ก็จะ
บูรณาการการบริหารความเสี่ยงองค์กรให้เข้ากับการก าหนดกลยุทธ์ และจะพิจารณาโอกาสและ
แนวทางใหม่ต่าง ๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป การบูรณาการการบริหารความเสี่ยงองคก์ร
เขา้กับภารกิจต่าง ๆ จะมีตน้ทุนต ่ากว่าองคก์รที่ใชก้ารบริหารความเสี่ยงองคก์รกับขั้นตอนที่ส  าคัญ
เท่านัน้ ซึ่งการประหยดัตน้ทนุนีจ้ะเป็นปัจจยัส าคญัของการประสบความส าเรจ็ทางธุรกิจที่มีการแข่งขนั
สูง การผสมผสานการบริหารความเสี่ยงองค์กรเข้ากับการด าเนินงานหลักขององค์กรนั้น ผู้บริหาร
จ าเป็นตอ้งระบโุอกาสใหม่ ๆ เพื่อใหธุ้รกิจเติบโตอย่างยั่งยืนตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
    5. การจดัการความเสี่ยงเพื่อบรรลกุลยุทธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจ (Managing 
Risk to Strategy and Business Objectives) การบรหิารความเสี่ยงที่เหมาะสมจะช่วยใหอ้งคก์รสามารถ
ก าหนดระดบัความเสี่ยงที่ยอบรบัไดเ้พื่อบรรลกุลยุทธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจ อย่างไรก็ตามผูบ้ริหาร
ควรทบทวนและติดตามวิธีการบริหารความเสี่ยงอยู่เป็นระยะ เพื่อตอบสนองกบัเหตกุารณท์ี่ไม่คาดคิด
ที่อาจสง่ผลต่อการบรรลกุลยทุธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 
    6. การเชื่อมโยงกบัคณุค่า (Linking to Value) เมื่อมีการบรหิารความเสี่ยงใหอ้ยู่
ในระดับที่ยอมรบัได ้องคก์รสามารถมั่นใจไดว้่าการด าเนินงานจะบรรลุวตัถุประสงคท์ี่องคก์รก าหนด 
ช่วยเพิ่มมลูค่าใหอ้งคก์ร 
  แนวคิดส าคัญของการบริหารความเส่ียง 
   การบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO 2017 ใหค้วามส าคัญกบัความสมัพันธ์
ระหว่างกลยุทธ์ในบริบทของพันธกิจ วิสัยทัศน์ และค่านิยมหลัก  ผ่านการเชื่อมโยงกลยุทธ์และ
วัตถุประสงคท์างธุรกิจเขา้กับความเสี่ยง ซึ่งจะช่วยใหอ้งคก์รสามารถวางแผนการบริหารความเสี่ยง 
ทั่วทัง้องคก์ร เพื่อมุ่งสูก่ารสรา้งคณุค่าใหแ้ก่องคก์รไดดี้ยิ่งขึน้ 
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ภาพประกอบ 4 แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างกลยทุธใ์นบริบทของพนัธกิจ วิสยัทศัน ์และค่านิยมหลกั  

เพื่อก าหนดทิศทางและผลการด าเนินงานขององคก์ร 
ที่มา: The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission  

(COSO. 2017) 
 
   ความสมัพนัธด์งักลา่ว ม ี3 องคป์ระกอบส าคญั ดงันี ้
    1. พนัธกิจ วิสยัทศัน ์และค่านิยมหลกั (Mission, Vision, and Core Values) 
     “พันธกิจ” หมายถึง ความมุ่งหมายพืน้ฐานในการจัดตั้งองค์กร ซึ่งแสดงถึง
เป้าหมายที่องคก์รตอ้งการบรรลผุล เช่น เพื่อจ าหน่ายอาหารออแกนิคพรีเมียมเพื่อสขุภาพที่อรอ่ยและ
ผลติจากแหลง่วตัถดิุบในทอ้งถิ่น 
     “วิสัยทัศน”์ หมายถึง เป้าหมายขององคก์รที่ตอ้งการด าเนินการใหส้  าเร็จใน
อนาคต เช่น เป็นผูผ้ลิตรายใหญ่ที่สดุในตลาดส าหรบัสินคา้ออแกนิคจากแหลง่ผลิตที่ยั่งยืน 
     “ค่านิยมหลัก” หมายถึง คุณลักษณะ และบรรทัดฐาน ลักษณะเฉพาะของ 
แต่ละองคก์รเก่ียวกบัสิ่งที่ดีหรือไม่ดี และสิ่งใดยอมรบัไดห้รือยอมรบัไม่ได ้ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองคก์ร เช่น บริษัทด าเนินการเพื่อสรา้งสภาพแวดลอ้มที่ดีต่อสุขภาพ  
ใชว้ตัถดิุบที่ปลกูดว้ยปุ๋ ยธรรมชาติ พืชที่ไม่ผ่านการตดัต่อพนัธุกรรม และปลกูดว้ยดินที่มีสารอินทรีย ์
     พันธกิจ วิสยัทัศน ์และค่านิยมหลกั มีความสมัพันธ์กันเป็นสิ่งที่ช่วยก าหนด
เปา้หมายและทิศทางขององคก์ร และแสดงจุดยืนขององคก์รใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียไดท้ราบว่าองคก์รมุ่งไปสู่
จุดหมายปลายทางอย่างไร อย่างไรก็ดี พนัธกิจ วิสยัทศัน ์และค่านิยมหลกั อาจมีการเปลี่ยนแปลงได้
หากความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเปลี่ยนแปลงไป การก าหนดกลยุทธ์ควรมีความสมัพันธ์กับ
พนัธกิจ วิสยัทศัน ์และค่านิยมหลกัขององคก์ร 
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    2. การบริหารความเสี่ยงองคก์รส่งผลต่อกลยุทธ์ (Enterprise Risk Management 
Affects Strategy) 
     “กลยุทธ์” หมายถึง แผนการปฏิบัติงานสู่การปฏิบัติเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย  
กลยุทธต์อ้งก าหนดใหส้อดคลอ้ง และสนบัสนุนกบัการบรรลพุนัธกิจและวิสยัทศัน ์รวมถึงสอดคลอ้งกบั
ค่านิยมหลกัและความเสี่ยงที่ยอมรบัได้ การก าหนดกลยุทธ์ที่ชัดเจนจะท าใหเ้กิดการบริหารงานและ
วางแผนการใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสิทธิภาพ น าไปสู่การตดัสินใจที่เหมาะสม นอกจากนี ้กลยทุธย์งัใช้
ในการก าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจเพื่อเชื่อมโยงเขา้กบัวตัถุประสงคร์ะดบัอ่ืนในองคก์ร เมื่อผูบ้ริหาร
บูรณาการการบริหารความเสี่ยงองคก์รเขา้กับการก าหนดกลยุทธ์ เขา้ใจโปรไฟล ์ความเสี่ยงทั้งหมด
ขององคก์ร จะท าใหผู้บ้ริหารมีขอ้มูลความเสี่ยงที่จ  าเป็นต่อการพิจารณาเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมได้
การบูรณาการการบริหารความเสี่ยงองคก์รเขา้กบัการก าหนดกลยุทธ ์ผูบ้ริหารตอ้งค านึงถึง 1) โอกาส
ที่กลยุทธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจอาจไม่สอดคลอ้งกบัพนัธกิจ วิสยัทศัน ์และค่านิยมหลกั 2) ประเภท
และระดับความเสี่ยงที่องค์กรอาจเผชิญในการเลือกด าเนินการตามกลยุทธ์ต่าง ๆ 3) ประเภทและ
ระดบัความเสี่ยงโดยธรรมชาติที่เกิดจากการด าเนินการตามกลยุทธ์ เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงค์
ทางธุรกิจและสรา้งมลูค่าเพิ่มใหอ้งคก์รได ้
    3. ผลการด าเนินงานที่ดีขึน้ (Enhance Performance) 
     ผลการด าเนินงานเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน  หน้าที่  และวิธีการในการ
บรรลผุลตามกลยทุธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจขององคก์ร เนื่องจากความเสี่ยงที่อาจส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานขององคก์รมีความหลากหลาย และมีทัง้ที่ทราบล่วงหน้าและไม่ทราบล่วงหน้า ดังนัน้ จึง
จ าเป็นตอ้งใชก้ารวดัประสิทธิภาพวิธีต่าง ๆ ไดแ้ก่ การวดัผลดา้นการเงิน เช่น ผลตอบแทนจากการลงทุน 
หรอืความสามารถในการท าก าไร การวดัผลดา้นการด าเนินงาน เช่น จ านวนชั่วโมงในการท างาน ปริมาณ
การผลิต หรือรอ้ยละก าลงัการผลิต การวดัผลดา้นหนา้ที่ เช่น การปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดบัการใหบ้ริการ 
หรือการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นกฎระเบียบต่าง ๆ การวดัผลดา้นโครงการ เช่น การเปิดตัวผลิตภัณฑ์
ใหม่ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ผูบ้รหิารจ า เป็นตอ้งเขา้ใจความสมัพนัธร์ะหว่างความเสี่ยงและผลการ
ด าเนินงานที่ต้องการ โดยพิจารณาจากโปรไฟลค์วามเสี่ยงขององค์กร ซึ่งจะแสดงถึงองค์ประกอบ 
ต่าง ๆ ของความเสี่ยงในแต่ละระดบัขององคก์ร เช่น ระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององคก์ร ในระดับ
หน่วยธุรกิจ ในระดบัการปฏิบติังาน องคป์ระกอบต่าง ๆ ของความเสี่ยงเหล่านีจ้ะท าใหผู้บ้ริหารสามารถ
พิจารณาประเภท  ความรุนแรง และความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงและผลกระทบต่อผลการ
ด าเนินงานได ้
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  กรอบการบริหารความเส่ียง 
   กรอบการบริหารความเสี่ยงองคก์รตามแนวคิดของ โคโซ่ฉบับปรบัปรุงใหม่ COSO 
ERM 2017 ประกอบดว้ย หลกัการส าคญั 5 หลกัการ และมี 20 องคป์ระกอบที่สมัพนัธก์นั องคก์รควร
น าหลกัการและองคป์ระกอบต่าง ๆ ไปใชเ้พื่อใหเ้กิดการบรหิารความเสี่ยงทั่วทัง้องคก์ร 
    1. หลกัการส าคญัของการบรหิารความเสี่ยง 
     หลักการส าคัญของการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิดของโคโซ่ฉบับใหม่ 
COSO ERM 2017 แบ่งออกเป็น 5 หลกัการ มีดงันี ้
      หลกัการส าคญัที่ 1 การก ากับดู แลกิ จการและวัฒ นธรรมองค์ก ร 
(Governance and Culture) การก ากบัดแูลกิจการและวฒันธรรมองคก์รเป็นพืน้ฐานขององคป์ระกอบ
ทัง้หมดในการบริหารความเสี่ยง เนื่องจากการก ากบัดแูลกิจการจะเป็นสิ่งก าหนดแนวทางขององคก์ร
ในการใหค้วามส าคัญและสรา้งความรบัผิดชอบเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง วัฒนธรรมองคก์รจะ
เก่ียวขอ้งกับค่านิยมทางจริยธรรม พฤติกรรมที่พึงประสงค์ และความเขา้ใจเก่ียวกับความเสี่ยงของ
องคก์ร ซึ่งจะสะทอ้นผ่านการตัดสินใจต่าง ๆ โคโซ่ถือว่าการก ากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองคก์ร
เป็นองคป์ระกอบที่ส  าคัญยิ่ง เป็นองคป์ระกอบพืน้ฐานหลกัใหอ้งคป์ระกอบอ่ืน ๆ เกิดขึน้หรือเสมือน
เป็นรากฐานส าคญัใหเ้กดิการบรหิารความเสี่ยงขึน้ในองคก์ร 
      หลกัการส าคญัที่ 2 กลยุทธ์และการก าหนดวตัถุประสงค ์(Strategy and 
Objective-Setting) การบริหารความเสี่ยงสามารถบูรณาการเขา้กับแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรได ้
ผ่านกระบวนการก าหนดกลยทุธแ์ละวตัถปุระสงคท์างธุรกิจ โดยองคก์รควรก าหนดความเสี่ยงที่ยอมรบั
ไดใ้หส้อดคลอ้งกบัการก าหนดกลยุทธ ์นอกจากนัน้ วตัถุประสงคท์างธุรกิจจะเป็นสิ่งที่ก าหนดแนวทาง
ปฏิบติัตามกลยุทธ์รวมถึงการด าเนินงานทั่วไปและปัจจัยที่องคก์รใหค้วามส าคัญ และจะเป็นพืน้ฐาน
ในการระบ ุประเมิน และการตอบสนองต่อความเสี่ยง 
      หลกัการส าคญัที่ 3 ผลการด าเนินงาน (Performance) เริ่มจากการระบุ
และประเมินความเสี่ยงที่อาจส่งผลต่อความสามารถในการบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงคท์างธุรกิจ 
โดยจัดล าดับความส าคญัของความเสี่ยงตามโอกาสและผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ และพิจารณาความ
เสี่ยงที่องคก์รยอมรบัได ้จากนัน้องคก์รจะเลือกตอบสนองต่อความเสี่ยงดว้ยวิธีต่าง ๆ รวมถึงพิจารณา
ปริมาณความเสี่ยงในภาพรวม และตรวจสอบผลการด าเนินงานเพื่อเปลี่ยนแปลงแกไ้ข ซึ่งจะพัฒนา
มุมมองในภาพรวมเก่ียวกับปริมาณความเสี่ยงที่องคก์รอาจเผชิญในการบรรลุเป้าหมายกลยุทธแ์ละ
วตัถปุระสงคท์างธุรกิจในระดบัองคก์ร 
      หลกัการส าคญัที่ 4 การทบทวนและปรบัปรุงแกไ้ข (Review and Revision) 
องคก์รควรพิจารณากระบวนการบริหารความเสี่ยงอยู่เป็นระยะ โดยทบทวนความสามารถและแนวทาง 
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การบริหารความเสี่ยง ผูบ้ริหารควรพิจารณาความสามารถและการบริหารความเสี่ยงทั่วทัง้องคก์รว่า
เพิ่มคณุค่าใหก้บัองคก์รมากนอ้ยเพียงใดและมีสิ่งใดที่ตอ้งปรบัปรุงแกไ้ข เพื่อเพิ่มคณุค่าใหก้บัองคก์ร
ไดแ้มต้อ้งเผชิญกบัความเปลีย่นแปลงที่ส  าคญัต่าง ๆ 
      หลกัการส าคญัที่ 5 สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงาน (Information, 
Communication and Reporting) การสื่อสารเป็นกระบวนการต่อเนื่องในการรวบรวมขอ้มลูและแบ่งปัน
ขอ้มลูที่จ  าเป็นจากทั่วทัง้องคก์ร ผูบ้ริหารใชข้อ้มลูที่เก่ียวขอ้งทัง้จากแหลง่ภายในและภายนอก ซึ่งขอ้มลู
สารสนเทศดงักล่าวจะมาจากทัง้ผูบ้รหิารและพนกังานในสว่นงานต่าง ๆ ขององคก์ร เพื่อสนบัสนุนการ
บริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคก์ร โดยองคก์รจะใชป้ระโยชนจ์ากระบบขอ้มูล เพื่อรวบรวม ประมวลผล 
และจดัการขอ้มลูต่าง ๆ ที่สมัพนัธก์บัการบริหารความเสี่ยง จากนัน้องคก์รจึงรายงานขอ้มลูความเสี่ยง 
วฒันธรรมองคก์ร และผลการด าเนินการได ้
    2. องคป์ระกอบของการบรหิารความเสี่ยง 
     องคป์ระกอบของการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิดของโคโซ่ฉบบัใหม ่COSO 
ERM 2017 เป็นกรอบแนวทางที่องคก์รควรก าหนดใหม้ีและเป็นแนวปฏิบติัในการออกแบบ และน าการ
บรหิารความเสี่ยงไปใชเ้พื่อใหบ้รรลกุลยทุธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจ ม ี20 องคป์ระกอบ ดงันี ้
      1. จดัตัง้คณะกรรมการดูแลความเสี่ยง (Exercises Board Risk Oversight) 
คณะกรรมการบรษิัทมีหนา้ที่ก ากบัดแูลการด าเนินงานตามกลยทุธต่์าง ๆ รวมถึงก ากบัดแูลกิจการ เช่น 
คณะกรรมการควรมีการก าหนดหนา้ที่ความรบัผิดชอบดา้นการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการควรมี
ความรู ้และความเชี่ยวชาญในการก ากับการบริหารความเสี่ยง นอกจากนี ้คณะกรรมการควรมีความ
เป็นอิสระ หลีกเลี่ยงความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ี่อาจเกิดขึน้ 
      2. จัดตัง้โครงสรา้งการด าเนินงาน (Establishes Operating Structures) 
องคก์รควรจดัตัง้โครงสรา้งการด าเนินงานที่สอดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกจิ เช่น มีการ
ก าหนดโครงสรา้งการด าเนินงานและสายบงัคบับญัชาที่เหมาะสม มีโครงสรา้งในการบรหิารความเสี่ยง 
มีการก าหนดอ านาจ หนา้ที่ และความรบัผิดชอบใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ ์
      3. ระบุวัฒนธรรมองคก์รที่ตอ้งการ (Defines Desired Culture) องคก์ร
ควรระบพุฤติกรรมที่พงึประสงค ์ซึ่งแสดงถึงวฒันธรรมองคก์รที่ตอ้งการ คณะกรรมการบรหิารและฝ่าย
บรหิารเป็นผูก้  าหนดวฒันธรรมองคก์รทัง้ส  าหรบัองคก์รในภาพรวมและส าหรบับุคลากร ภายใตว้ฒันธรรม
องคก์รที่ใหค้วามส าคญักบัความเสี่ยง วฒันธรรมองคก์รเกิดขึน้จากหลายปัจจยั ปัจจยัภายในที่ส  าคญั 
ไดแ้ก่ ระดบัการใชว้ิจารณญาณ ความเป็นอิสระในการตดัสินใจของพนกังานการสื่อสารระหว่างพนกังาน
และผูจ้ัดการ มาตรฐานและกฎเกณฑต่์าง ๆ แผนผังทางกายภาพของสถานที่ปฏิบัติงานและระบบ
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ค่าตอบแทน ปัจจัยภายนอก ไดแ้ก่ ขอ้ก าหนดดา้นกฎหมาย ความคาดหวังของลูกคา้ นักลงทุน และ
องคป์ระกอบอ่ืน ๆ 
      4. แสดงความมุ่งมั่นในค่านิยมหลัก (Demonstrates Commitment to 
Core Values) องคก์รควรแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะปฏิบติัตามค่านิยมหลกัขององคก์ร เช่น ยึดถือ
การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมองคก์ร การปฏิบติัตามภาระรบัผิดชอบอย่างเคร่งครดั 
การสรา้งความรบัผิดชอบต่อตนเอง การก าหนดใหม้ีการสื่อสารที่เหมาะสม 
      5. จูงใจ พัฒนา และรกัษาบุคลากรที่มีความสามารถ (Attracts, Develops, 
and Retains Capable Individuals) องคก์รควรมุ่งมั่นในการสนบัสนุนการสรา้งทรพัยากรบุคคลควบคู่
ไปกบักลยุทธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจ เช่น ฝึกอบรมบุคลากรในดา้นการบริหารความเสี่ยง ส่งเสริม
ความสามารถของพนักงาน สรา้งแรงจูงใจและผลตอบแทนอ่ืน ๆ อย่างเหมาะสมส าหรบัต าแหน่งงาน
ในทกุระดบั 
      6. วิเคราะหธ์ุรกิจ (Analyzes Business Context) องคก์รควรพิจารณา
ถึงผลกระทบจากบริบททางธุรกิจที่อาจเกิดขึน้และส่งผลต่อระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององคก์ร 
เช่น การเขา้ใจบรบิททางธุรกิจ การค านึงถึงสภาพแวดลอ้มภายนอกและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 
      7. ระบุความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้(Defines Risk Appetite) องคก์รควรระบุ
ความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้เพื่อสรา้ง รกัษา และส่งเสริมความตระหนักถึงค่านิยม เช่น มีการก าหนดระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรบัไดแ้ละสื่อสารความเสี่ยงที่ยอมรบัไดใ้ห้ชัดเจน ความเสี่ยงที่ยอมรบัไดไ้ม่มีการ
ก าหนดรูปแบบที่ตายตัว หรือเป็นมาตรฐานที่จะใชไ้ดก้ับทุกองคก์ร ผูบ้ริหารเป็นผูเ้ลือกความเสี่ยงที่
ยอมรบัไดภ้ายใตบ้รบิททางธุรกิจที่ต่างกนัในแต่ละองคก์ร 
      8. ประเมินกลยุทธท์างเลือก (Evaluates Alternative Strategies) องคก์ร
ควรประเมินเพื่อคน้หากลยุทธท์างเลือกและผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ต่อโปรไฟลค์วามเสี่ยงขององคก์ร 
เช่น การวิเคราะห ์SWOT การประเมินมลูค่า การคาดการณร์ายได ้การวิเคราะหค์ู่แข่ง และการวิเคราะห์
สถานการณ์ กลยุทธ์ตอ้งสนับสนุนพันธกิจและวิสยัทัศน ์รวมถึงสอดคลอ้งกับค่านิยมหลักและความ
เสี่ยงที่ยอมรบัได ้
      9. ก าหนดวัตถุประสงคท์างธุรกิจ (Formulates Business Objectives) 
ในการก าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจ องคก์รควรพิจารณาความเสี่ยงในระดบัต่าง ๆ ซึ่งสอดคลอ้งและ
สนบัสนุน กลยุทธค์วบคู่ไปดว้ย เช่น การก าหนดค่าความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงจากผลการด าเนินงาน
ซึ่งยงัคงอยู่ในช่วงความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้
      10. ระบุความเสี่ยง (Identifies Risk) องคก์รควรระบุความเสี่ยงที่ส่งผลต่อ
กลยุทธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจ เช่น ความเสี่ยงดา้นลกูคา้ ความเสี่ยงดา้นการปฏิบติังาน ความเสี่ยง
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ดา้นการเงิน และความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเสี่ยงทั้งหมดจะเก็บไวใ้นโปรไฟล ์
ความเสี่ยง เพื่อน าไปจดัการความเสี่ยงเหลา่นีต่้อไป 
      11. ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง (Assesses Severity of Risk) 
องคก์รควรประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาสที่จะเกิด
มากนอ้ยเพียงใด และหากเกิดขึน้แลว้จะสง่ผลกระทบต่อองคก์รรุนแรงเพียงใด 
      12. จดัล าดับความส าคญัของความเสี่ยง (Prioritizes Risks) องคก์รควร
ค านวณระดับความเสี่ยง (Risk Exposure) จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง เพื่อเป็นพืน้ฐานใน
การพิจารณาคดัเลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยงต่าง ๆ การค านวณระดบัความเสี่ยงเท่ากบัผลคณูของ
คะแนนระหว่างโอกาสที่จะเกิดกับความเสียหายเพื่อจัดล าดับความส าคัญ และใชใ้นการตัดสินใจว่า
ความเสี่ยงใดควรเรง่จดัการก่อน 
      13. ด าเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง (Implements Risk Responses) 
องคก์รควรระบุและคัดเลือกวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยงต่าง ๆ เช่น การยอบรบัความเสี่ยง การลด 
การโอน หรือการหลีกเลี่ยง โดยศกึษาผลดีผลเสีย ความเป็นไปไดแ้ละค่าใชจ้่ายของแตล่ะทางเลือก 
      14. พฒันากรอบความเสี่ยงในภาพรวม (Develops Portfolio View) องคก์ร
ควรพัฒนาและประเมินความเสี่ยงในภาพรวมของทัง้องคก์ร เครื่องมือที่นิยมใชแ้สดงความเสี่ยงมีชื่อ
เรียกหลายชื่อ ไดแ้ก่ Risk Map หรือ Risk Matrix 
      15. ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่ส  าคญั (Assesses Substantial Change) 
องคก์รควรระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทัง้ภายในกิจการและภายนอกกิจการที่อาจส่งผล
กระทบต่อกลยุทธ์และวตัถุประสงคท์างธุรกิจที่ส  าคัญ เช่น ผูบ้ริหารระดับสูงลาออกจากต าแหน่ง การ
ควบรวมกิจการ การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ของเทคโนโลยี หรือกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
      16. ทบทวนความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน  (Reviews Risk and 
Performance) องคก์รควรทบทวนผลการด าเนินงานขององคก์ร รวมถึงพิจารณาทบทวนความเสี่ยง
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง เช่น องคก์รมีผลการด าเนินงานตามเป้าหมายแลว้หรือไม่ องคก์รประเมินความเสี่ยง
ไดแ้ม่นย าหรือไม่ องคก์รพิจารณาระดบัความเสี่ยงไดเ้หมาะสมกบัเป้าหมายหรือไม่ หรือมีความเสี่ยง
อ่ืนใดที่ก าลงัเกิดขึน้และอาจสง่ผลกระทบต่อองคก์ร 
      17. มุ่งมั่นปรบัปรุงการบริหารความเสี่ยงองคก์ร (Pursues Improvement 
in Enterprise Risk Management) องค์กรควรปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงองค์กรอยู่สม ่าเสมอ 
โดยเฉพาะช่วงเวลาการเปลี่ยนแปลงที่ส  าคัญ เช่น การปรบัโครงสรา้งองค์กร หลงัการประเมินผลการ
ด าเนินงาน หรือการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอกต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อระบบการ
บรหิารความเสี่ยง 
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      18. ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems) องคก์ร
ควรจัดใหม้ีสารสนเทศอย่างเพียงพอ เหมาะสมและทันต่อเวลา องคก์รอาจใชก้ระบวนการวิเคราะห์
กลุม่ขอ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) เพื่อคน้หารูปแบบความสมัพนัธข์องสิ่งเชื่อมโยงขอ้มลูเขา้
ไวด้ว้ยกนัน าไปสูก่ารระบแุละจดัการความเสี่ยงไดดี้ขึน้ 
      19. สื่อสารขอ้มลูความเสี่ยง (Communicates Risk Information) องคก์ร
ควรสื่อสารขอ้มลูการบรหิารความเสี่ยงองคก์รผ่านช่องทางการติดต่อต่าง ๆ ขอ้มลูการสื่อสารทัง้ระดบั 
บนลงล่าง (Top-down Approach) และระดับล่างขึน้บน (Bottom-up Approach) การสื่อสารขอ้มูล
ความเสี่ยงควรมีใหเ้พียงพอทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร 
      20. รายงานผลความเสี่ยง วัฒนธรรม และผลการด าเนินงาน (Reports 
on Risk, Culture, and Performance) องคก์รควรรายงานความเสี่ยง วัฒนธรรมองคก์ร และผลการ
ด าเนินงานในทุกระดับใหค้รอบคลุมทั่วทัง้องคก์ร แมจ้ะมีการมอบหมายหนา้ที่ดา้นการรายงานผลให้
หน่วยงานหรือบคุคลใดแลว้ก็ตาม ผูบ้รหิารก็ยงัตอ้งมีหนา้ที่ก ากบัดแูลดว้ย 
   จากหลักการของทั้ง 3 แนวคิด ที่ได้น าเสนอแล้วนั้น ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบ 
แนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยจ์ าแนกตามประเภทความเสี่ยง ตามตาราง 5 
 
ตาราง 5 แนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
 
ประเภทความเส่ียง ค าจ ากดัความ แนวทางการจดัการ 

1. แนวทางปฏิบตัิการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์ของกรมส งเสริมสหกรณ ์
- ดา้นกลยทุธ ์ ความเส่ียงที่เกดิจากการท่ีสหกรณก์ าหนด

แผนกลยทุธ ์แผนด าเนินงาน และการน าไป
ปฏิบตัิไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคลอ้งกบั
ปัจจยัภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก
อนัส่งผลกระทบต่อรายได ้ทนุ การ
ด าเนินงาน หรือการด ารงอยู่ของสหกรณ ์
ทัง้นี ้สามารถพจิารณาความเส่ียงไดจ้าก
ปัจจยัของเหตกุารณท์ี่มีโอกาสที่จะเกดิขึน้
รว่มกบัผลความเสียหายที่อาจเกดิขึน้ 

(1) แนวทางกระบวนการวางแผนกลยทุธ ์
(2) แนวทางการจดัโครงสรา้งองคก์รและ

บคุลากร 
(3) แนวทางการบรหิารและก ากบัดแูล

ความเส่ียงผลิตภณัฑห์รือธุรกรรมใหม ่
(4) แนวทางการก าหนดแผนการพฒันา

บคุลากรและผูบ้รหิารทดแทน 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 
ประเภทความเส่ียง ค าจ ากดัความ แนวทางการจดัการ 

- ดา้นสินเชื่อ ความเส่ียงในปัจจบุนัหรือในภายหนา้ที่มี
ต่อรายไดแ้ละส่วนทนุของสหกรณอ์นัเกิด
จากการที่ผูกู้ผิ้ดนดัช าระหนีต้ามเงื่อนไข
และ/หรือขอ้ตกลงในสญัญา ความเส่ียง
สินเชื่อคงอยู่ในทกุกิจกรรม ไม่วา่จะเป็น
การลงทนุหรือการใหเ้งินกูย้ืมที่คาดหวงั
การไดร้บัเงินกูย้ืมหรือเงินลงทนุกลบัคืน 

(1) สหกรณค์วรมีการก าหนดและปฏิบตัิ
ตามนโยบายสินเชื่อ 

(2) คณะกรรมการด าเนนิการควรมีการ
ก าหนดปรชัญาการจดัการสินเชื่อ
ครอบคลมุเปา้หมายและวตัถปุระสงค์
เชิงกวา้งของกจิกรรมการอ านวย
สินเชื่อ 

(3) แผนธุรกิจประจ าปีและการจดัท าแผน 
(4) กรณีประเภทผลิตภณัฑใ์หม ่
(5) พอรต์สินเชื่อควรไดร้บัการติดตามดแูล

อย่างมีประสิทธิผล 
(6) สาระอื่น ๆ ที่ควรพิจารณา 

ประกอบดว้ย คณุสมบตัิและ
ความสามารถของบคุลากรดา้นสินเชื่อ 
กระบวนการอนมุตัิสินเชื่อและการ
จ่ายเงิน เอกสารดา้นสินเชื่อ การ
วิเคราะหแ์ละการตรวจเช็คเครดติ 
หลกัประกนั การต่ออายสุญัญา การ
จดัเก็บหนีท้ี่ผิดนดัช าระการใช้
ทนายความ 

- ดา้นผลตอบแทน ความเส่ียงในปัจจบุนัหรือในอนาคตที่การ
เปล่ียนแปลงของปัจจยัตลาด เชน่ อตัรา
ดอกเบีย้ ราคาตลาดของหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 
อาจส่งผลให ้ผลตอบแทนหรือดอกเบีย้รบั
สทุธิจากสินทรพัย ์และหนีสิ้นทางการเงิน
ในงบดลุของสหกรณล์ดลง หรืออาจใหต้วั
สินทรพัย ์ในงบดลุมีมลูคา่ลดลง จนส่งผล
กระทบต่อรายไดส้ทุธิ หรือมลูคา่ส่วนทนุ
ของสหกรณ ์

(1) การจดัโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อบรหิาร
ความเส่ียงดา้นผลตอบแทน 

(2) ระบบการติดตามและรายงานความ
เส่ียงดา้นผลตอบแทน 

(3) วงเงนิควบคมุความเส่ียงดา้น
ผลตอบแทน 

(4) การทดสอบผลกระทบของ
ผลตอบแทนจากภาวะวกิฤติ (Stress 
Test) 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 
ประเภทความเส่ียง ค าจ ากดัความ แนวทางการจดัการ 

- ดา้นสภาพคล่อง - ความเส่ียงในปัจจบุนัหรือในอนาคตที่
สหกรณอ์าจไม่สามารถจดัหาเงินสด เพื่อ
ช าระภาระผกูพนัเมื่อถงึก าหนด และรวม
ไปถึงเพื่อรองรบัการขยายตวัของ
สินทรพัย ์(สินเชื่อ) ตามการด าเนนิ
กิจกรรมปกต ิ

- การจดัการสภาพคล่องมี 2 มมุมอง
ดว้ยกนั คือ มมุมองที่หน่ึง ไดแ้ก่ การ
จดัหา และระดมเงินเพิ่มจากสมาชิก และ
บคุคลหรือสถาบนัภายนอก มมุมองที่
สอง ไดแ้ก่ ความสอดคลอ้งของการจดั
โครงสรา้งการครบก าหนดของหนีสิ้นและ
สินทรพัยใ์นงบดลุ 

(1) การจดัโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อบรหิาร
ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง 

(2) ระบบการติดตามและรายงานความ
เส่ียงดา้นสภาพคล่อง 

(3) วงเงินควบคมุความเส่ียงดา้นสภาพ
คล่อง 

(4) แผนสภาพคล่องฉกุเฉิน 

- ดา้นปฏิบตัิการ ความเส่ียงที่จะเกิดความเสียหายอนัเนื่อง 
มาจาก การขาดการก ากบัดแูลกจิการท่ีดี
หรือขาดธรรมาภิบาลในองคก์ร และการ
ขาดการควบคมุ ที่ดี โดยอาจเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการปฏิบตัิ งานภายใน คน ระบบ 
งาน หรือเหตกุารณภ์ายนอก และส่งผล
กระทบต่อรายได ้หรือความอยู่รอดของ
สหกรณ ์

(1) การจดัโครงสรา้งองคก์รและสรา้ง 
(2) วฒันธรรมการบรหิารความเส่ียง 
(3) กระบวนการบรหิารความเส่ียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 85 

ตาราง 5 (ต่อ) 
 
ประเภทความเส่ียง ค าจ ากดัความ แนวทางการจดัการ 

- ดา้นการลงทนุ ความเส่ียงปัจจบุนัหรือในภายหนา้ที่มีต่อ
รายไดแ้ละส่วนทนุของสหกรณ ์อนัเกิดจาก
การไม่ปฏิบตัิตามสญัญาอนัเนื่องมาจาก
การดอ้ย ความสามารถในการช าระหนีข้อง
ผูอ้อก ผูค้  า้ประกนัของผลิตภณัฑก์ารลงทนุ
ที่สหกรณถื์ออยู่ในพอรต์ลงทนุ (หรือ
องคป์ระกอบการลงทนุทัง้หมดของ
สหกรณ)์ หรือของคู่คา้ในกรณีทีท่  าการซือ้
ขายล่วงหนา้ ซึง่ส่วนนีถื้อเป็นความเส่ียง
ดา้นเครดิต นอกจากนี ้ความเส่ียงดา้น
ลงทนุยงัรวมถงึความเส่ียงดา้นตลาดที่เกดิ
จากการเปล่ียนแปลงในปัจจยัตลาด ไดแ้ก่ 
ราคาหรืออตัราดอกเบีย้ของผลิตภณัฑก์าร
ลงทนุที่ท  าใหเ้กิดการดอ้ยคา่ของสินทรพัย์
ในพอรต์ลงทนุ ขณะเดียวกนัความเส่ียง 
อื่น ๆ เช่น ความเส่ียงดา้นปฏิบตักิารท่ีเกดิ
จากการผิดพลาดในการส่งมอบ และช าระ
ราคาถือเป็นส่วนหนึง่ของความเส่ียงดา้น
ลงทนุดว้ย 

(1) การจดัองคก์รและบคุลากร 
(2) นโยบายการลงทนุ 
(3) คู่มือการบรหิารความเส่ียง 
(4) นโยบายอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

- นโยบายการมอบอ านาจการ
ตดัสินใจ 

- ลงทนุและวงเงิน 
- นโยบายการก าหนดราคาที่เหมาะสม 
- นโยบายการลงบญัชีและการตมีลูค่า
ตลาด 

- นโยบายการตดัการขาดทนุ 
- ตารางแผนปฏิบตัิทางกฎหมาย 

(5) แนวทางปฏิบตัิของการบรหิารการ
ลงทนุ 

- ดา้นการฟอกเงิน 
และการสนบัสนนุ 
ทางการเงินแก่การ
ก่อการรา้ย 

ความเส่ียงอนัเกิดจากการท่ีสหกรณไ์ม่
รายงานการท าธุรกรรมและขอ้เทจ็จรงิ
เก่ียวกบัการท าธุรกรรมตามขอ้ก าหนดตาม
ความในพระราช บญัญัติป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 รวมถึง
หนา้ที่และการปฏิบตัิของบคุลากรของ
สหกรณไ์ม่เป็นไปตามที่กฎหมาย ดา้นนี ้
ก าหนด ส่งผลกระทบต่อความสมัพนัธท์ี่ดี
ต่อลกูคา้ท าใหเ้กิดปัญหาเรื่องความ
น่าเชื่อถือของสหกรณ ์และท าใหช้ื่อเสียง
และสถานภาพของสหกรณถ์กูท าลายลง 

(1) สหกรณค์วรก าหนดเป็นนโยบาย
เก่ียวกบัการจดัการความเส่ียงดา้นการ
ฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงิน
แก่การก่อการรา้ย 

(2) ระเบียบ คู่มือ และ/หรือแนวทางปฏิบตัิ 
งานตา่ง ๆ ที่จดัท าขึน้เพื่อรองรบั
นโยบายดา้นนี ้สหกรณต์อ้งเผยแพร่
ใหแ้ก่พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งไดศ้กึษาและ
น าไปปฏิบตัิ 

(3) สหกรณค์วรก าหนดและจดัท าเป็น
ระเบียบปฏิบตัิตา่ง ๆ ใหแ้ก่หน่วยงาน
ที่รบัลกูคา้ 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 
ประเภทความเส่ียง ค าจ ากดัความ แนวทางการจดัการ 

  (4) สหกรณค์วรก าหนดเป็นนโยบาย
เก่ียวกบัการจดัการความเส่ียงดา้นการ
ฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงิน
แก่การก่อการรา้ย 

(5) ระเบียบ คู่มือ และ/หรือแนวทางปฏิบตัิ 
งานตา่ง ๆ ที่จดัท าขึน้เพื่อรองรบั
นโยบายดา้นนี ้สหกรณต์อ้งเผยแพร่
ใหแ้ก่พนกังานทีเ่ก่ียวขอ้งไดศ้กึษาและ
น าไปปฏิบตัิ 

(6) สหกรณค์วรก าหนดและจดัท าเป็น
ระเบียบปฏิบตัิตา่ง ๆ ใหแ้ก่หน่วยงาน
ที่รบัลกูคา้ 

- ดา้นชื่อเสียง - ความเส่ียงที่ชื่อเสียงของสหกรณจ์ะ
เสียหายจากเหตกุารณด์า้นชื่อเสียง
ตามที่ไดส้ะทอ้นจากการเปิดเผยเชิงลบ
เก่ียวกบัการด าเนินธุรกจิ การปฏิบตัิ หรือ
ฐานะทางการเงินของสหกรณ ์การ
เปิดเผยเชงิลบเหล่านี ้ไม่วา่จะจรงิหรือไม่ 
อาจท าลายความเชื่อมั่นของสาธารณะที่
มีต่อสหกรณ ์ส่งผลใหเ้กดิการฟ้องรอ้งที่มี
ค่าใชจ้า่ยสงู และน าไปสู่การเสื่อมของ
ฐานลกูคา้ ธุรกิจและรายได ้

- เหตกุารณด์า้นชื่อเสียง หมายถงึ การ
กระท า เหตกุารณ ์หรือสภาพแวดลอ้มที่
สมัพนัธก์บัสหกรณ ์ซึ่งเหนี่ยวน าหรือมี
แนวโนม้ที่จะเหน่ียวน าใหเ้กิดความเส่ียง
ดา้นชื่อเสียงต่อสหกรณ ์

(1) สหกรณค์วรก าหนดกรอบการจดัการ
ใหค้รอบคลมุ 3 สาระหลกัดว้ยกนั คือ 
การจดัท าและด าเนินการตามแนวทาง 
การก ากบัดแูลองคก์รที่ดี การมี
กระบวนการ การจดัการความเส่ียง
ชื่อเสียงที่มีประสิทธิผล และการ
จดัเตรียมความพรอ้มของแนวทางการ
จดัการท่ีเหมาะสมต่อเหตกุารณด์า้น
ชื่อเสียง 

(2) การจดัท าและด าเนินการตามแนวทาง 
การก ากบัดแูลองคก์รที่ดี 

(3) การมีกระบวนการการจดัการความ
เส่ียงชื่อเสียงที่มีประสิทธิผล 

(4) การจดัเตรยีมความพรอ้มของแนวทาง 
การจดัการท่ีเหมาะสมต่อเหตกุารณ์
ดา้นชื่อเสียง 
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 - ชื่อเสียง หมายถึง มมุมอง ความคิดเห็น 
และความเชื่อมั่นท่ีผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียกบั
สหกรณม์ีต่อสหกรณ ์อนัเป็นผลมาจาก
ประสบการณห์รือความคาดหวงัในตวั
สหกรณ ์

 

2. หลักเกณฑก์ารก ากับด แลความเสี่ยงของกลุ มธุรกิจทางการเงนิ ของธนาคารแห งประเทศไทย 
- ดา้นกลยทุธ ์ ความเส่ียงที่เกดิจากการก าหนดแผน 

กลยทุธ ์แผนด าเนินงานและการน าไป
ปฏิบตัิไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบั
ปัจจยัภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก 
อนัส่งผลกระทบต่อรายได ้เงินกองทนุ หรือ
ความด ารงอยู่ของกจิการ 

(1) การควบคมุดแูล 
(2) การบรหิารความเส่ียง 

ก. การระบแุละวดัความเส่ียง 
ข. การติดตามและการรายงานความ

เส่ียง 
(3) การควบคมุความเส่ียง 

ก. ระบบการควบคมุความเส่ียง 
ข. นโยบาย ขัน้ตอนการบรหิารความ

เส่ียงและเพดานความเส่ียง 
ค. การทดสอบผลิตภณัฑใ์หม ่
ง. มาตรฐานหรือเกณฑข์ัน้ต ่าในการ

พิจารณาผลิตภณัฑใ์หม ่
จ. คณุภาพและประสิทธิภาพของ

ระบบการควบคมุภายใน 
ฉ. แผนการสรา้งผูบ้รหิารทดแทนและ

การฝึกอบรม 
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- ดา้นสินเชื่อ โอกาสหรือความน่าจะเป็นที่คู่สญัญาไม่
สามารถปฏิบตัติามภาระที่ตกลงไว ้รวมถงึ
โอกาสที่คู่คา้จะถกูปรบัลดอนัดบัความ
เส่ียงดา้นเครดิต ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อ
รายไดแ้ละเงินกองทนุของสถาบนัการเงิน 

(1) บทบาทของคณะกรรมการและ
ผูบ้รหิารระดบัสงู 
ก. การสรา้งวฒันธรรมการปฏิบตัิทาง

เครดิตที่เหมาะสม 
ข. การสรา้งสภาวะแวดลอ้มการ

บรหิารความเส่ียงดา้นเครดิตที่
เหมาะสมทัง้การก าหนดกลยทุธ ์
ตลาด เปา้หมายภาพรวม ความ
เส่ียง การทบทวน และปรบัปรุง
แผนกลยทุธ ์หรือนโยบายดา้น
เครดิต และเกณฑก์ารอนมุตัิอย่าง
นอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

(2) การบรหิารความเส่ียงดา้นสินเชื่อ 
ก. การระบคุวามเส่ียง 
ข. การวดัความเส่ียงดา้นสินเชื่อ 
ค. การติดตามและการรายงานความ

เส่ียง 
ง. การควบคมุและลดความเส่ียง 

- ดา้นตลาด ความเส่ียงที่เกดิจากการเคลื่อนไหวของ
อตัราดอกเบีย้ อตัราแลกเปล่ียนเงินตรา
ต่างประเทศ และราคาตราสารในตลาดเงิน
ตลาดทนุ ที่มีผลกระทบในทางลบต่อ
รายไดแ้ละเงินกองทนุของสถาบนัการเงิน 

(1) ความเหมาะสมของบทบาทของ 
คณะกรรมการสถาบนัการเงินและ
คณะผูบ้รหิารระดบัสงูและความ
เหมาะสมของโครงสรา้งองคก์ร 

(2) ความเพียงพอของนโยบายและระเบียบ
วิธีปฏิบตัิในการบรหิารความเส่ียง 

(3) การระบ ุการวดั การติดตาม การ
รายงาน และการควบคมุความเส่ียง ที่
เหมาะสม 
ก. การระบคุวามเส่ียงดา้นตลาด 
ข. การวดัความเส่ียงดา้นตลาด 
ค. การติดตามและรายงานความเส่ียง 
ง. การควบคมุความเส่ียง 
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- ดา้นสภาพคล่อง ความเส่ียงที่เกดิจากการที่สถาบนัการเงิน 
ไม่สามารถช าระหนีสิ้นและภาระผกูพนัเมื่อ
ถึงก าหนด เนื่องจากไม่สามารถเปล่ียน
สินทรพัยเ์ป็นเงินสดได ้หรือไม่สามารถ
จดัหาเงินทนุไดเ้พยีงพอ หรือสามารถหา
เงินมาช าระไดแ้ตด่ว้ยตน้ทนุท่ีสงูเกินกว่า
ระดบัท่ียอมรบัได ้ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อ
รายไดแ้ละเงินกองทนุของสถาบนัการเงิน 

(1) บทบาทของคณะกรรมการสหกรณ์
และผูบ้รหิารระดบัสงู 

(2) การบรหิารความเส่ียง 
ก. การระบคุวามเส่ียง 
ข. การวดัความเส่ียง 
ค. การติดตามและการรายงานความ

เส่ียง 
ง. การควบคมุความเส่ียง 

- ดา้นปฏิบตัิการ ความเส่ียงที่จะเกิดความเสียหายอนัเนื่อง 
มาจากการขาดการก ากบัดแูลกจิการท่ีดี
หรือขาดธรรมาภิบาลในองคก์ร และการ
ขาดการควบคมุที่ดี โดยอาจเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการปฏิบตัิงานภายใน คน 
ระบบงาน หรือเหตกุารณภ์ายนอก และ
ส่งผลกระทบต่อรายไดแ้ละเงินกองทนุของ
สถาบนัการเงิน 

(1) กลยทุธใ์นการบรหิารความเส่ียง 
(2) การจดัโครงสรา้งองคก์ร 
(3) การบรหิารความเส่ียง 

ก. การวางระบบบรหิารความเส่ียง
ดา้นปฏิบตัิการ 

ข. การติดตามและการรายงานความ
เส่ียง 

(4) การควบคมุความเส่ียง 
ก. โครงสรา้งการควบคมุ 
ข. กจิกรรมการควบคมุ 
ค. แผนรองรบัการด าเนินธุรกจิ

ต่อเนื่อง 
- ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ความเส่ียงของการเกิดความเสียหายอนั
เนื่องมาจากความไม่เพยีงพอหรอืความ
บกพรอ่งในการบรหิารจดัการดา้นความ
มั่นคงปลอดภยั การรกัษาความลบั ความ
ถกูตอ้งเชื่อถือได ้และความพรอ้มใชง้าน
ของระบบงาน ขอ้มลู และโครงสรา้ง
พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตลอดจนการบรหิารจดัการผูใ้หบ้รกิาร
ภายนอก การบรหิารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ และการบรหิารจดัการโครงการดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) การก ากบัดแูลความเส่ียงดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ก. บทบาทหนา้ที่และความรบัผิดชอบ

ของคณะกรรมการของ สถาบนั
การเงิน 

ข. โครงสรา้งการก ากบัดแูล 
ค. การบรหิารจดัการบคุลากร 
ง. นโยบายที่เก่ียวขอ้งกบัการก ากบั

ดแูลความเส่ียงดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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  (2) การรกัษาความมั่นคงปลอดภยั ดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ก. การบรหิารจดัการทรพัยสิ์นดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ข. การรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของ

ขอ้มลู 
ค. การควบคมุการเขา้ถงึ 
ง. การรกัษาความมั่นคงปลอดภยัทาง

กายภาพและสภาพแวดลอ้ม 
จ. การรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของ

ระบบเครือขา่ยสือ่สาร 
ฉ. การรกัษาความมั่งคงปลอดภยัใน

การปฏิบตัิงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ช. การจดัหาและการพฒันาระบบ 
ซ. การบรหิารจดัการเหตกุารณ์

ผิดปกติ และปัญหาดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ฌ. การจดัทาแผนฉกุเฉินดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ญ. การบรหิารจดัการผูใ้หบ้รกิาร
ภายนอก 

(3) การบรกิารจดัการโครงการดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ก. ก าหนดกรอบการบรหิารจดัการ

โครงการ 
ข. การเริ่มโครงการ 
ค. การด าเนินการและควบคมุ

โครงการ 
ง. การปิดโครงการ 
จ. การสอบทานโครงการ 
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3. แนวทางการบริหารความเสี่ยงระดับองคก์ร 
- ดา้นกลยทุธ ์ ความเสียงที่เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดแผน

กลยทุธ ์แผนการด าเนินงาน และการน า
แผนดงักล่าวไปปฏิบตัิอย่างไม่เหมาะสม 
นอกจากนีค้วามเส่ียงดา้นกลยทุธย์งัรวมถงึ
การเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายนอกและ
ปัจจยัภายใน อนัส่งผลกระทบตอ่การ
ก าหนดกลยทุธ ์หรือการด าเนินงานเพื่อให้
บรรลวุตัถปุระสงคห์ลกั เปา้หมาย และ
แนวทางการด าเนินงานขององคก์ร 

กรอบแนวคดิของโคโซ่ฉบบัใหม่ COSO 
ERM 2017 องคก์รใชเ้ป็นแนวปฏิบตัิใน
การออกแบบและน าการบรหิารความเส่ียง
ไปใช ้เพื่อใหบ้รรลกุลยทุธแ์ละวตัถปุระสงค์
ทางธุรกจิ มี 20 องคป์ระกอบ ดงันี ้
(1) จดัตัง้คณะกรรมการดแูลความเส่ียง 
(2) จดัตัง้โครงสรา้งการด าเนินงาน 
(3) ระบวุฒันธรรมองคก์รท่ีตอ้งการ 
(4) แสดงความมุ่งมั่นในคา่นิยมหลกั 
(5) จงูใจ พฒันา และรกัษาบคุลากรที่มี

ความสามารถ 
- ดา้นปฏิบตัิการ ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงาน

ของแต่ละกระบวนการ หรือกิจกรรมภายใน
องคก์ร รวมทัง้ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบั
การบรหิารจดัการขอ้มลูดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ และขอ้มลูความรูต้่าง ๆ เพื่อให้
การปฏิบตัิงานบรรลเุป้าหมายที่ก าหนด ซึง่
ความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการจะส่งผลกระทบ
ต่อประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 
และการบรรลวุตัถปุระสงคห์ลกัขององคก์ร
ในภาพรวม 

(6) วิเคราะหธุ์รกจิ 
(7) ระบคุวามเส่ียงที่ยอมรบัได ้
(8) ประเมินกลยทุธท์างเลือก 
(9) ก าหนดวตัถปุระสงคท์างธุรกจิ 
(10) ระบคุวามเส่ียง 
(11) ประเมินความรุนแรงของความเส่ียง 
(12) จดัล าดบัความส าคญัของความเส่ียง 
(13) ด าเนินการตอบสนองต่อความเส่ียง 
(14) พฒันากรอบความเส่ียงในภาพรวม 
(15) ประเมินการเปล่ียนแปลงที่ส  าคญั 

- ดา้นการเงิน ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารจดัการ
ทางการเงิน โดยอาจเป็นความเส่ียงที่เกิด
จากปัจจยัภายใน เช่น การบรหิารจดัการ
ดา้นสภาพคล่อง ดา้นเครดิต ดา้นเงิน
ลงทนุ หรือจากปัจจยัภายนอก เช่น การ
เปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบีย้ อตัรา
แลกเปล่ียน หรือความเส่ียงทีคู่สญัญาไม่
สามารถปฏิบตัติามภาระผกูพนัท่ีตกลงไว ้ 

(16) ทบทวนความเส่ียงและผลการ
ด าเนินงาน 

(17) มุ่งมั่นปรบัปรุงการบรหิารความเส่ียง
องคก์ร 

(18) ยกระดบัสารสนเทศ 
(19) ส่ือสารขอ้มลูความเส่ียง 
(20) รายงานผลความเส่ียง 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 
ประเภทความเส่ียง ค าจ ากดัความ แนวทางการจดัการ 

 อนัส่งผลกระทบต่อการด ารงอยู่ รวมถงึ
ส่งผลใหเ้กิดความเสียหายต่อองคก์ร 

 

- ดา้นการปฏิบตัิ
ตามกฎระเบียบ 

ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิตาม
กฎระเบียบตา่ง ๆ โดยความเส่ียงที่อาจ
เกิดขึน้เป็นความเส่ียงเนื่องจากความไม่
ชดัเจน ความไม่ทนัสมยั หรือความไม่
ครอบคลมุของกฎหมาย กฎระเบยีบ 
ขอ้บงัคบัตา่ง ๆ รวมถึงการท านิตกิรรม
สญัญาที่ไม่ครอบคลมุการด าเนนิงาน 

 

 
   จากการศึกษาแนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยท์ั้ง 3 รูปแบบ 
ผูว้ิจยัเห็นว่าประเภทของความเสี่ยงส่วนใหญ่มีความคลา้ยคลึงกนั และมีความแตกต่างกนับา้งในบาง
ดา้น ดว้ยเหตนุีผู้ว้ิจยัจึงไดน้ าแนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยท์ี่ไดน้ าเสนอมาแลว้
นัน้มาบูรณาการร่วมกันเพื่อใชเ้ป็นประโยชนใ์นการศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย โดยจ าแนกประเภทความเสี่ยงออกเป็น 7 ดา้น (ตามตาราง 6) ดงันี ้
    1. ความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์
    2. ความเสี่ยงดา้นการเงิน ประกอบดว้ย สภาพคล่อง เครดิต เงินลงทุน ตลาด 
และสินเชื่อ 
    3. ความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ/การด าเนินงาน 
    4. ความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน 
    5. ความเสี่ยงดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง
การเงิน แก่การก่อการรา้ย 
    6. ความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง 
    7. ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตาราง 6 การบรูณาการแนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
 
ประเภทความเส่ียง แหล่งที่มา ค านิยาม 

1. ดา้นกลยทุธ ์ (1) แนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียง
ของสหกรณข์องกรมส่งเสรมิสหกรณ ์

(2) หลกัเกณฑก์ารก ากับดแูลความเส่ียง
ของกลุ่มธุรกจิทางการเงินของธนาคาร
แห่งประเทศไทย 

(3) แนวทางการบรหิารความเส่ียงระดบั
องคก์ร 

ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการบรรลุ
เป้าหมายและพนัธกิจในภาพรวมของ
สหกรณ ์อาจจะเกิดจากก าหนดแผน 
กลยทุธ ์แผนด าเนินงาน และการน าไป
ปฏิบตัิไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบั
ปัจจยัภายใน และสภาพแวดลอ้มภายนอก 
อนัส่งผลกระทบต่อรายได ้เงินกองทนุ หรือ
การด ารงอยู่ของกจิการ 

2. ความเส่ียงดา้น
การเงิน 
- เครดิต 
- สินเชื่อ 

(1) แนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียง
ของสหกรณข์องกรมส่งเสรมิสหกรณ ์

(2) หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเส่ียง
ของกลุ่มธุรกจิทางการเงินของธนาคาร
แหง่ประเทศไทย 

(3) แนวทางการบรหิารความเส่ียงระดบั
องคก์ร 

ความเส่ียงที่ส่งผลกระทบต่อรายไดแ้ละ
ส่วนทนุของสหกรณ ์อนัเกดิจากที่คู่สญัญา
ไม่สามารถปฏิบตัติามภาระที่ตกลงกนัไว้
ได ้

- สภาพคล่อง (1) แนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียง
ของสหกรณข์องกรมสง่เสรมิสหกรณ ์

(2) หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเส่ียง
ของกลุ่มธุรกจิทางการเงินของธนาคาร
แห่งประเทศไทย 

(3) แนวทางการบรหิารความเส่ียงระดบั
องคก์ร 

- ความเส่ียงที่เกดิจากสหกรณไ์ม่สามารถ
จดัหาเงินสด เพื่อช าระภาระผกูพนัเมื่อถงึ
ก าหนด และรวมไปถึงเพื่อรองรบัการ
ขยายตวัของสินทรพัย ์(สินเชื่อ) ตามการ
ด าเนินกิจกรรมปกติ เนื่องจากไมส่ามารถ
เปล่ียนสินทรพัยเ์ป็นเงินสดได ้หรือไม่
สามารถจดัหาเงินทนุไดเ้พียงพอ หรือ
สามารถหาเงินมาช าระไดแ้ต่ดว้ยตน้ทนุท่ี
สงูเกินกว่าระดบัท่ียอมรบัได ้

- ความเส่ียงที่เกดิจากสหกรณไ์ม่สามารถ
ด ารงเงินกองทนุตามที่กฎหมายก าหนด
ได ้
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 
ประเภทความเส่ียง แหล่งที่มา ค านิยาม 

- การลงทนุ 
- การตลาด 

 - ความเส่ียงที่เกดิจากการเคลื่อนไหวของ
อตัรา ดอกเบีย้ อตัราแลกเปล่ียนเงินตรา
ต่างประเทศ และราคาตราสารในตลาด
เงินตลาดทนุ ที่มีผลกระทบในทางลบต่อ
รายไดแ้ละเงินกองทนุของสหกรณ ์

3. ความเส่ียงดา้น
ปฏิบตัิการ/การ
ด าเนินงาน 

(1) แนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียง
ของสหกรณข์องกรมส่งเสรมิสหกรณ ์

(2) หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเส่ียง
ของกลุ่มธุรกจิทางการเงินของธนาคาร
แห่งประเทศไทย 

(3) แนวทางการบรหิารความเส่ียงระดบั
องคก์ร 

ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ผลการปฏิบตัิงาน หรือระบบ
การรายงาน โดยความเส่ียงที่อาจเกดิขึน้
เป็นความเส่ียงเนื่องจากการขาดการก ากบั
ดแูลกิจการท่ีดี หรือขาดธรรมาภิบาลใน
องคก์ร และการขาดการควบคมุที่ดี โดย
อาจเก่ียวขอ้งกบักระบวนการปฏิบตัิงาน
ภายใน คน ระบบงาน หรือเหตกุารณ์
ภายนอก และส่งผลกระทบต่อรายไดห้รือ
ความอยู่รอดของสหกรณ ์

4. ความเส่ียงดา้น
ผลตอบแทน 

(1) แนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียง
ของสหกรณ ์ของกรมส่งเสรมิสหกรณ ์

ความเส่ียงในปัจจบุนัหรือในอนาคตที่เกดิ
จากการเปล่ียนแปลงของปัจจยัตลาด  
จนสง่ผลกระทบต่อรายไดส้ทุธิ หรือมลูค่า
ส่วนทนุของสหกรณ ์

5. ดา้นกฎหมายและ
กฎระเบียบ/การ
ฟอกเงินและการ
สนบัสนนุทาง
การเงินแก่การก่อ
การรา้ย 

(1) แนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียง
ของสหกรณ ์ของกรมส่งเสรมิสหกรณ ์

(2) แนวทางการบรหิารความเส่ียงระดบั
องคก์ร 

ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิตาม
กฎระเบียบตา่ง ๆ โดยความเส่ียงที่อาจ
เกิดขึน้เป็นความเส่ียงเนื่องจากความไม่
ชดัเจน ความไม่ทนัสมยั หรือความไม่
ครอบคลมุของกฎหมาย กฎระเบยีบ 
ขอ้บงัคบัตา่ง ๆ รวมถึงการท านิตกิรรม
สญัญาที่ไม่ครอบคลมุการด าเนนิงาน 
รวมทัง้ความเส่ียงเก่ียวกบัการปฏิบตัิของ
บคุลากรของสหกรณใ์นการท าธุรกรรม 
ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามความใน
พระราชบญัญัติป้องกนัและปราบปราม 

 



 95 

ตาราง 6 (ต่อ) 
 
ประเภทความเส่ียง แหล่งที่มา ค านิยาม 

  การฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ท าใหเ้กดิปัญหา
เรื่องความน่าเชื่อถือของสหกรณ ์หรือการ
ไม่รายงานการท าธุรกรรมและขอ้เท็จจรงิ
เก่ียวกบัการท าธุรกรรมตามขอ้ก าหนดตาม
ความในพระราชบญัญตัิป้องกนัและ
ปราบปรามการฟองเงิน พ.ศ. 2542 

6. ดา้นชื่อเสียง (4) แนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียง
ของสหกรณ ์ของกรมส่งเสรมิสหกรณ ์

ความเส่ียงที่ชื่อเสียงของสหกรณจ์ะ
เสียหายจากการด าเนินธุรกิจ การปฏิบตัิ 
หรือฐานะทางการเงินของสหกรณ ์ไม่ว่าจะ
จรงิหรือไม่ อาจท าลายความเชื่อมั่นของ
สาธารณะที่มตี่อสหกรณ ์

7. ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

(1) หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเส่ียง
ของกลุ่มธุรกจิทางการเงินของธนาคาร
แห่งประเทศไทย 

ความเส่ียงของการเกิดความเสียหาย อนั
เนื่องมาจากความไม่เพียงพอหรอืความ
บกพรอ่งในการบรหิารจดัการดา้นความ
มั่นคงปลอดภยั การรกัษาความลบั ความ
ถกูตอ้ง เชื่อถือได ้และความพรอ้มใชง้าน
ของระบบงานฐานขอ้มลู และโครงสรา้ง
พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
   จากแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัแนวทางการจดัการความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ผูว้ิจัยไดท้ าการวิเคราะหส์งัเคราะหต์วัแปร/ปัจจยัที่ใชใ้นการศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทยในแต่ละดา้นที่ได ้ตามตาราง 7 
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ตาราง 7 การวิเคราะห์สงัเคราะหต์ัวแปร/ปัจจัยที่มีผลต่อแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย 

 

แนวคิดทฤษฎีและชื่อผูเ้ขียน 
ตวัแปร/ปัจจยัที่ศึกษา 

A B C D E F G 
1. แนวทางปฏิบติัการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์ 
ของกรมสง่เสรมิสหกรณ ์(ปี 2553) I I I I I  I 

2. หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเสี่ยงของกลุม่ธุรกิจทาง
การเงิน ของธนาคารแห่งประเทศไทย (ปี 2561) I I  I  I  

3. แนวทางการบรหิารความเสี่ยงระดบัองคก์ร ของ COSO 
Enterprise Risk Management: COSO-ERM (ปี 2017) I I  I   I 

รวม 3 3 1 3 1 1 2 

หมายเหต:ุ 
 A ความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์
 B ความเสี่ยงดา้นการเงิน ประกอบดว้ย ดา้นสภาพคล่อง ดา้นเครดิต ดา้นเงินลงทุน ดา้น
ตลาด และดา้นสินเชื่อ 
 C ความเสียงดา้นผลตอบแทน 
 D ความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ/ การด าเนินงาน 
 E ความเสียงดา้นชื่อเสียง 
 F ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 G ความเสี่ยงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบ/ ความเสี่ยงดา้นการฟอกเงินและ
การสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
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พระรา บัญญัติสหกรณ ์(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2562 
 ที่ประชุมคณะรฐัมนตรี พลเอก ประยุทธ ์ จันทรโ์อชา (นายกรฐัมนตรี) วนัที่ 6 ตลุาคม 2563 
(ไอโซแคร ์ซิสเตมส ์จ ากดั. 2563: ออนไลน)์ กล่าวถึง พระราชบญัญัติสหกรณฉ์บบัใหม่ ปี 2562 (รวม
ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2542 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2553 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2562) มีบทบัญญัติที่เป็นสาระส าคัญ 
และประเด็นที่มีการแกไ้ข ดงันี ้
  1. ประกาศในราชกิจจาเมื่อวนัที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2562 
  2. มีผลใชบ้งัคบัเมื่อพน้ก าหนดหกสิบวนั นบัแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
นั่นคือมีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เป็นตน้ไป 
  3. บทนิยามค าว่า “สหกรณ”์ เพิ่มขอ้ก าหนดคณุสมบติัสมาชิกตอ้งเป็นผูม้ีสญัชาติไทย 
  4. การไดม้าของกรรมการผูท้รงคณุวฒุิในคณะกรรมการพฒันาการสหกรณแ์ห่งชาตินัน้
ก าหนดให้กรรมการพัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติ ซึ่งเป็นกรรมการโดยต าแหน่งคัดเลือกผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญในดา้นการเงิน การตลาด การเกษตร กฎหมาย หรือดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม เพื่อเสนอ
ใหร้ฐัมนตรีแต่งตัง้ 
  5. ก าหนดกรอบการประชุมคณะกรรมการการพัฒนาสหกรณ์แห่งชาติ คือ ให้มีการ
ประชมุคณะกรรมการไม่นอ้ยกว่าปีละสี่ครัง้ 
  6. เพิ่มบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการพฒันาการสหกรณแ์ห่งชาติ คือ ใหค้ณะกรรมการ
พฒันาการสหกรณแ์ห่งชาติแต่งตัง้คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาบุคลากรสหกรณ ์คณะอนุกรรมการ
การลงทุน และอาจแต่งตัง้คณะอนกุรรมการอ่ืนตามความจ าเป็น โดยค านึงถึงความเชี่ยวชาญในแต่ละ
ดา้น เพื่อพิจารณาหรือกระท าการใด ๆ ตามที่คณะกรรมการพฒันาการสหกรณแ์ห่งชาติมอบหมาย 
  7. ปรับปรุงในรายละเอียดของบทบาท และอ านาจหน้าที่ของนายทะเบียนสหกรณ ์
เก่ียวกับการด าเนินกิจการของสหกรณ์ในดา้นระบบบัญชี การตรวจสอบกิจการ การด าเนินการเมื่อ
สหกรณม์ีขอ้บกพรอ่งอนัเกิดจากการปฏิบติังานของคณะกรรมการด าเนินงานสหกรณห์รือผูเ้ก่ียวขอ้ง 
  8. ยกเลิกมาตรา 26 เดิม มีผลท าใหผู้ม้ีสว่นไดส้่วนเสียจากการถูกลงโทษที่ท าใหส้หกรณ์
มีขอ้บกพรอ่ง ไม่สามารถอทุธรณต่์อคณะกรรมการการพฒันาการสหกรณแ์ห่งชาติได ้
  9. สามารถเพิ่มประเภทของสหกรณ์ได้ (ประเภทที่ 8) จากเดิมที่มี 7 ประเภท คือ (8) 
สหกรณอ่ื์นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
  10. ในกรณีที่นายทะเบียนสหกรณ์มีค าสั่งไม่รบัจดทะเบียน ไดย้กเลิกสิทธิการอุทธรณ์
ของคณะผูจ้ดัตัง้สหกรณ ์
  11. ปรบัปรุงขอ้ก าหนดของสมาชิกสมทบ คือ สมาชิกสมทบตอ้งเป็นบุคคลธรรมดาซึ่ง
บรรลนุิติภาวะ เวน้แต่สหกรณท์ี่ตัง้อยู่ในสถานศึกษาอาจรบัผูศ้กึษาในสถานศึกษานัน้ซึ่งยงัไม่บรรลนุิติ
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ภาวะใหเ้ป็นสมาชิกสมทบได ้โดยที่สมาชิกสมทบตอ้งมีความสมัพันธก์ับสหกรณ์หรือสมาชิกสหกรณ์
ตามหลกัเกณฑท์ี่นายทะเบียนสหกรณป์ระกาศก าหนด และมิใหส้มาชิกสมทบกูย้ืมเงินเกินกว่าเงินฝาก
และทนุเรือนหุน้ของตนเองจากสหกรณ ์
  12. เปิดโอกาสใหส้หกรณ์ออกระเบียบที่เก่ียวกับการรบัฝากเงิน คือ สามารถรบัฝากเงิน
ประเภทออมทรพัยห์รือประเภทประจ าจากนิติบุคคลซึ่งมีบุคลากรหรือลูกจา้งไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของ 
นิติบุคคลนั้น เป็นสมาชิกของสหกรณ์ผู้รบัฝากเงิน (รบัฝากจากนิติบุคคลผู้ก่อตั้งหรือต้นสังกัดของ
สมาชิกสหกรณ)์ 
  13. เพิ่มความเขม้งวดในกรณีที่สหกรณด์ าเนินกิจการอนัเก่ียวกบับคุคลภายนอก โดยเพิ่ม
บทบญัญัติขึน้มา 3 มาตรา ดงันี ้
   มาตรา 51/1 ในการด าเนินกิจการของสหกรณ์ คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ ์
กรรมการ หรือผูจ้ดัการ ตอ้งปฏิบติัหนา้ที่ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอบเขตแห่งการด าเนิน
กิจการที่จะพึงด าเนินการไดข้องสหกรณ ์ขอ้บงัคบัของสหกรณ ์และมติที่ประชุมใหญ่ ทัง้นี ้ดว้ยความ
ซื่อสตัยส์จุรติและระมดัระวงัรกัษาผลประโยชนข์องสหกรณห์รือสมาชิก 
   มาตรา 51/2 คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ กรรมการ หรือผูจ้ัดการ ต้องรบัผิด
รว่มกนัในความเสียหายต่อสหกรณใ์นกรณีดงัต่อไปนี ้
    (1) แสวงหาผลประโยชนโ์ดยมิชอบ 
    (2) ไม่ปฏิบติัหนา้ที่ตามค าสั่งของนายทะเบียนสหกรณ ์
    (3) ด าเนินกิจการนอกขอบวตัถุประสงค ์หรือขอบเขตแห่งการด าเนินกิจการ ที่จะ
พงึด าเนินการไดข้องสหกรณ ์
    เจา้หนา้ที่ของสหกรณผ์ูใ้ดมีส่วนร่วมในการกระท าของคณะกรรมการด าเนินการ
สหกรณ ์กรรมการ หรือผูจ้ดัการ อนัเป็นเหตใุหเ้กิดความเสียหายแก่สหกรณ ์เจา้หนา้ที่ของสหกรณ ์ผูน้ัน้
ตอ้งรบัผิดร่วมกันกับคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ กรรมการ หรือผูจ้ัดการ ในความเสียหายต่อ
สหกรณ ์
   มาตรา 51/3 คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ ์กรรมการ หรือผูจ้ดัการ ไม่ตอ้งรบัผิด
ตามมาตรา 51/2 ในกรณีดงัต่อไปนี ้
    (1) พิสจูนไ์ดว้่าตนมิไดร้ว่มกระท าการอนัเป็นเหตใุหเ้กิดความเสียหายแก่สหกรณ ์
    (2) ไดค้ดัคา้นในที่ประชมุคณะกรรมการด าเนินการสหกรณโ์ดยปรากฏในรายงาน
การประชุมหรือไดท้ าค าคัดคา้นเป็นหนังสือยื่นต่อประธานที่ประชุมภายในสามวันนับแต่สิน้สุดการ
ประชมุ 
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  14. ปรบัปรุงเพิ่มเติมเก่ียวกับคุณสมบัติของผูท้ี่จะเป็นกรรมการ ผู้จัดการ และผูต้รวจ
กิจการของสหกรณ ์ตามที่ระบไุวใ้นมาตรา 52 และมาตรา 53 
  15. แกไ้ขมาตรา 66 เก่ียวกบัการจดัท างบการเงินประจ าปี ใชข้อ้ความใหม่แทน ดงันี ้
   มาตรา 66 ใหส้หกรณ์จัดท างบการเงินประจ าปีทุกรอบปีทางบัญชีของสหกรณ์ งบ
การเงินประจ าปีตอ้งเป็นไปตามแบบที่นายทะเบียนสหกรณก์ าหนด 
   งบการเงินประจ าปีนัน้ตอ้งท าใหแ้ลว้เสร็จและใหผู้ส้อบบญัชีตรวจสอบแลว้น าเสนอ
เพื่ออนมุติัในที่ประชมุใหญ่ของสหกรณภ์ายในหนึ่งรอ้ยหา้สิบวนันบัแต่วนัสิน้ปีทางบญัชี 
  16. แกไ้ขมาตรา 69 เก่ียวกบัการสอบบญัชี ใชข้อ้ความใหม่แทน ดงันี ้
   มาตรา 69 ใหก้รมตรวจบญัชีสหกรณเ์ป็นผูส้อบบญัชีของสหกรณ ์ในการนี ้กรมตรวจ
บญัชีสหกรณอ์าจแต่งตัง้ผูส้อบบญัชีรบัอนุญาต หรือบุคคลอ่ืนเป็นผูส้อบบญัชีของสหกรณ ์ตามขนาด
ของสหกรณก์็ได ้ทัง้นี ้ตามระเบียบที่อธิบดีกรมตรวจบญัชีสหกรณก์ าหนด 
   การสอบบัญชีนั้น ใหป้ฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีและตามระเบียบที่อธิบดี
กรมตรวจบญัชีสหกรณก์ าหนด 
  17. เพิ่มเงื่อนไขในมาตรา 71 เก่ียวกบัการเลิกสหกรณอี์ก 1 ขอ้ คือ 
   (2) สหกรณ์ไม่ส่งส าเนารายงานประจ าปีกับงบการเงินประจ าปีต่อนายทะเบียน
สหกรณเ์ป็นเวลาสามปีติดต่อกนั 
  18. ยกเลิกมาตรา 72 เดิม มีผลท าให้สหกรณ์ที่ถูกสั่งเลิกไม่สามารถอุทธรณ์ต่อคณะ-
กรรมการการพฒันาการสหกรณแ์ห่งชาติได ้
  19. เพิ่มหมวด 4/1 เรื่อง การด าเนินงานและการก ากับดูแลสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยน เพื่อใหก้ารก ากบัดแูลสหกรณป์ระเภทออมทรพัยแ์ละเครดิตยูเนี่ยนมีความเขม้งวด รดักุม
มากขึน้ เพราะเป็นประเภทสหกรณท์ี่มีปรมิาณเงินทนุหมนุเวียนสงู 
   ในตัวพระราชบัญญัติระบุกรอบกวา้ง ๆ ไม่มีรายละเอียดหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไข ซึ่งจะปรากฏอยู่ในกฎกระทรวงที่จะออกมารองรบัอีกทอดหนึ่ง ทัง้นีไ้ดบ้ญัญัติกรอบไวว้่า ใน
การออกกฎกระทรวง ใหก้ระทรวงเกษตรและสหกรณห์ารือร่วมกับกระทรวงการคลงัและธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 
   ในกรณีที่คณะกรรมการด าเนินงานสหกรณ์ กรรมการ หรือผู้จัดการไม่ปฏิบัติตาม
กฎกระทรวงที่ ใหน้ายทะเบียนสหกรณ์มีอ านาจสั่งใหแ้ก้ไขขอ้บกพร่อง หรือระงับการด าเนินการ หรือ
ใหค้ณะกรรมการด าเนินการสหกรณ ์กรรมการ หรือผูจ้ดัการนัน้ พน้จากต าแหน่ง หรือสั่งใหเ้ลิกสหกรณ์
ดงักลา่วได ้แลว้แต่กรณี 
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   เพื่อประโยชนใ์นการก ากับดูแลสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ให้มี
คณะกรรมการคณะหนึ่ง เรียกว่า “คณะกรรมการที่ปรกึษาการก ากับดแูลสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยน” ประกอบดว้ย ปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณห์รือรองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ที่ไดร้บัมอบหมายเป็นประธานกรรมการ ผูแ้ทนกระทรวงการคลงั ผูแ้ทนกรมตรวจบญัชีสหกรณ ์ผูแ้ทน
ธนาคารแห่งประเทศไทย และผูแ้ทนส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
เป็นกรรมการ 
   ให้อธิบดีกรมส่งเสริมสหกรณ์แต่งตั้งข้าราชการในสังกัดกรมส่งเสริมสหกรณ์เป็น
เลขานกุาร และผูช้่วยเลขานกุาร 
   ให้คณะกรรมการที่ปรึกษาการก ากับดูแลสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิต 
ยูเนี่ยน มีอ านาจหนา้ที่ใหค้  าปรกึษาแนะน า เสนอมาตรการแกไ้ขปัญหา และเสนอใหป้รบัปรุงระเบียบ
หรือค าสั่ง เก่ียวกบัการก ากบัดแูลสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยนแก่นายทะเบียนสหกรณ ์
  20. ในหมวด 7 ชุมนุมสหกรณ ์ไดเ้พิ่มบทบัญญัติ มาตรา 105/1 เพื่อรองรบัการด าเนินการ
ของชมุนมุสหกรณใ์นการจดัสวสัดิการแก่สมาชิก ดงันี ้
   มาตรา 105/1 เพื่อส่งเสริมระบบสวัสดิการและคุณภาพชีวิตของสมาชิกสหกรณ์ ให้
ชุมนุมสหกรณร์ะดบัประเทศมีอ านาจร่วมกับสหกรณ์สมาชิกของตน จดัสวสัดิการและการสงเคราะห์
ของสมาชิกสหกรณแ์ละครอบครวัตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่นายทะเบียนสหกรณก์ าหนด 
  21. ในหมวด 9 กลุ่มเกษตรกร ไดก้ าหนดผูท้ี่จะเป็นนายทะเบียนเกษตรประจ าจงัหวดั คือ
ใหส้หกรณ์จังหวัดเป็นนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ าจังหวัดที่กลุ่มเกษตรกรตัง้อยู่ และมีอ านาจ
หนา้ที่ตามระเบียบที่นายทะเบียนสหกรณก์ าหนด 
   ส าหรบักรุงเทพมหานครใหผู้ ้อ  านวยการส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พืน้ที่ 1 
และผูอ้  านวยการส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พืน้ที่ 2 เป็นนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรกรุงเทพ-
มหานคร 
  22. เพิ่มหมวด 9/1 เรื่อง การพิจารณาอุทธรณ์ โดยก าหนดใหม้ีคณะกรรมการพิจารณา
อทุธรณข์ึน้มาใหม่แทนก าหนดเดิมที่ใหค้ณะกรรมการการพัฒนาการสหกรณแ์ห่งชาติเป็นผูพ้ิจารณา
อุทธรณ์ คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ประกอบดว้ย รองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ซึ่งปลัด  
กระทรวงเกษตรและสหกรณม์อบหมาย เป็นประธานกรรมการ ผูแ้ทนกระทรวงการคลงั ผูแ้ทนส านกังาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ผูแ้ทนส านกังานปลดักระทรวงเกษตร และสหกรณ ์และกรรมการผูท้รงคณุวฒุิ
คนหนึ่งในคณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติที่คณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติ
มอบหมาย เป็นกรรมการ 



 101 

   ให้อธิบดีกรมส่งเสริมสหกรณ์แต่งตั้งข้าราชการในสังกัดกรมส่งเสริมสหกรณ์เป็น
เลขานกุาร และผูช้่วยเลขานกุาร 
  23. ในหมวด 10 บทก าหนดโทษ ไดบ้ญัญัติบทลงโทษในกรณีต่าง ๆ ละเอียดขึน้ ซึ่งโดยรวม
ไดก้ าหนดบทลงโทษที่สงูขึน้ 
  24. พระราชบัญญัติฉบับแก้ไขนี ้ได้ก าหนดกรอบเวลาการด าเนิ นการให้รองรับการ 
บงัคบัใชข้องพระราชบญัญัติที่ส  าคญั มีดงันี ้
   ในกรณีที่ขอ้บงัคบัของสหกรณใ์ดไม่เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ใหส้หกรณ์
นัน้แกไ้ขขอ้บงัคบัของสหกรณใ์หเ้ป็นไปตามกฎกระทรวงดงักลา่วภายในหนึ่งรอ้ยแปดสิบวนันบัแต่วนัที่
กฎกระทรวงใชบ้งัคบั 
   ใหส้หกรณแ์กไ้ขขอ้บงัคบัของสหกรณท์ี่เก่ียวกบัสมาชิกสมทบใหแ้ลว้เสรจ็ภายในหนึ่ง
รอ้ยแปดสิบวนันบัแต่วนัที่พระราชบญัญัตินีใ้ชบ้งัคบั 
   สหกรณท์ี่มีสมาชิกซึ่งมิไดม้ีสญัชาติไทยอยู่ในวนัก่อนวนัที่พระราชบญัญัตินีใ้ชบ้งัคับ 
ใหส้หกรณด์ าเนินการปรบัปรุง แกไ้ข ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในหนึ่งปีวนันบัแต่วนัที่พระราชบญัญัตินีใ้ชบ้งัคบั 
   ในการด าเนินการให้ออกจากการเป็นสมาชิกเพราะขาดคุณสมบัติตามพระราช-
บญัญัตินีใ้ชบ้ังคับ หากสมาชิกผูใ้ดมีนิติกรรมกับสหกรณ์ แต่ได้พน้จากสมาชิก โดยฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง
มิได ้บอกเลิกนิติกรรมนัน้ ใหน้ิติกรรมนัน้ยงัคงมีอยู่ต่อไปจนกว่าจะสิน้สดุไปตามเงื่อนไขหรือเงื่อนเวลา
ที่ตกลงกนั แต่จะท าการใดก่อผลผูกพนัขึน้ใหม่มิได ้
   บรรดาค าอุทธรณ์ที่ได้ยื่นและยังอยู่ในระหว่างการพิจารณาของคณะกรรมการ
พัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติก่อนวันที่พระราชบัญญัตินีใ้ชบ้ังคับ ใหค้ณะกรรมการดังกล่าวมีอ านาจ
พิจารณาต่อไปตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 2542 ก่อนการแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัตินี ้
จนกว่าจะแลว้เสรจ็ แต่ตอ้งไม่เกินหนึ่งรอ้ยแปดสิบวนันบัแต่วนัที่พระราชบญัญัตินีใ้ชบ้งัคบั 
   บรรดากฎ หรือค าสั่ง ที่ออกตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ที่ใชบ้ังคับอยู่ 
ในวันก่อนวันที่พระราชบญัญัตินีใ้ชบ้งัคับ ใหย้ังคงใชบ้งัคับไดต่้อไปเท่าที่ไม่ขดั หรือแย้งกับพระราช-
บญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 2542 ซึ่งแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัตินี ้จนกว่าจะมีกฎหรือค าสั่งที่ออกตาม
พระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 2542 ซึ่งแกไ้ขโดยพระราชบญัญัตินีใ้ชบ้งัคบั 
   ในการด าเนินการออกกฎกระทรวงและระเบียบ เพื่อปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามพระราช-
บญัญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ซึ่งแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัตินี ้ใหด้  าเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายใน
สองปีนับแต่วันที่พระราชบญัญัติใชบ้ังคับ (ภายในวันที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) หากไม่สามารถ
ด าเนินการได ้ใหร้ฐัมนตรีรายงานเหตผุลที่ไม่อาจด าเนินการไดต่้อคณะรฐัมนตรีเพื่อทราบ 
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 ร างกฎกระทรวงตามพระรา บัญญัติสหกรณ ์(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2562 รวม 5 ฉบบั 
  คณะรฐัมนตรีมีมติอนุมติัหลกัการร่างกฎกระทรวงตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) 
พ.ศ. 2562 รวม 5 ฉบบั ตามที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เสนอ และใหส้่งส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาตรวจพิจารณา โดยใหร้บัความเห็นของกระทรวงการคลงัไปประกอบการตรวจพิจารณาดว้ย แลว้
ด าเนินการต่อไปได ้และใหก้ระทรวงเกษตรและสหกรณร์บัความเห็นของกระทรวงการคลงั ส านกังาน
สภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ และธนาคารแห่งประเทศไทยไปพิจารณาด าเนินการต่อไป 
  ทัง้นี ้ร่างกฎกระทรวงจ านวน 5 ฉบบั ที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เสนอ เป็นการออก
กฎกระทรวงเพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 เก่ียวกับการก าหนด
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขการด าเนินงานและการก ากบัดแูลสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิต
ยเูนี่ยนเก่ียวกบัการใชเ้งินกูแ้ละใหส้ินเชื่อ การรบัฝากเงิน ก่อหนี ้และสรา้งภาระผูกพนั รวมถึงการกูย้ืม
เงินหรือการค า้ประกนั การบริหารสินทรพัยแ์ละการด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่อง การจดัชัน้สินทรพัยแ์ละ
การด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่อง และการจ ากดัปริมาณการท าธุรกรรมกบัลกูหนีแ้ละเจา้หนีร้ายใดรายหนึ่ง 
ของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน อันเป็นการสรา้งเสถียรภาพแก่สหกรณ์ออมทรพัย์
และสหกรณเ์ครดิตยูเนี่ยนใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ซึ่งเป็นการด าเนินการตามพระราชบญัญัติสหกรณ์ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 89/2 และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2560 (เรื่อง 
แนวทางการปฏิรูประบบการบรหิารจดัการและก ากบัดแูลกิจการสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิต
ยูเนี่ยน) รวมถึงขอ้สั่งการนายกรฐัมนตรีเมื่อวนัที่ 15 มกราคม 2562 ซึ่งสั่งการใหก้ระทรวงเกษตรและ
สหกรณเ์ป็นหน่วยงานหลกัร่วมกบักระทรวงการคลงั กระทรวงยติุธรรม และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง เร่งรดั
การด าเนินการแกไ้ขปัญหาสหกรณเ์ครดิตยูเนี่ยน รวมถึงกองทุน ออมทรพัยอ่ื์น ๆ ที่ประสบปัญหาทาง
การเงินใหเ้สรจ็สิน้โดยเรว็ 
 สาระส าคัญของร างกฎกระทรวง 
  เป็นการก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขในการด าเนินงานและก ากบัดูแลสหกรณ์
ออมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยนเพื่อใหเ้ป็นไปตามบทบญัญัติของกฎหมาย ดงันี ้
   1. ร่างกฎกระทรวงการใหกู้้และการใหส้ินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัย ์และสหกรณ์
เครดิตยเูนี่ยน พ.ศ. .... 
    1.1 ก าหนดใหส้หกรณจ์ะใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิกได ้3 ประเภท ตามวตัถปุระสงคแ์ละ
เงื่อนไข ดงันี ้
     1.1.1 เงินกูเ้พื่อเหตฉุกุเฉิน เป็นการใหเ้งินกูใ้นกรณีสมาชิกมีเหตฉุุกเฉินหรือ
จ าเป็นเรง่ด่วนจะก าหนดงวดช าระนีไ้ดไ้ม่เกิน 12 งวด 
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     1.1.2 เงินกูส้ามญั เป็นการใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิกมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชจ้่ายหรือ
การอนัจ าเป็นหรือมีประโยชนต่์าง ๆ จะก าหนดงวดช าระหนีไ้ดไ้ม่เกิน 150 งวด 
     1.1.3 เงินกูพ้ิเศษ เป็นการใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก มีวตัถปุระสงคเ์พื่อส่งเสรมิการ
ประกอบอาชีพ หรือการเคหะ หรือประโยชน์ในความมั่นคงหรือพัฒนาคุณภาพชีวิต จะก าหนดงวด
ช าระหนีไ้ดไ้ม่เกิน 360 งวด 
    1.2 ก าหนดใหผู้ข้อกูจ้ะตอ้งมีคณุสมบติัอย่างนอ้ย ดงันี ้
     1.2.1 มีความมั่นคงทางการเงิน และมีความสามารถในการช าระหนี ้
     1.2.2 มีความสามารถในการบริหารจัดการที่ดี และไดป้ฏิบติัตามกฎหมาย
ขอ้บงัคบั ระเบียบของสหกรณห์รือชมุนมุสหกรณ ์และระเบียบของทางราชการโดยเครง่ครดัสม ่าเสมอ 
   2. ร่างกฎกระทรวงการรบัฝากเงิน การก่อหนี ้และการสรา้งภาระผูกพัน ซึ่งรวมถึง
การกูย้ืมเงินหรือการค า้ประกนัของสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน พ.ศ. .... 
    2.1 ก าหนดใหส้หกรณแ์ละชมุนุมสหกรณ ์ก าหนดดอกเบีย้เงินรบัฝากทุกประเภท
เป็นไปตามที่นายทะเบยีนสหกรณป์ระกาศก าหนด 
    2.2 ก าหนดให้สหกรณ์และชุมนุมสหกรณ์ผูกู้ ้เงิน สามารถกู้เงินไดเ้ฉพาะจาก
สหกรณแ์ละชุมนุมสหกรณท์ุกประเภท ธนาคารพาณิชย ์บริษัทเงินทุน บริษัทเครดิตฟองซิเอร ์สถาบนั
การเงินของรฐัที่มีกฎหมายเฉพาะจดัตัง้ขึน้ในนิติบุคคลอ่ืน ที่มีวตัถปุระสงคว์่าดว้ยการใหกู้ย้ืมเงิน กองทุน
พฒันาสหกรณ ์หรือกองทนุอ่ืนตามที่นายทะเบียนสหกรณป์ระกาศก าหนด 
    2.3 ก าหนดใหก้ารก่อหนีแ้ละภาระผูกพนัของสหกรณแ์ละชุมนุมสหกรณ ์จะตอ้ง
อยู่ภายในหลกัเกณฑ ์ดงันี ้
     2.3.1 สหกรณ์และชุมนุมสหกรณ์ออมทรพัย ์จะก่อหนีแ้ละภาระผูกพันได ้
ไม่เกิน 1.5 เท่า ของทนุเรือนหุน้รวมกบัทนุส ารองของสหกรณ ์
     2.3.2 สหกรณแ์ละชุมนมุสหกรณเ์ครดิตยูเนี่ยนจะก่อหนีแ้ละภาระผูกพนัได้
ไม่เกิน 5 เท่า ของทนุเรือนหุน้รวมกบัทนุส ารองของสหกรณ ์
     2.3.3 สหกรณแ์ละชมุนมุสหกรณท์ี่จดทะเบียนจดัตัง้ใหม่ไม่เกิน 3 ปี 
   3. ร่างกฎกระทรวงการบริหารสินทรพัย์และการด ารงสินทรพัย์สภาพคล่องของ
สหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน พ.ศ. .... 
    3.1 ก าหนดใหส้หกรณ์ตอ้งด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่องที่ปราศจากภาระผูกพัน 
เช่น เงินสด เงินฝากธนาคาร เงินฝากชุมนุมสหกรณห์รือตั๋วสญัญาใช้เงินที่ออกโดยชุมนมุสหกรณ ์และ
หลกัทรพัยห์รือตราสารแสดงสิทธิในหนีท้ี่ออกโดยรฐับาลไทย ธนาคารแห่งประเทศไทย หรือกองทนุเพื่อ
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การฟ้ืนฟแูละพฒันาระบบสถาบนัการเงิน เป็นตน้ โดยเฉลี่ยรายเดือนไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 3 ของยอดเงิน
รบัฝากทกุประเภท 
    3.2 ก าหนดใหชุ้มนุมสหกรณ์ตอ้งด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่องที่ปราศจากภาระ
ผูกพนั เช่น เงินสด เงินฝากธนาคาร และหลกัทรพัยห์รือตราสารแสดงสิทธิในหนีท้ี่ออกโดยรฐับาลไทย 
ธนาคารแห่งประเทศไทย หรือกองทุนเพื่อการฟ้ืนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน เป็นตน้ โดยเฉลี่ย
รายเดือนไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 6 ของยอดเงินรบัฝากทกุประเภท 
   4. รา่งกฎกระทรวงการจดัชัน้สินทรพัยแ์ละกนัเงินส ารองของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละ
สหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน พ.ศ. .... 
    4.1 ก าหนดใหส้หกรณ์จัดชัน้ลูกหนีเ้งินกู้ ไดแ้ก่ ลูกหนีจ้ัดชั้นปกติ ลูกหนีจ้ัดชั้น
กล่าวถึงเป็นพิเศษ ลกูหนีจ้ดัชัน้ต ่ากว่ามาตรฐาน ลกูหนีจ้ดัชัน้สงสยั ลกูหนีจ้ดัชัน้สงสยัจะสญู และลกูหนี ้
จดัชัน้สญู 
    4.2 ก าหนดให้สหกรณ์ตั้งค่าเผื่อหนี ้สงสัยจะสูญ จากต้นเงินคงเหลือส าหรับ
ลกูหนี ้จดัชัน้ ดงันี ้
     4.2.1 ลกูหนีจ้ดัชัน้กลา่วถึงเป็นพิเศษ รอ้ยละ 2 
     4.2.2 ลกูหนีจ้ดัชัน้ต ่ากว่ามาตรฐาน รอ้ยละ 20 
     4.2.3 ลกูหนีจ้ดัชัน้สงสยั รอ้ยละ 50 
     4.2.4 ลกูหนีจ้ดัชัน้สงสยัจะสญู รอ้ยละ 100 
     4.2.5 ลกูหนีจ้ดัชัน้สญู รอ้ยละ 100 
   5. รา่งกฎกระทรวงการก ากับการกระจุกตวัธุรกรรมทางการเงินของสหกรณอ์อมทรพัย์
และสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน พ.ศ. .... 
    5.1 สหกรณ์และชุมนุมสหกรณ์ จะฝากเงิน หรือใหกู้เ้งินแก่สหกรณ์ทุกประเภท
หรือชุมนุมสหกรณ์ทุกประเภทรวมกันแลว้แต่ละแห่งไดไ้ม่เกินรอ้ยละ 10 ของทุนเรือนหุน้ รวมกับทุน
ส ารองของสหกรณ์และชุมนุมสหกรณ์ผู้ฝากเงินหรือใหกู้้เงิน แต่ไม่นับรวมถึงการฝากเงินในชุมนุม
สหกรณท์ี่สหกรณน์ัน้เป็นสมาชิก 
    5.2 สหกรณ์และชุมนุมสหกรณ์ ก่อหนีแ้ละภาระผูกพันกับสหกรณ์ทุกประเภท
หรือชุมนุมสหกรณ์ทุกประเภทรวมกันแลว้แต่ละแห่งไดไ้ม่เกินรอ้ยละ 25 ของทุนเรือนหุน้ รวมกับทุน
ส ารองของสหกรณ์และชุมนุมสหกรณ์ผูก้่อหนีแ้ละภาระผูกพัน ยกเวน้กรณีสหกรณ์ก่อหนีแ้ละภาระ
ผกูพนักบัชมุนมุสหกรณท์ี่สหกรณน์ัน้เป็นสมาชิกรวมกนัแลว้ ใหท้ าไดไ้ม่เกินรอ้ยละ 50 ของทนุเรือนหุน้
รวมกบัทนุส ารองของสหกรณผ์ูก้่อหนีแ้ละภาระผกูพนั 
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ทฤษฎี SWOT Analysis และทฤษฎีการวิเคราะห ์TOWS Matrix 
 ทฤษฎี SWOT Analysis 
  ทฤษฎีนี ้เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอกหรือจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรค ที่สามารถน าไปสู่การก าหนดกลยุทธไ์ดอ้ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งค าว่า SWOT Analysis แต่ละตวัมีที่มา กล่าวคือ S มาจาก Strengths เป็นจุดแข็งหรือขอ้ไดเ้ปรียบ 
W มาจาก Weakness เป็นจุดอ่อนหรือจดุดอ้ย/ขอ้บกพรอ่ง O มาจาก Opportunity โอกาสที่ใหเ้กิดผล
ประสบความส าเร็จ และ T มาจาก Threats เป็นอุปสรรคที่ท าใหไ้ม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไวไ้ด ้
(ฐาปนา  ฉ่ินไพศาล. 2560) 
 หลักการส าคัญของ SWOT 
  หลกัการส าคญัก็คือการวิเคราะหโ์ดยการส ารวจจากสภาพการณ ์2 ดา้น คือ สภาพการณ ์
ภายในและสภาพการณภ์ายนอก ดงันัน้การวิเคราะห ์SWOT จึงเรียกไดว้่าเป็น การวิเคราะหส์ภาพการณ ์
(Situation Analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน เพื่อใหรู้ต้นเอง (รูเ้รา) รูจ้ัก สภาพแวดลอ้ม  
(รูเ้ขา) ชดัเจน และวิเคราะหโ์อกาส-อปุสรรค การวิเคราะหปั์จจยัต่าง ๆ ทัง้ภายนอกและ ภายในองคก์ร 
ซึ่งจะช่วยใหผู้บ้ริหารขององคก์รทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ภายนอก องคก์ร ทัง้สิ่งที่ได้
เกิดขึน้แลว้และแนวโนม้การเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทัง้ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหล่านีท้ี่มี
ต่อองคก์รธุรกิจ และจุดแข็ง จุดอ่อน และความสามารถดา้นต่าง ๆ ที่องคก์ร มีอยู่ ซึ่งขอ้มูลเหล่านีจ้ะ
เป็นประโยชนอ์ย่างมากต่อการก าหนดวิสัยทัศน ์การก าหนดกลยุทธ์และการด าเนินตามกลยุทธ์ของ
องคก์รในระดบัที่เหมาะสมต่อไป 
 ประโย นข์องการวิเคราะห ์SWOT 
  การวิเคราะห ์SWOT เป็นการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ทัง้ภายนอกและภายในองคก์ร 
ซึ่งปัจจัยเหล่านีแ้ต่ละอย่างจะช่วยให้เขา้ใจไดว้่ามีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององคก์รอย่างไร  
จุดแข็งขององค์กรจะเป็นความสามารถภายในที่ถูกใชป้ระโยชน์เพื่อการบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่
จุดอ่อนขององคก์รจะเป็นคุณลักษณะภายในที่อาจจะท าลายผลการด าเนินงาน โอกาสทางสภาพ-
แวดลอ้มจะเป็นสถานการณ์ที่ใหโ้อกาสเพื่อการบรรลุเป้าหมายองคก์ร ในทางกลับกันอุปสรรคทาง
สภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่ขัดขวางการบรรลุเป้าหมายขององค์กร ผลจากการวิเคราะห ์
SWOT นีจ้ะใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดวิสยัทศัน ์การก าหนดกลยุทธ ์เพื่อใหอ้งคก์รเกิดการพฒันาไป
ในทางที่เหมาะสม 
 ขั้นตอน/วิธีการด าเนินงาน การท า SWOT Analysis 
  การวิเคราะห ์SWOT จะครอบคลมุขอบเขตของปัจจยัที่กวา้งดว้ยการระบุจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรค ขององคก์ร ท าใหม้ีขอ้มลู ในการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายที่จะถูกสรา้งขึน้มา
บนจดุแข็งขององคก์ร และแสวงหาประโยชนจ์ากโอกาสทางสภาพแวดลอ้ม และสามารถก าหนดกลยุทธ์
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ที่มุ่งเอาชนะอุปสรรคทาง สภาพแวดล้อมหรือลดจุดอ่อนขององค์กรให้มีน้อยที่สุดได้ ภายใต้การ
วิเคราะห ์SWOT นัน้ จะตอ้งวิเคราะหท์ัง้สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์ร โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
   1. การประเมินสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร การประเมินสภาพแวดลอ้มภายใน
องคก์ร จะเก่ียวกับการวิเคราะหแ์ละพิจารณาทรพัยากรและความสามารถภายในองคก์รทุก ๆ ดา้น 
เพื่อที่จะระบุจุดแข็งและจุดอ่อนขององคก์ร แหล่งที่มาเบือ้งตน้ของขอ้มลู เพื่อการประเมินสภาพแวดลอ้ม
ภายใน คือ ระบบขอ้มูลเพื่อการบริหาร ที่ครอบคลุมทุกดา้น ทั้งในดา้นโครงสรา้ง ระบบ ระเบียบ วิธี
ปฏิบัติงาน บรรยากาศในการท างาน และทรพัยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึง
การพิจารณาผลการด าเนินงานที่ผ่านมาขององคก์ร เพื่อที่จะเขา้ใจสถานการณ์ และผลกลยุทธ์ก่อน
หนา้นีด้ว้ย 
    - จุดแข็งขององคก์ร (S-Strengths) เป็นการวิเคราะหปั์จจัยภายในจากมุมมอง
ของผูท้ี่อยู่ภายในองคก์รนัน้เอง ว่าปัจจยัใดภายในองคก์ร ที่เป็นขอ้ไดเ้ปรียบ หรือจุดเด่นขององคก์ร ที่
องคก์รควรน ามาใชใ้นการพฒันา องคก์รได ้และควรด ารงไวเ้พื่อการเสรมิสรา้งความเข็มแข็งขององคก์ร 
    - จดุอ่อนขององคก์ร (W-Weanesses) เป็นการวิเคราะห ์ปัจจยัภายในจากมมุมอง
ของผูท้ี่อยู่ภายในจากมุมมองของผูท้ี่อยู่ภายในองคก์รนัน้ ๆ เองว่าปัจจัยภายในองค์กรที่เป็นจุดดอ้ย 
ขอ้เสียเปรียบขององคก์รที่ควรปรบัปรุงใหดี้ขึน้หรือขจดัใหห้มดไป อนัจะเป็นประโยชนต่์อองคก์ร 
   2. การประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอก ภายใตก้ารประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอก
องค์กรนั้น สามารถค้นหาโอกาสและอุปสรรคทางการด าเนินงานขององค์กรที่ได้รบัผลกระทบจาก
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจทัง้ในและระหว่างประเทศที่เก่ียวกบัการด าเนินงานขององคก์ร เช่น อตัรา
การขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอ้มทางสังคม เช่น ขนบ-
ธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม ความเชื่อและวฒันธรรม สภาพแวดลอ้มทางการเมือง เช่น พระราชบญัญัติ 
พระราชกฤษฎีกา มติคณะรฐัมนตรี และสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลยี หมายถึง กรรมวิธีใหม่ ๆ และ
พฒันาการทางดา้นเครื่องมืออปุกรณท์ี่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและใหบ้ริการ 
    - โอกาสทางสภาพแวดล้อม  (O-Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัย
ภายนอก องคก์รปัจจยัใดที่สามารถส่งผลกระทบประโยชนท์ัง้ทางตรงและทางออ้ม ต่อการด าเนินการ
ขององคก์รในระดบัมหภาค และองคก์รสามารถฉกฉวยขอ้ดีเหล่านีม้าเสริมสรา้งใหห้น่วยงานเข็มแข็ง
ขึน้ได ้
    - อุปสรรคทางสภาพแวดลอ้ม (T-Threats) เป็นการวิเคราะหว่์าปัจจัยภายนอก
องคก์รปัจจยัใดที่สามารถส่งผลกระทบในระดบัมหภาค ในทางที่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายทัง้ทางตรง 
และทางออ้ม ซึ่งองคก์รจ าตอ้งหลีกเลี่ยงหรือปรบัสภาพองคก์รใหม้ีความแข็งแกรง่พรอ้มที่จะเผชิญแรง
กระทบดงักลา่วได ้
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   3. ระบุสถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้ม เมื่อไดข้อ้มูลเก่ียวกับ จุดแข็ง-
จุดอ่อน โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะหปั์จจยัภายในและปัจจัยภายนอก ดว้ยการประเมินสภาพ-
แวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกแลว้ ใหน้ าจุดแข็ง-จุดอ่อน ภายใน มาเปรียบเทียบกับ
โอกาส-อปุสรรค จากภายนอก เพื่อดวู่าองคก์รก าลงัเผชิญสถานการณ์เช่นใด และภายใตส้ถานการณ์
เช่นนัน้ องคก์รควรจะท าอย่างไร 
    จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่ไดจ้ากกระบวนการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม
ภายนอกและภายในขององคก์ร (SWOT Analysis) น ามาท าการจับคู่เขา้ดว้ยกัน ตามการวิเคราะห ์
TOWS Matrix 
 ทฤษฎีการวิเคราะห ์TOWS Matrix 
  ทฤษฎีนีเ้ป็นการวิเคราะหด์ว้ยตารางเมตริกซท์ี่คลา้ยกับการวิเคราะห์ SWOT แต่มีความ
แตกต่างกนั คือ การวิเคราะห ์TOWS Matrix เป็นการจบัคู่ระหว่างปัจจยัภายนอกกบัปัจจยัภายในที่ได้
จากการวิเคราะห ์SWOT ดว้ยการจบัคู่ระหว่างจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) สมัพันธ์
กบัโอกาส (Opportunities) และอปุสรรค (Threats) เพื่อแกไ้ข และน าไปสู่การหากลยุทธ์ ที่เหมาะสม 
ไดแ้ก่ การก าหนดกลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) กลยุทธ์เชิงแกไ้ข (WO Strategy) กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
(ST Strategy) และกลยทุธเ์ชิงรบั (WT Strategy) (พิบลู  ทีปะปาล. 2551) 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 รูปแบบการจบัคู่กลยทุธข์อง TOWS 
ที่มา: https://www.thinkaboutwealth.com/tows-matrix/ 
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  กลยุทธเ์ ิงรุก (SO Strategy) 
   เป็นกลยุทธ์ที่ เกิดจากการจับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในทางบวกคือจุดแข็ง 
(Strength) และสภาพแวดลอ้มภายนอกทางบวกคือโอกาส (Opportunity) ซึ่งก็คือการใชจุ้ดแข็งขอ้
ไดเ้ปรียบของเราผสมกบัโอกาสที่ดีเพื่อน ามาก าหนดเป็นกลยทุธเ์ชิงรุกส าหรบัองคก์ร ตวัอย่างเช่น 
    S: มกีารจดัโครงการ CSR ที่ท าประโยชนใ์หส้งัคม สรา้งภาพลกัษณท์ี่ดี 
    O: การเพิ่มขึน้ของผูป้ระกอบการรายใหม่ (Startup) ที่ประกอบธุรกิจเบเกอรีและ
รา้นกาแฟ (Cafe’) 
   จบัคู่เป็นกลยุทธ ์การท าประชาสมัพนัธ ์PR กิจกรรมต่าง ๆ ใหเ้ป็นที่รูจ้กัอย่างแพร่หลาย
ในวงการ Startup ท าไดง้่ายขึน้ 
  กลยุทธแ์นวทางแก้ไข (WO Strategy) 
   เป็นกลยุทธ์ที่ เกิดจากการจับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในทางลบคือจุดอ่อน 
(Weakness) และสภาพแวดลอ้มภายนอกทางบวก (Opportunity) ซึ่งก็คือการใชป้ระโยชนจ์ากโอกาส
ที่ดีเพื่อมาปิดจดุอ่อน จดุดอ้ยขององคก์ร หรือท าใหจ้ดุอ่อนนัน้ลดลง ตวัอยา่งเช่น 
    W: ผลิตภัณฑ์น า้ตาลเบเกอรีของบริษัท น า้ตาล ABC จ ากัด มีช่องทางการจัด
จ าหน่ายนอ้ย 
    O: ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี ท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ถึงขอ้มูลและเชื่อมต่อถึงกัน
ไดง้่ายยิ่งขึน้ 
   จับคู่เป็นกลยุทธ์ เพิ่มฐานลูกคา้โดยการใช้ E-Commerce เป็นช่องทางจัดจ าหน่าย
สินคา้เพิ่มเติม 
  กลยุทธแ์นวทางตั้งรับ (ST Strategy) 
   เป็นกลยุทธ์ที่ เกิดจากการจับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในทางบวกคือจุดแข็ง 
(Strength) และสภาพแวดลอ้มภายนอกทางลบ (Threat) เป็นการน าจดุแข็งขอ้ไดเ้ปรียบขององคก์รมา
ปอ้งกนัอปุสรรคซึ่งก็คือเป็นการใชจ้ดุแข็งเพื่อหลีกเลี่ยงอปุสรรค ตวัอย่างเช่น 
    S: ผลิตภัณฑ์ของบริษัทมีความหลากหลาย เพื่อตอบสนองความตอ้งการการ 
ใชง้านที่แตกต่างกนั 
    T: การใชส้ินคา้ที่ใหค้วามหวานทดแทนน า้ตาล เช่น แอสปาแทม หญา้หวาน 
   จับคู่เป็นกลยุทธ์ คุณสมบัติของเนือ้แป้งและรสชาติของเบเกอรีที่ไดม้าจากการใช้
น า้ตาลเบเกอรี่ ไม่สามารถทดแทนไดด้ว้ยสารใหค้วามหวาน เช่น แอสปาแทม หญา้หวาน ดงันัน้จึงตอ้ง
ท าใหผู้บ้รโิภคมีความรูแ้ละตระหนกัถึงความส าคญั 
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  กลยุทธป้์องกัน (WT Strategy) 
   เป็นกลยุทธ์ที่ เกิดจากการจับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในทางลบคือจุดอ่อน 
(Weakness) และสภาพแวดลอ้มภายนอก ทางลบคืออุปสรรค (Threat) เป็นกลยุทธเ์พื่อการลดจุดอ่อน
และหลีกเลี่ยงภยัคกุคามโดยมีเป้าหมายหลกั คือการป้องกันหรือหลีกเลี่ยงใหส้ถานการณ์ขององคก์ร
นัน้ไม่ใหแ้ย่ไปกว่าที่เป็นอยู่ ตวัอย่างเช่น 
    W: ผลิตภณัฑน์ า้ตาลเบเกอรีของบรษิัท เป็นผลิตภณัฑใ์หม่ที่ก าลงัจะเขา้สู่ตลาด 
ท าใหย้งัไม่เป็นที่รูจ้กัมากนกั 
    T: การใชส้ินคา้ที่ใหค้วามหวานทดแทนน า้ตาล เช่น แอสปาแทม หญา้หวาน 
   จับคู่เป็นกลยุทธ์ ท าการจัดกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาด เช่น การจัดกิจกรรม ชุด
ความหวาน มอบความสขุ โดยมีการจดักิจกรรม หรือ การออกอีเวนท ์เพื่อท าใหผู้บ้ริโภคคิดว่าน า้ตาล
ไม่ใช่สิ่งที่น่ากลวัอย่างที่คิดถา้ไดร้บัในปรมิาณที่พอเหมาะ 
  สรุปไดว้่า การวิเคราะห์ SWOT ท าให้รูว้่าองค์กรมีขอ้ดีขอ้เสีย ขอ้ไดเ้ปรียบเสียเปรียบ 
ในสภาวะธุรกิจอย่างไร แต่ไม่ชดัเจนว่าจะใหอ้งคก์รเดินไปทางไหน การใช ้TOWS Matrix เป็นเคร่ืองมือ
อีกตวัในการช่วยองคก์รก าหนดกลยุทธท์ี่ถูกตอ้งและเหมาะสมในรูปแบบสอดคลอ้งกับทรพัยากรของ
องค์กร และเผชิญต่อสิ่งแวดลอ้มและตามสถานการณ์ได้อย่างดีและถูกตอ้ง อย่างไรก็ตาม TOWS 
Matrix มีแค่ 4 กลยุทธ ์ซึ่งจริง ๆ ในโลกธุรกิจกลยุทธท์ี่ใชอ้าจมากกว่านี ้ซบัซอ้นกว่านี ้TOWS Matrix 
ถือว่าเป็นเพียงไกดไ์ลนใ์นการต่อยอดสูก้ลยุทธอ่ื์น ๆ ไดเ้ป็นอย่างดีเท่านัน้ 
 
งานวจิัยทีเ่ก่ียวข้อง 
 การศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจัยไดท้ าการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานและการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์โดยแบ่งงานวิจยัออกเป็นงานวิจยัในประเทศและงานวิจยัต่างประเทศ 
ดงันี ้
 งานวิจัย นประเทศ 
  กญัรตัน ์ สนุทรตลุ (2556) ไดท้ าการศกึษาเรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ
เจา้หน้าที่สหกรณ์ออมทรพัย์ในเขตจังหวัดนนทบุรี วัตถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์ในเขตจังหวัดนนทบุรี 2) เปรียบเทียบการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัย ์จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่าง 
คือ เจา้หนา้ที่สหกรณ์ออมทรพัยใ์นเขตจังหวัดนนทบุรี จ านวน 165 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชค้วามถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ความแตกต่างการหาค่าเฉลี่ยโดยใช้ค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวน ผลการวิจัยพบว่า 1) 
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เจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัยม์ีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่
สหกรณ์ออมทรพัย์ในจังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า อยู่ในระดบัมาก จ านวน 2 ดา้น โดยมีค่าเฉลี่ยตามล าดบั ดา้นหนา้ที่ความรบัผิดชอบ พบว่าการ
มอบหมายงานมีความชัดเจน ดา้นนโยบาย ขอ้บังคับและระเบียบ พบว่า สหกรณ์ควรมีการพัฒนา
ปรบัปรุงระเบียบที่ใช้ปฏิบัติงานใหค้รอบคลุมและเหมาะสมกับธุรกิจ พรอ้มแจง้นโยบาย/เป้าหมาย 
ใหท้ราบทุกปี และอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการสรา้งความผูกพันบุคลากรต่อ
สหกรณ์ พบว่าเจา้หน้าที่สหกรณ์สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ ความช านาญให้เพื่อนร่วมงานได้
อย่างชดัเจน ดา้นเครื่องมือ อปุกรณ์และเทคโนโลยี พบว่า ควรมีอปุกรณใ์นการปฏิบติังานใหเ้พียงพอ
พรอ้มใชง้าน และดา้นสวสัดิการและความมั่นคงพบว่า สหกรณเ์ป็นองคก์รที่มีความมั่นคง 2) ผลการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัย ์
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรพัยท์ี่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ จ าแนกตามอาย ุรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน และระยะเวลา
ที่ปฏิบติังาน พบว่า แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เก่ียวกับสหกรณค์วรมีการพัฒนา
ความรูเ้จา้หนา้ที่ดา้นสารสนเทศ การใชเ้ครื่องมือและอปุกรณก์ารปฏิบติังานเพื่อเพิ่มความช านาญและ
รองรบัเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลง และคู่มือ วิธีขัน้ตอนการปฏิบติังานควรมีความชดัเจนเพื่อสามารถ
ตอบสนองนโยบายการด าเนินงานของสหกรณ์ควรยกย่องชมเชยและเลื่อนต าแหน่งตามความรู้
ความสามารถ จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เก่ียวกบัสหกรณ ์ควรมีแผนเสน้ทางความกา้วหน้าและก าหนดกิจกรรมที่มีผลต่อความผาสกุและความ
พงึพอใจและแรงจงูใจ 
  เกษม  สวัสดี (2556) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ธรรมาภิบาลสถาบันการเงินกับการบริหาร
จดัการสถาบนัการเงินไทย วตัถปุระสงคข์องการวิจยั เพื่อ 1) ศึกษานโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ ของ
ธนาคารแห่งประเทศ ไทย กระทรวงการคลัง และตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 2) สรา้งสมการ
พยากรณธ์รรมาภิบาลของ สถาบนัการเงินกบัการบริหารจดัการสถาบนัการเงินไทย 3) ศกึษาระดบัการ
มีธรรมาภิบาลของสถาบนัการเงินไทย 4) ศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างธรรมาภิบาลของสถาบนัการเงิน
กบัการบริหารจดัการ สถาบนัการเงินไทย โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ ผสมผสานกนั 
ในการวิจยัเชิงปริมาณ เลือกกลุ่มตวัอย่างโดยการสุ่ม ค านึงถึงความน่าจะเป็น จ านวน 395 คน รวบรวม
ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม และการวิจยัเชิงคณุภาพเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 5 คน 
รวบรวมขอ้มลูโดยการสมัภาษณซ์ึ่งใชแ้บบสมัภาษณม์ีโครงสรา้ง และแบบเปิด สถิติที่ใช ้คือ ค่ารอ้ยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุ ค่า
สมัประสิทธิ์ ความถดถอยมาตรฐาน สรุปผลการวิจยัไดข้อ้คน้พบดงันี ้1) ธนาคารแห่งประเทศไทย เป็น
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องคก์รที่มีหนา้ที่ก ากับดูแลสถาบนัการเงินไทยโดยตรงและมีบทบาทส าคัญที่สุด โดยใชอ้ านาจตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 ออกประกาศต่าง ๆ ให้สถาบันการเงินถือปฏิบัติ 
เพื่อใหส้ถาบนัการเงินมีธรรมาภิบาล และกระทรวงการคลงัมีนโยบายเนน้ในเรื่องการแกไ้ขและป้องกนั
ปัญหาความไม่มั่นคงของสถาบันการเงิน ไดอ้อกพระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรพัย ์พ.ศ. 2541 
และไดอ้อกพระราชก าหนดบรรษัทบริหารสินทรพัยไ์ทย พ.ศ. 2544 เพื่อรบัโอนและด าเนินการบริหาร
สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพของสถาบนัการเงิน และไดเ้สนอใหอ้อกพระราชบญัญัติสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 
พ.ศ. 2551 เพื่อใหค้วามคุม้ครองผูฝ้ากเงินรายย่อย ส าหรบั ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ได้ใช้
อ  านาจ ตามพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ออกประกาศหลกัการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ส  าหรับบริษัทจดทะเบียน ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ คุณสมบัติและลักษณะ
ตอ้งหา้มของกรรมการ และผูบ้ริหาร 2) สรา้งสมการพยากรณธ์รรมาภิบาลของสถาบนัการเงินกับการ
บริหารจัดการสถาบันการเงิน PF = a + bGR +cGM + dGTY + eGP + fGAC+ gGW 3) สถาบัน
การเงินไทยมีระดบัธรรมาภิบาลของสถาบนัการเงินโดยเฉลี่ยในระดบัค่อนขา้งสงูถึงระดบัสงู โดยหลกั
ความรบัผิดชอบอยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง และหลกันิติธรรมอยู่ในระดับสูง ยกเวน้การบริหารการตลาด 
พบว่า หลักความโปร่งใสมีระดับธรรมาภิบาลอยู่ในระดับต ่า การบริหารการปฏิบติังาน พบว่า หลัก
ความคุ้มค่ามีระดับธรรมาภิบาลอยู่ในระดับค่อนข้างต ่า การบริหารสภาพคล่อง พบว่า หลักการมี 
ส่วนร่วมมีระดับธรรมาภิบาลอยู่ในระดับต ่า การบริหารชื่อเสียง พบว่า หลักความรบัผิดชอบมีระดับ 
ธรรมาภิบาลอยู่ในระดับต ่าที่สุด 4) ธรรมาภิบาลของสถาบันการเงินมีความสัมพันธ์กับการบริหาร
จดัการสถาบนัการเงินไทยเชิงบวก มีค่าเท่ากบั .757 ซึ่งอยู่ในระดบัสงูอย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั .05 
  แกว้ใจ  นิ่งใจเย็น (2556) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง แนวปฏิบติัที่ดีของการด าเนินงานสหกรณ์
ออมทรพัย:์ กรณีศกึษาสหกรณอ์อมทรพัยส์่วนราชการ รฐัวิสาหกิจ และมหาวิทยาลยั วตัถปุระสงคเ์พื่อ
ศึกษา 1) แนวปฏิบติัที่ดีของการด าเนินงานสหกรณ์ออมทรพัยก์รมป่าไม ้จ ากดั 2) แนวปฏิบติัทีดีของ
การด าเนินงานสหกรณ์ออมทรพัยก์ารสื่อสารแห่งประเทศไทย จ ากัด และ 3) แนวปฏิบติัที่ดีของการ
ด าเนินงานสหกรณอ์อมทรพัยจ์ุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั จ ากัด การวิจยันนีเ้ป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อ
หาวิธีปฏิบติัที่ท าใหส้หกรณอ์อมทรพัยก์รมป่าไม ้จ ากดั สหกรณ์ออมทรพัยก์ารสื่อสารแห่งประเทศไทย 
จ ากัด และสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จ ากัด ประสบความส าเร็จและน าไปสู่ความ
เป็นเลิศตามเปา้หมาย ก าหนดคณุสมบติัผูใ้หข้อ้มลูส าคญัที่เป็นบคุลากรของสหกรณท์ัง้ 3 สหกรณ ์ที่มี
ความรูค้วามเชี่ยวชาญต่อการด าเนินงานสหกรณ ์จ านวน 12 คน คือ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายจดัการ สมาชิก 
และผูต้รวจสอบกิจการ เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยวิธีการสมัภาษณร์ะดบัลกึ การสงัเกตและจดบนัทกึ และ
การศึกษาเอกสาร ผลการวิจัยพบว่า สหกรณ์ออมทรพัย์กรมป่าไม้ จ ากัด สหกรณ์ออมทรพัย์การ 
สื่อสารแห่งประเทศไทย จ ากดั และสหกรณอ์อมทรพัยจ์ฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั จ ากดั มีแนวปฏิบติัใน
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ดา้นการบริหารจดัการตามแผนงาน มุ่งใหเ้กิดประโยชนส์งูสุดต่อสมาชิก ก าหนดแนวทางการควบคุม
ภายใน การจดัการเงินที่เป็นระบบ ประเมินติดตามและตรวจสอบผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ ฝ่าย
บริหารปฏิบติัหนา้ที่ดว้ยความเสียสละ มีธรรมาภิบาล พนกังานมีความซื่อสตัย ์มีความรูค้วามสามารถ
ในการบรหิารจดัการไม่มีการแสวงหาผลประโยชนจ์ากต าแหน่งหนา้ที่ พนกังานมีความซื่อสตัย ์ใชแ้ละ
พฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศในการใหบ้ริการที่ทั่วถึง สมาชิกมีส่วนรว่มและหมั่นเรียนรูก้ารด าเนินงาน
ดา้นต่าง ๆ คดัเลือกผูต้รวจสอบกิจการมีความรูค้วามสามารถ มีแนวทางการตรวจสอบที่สรา้งสรรค ์ให้
ค าแนะน าที่ถกูตอ้งเพื่อประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  จักรพันธ์  กิตตินรรัตน์; ประภาภรณ์  แสนภักดี; และ จุฑาทิพย์  พหลภาคย์ (2557)  
ไดท้ าการศึกษาเรื่อง บุพปัจจัยของความส าเร็จของสหกรณก์ารเกษตรในประเทศไทย มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาระดับของภาวะผูน้  า วัฒนธรรมองคก์ร ความผูกมัด ซึ่งเป็นบุพปัจจัยของความส าเร็จของ
สหกรณก์ารเกษตรในประเทศไทย รวมถึงการวิเคราะหอิ์ทธิพลของภาวะผูน้  า วฒันธรรมองคก์ร ความ
ผกูมดัที่มีต่อความส าเร็จของสหกรณก์ารเกษตรในประเทศไทย แนวทางในการวิจยัครัง้นี ้เป็นการวิจยั
เชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับประชากรเป้าหมาย คือ ผู้จัดการสหกรณ์
การเกษตรในประเทศไทย ซึ่งผูว้ิจัยไดสุ้่มเลือกมาเป็นตัวแทนดว้ยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
โดยมีจ านวนตัวอย่างทั้งสิน้ 362 ราย จากนัน้จึงน าแบบสอบถามที่ไดม้าตรวจสอบ และท าการบนัทึก
ลงคอมพิวเตอรด์ว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติ แลว้ท าการวิเคราะหข์อ้มลู โดยการใชส้ถิติตวัแปรเดียว
เพื่ออธิบายสภาพทั่วไปของขอ้มูล และการใชส้ถิติหลายตัวแปรเพื่อทดสอบสมมติฐาน ผลการศึกษา
พบว่า วัฒนธรรมองคก์ร และภาวะผูน้  าของผูจ้ัดการสหกรณ์ มีอิทธิพลทางตรงต่อความส าเร็จของ
สหกรณก์ารเกษตรในประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนความผูกมดั ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความส าเรจ็ของสหกรณก์ารเกษตรในประเทศไทย 
  นิลรตัน ์ เฟ่ืองนคร (2557) ไดท้ าการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงดา้นสินเชื่อ
ของสถาบนัการเงิน กรณีศึกษาเปรียบเทียบระหว่างธนาคารพาณิชย ์กบัสหกรณอ์อมทรพัย ์วตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาถึงการบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อของสถาบันการเงินโดยวิธีวิเคราะห์อัตราส่วนทาง
การเงิน และการวิเคราะหห์ลักเกณฑ์ในการพิจารณาใหส้ินเชื่อในภาพรวม และศึกษาเปรียบเทียบ
ระหว่างธนาคารพาณิชยก์ับสหกรณ์ออมทรพัย์ ผลการศึกษาพบว่า ทั้งความแตกต่างกันและความ
เหมือนกนั คือ ธนาคารพาณิชย ์จะพิจารณาใหส้ินเชื่อโดยดจูากระดบัคะแนนของเครื่องมือการประเมิน
ความเสี่ยงของลกูคา้เป็นส าคญั ซึ่งแตกต่างกบัสหกรณอ์อมทรพัยจ์ะพิจารณาการใหส้ินเชื่อ โดยดจูาก
ขอ้บงัคบัและระเบียบการใหกู้ใ้นแต่ละประเภทเป็นส าคญั ส่วนที่เหมือนกนั คือ การพิจารณาวตัถุประสงค์
ในการกูค้วามสามารถในการช าระหนีคื้น ส าหรบัการใชอ้ตัราส่วนทางการเงินในการวิเคราะหถ์ึงความ
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เสี่ยงดา้นสินเชื่อ พบว่า อตัราสว่นหนีส้ญูสทุธิต่อเงินใหส้ินเชื่อ และอตัราสว่นค่าเผื่อหนีส้งสยัจะสญูต่อ
เงินใหส้ินเชื่อ ธนาคารพาณิชยม์ีความเสี่ยงสงูกว่าสหกรณ ์
  ฮาเร๊ะ  เจ๊ะโด (2557) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง แนวโน้มการบริหารสหกรณ์ออมทรพัยอิ์บนู 
อัฟฟาน จ ากัด ในศวรรษหน้า (2557-2566) วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและรวบรวมความคิดเห็นของ
ผูเ้ชี่ยวชาญเก่ียวกบัแนวโนม้การบริหารสหกรณอ์อมทรพัยอิ์บนูอฟัฟาน จ ากดั ในทศวรรษหนา้ (2557-
2566) ในขอบข่ายเนือ้หา 6 ดา้น คือ 1) วัตถุประสงค ์2) โครงสรา้งและการจัดองคก์ร 3) การบริหาร
ทรพัยากรมนุษย ์4) การใหบ้ริการสมาชิก 5) การจดัสวสัดิการสมาชิก และ 6) การสรา้งความร่วมมือ
ระหว่างสหกรณ์ เป็นการศึกษาโดยใช้เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures 
Research) โดยท าการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน วิเคราะห์และสังเคราะห์เนื ้อหาการ
สัมภาษณ์เพื่อสรา้งแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมานค่า 5 ระดับ ส าหรบัผู้เชี่ยวชาญตอบใน 
รอบที่ 2 และรอบที่ 3 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม และ 
ค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์ผลการวิจยัพบว่า แนวโนม้การบรหิารสหกรณอ์ออมทรพัยอิ์บนูอฟัฟาน จ ากดั 
ในทศวรรษหนา้ (2557-2566) ในขอบข่ายเนือ้หา 6 ดา้น สรุปไดด้ังนี ้1) วตัถุประสงคส์่งเสริมใหส้มาชิก
ตระหนักถึงระบบการเงินที่ปลอดดอกเบีย้ส่งเสริมเศรษฐกิจและพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกและ
สงัคมการประกอบอาชีพแบบกลุ่มและร่วมมือกับสหกรณ์ในอาเซียน โดยมุ่งเน้นคุณธรรมจริยธรรม
อิสลาม เน้นเทคโนโลยีที่ใช้ทุนไม่สูง รวมทั้งด าเนินธุรกิจดา้นสถานศึกษา 2) โครงสรา้งและการจัด
องคก์ร จัดโครงสรา้งและองคก์รในแนวราบเพื่อความรวดเร็วในการท างาน น าเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สมยัใหม่มาใชใ้นการบริหารจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดขัน้ตอนการท างาน ใหม้ีรองผูจ้ดัการ
ฝ่ายต่าง ๆ ส่วนสาขาที่มีขนาดใหญ่ควรแยกเป็นสาขาใหม่ 3) การบริหารทรพัยากรมนุษยค์วรมีระบบ
การคัดเลือกบุคคลที่ชัดเจน พัฒนาพนักงานใหส้อดคล้องกับทิศทางการด าเนินงานขององคก์ร น า
เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงาน พรอ้มทั้งพัฒนาพนักงานให้มีประสิทธิภาพ 
ประเมินผลการปฏิบติังานดว้ยความเป็นธรรม และใหส้วัสดิการแก่พนักงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อ
รกัษาให้พนังานอยู่ในองค์กรได้นานขึน้ 4) การให้บริการสมาชิก ลดขั้นตอนการบริการใหส้ั้นลงให ้
เท่าทันกับสถาบันการเงินทั่วไป พนักงานจะตอ้งใหบ้ริการแก่สมาชิกอย่างเต็มศักยภาพและรวดเร็ว  
มีจิตสาธารณะ ใหบ้ริการทัง้เชิงรบัและเชิงรุก และสามารถแข่งขันกับสถาบนัการเงินอ่ืน ๆ ไดอ้ย่างมี
คุณภาพ 5) การจัดสวัสดิการสมาชิก ใหส้วัสดิการแก่สมาชิกอย่างเป็นระบบในรูปแบบของการให้
สวัสดิการตั้งแต่เกิดจนเสียชีวิต จัดสวัสดิการประกันภัยใในรูปแบบต่าง ๆ ที่สอดคลอ้งหลักชะรีอะฮฺ  
อีกทั้งควรปรบัปรุงระยะเวลาในการรบัสวัสดิการให้สั้นลง และ 6) การสรา้งความร่วมมือระหว่าง
สหกรณ ์ร่วมมือทางเศรษฐกิจกบัสหกรณต่์าง ๆ ทัง้ในประเทศและในประชาคมอาเซียน มีการแลกเปลี่ยน
ความรูเ้ชิงวิชาการ การพัฒนาคุณภาพบุคคลากร ตลอดจนการผลักดันกฎหมายการลงทุนระหว่าง
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ประเทศเพื่อใหส้หกรณส์ามารถท าธุรกรรมทางการเงินระหว่างประเทศ และสรา้งความสมัพนัธอ์ย่างดี
กบัสถาบนัการเงินในต่างประเทศ 
  ประสพชยั  พสนุนท ์(2558) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง การประเมินสมรรถนะและประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย:์ กรณีศึกษาสหกรณอ์อมทรพัยส์ถาบนัอดุมศึกษาในเขตกรุงเทพ-
มหานคร วัตถุประสงค ์คือ 1) เพื่อคน้หาความหมายของประสิทธิภาพการด าเนินงานสหกรณ์ออมทรพัย์
และยืนยันความส าคัญของตัวชีว้ัดการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย ์2) เพื่อพัฒนาและคดัเลือก
ตวัชีว้ดัเชิงคุณภาพและตัวชีว้ัดเชิงปริมาณของการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์3) เพื่อประเมิน
สมรรถนะการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยส์ถาบนัอดุมศกึษาในเขตกรุงเทพมหานครจากตวัชีว้ดั
เชิงคณุภาพ และประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานจากตวัชีว้ดัเชิงปริมาณ 4) เพื่อพัฒนาและน าเสนอ
วิธีการบูรณาการการน าตัวชีว้ดัเชิงคุณภาพและตัวชีว้ัดเชิงปริมาณใชเ้ป็นเครื่องมือในการด าเนินงาน
ของสหกรณ์ออมทรพัย ์และ 5) เพื่อจัดท าขอ้เสนอแนะส าหรบัแนวทางในการประเมินสมรรถนะและ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานจากตวัชีว้ัด การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัแบบพหุวิธีดว้ยระเบียบวิธีการวิจยัเชิง
เอกสาร วิธีการสรา้งทฤษฎีฐานราก วิธีการเดลฟายฟัซซี การประยุกตท์ฤษฎีเกรย ์วิธีการ DEA (Data 
Envelopment Analysis) จากตัวแบบ CCR (Charnes Cooper and Rhodes (1978)) และตัวแบบ 
BCC (Banker Charnes and Cooper (1984)) และการประชุมเพื่อจัดท าขอ้เสนอแนะ ในการคน้หา
ความหมายของประสิทธิภาพการด าเนินงานและจดัท าตวัชีว้ัดสหกรณอ์อมทรพัยม์ีผูใ้หข้อ้มลูจ านวน 
24 คน และเลือกใช้สหกรณ์ออมทรพัย์สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 13 แห่ง  
ในการประเมินสมรรถนะและประสิทธิภาพการด าเนินงาน โดยมีผูป้ระเมิน จ านวน 5 คน ในการให้
คะแนนจากตวัชีว้ดัเชิงคุณภาพ ผลการวิจยัพบว่า 1) ความหมายของประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
สหกรณอ์อมทรพัยม์ี 3 ความหมาย คือ การเป็นสถาบนัอนัเป็นที่พึ่งของสมาชิก การเป็นสถาบนัที่ เป็น
กระบวนการสหกรณ ์และการเป็นสถาบนัทางการเงิน 2) ตวัชีว้ดัเชิงคณุภาพ ประกอบดว้ย ดา้นโครงสรา้ง
การบริหาร ดา้นการจัดการ (ผูจ้ัดการ กลยุทธ์ บุคลากร และกระบวนการ) ดา้นระเบียบปฏิบัติ ดา้น
สินทรพัย ์ดา้นความเสี่ยง ดา้นความเชื่อมั่นของสมาชิก และดา้นความพอเพียง ส่วนตวัชีว้ดัเชิงปรมาณ
ประกอบดว้ยปัจจัยผลผลิตมี 4 ตวัแปร คือ เงินสด และเงินฝาก ลกูหนีเ้งินใหกู้ส้ทุธิ รายไดท้ัง้สิ ้น และ
เงินลงทุนทัง้สิน้ และปัจจยัน าเขา้มี 3 ตวัแปร คือ เงินรบัฝากจากสมาชิก ค่าใชจ้่ายทัง้สิน้ และทนุสหกรณ ์
3) ผลการประเมินสมรรถนะการด าเนินงานจากตัวชีว้ดัเชิงคณุภาพ พบว่ามี 6 สหกรณ์ ที่มีสมรรถนะ 
และเมื่อประเมินด้วยตัวชีว้ัดเชิงปริมาณ พบว่ามี 10 และ 12 สหกรณ์ที่มีประสิทธิภาพจากตัวแบบ 
CCR - Charnes Cooper and Rhodes (1978) และตัวแบบ BCC - Banker Charnes and Cooper 
(1984) ตามล าดับ 4) ผลการบูรณาการการน าตัวชีว้ัดเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณในรูปกราฟ 2 มิติ 
สามารถแบ่งกลุ่มสหกรณอ์อกเป็น 4 กลุ่ม ตามความมี/ไม่มีประสิทธิภาพจากตวัชีว้ัดเชิงคณุภาพและ
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เชิงปริมาณ และ 5) ขอ้เสนอแนะจากการประชมุร่วมกบัคณะผูท้รงคณุวฒุิ พบว่ามีแนวการด าเนินการ 
5 ประการ ในการประเมินสมรรถนะและประสิทธิภาพการด าเนินงานจากตัวชีว้ดั คือ การสรา้งการรบัรู ้
และการยอมรบั การน าระบบสารสนเทศมาใชใ้นการด าเนินงาน การพัฒนาที่ยั่งยืน การขยายขอบเขต
การวิจยั และการผสานระบบและสรา้งเครือข่ายตวัชีว้ดั 
  มัซลัน  สุหลง (2558) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการ
ด าเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย วัตถุประสงคเ์พื่อ 1) ตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
ความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตตุามสมมติฐานกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 2) พฒันาโมเดลความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุ
ของปัจจยัทางการจัดการความสามารถการจดัการสหกรณ ์และผลการด าเนินงานสหกรณ์อิสลามใน
ประเทศไทย 3) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตทุี่มีผลต่อการด าเนินงานสหกรณอิ์สลามในประเทศ
ไทย และ 4) ทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดล ความสมัพนัธต์ามเกณฑข์นาดสหกรณแ์ละประเภท
ที่แตกต่างกัน ผูว้ิจัยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้น
การวิจยั คือ คณะกรรมการด าเนินงานสหกรณ์อิสลาม ตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์จ านวน 376 คน 
และวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยเทคนิคการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง (Structural Equation Modeling: 
SEM) ผลการวิเคราะหข์อ้มูลพบว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการด าเนินงานสหกรณ์
อิสลามในประเทศไทย มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ โดยความสามารถการจดัการสหกรณ์
ไดร้บัอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากความพรอ้มดา้นบุคลากรมากที่สุด รองลงมาคือ การมุ่งเนน้กลยุทธ์
และความสามารถการจดัการสหกรณ ์ตามล าดบั นอกจากนี ้ผลการวิเคราะหค์วามไม่แปรเปลี่ยนของ
โมเดลอิสลามที่มีขนาดและลักษณะการจัดประเภทแตกต่างกัน พบว่า สหกรณ์อิสลามที่มีขนาด
แตกต่างกัน มีความไม่แปรเปลี่ยนทั้งรูปแบบโมเดลและพารามิเตอรท์ุกค่าที่ทดสอบ ส่วนผลการ
วิเคราะหค์วามไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลที่มีลกัษณะการจดัประเภทแตกต่างกนั มีความไม่แปรเปลี่ยน
ของรูปแบบโมเดล แต่จะมีความแปรเปลี่ยนของค่าพารามิเตอร ์
  สุรชัย  กังวล (2558) ไดศ้ึกษาความเขม้แข็งและการวิเคราะหเ์หตุปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การ เกิดหนีท้ี่ไม่ก่อใหเ้กิดรายไดข้องสถาบนัการเงินชุมชนในเขตภาคเหนือ โดยใชว้ิธีวิจยัเชิงปริมาณ 
หน่วยการวิเคราะหเ์ป็นสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ในเขตภาคเหนือ จ านวน 86 สหกรณ์ ใชส้ถิติค่าเฉลี่ย 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเ์สน้ทางความสมัพนัธ ์ผลการวิจยัพบว่า ลกัษณะความเขม้แข็ง
ของสถาบันการเงินชุมชนนัน้ ทุนทางสงัคม ภาวะผูน้  า และกระบวนการบริหาร จัดการภาพรวมของ
ความเขม้แข็งมีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และพบว่า ปัจจยัที่มีอิทธิพลทางตรงต่อการเกิดหนี ้
ที่ไม่ก่อใหเ้กิดรายไดม้ากที่สุด คือ กระบวนการบริหารจัดการ รองลงมาคือ อัตราดอกเบีย้เงินกู ้ส่วน
ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางออ้มมากที่สุด คือ การมีส่วนร่วม รองลงมาคือ เจา้หน้าที่สินเชื่อและปัจจัยที่มี
อิทธิพลทัง้ทางตรงและทางออ้มมากที่สุด คือ ทุนทางสงัคม รองลงมาคือ ภาวะผูน้  า ซึ่งคณะกรรมการ
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สหกรณ์และสมาชิก ตอ้งตระหนักและเรียนรูใ้หเ้ขา้ใจถึงหลกัการ อุดมการณ์ของสหกรณ์อย่างลึกซึง้ 
เพราะสหกรณเ์ป็นของสมาชิกทุกคนและสมาชิกทุกคนตอ้งมีวินยัทางการเงิน เมื่อกูย้ืมเงินสหกรณ์ไป
แลว้ตอ้งช าระใหต้รงตามเงื่อนไข สหกรณจ์ึงจะเกิดความเขม้แข็งและเป็นที่พึ่งของชุมชนต่อไปได้อย่าง
ยั่งยืน 
  มะณู  บุญศรีมณีชัย (2559) ไดศ้ึกษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของเจา้หน้าที่สหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขไทย โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่สหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขไทย 2) สรา้งรูปแบบการ
พฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัย์สาธารณสุขไทย และ 3) ทดลอง
และประเมินผลการใชรู้ปแบบการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัย์
สาธารณสขุไทย วิธีด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศกึษาปัจจยัที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบติังานของเจ้าหนา้ที่สหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขไทย พืน้ที่การวิจัย คือ ประเทศไทย กลุ่ม
ตวัอย่าง คือ เจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสขุไทย จ านวน 262 คน เก็บขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม 
วิเคราะหข์อ้มูลโดยใช้การวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะหส์มการเชิงโครงสรา้งโดยใช้
โปรแกรมลิสเรล ตัวแปรสาเหตุ ประกอบดว้ย 1) ด้านความฉลาดทางอารมณ์ 2) ดา้นภาวะผูน้  า 3) 
ดา้นความเชื่อมั่นในตนเอง 4) ดา้นการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร 5) ดา้นความกระตือรือรน้มุ่งมั่น 6) 
ดา้นบรรยากาศองคก์ร 7) ดา้นแรงจงูใจ 8) การท างานเป็นทีม 9) ดา้นการรบัรูบ้ทบาท และ 10) ดา้นการ
มีส่วนร่วม ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสุข
ไทย ระยะที่ 2 เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการสรา้งรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของเจา้หน้าที่สหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขไทย ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ประธานกรรมการ 
คณะกรรมการด าเนินการและนกัวิชาการสหกรณ ์เจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสขุไทย ที่ไม่ใช่
กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มละ 10 คน ทัง้สิน้จ านวน 20 คน โดยใชต้วัแปร คือ ปัจจยัที่เป็นผลลพัธจ์ากการศึกษา
ของผู้วิจัยที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 มาเป็นประเด็นในการพิจารณาสรา้งรูปแบบโดยวิธีการจัด
ประชุมเชิงปฏิบติัการ 1 วัน เพื่ออภิปรายผลและเสนอแนะในที่ประชุมแลว้น ารูปแบบที่ปรบัปรุงแกไ้ข
แลว้ใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ประเมินความเหมาะสม และระยะที่ 3 เป็นการทดลองใชแ้ละประเมินผล
รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขไทย  
กลุ่มทดลอง คือ เจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสุขหนองคาย จ ากัด จ านวน 13 คน ระยะเวลา
ในการทดลอง จ านวน 3 เดือน ประเมินผลการทดลองโดยการเปรียบเทียบผลการทดลองก่อนและหลงั
การทดลอง ใชส้ถิติ Wilcoxon Signed Rank Test โดยก าหนดค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
ผลการวิจยัปรากฏดงันี ้



 117 

   1. ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรพัย์
สาธารณสุขไทย พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานประกอบดว้ย 6 ปัจจัยเรียง
ตามล าดับ ไดแ้ก่ 1) ดา้นการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร 2) ดา้นบรรยากาศองคก์ร 3) ดา้นการท างาน
เป็นทีม 4) ดา้นความฉลาดทางอารมณ ์5) ดา้นความเชื่อมั่นในตนเอง และ 6) ดา้นการรบัรูบ้ทบาท 
   2. ไดรู้ปแบบการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัย์
สาธารณสุขไทย จ านวน 18 กิจกรรม ดงันี ้1) กิจกรรมการพฒันาจิตใจ 2) กิจกรรมระดมสมอง ตน้ไม้
แห่งความคิด 3) กิจกรรมถอดรหัส 4) กิจกรรมการท างานร่วมกนัเป็นทีม 5) กิจกรรมเรียนรูก้ารพัฒนา
บุคคล และทีมงาน 6) กิจกรรมกระดาษของฉัน 7) กิจกรรมวิธีบริการสมาชิกใหป้ระทบัใจ 8) กิจกรรมการ
พฒันาอารมณ ์9) กิจกรรมโยนไข่ไม่ใหแ้ตก 10) กิจกรรมจุดเทียนสญัญาว่าจะเป็นคนดี 11) กิจกรรม
รูจ้กัตวัเอง 12) กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ 13) กิจกรรมการ วิเคราะหต์นเอง 14) กิจกรรมช่วยฟัง
หน่อย 15) กิจกรรมทีม 16) กิจกรรมรูปปรศินา 17) กิจกรรมความคาดหวงั ที่ลกูคา้ตอ้งการจากเรา และ 
18) กิจกรรมบทบาทและหนา้ที่ 
   3. ผลการทดลองใชแ้ละประเมินผลรูปแบบการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ที่สหกรณ ์ออมทรพัยส์าธารณสขุไทย พบว่า หลงัการทดลองเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัย์
สาธารณสุขมีการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบติังานดีขึน้กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดบั .05 
  มโนชัย  สุดจิตร (2559) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร เพื่อ
สนับสนุนประสิทธิผลการด าเนินงานในสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ: กรณีศึกษาธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณก์ารเกษตร (ธ.ก.ส.) วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระบบการบริหารความเสี่ยงทั่วทัง้องคก์ร 
2) ประสิทธิผลขององค์กรที่ ได้รับผลจากองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงทั่ วทั้งองค์กร และ 3) 
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคก์รกับประสิทธิผลการด าเนินงานของ ธ.ก.ส.  
ผลการศึกษาพบว่า 1) การบริหารความเสี่ยงทั่วทัง้องคก์รของ ธ.ก.ส. ทัง้ 8 องคป์ระกอบ มีความสมัพนัธ์
ในระดับสูงกับประสิทธิภาพการด าเนินงาน 2) การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคก์รของ ธ.ก.ส. ทั้ง 8 
องคป์ระกอบมีความสมัพันธ์ในระดบัสงูกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 3) การบริหารความ
เสี่ยงทั่วทัง้องคก์รของ ธ.ก.ส. ทัง้ 8 องคป์ระกอบ มีความสมัพันธใ์นระดบัสูงกบัการบริหารเพื่อเพิ่มมลูค่า 
และ 4) การบริหารความเสี่ยงทั่วทัง้องคก์รของ ธ.ก.ส. ทัง้ 8 องคป์ระกอบ มีความสมัพันธ์ในระดบัสูง
กบัการปรบัตวัขององคก์ร 
  วีระชยั  โชคลาภานนัต ์(2559) ไดท้ าการศึกษาตวัแบบการบริหารจดัการกลุ่มออมทรพัย์
เพื่อการผลิตที่มีประสิทธิผล: กรณีศกึษากลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิตจงัหวดัอตุรดิตถ ์โดยมีวตัถปุระสงค์
เพื่อศึกษา 1) การบริหารจัดการกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิตจังหวัดอุตรดิตถ์ 2) ประสิทธิผลในการ
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บรหิารจดัการกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิตจงัหวดัอตุรดิตถ ์3) ความสมัพนัธร์ะหว่างการบริหารจดัการ
ของคณะกรรมการกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิตกับประสิทธิผลการบริหารจัดการกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อ
การผลิต 4) ตัวแบบการบริหารจัดการกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิตที่มีประสิทธิผล และ 5) เสนอแนะ
แนวทางการบริหารจดัการกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิตที่มีประสิทธิผล วิธีด าเนินการวิจยัมี 2 ลกัษณะ 
คือ การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างซึ่งเป็นประธานกลุ่ม
ออมทรพัยเ์พื่อการผลิต และเลขานุการกลุ่มฯ จ านวน 375 คน วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
ค่ารอ้ยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส าหรบัการวิจยัเชิงคณุภาพ เก็บรวบรวมขอ้มูล
โดยการสมัภาษณเ์ชิงลึกประธานกลุ่มออมทรพัยฯ์ จากโรงเรียนกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิตของกรม
พฒันาชุมชน จ านวน 8 คน และท าการตีความแบบอปุนยั ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารจดัการของ
คณะกรรมการกลุ่มออมทรพัยฯ์ จงัหวดัอตุรดิตถ ์มีความส าเร็จในระดบัมาก 2) ประสิทธิผลการบรหิาร
จดัการของคณะกรรมการกลุม่ออมทรพัยฯ์ จงัหวดัอตุรดิตถ ์มีประสิทธิผลในระดบัมาก 3) ความสมัพนัธ์
ระหว่างการบริหารจัดการของคณะกรรมการกลุ่มออมทรพัยฯ์ กับประสิทธิผลการบริหารจัดการของ
คณะกรรมการกลุ่มออมทรพัยฯ์ อยู่ในระดบัสูง 4) ตัวแบบการบริหารจดัการกลุ่มออมทรพัยฯ์ จังหวัด
อุตรดิตถ์ ทีมีประสิทธิผลประกอบด้วย การปฏิบัติตามนโยบายการติดตามก ากับ การปฏิบัติตาม
ระเบียบ และการบรรลเุป้าหมาย และ 5) ผูว้ิจยัเสนอแนะแนวทางการบรหิารจดัการกลุม่ออทรพัยฯ์ ที่มี
ประสิทธิผล โดยใหค้ณะกรรมการกลุม่ออมทรพัยเ์พื่อการผลิตบรหิารจดัการตามตวัแบบที่คน้พบ 
  รภัสสรณ์  คงธนจารุอนันต ์(2559) ไดท้ าการศึกษาเปรียบเทียบตัวชีว้ัดหลกัเกณฑก์าร
ประเมินผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ผลการส ารวจตัวชีว้ัดวิจัยน ามา 
สู่ตัวชีว้ัดหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัย์ จ านวน 15 ด้าน ที่ได้มี
การบรูณาการตัวชีว้ัด หลักเกณฑ์ประเมิน จาก 3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ กรมส่งเสริมสหกรณ์ กรมตรวจ
บญัชีสหกรณ ์และชุมนุมสหกรณอ์อมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั ผลการศึกษาพบว่า ระดับมีความ
สอดคลอ้งเฉลี่ย 15 ดา้น ตวัชีว้ดัอยู่ในระดบัสงู โดยสหกรณต์วัอย่างไม่สามารถเขา้ใจในการน าตวัชีว้ดั
ไปประยุกต์ใช้ที่ท าให้เกิดการปฏิบัติงานในสหกรณ์ ดังนั้น ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสามารถถูก
ประเมินเพื่ออธิบายระดบัความสอดคลอ้งของการปฏิบติังานในสหกรณ ์โดยระดบัความสอดคลอ้งของ 
คือ ดา้นธุรกิจการใหกู้แ้ก่สมาชิก อยู่ในระดับสูงมาก ขณะที่ระดับความสอดคลอ้งดา้นบริหารการเงิน 
อยู่ในระดับสูงมาก อย่างไรก็ตาม การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการติดต่อสื่อสาร ส าหรบัการพัฒนา
เครือข่ายธุรกิจสหกรณ์ ตัวชีว้ัดทั้งสองอยู่ในระดับปานกลาง ตัวชีว้ัดทั้งสองชีใ้หเ้ห็นถึงการปรบัปรุง
แกไ้ขหลกัเกณฑก์ารด าเนินงานที่น ามาสู่การปฏิบติัในสหกรณอ์อมทรพัยท์ี่เก่ียวขอ้งในดา้นการจดัหา
ทุนแก่สหกรณ ์การฝึกอบรม และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกสหกรณ์ที่ส่งผ่านโดยการติดต่อ 
สื่อสารระหว่างธุรกิจสหกรณ ์
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  กิตติชยั  นวลทอง (2560) ไดท้ าการศกึษาวิจยั รูปแบบและผลสมัฤทธิ์ของการแปรสภาพ
กองทุนหมู่บา้นและกลุ่มการเงินขนาดเล็กเป็นองคก์รการเงินชุมชนที่เขม้แข็ง โดยมีวตัถุประสงคห์ลกั
เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบเชิงยืนยันจากสภาพปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
รูปแบบองคก์รการเงินชุมชนจากผลสมัฤทธิ์การแปรสภาพ หรือยกระดบักองทุนหมู่บา้นและกลุม่การเงิน
ขนาดเล็กเป็นองคก์รการเงินชุมชนที่เขม้แข็ง และน าเสนอรูปแบบองคก์รการเงินชุมชนที่เขม้แข็ง สง่ผล
ต่อสมาชิก คณะกรรมการ และการด าเนินงานไดอ้ย่างยั่งยืน โดยวิเคราะหจ์ากความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุ
โมเดลสมการโครงสรา้ง (Structural Equation Model: SEM) ระหว่างตวัแปรแฝงภายนอกและตวัแปร
แฝงภายในแบบสองทางจากเสน้อิทธิพลเชิงบวก (non-recursive and linear additive) และโมเดล 
การวดั (measurement model) จ านวน 5 โมเดล โดยใชว้ิธีวิจยัแบบผสม (Mixed Method Research) 
ทัง้วิธีเชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ ขอ้มลูเชิงปริมาณเก็บรวบรวมดว้ยแบบสอบถามที่ผ่านการหาคณุภาพ
ค่าความตรงและค่าความเชื่อมั่น จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 565 ตวัอย่าง ขอ้มลูเชิงคณุภาพ รวบรวม
จากการสมัภาษณเ์จาะลกึ และการสนทนากลุม่ย่อย โดยสรุปจากการวิเคราะหเ์นือ้หา ขอ้มลูเชิงปริมาณ
ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อการวิเคราะหเ์บือ้งตน้ ใชส้ถิติขัน้สูงในการวิเคราะห์
ประมาณค่าพารามิเตอรใ์นโมเดลสมการถดถอยทุกโมเดล (simultaneous equation model) และ
ทดสอบความกลมกลืนของโมเดล (Model goodness of fit test) โดยใชโ้ปรแกรม Lisrel เพื่อวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสรา้ง (Structural Equation Model: SEM) ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบและผลสมัฤทธิ์

ของการแปรสภาพกองทุนหมู่บ้านและกลุ่มการเงินขนาดเล็ก เป็นองค์กรการเงินชุมชนที่เข้มแข็ง 
ประกอบดว้ย 1) ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายในที่ส  าคญัคือความพรอ้มของสมาชิก คณะกรรมการ และ
ระเบียบ/ขอ้บงัคบั 2) ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกที่ส  าคญัคือ เศรษฐกิจชุมชน นโยบายของรฐั และ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 3) ปัจจัยการเสริมสรา้งความเข้มแข็งให้กับกองทุนหมู่บ้านและกลุ่มการเงิน 
ขนาดเล็ก คือ การอบรมใหค้วามรูแ้ก่สมาชิก คณะกรรม และพนกังาน โดยการด าเนินงาน จ าเป็นตอ้ง
ใชร้ะบบเทคโนโลยีที่ทันสมยัมารองรบัเพื่อการใหบ้ริการที่ง่าย/สะดวก รวดเร็วต่อสมาชิกและสามารถ
ควบคมุ ติดตามตรวจสอบได ้โดยใหค้วามส าคญัต่อระบบการสรา้งเครือข่ายรองรบัการด าเนินงานที่เกิด
ความเขม้แข็งไดใ้นอนาคต 4) ปัจจยัการแปรสภาพ เกิดจากความสมคัรใจของสมาชิกและคณะกรรมการ 
โดยมีโครงสรา้งการด าเนินงานและกฎหมายรองรบัที่ชัดเจน 5) ผลสมัฤทธิ์ของการแปรสภาพ ส่งผล 
ต่อการด าเนินงาน ต่อคณะกรรมการ และสมาชิกขององคก์รการเงินชุมชน โดยโมเดลองคก์รการเงิน
ชุมชนที่เขม้แข็งตามสมการ โครงสรา้งที่ใชห้ลกัทฤษฎีทางการเงิน การใหกู้ย้ืมเชิงพาณิชย ์ทฤษฎีการ
เสริมสรา้งความเขม้แข็ง และแนวคิดรูปแบบสถาบนัการเงินชุมชนที่ประสบความส าเร็จ มีความสอดคลอ้ง

กบัขอ้มูลเชิงประจักษ์ในเกณฑดี์มาก มีค่า 2 = 115.37 df = 102, P-value = 0.05713 2 /df = 1.13 
RMSEA = 0.034, SRMR = 0.02, GFI = 0.99, และค่า AGFI = 0.95 ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของสมาชิก 
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คณะกรรมการ และบุคคลที่สนใจจะเขา้มาเป็นสมาชิก เต็มใจที่จะลงหุน้แสดงความเป็นเจา้ของ และ
สรา้งความน่าเชื่อถือในการฝากออมเงิน โดยมองเห็นถึงโอกาสที่จะเป็นแหล่งพึ่งพาดา้นองคค์วามรู้
และเงินทุนในการประกอบอาชีพที่จะเสริมสรา้งรายไดต่้อครอบครวั และชมุชนอย่างเขม้แข็งและสง่ผล
ต่อเศรษฐกิจฐานรากไดอ้ย่างมั่นคงและยั่งยืน 
  กนัตพงศ ์ จุฑากิตติ (2560) ไดท้ าการศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายในการป้องกนัการ
ฟอกเงินอนัผ่านสหกรณอ์อมทรพัย ์โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ปัญหาเก่ียวกบัจ านวนเงินซึ่งตอ้ง
รายงานธุรกรรมเพื่อป้องกันการฟอกเงินผ่านสหกรณ์ออมทรพัย์ 2) ปัญหาเก่ียวกับการพิจารณา
ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยเก่ียวกับการฟอกเงิน 3) ปัญหาเก่ียวกับการยืนยันตัวผู้ทาธุรกรรมกับ
สหกรณอ์อมทรพัยเ์พื่อปอ้งกนัการฟอกเงิน และ 4) ปัญหาเก่ียวกบัหน่วยงานที่ควบคมุสหกรณอ์อมทรพัย ์
ใชก้ารวิจยัเชิงคณุภาพ โดยวิจยัเอกสาร (Documentary Research) เป็นหลกั ผลการศึกษาท าใหท้ราบ
ถึงปัญหาเก่ียวกบั 1) จ านวนเงินซึ่งตอ้งรายงานธุรกรรมเพื่อปอ้งกนัการฟอกเงินผ่านสหกรณอ์อมทรพัย ์
2) การพิจารณาธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสยั 3) การยืนยนัตัวผูท้  าธุรกรรมกับสหกรณ์ออมทรพัยเ์พื่อ
ปอ้งกนัการฟอกเงิน และ 4) หน่วยงานที่ควบคมุสหกรณอ์อมทรพัย ์
  ธันวา  เลาหศิริวงศ ์(2560) ไดท้ าการศึกษา แนวทางการแก้ปัญหาการด าเนินงานของ
สหกรณ์ออมทรพัย ์ซึ่งมีผลกระทบต่อระบบการเงินไทย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสถานะการเงิน
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์วิเคราะหห์าปัจจยัที่มีผลต่อระดบัเงินทุนและสภาพคล่อง ศกึษาความเชื่อมโยง
ภายในของธุรกิจสหกรณอ์อมทรพัย ์อนัจะน าไปสู่ความเสี่ยงเชิงระบบ ทัง้นี ้เพื่อจะไดเ้สนอแนะแนวทาง 
การแก้ไขปัญหา โดยไดใ้ชว้ิธีวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผ่านเครื่องมือทางสถิติและอัตราส่วน
ทางการเงินที่ส  าคัญ รวมทัง้เครื่องมือทางเศรษฐมิติและอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ Panel Data Regression เพื่อหา
ปัจจยัทางเศรษฐกิจมหภาค และปัจจยัทางการเงินภายในที่มีผลต่อฐานะการเงินของสหกรณอ์อมทรพัย ์
Logistic Regression Analysis เพื่อหาปัจจัยที่มีผลต่อระดับความแข็งแกร่งของเงินทุน  (Capital 
Strength) และใช ้NodeXL สรา้งภาพเสน้ทางการเชื่อมโยงระหว่างสหกรณ์ออมทรพัย ์ผลการศึกษา
พบว่า เครื่องชี ้/อัตราส่วนทางการเงินส่วนใหญ่ สะทอ้นว่าสหกรณ์ออมทรพัยย์ังมีการเติบโต และ
สภาพคลอ่งโดยรวมดีขึน้ อย่างไรก็ดี การเติบโตของก าไรสทุธิเริ่มมีความเสี่ยงจากความผนัผวนและไม่
ยั่งยืน และสหกรณบ์างกลุม่ โดยเฉพาะกลุม่สหกรณอ์อมทรพัยค์รูและต ารวจ มีสภาพคลอ่งค่อนขา้งต ่า
ส าหรบัความเสี่ยงเชิงระบบมีมากขึน้ เนื่องจากระบบสหกรณม์ีความเชื่อมโยงกนัและมีความเชื่อมโยง
กับกลุ่มสหกรณ์ที่มีความเสี่ยง อย่างไรก็ดี กลุ่มที่มีความเชื่อมโยงสูง ส่วนใหญ่คือกลุ่มที่มี Capital 
Strength สูง ดังนั้น จึงยังไม่น่าจะส่งผลกระทบรุนแรงต่อระบบธนาคารพาณิชยแ์ละระบบการเงิน
โดยรวมมากนัก ณ ขณะนี ้แต่กระนั้นผูว้ิจัยเห็นว่าหน่วยงานก ากับยังควรติดตามสหกรณ์ออมทรพัย์
บางกลุ่มที่มีความเสี่ยง แต่แยกประเมินออกเป็นอย่างนอ้ย 2 กลุ่ม ตามฐานะสภาพคล่องเพื่อที่จะได้
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แก้ไขได้ตรงจุดโดยกลุ่มที่มี Capital Strength ต ่ากว่าระบบฯ มีความเสี่ยงด้านเครดิต และกลุ่มที่มี 
Capital Strength สงูจะมีความเสี่ยงจากการ Search for yield นอกจากนี ้ควรน าปัจจยัดา้นพฤติกรรม
ที่บ่งชีค้วามเสี่ยงในอนาคต (Forward Looking) มาพิจารณาดว้ย เช่น อายุเฉลี่ยหรือการเกษียณอายุ
ของสมาชิก ภาระหนีห้รือยอดหนีเ้ฉลี่ยต่อรายสมาชิกในสหกรณ ์และสถาบนัการเงินอ่ืน เป็นตน้ ดงันัน้
การส่งเสรมิใหส้หกรณอ์อมทรพัยเ์ป็นสมาชิกเครดิตบูโร จะช่วยใหม้ีขอ้มลูของสมาชิกที่เชื่อมกบัระบบ
สถาบนัการเงินอ่ืนมากขึน้ 
  วรานิษฐ์  พรรณอดุมสิทธิ์ (2560) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง กลยุทธก์ารจดัการของสหกรณอ์อม
ทรพัยค์รูชยัภูมิ จ ากดั วตัถุประสงคเ์พื่อ) ศึกษาสภาพปัญหาและอปุสรรคการจัดการของสหกรณอ์อม
ทรพัยค์รูชัยภูมิ จ ากัด 2) เปรียบเทียบความสัมพันธ์ปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการ
ของสหกรณ์ออมทรพัย์ครูชัยภูมิ จ ากัด และ 3) เสนอกลยุทธ์การจัดการของสหกรณ์ออมทรัพย์ครู
ชยัภูมิ จ ากัด โดยการวิจยัแบบผสม (Mixed Methods Research) เครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
คือ แบบสอบถามการวิเคราะห ์ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม SWOT Analysis การสมัภาษณค์ณะกรรมการ
บริหารการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม และการสนทนากลุ่ม วิเคราะหข์อ้มูลโดยโปรแกรม
คอมพิวเตอรส์  าเร็จรูป และการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หาการตรวจสอบขอ้มลูดว้ยวิธีการตรวจสอบขอ้มลูแบบ
สามเสา้ (Triangulation) ผลการวิจัยพบว่าสมาชิกสหกรณ์ออมทรพัยค์รูชัยภูมิ จ ากัด ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีสถานภาพสมรส อายุ 56 ปี ขึน้ไป จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี และระดบัรายไดต้ ่ากว่า 
20,000 บาท สมาชิกมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการสหกรณอ์อมทรพัยค์รูชยัภูมิ จ ากดั โดยภาพรวม
ในระดับปานกลาง สามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ยไดด้ังนี ้กลยุทธ์การจัดการ ทกัษะการ
ท างานของเจา้หนา้ที่ การจัดบุคคลเขา้ท างาน ระบบการจัดการ ค่านิยมร่วม และรูปแบบการบริหาร 
ตามล าดับ การเปรียบเทียบความสมัพันธ์ ดา้นเพศ รายไดท้ี่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ
จดัการของสหกรณ์ออมทรพัยค์รูชยัภูมิ จ ากัด โดยภาพรวมไม่แตกแตกต่างกนั แต่ในดา้นสถานภาพ 
อายุ การศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการของสหกรณอ์อมทรพัยค์รูชัยภูมิ จ ากัด 
โดยภาพรวมแตกแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อย่างไรก็ตามกลยุทธ์การจัดการ
สหกรณอ์อมทรพัยค์รูชัยภูมิ จ ากดั ที่ควรจะพฒันาประกอบดว้ย 6 กลยุทธ ์คือ 1) การพัฒนาสหกรณ์
ใหเ้ข็มแข็ง และมีประสิทธิภาพ 2) การพฒันาการบริการที่หลากหลายและมีมาตรฐาน 3) การพัฒนา
ความมั่งคั่งอย่างยั่งยืน 4) การพัฒนาเครือข่ายสหกรณ์ 5) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในขบวนการ
สหกรณ์ และ 6) การแสดงความรบัผิดชอบต่อสังคม และควรพัฒนาเป็นแผนงานที่หลากหลายตาม
สภาพการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจการเมืองและสงัคมโลก 
  ศิริวรรณ  อัศววงศเ์สถียร; กันตภณ  ศรีชาติ; และ รฐัศาสตร ์ หนูด า (2560) ไดท้ าการ 
ศกึษาเรื่อง ความเสี่ยงของระบบสหกรณอ์อมทรพัย ์กบัแนวทางการปฏิรูปการก ากบัดแูล ผลการศกึษา
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สรุปไดด้งันี ้สหกรณเ์ป็นองคก์รทางเศรษฐกิจที่อยู่คู่สงัคมไทย มากว่า 100 ปี ซึ่งท าหนา้ที่เป็นตวักลาง
ทางการเงินระหว่างสมาชิกที่มีเงินเหลือและสมาชิกที่ตอ้งการใชเ้งิน แต่ในช่วงหลงัการด าเนินธุรกรรม
ของสหกรณอ์อมทรพัยม์ีการพฒันาในหลายดา้น ทัง้การใหส้ินเชื่อที่ขยายเกือบเท่าตวั จนกลายมาเป็น
ผูเ้ล่นส าคญัในการใหส้ินเชื่อแก่ภาคครวัเรือน นอกจากนี ้สหกรณอ์อมทรพัยม์ีการลงทุนในตราสารหนี ้
และตราสารทุนเพิ่มขึน้ ตลอดจนอาศัยการกูย้ืมจากสหกรณ์อ่ืน สถาบันการเงินของรฐั และธนาคาร
พาณิชยม์ากขึน้ จนมีการเชื่อมโยงกบัระบบการเงินมากขึน้ บทความนีไ้ดท้ าการวิเคราะหค์วามเสี่ยงงบ
การเงินของสหกรณอ์อมทรพัยข์นาดใหญ่ 169 ราย และแบ่งสหกรณอ์อมทรพัยต์ามสภาพคล่องไดเ้ป็น 
2 กลุ่มหลัก 1) สหกรณ์ที่มีเงินทุนเหลือ เป็นกลุ่มที่มีสภาพคล่องส่วนเกิน โดยส่วนใหญ่เป็นสหกรณ ์
ที่สมาชิกค่อนขา้งมีฐานะการเงินดี ท าให้มีปริมาณเงินรบัฝากมาก สหกรณ์จ าเป็นที่จะตอ้งบริหาร
สภาพคลอ่งดงักล่าวใหเ้ป็นที่พงึพอใจแก่สมาชิก แมว้่าอตัราดอกเบีย้เงินรบัฝากของสหกรณอ์อมทรพัย์
ส่วนใหญ่จะสงูกว่าอัตราดอกเบีย้เงินฝากของธนาคารพาณิชยอ์ยู่แลว้ก็ตาม โดยเฉพาะในภาวะที่การ
ฟ้ืนตวัอย่างชา้ ๆ ของเศรษฐกิจไทย และอตัราดอกเบีย้ที่อยู่ในระดบัต ่า เป็นแรงกดดนัใหก้รรมการและ
ผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งลงทุนในสินทรพัย์ที่หลากหลายมากขึน้ 2) สหกรณ์ที่ยังขาดเงินทุน เป็นสหกรณ์
กลุ่มที่มีสภาพคลอ่งไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่จะเป็นสหกรณท์ี่สมาชิกมีรายไดน้อ้ยหรือมีความตอ้งการกูเ้งิน 
ท าใหท้นุภายในมีไม่เพียงพอ กรรมการและผูบ้ริหารของสหกรณเ์หล่านีต้อ้งระดมทุนผ่านช่องทางต่าง ๆ 
อาทิ รบัฝากเงินจากประชาชนที่ไม่ใช่สมาชิก เพื่อน ามาใหส้มาชิกกูย้ืม เงินกู้ยืมเหล่านีส้่วนใหญ่แลว้
เป็นเงินกูย้ืมระยะสัน้ จึงไม่สอดคลอ้งกบัอายขุองเงินใหกู้แ้ก่สมาชิกที่สว่นใหญ่อยู่ในระยะยาว สหกรณ์
กลุ่มนีจ้ึงมีความเสี่ยงที่จะขาดสภาพคล่อง หากไม่ไดร้บัการต่ออายุเงินกู ้โดยสรุป สหกรณอ์อมทรพัย์
ทัง้สองกลุม่มีความเสี่ยงที่แตกต่างกนั กลุ่มแรกมีสภาพคลอ่งเหลือและน าเงินไปลงทนุในสินทรพัยเ์สี่ยง 
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่กรรมการ และผูบ้ริหารสหกรณต์อ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในผลิตภัณฑก์ารเงิน
ต่าง ๆ และมีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม ส่วนกลุ่มที่สองตอ้งการสภาพคล่อง มีความเสี่ยงที่อาจจะ
ไม่สามารถหาแหล่งเงินทุนรองรบัในยามฉุกเฉิน จึงควรมีตวักลางที่บริหารจดัการสภาพคล่องระหว่าง
สหกรณ์ที่มีเงินทุนเหลือ และสหกรณ์ที่มีสภาพคล่องไม่เพียงพอ เพื่อส่งเสริมใหส้หกรณ์ด าเนินงาน 
ตามพันธกิจและอดุมการณ์ของตน อีกทั้งยงัช่วยลดความเสี่ยงต่อเสถียรภาพระบบการเงิน เนื่องจาก
สหกรณส์ามารถพึ่งพากนัเองภายในอย่างเป็นระบบปิดมากขึน้ นอกจากนี ้ควรยกระดบัการก ากบัดแูล
ใหร้ะบบสหกรณม์ีความเขม้แข็งขึน้ โดยควรปรบัเกณฑก์ ากบัดูแลดา้นธรรมาภิบาลและดา้นความมั่นคง
เพิ่มเติม เพื่อก ากบัดแูลความเสี่ยงที่เหมาะสมกบัขนาดของสหกรณ์ และภาวะการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไป 
ทัง้หมดนี ้เพื่อช่วยใหร้ะบบสหกรณม์ีภมูิคุม้กนัที่ดี ด าเนินงานไดอ้ย่างมั่นคง สรา้งความเชื่อมั่นและเป็น
ที่พึ่งพิงใหก้บัภาคครวัเรือน และไม่สง่ผลกระทบต่อเสถียรภาพระบบการเงินโดยรวม 
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  อฐันันท ์ ชลายนนาวิน (2560) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารความเสี่ยงของ
การรถไฟแห่งประเทศไทย ที่มีต่อโครงการก่อสรา้งรถไฟทางคู่ ชว่งหวัหิน-ประจวบคีรีขนัธ ์วตัถปุระสงค์
เพื่อ 1) ศึกษาถึงปัจจัยบริหารความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของการรถไฟแห่งประเทศ
ไทย (รฟท.) 2) เสนอแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการรถไฟแห่งประเทศไทยที่มีต่อ
โครงการก่อสรา้งรถไฟทางคู่ ช่วงหัวหิน-ประจวบคีรีขันธ์ โดยอาศัยกรอบแนวความคิดเก่ียวกับการ
บริหารความเสี่ยงระดบัองคก์ร (Enterprise Risk Management: ERM) ของ COSO งานศึกษาวิจัยนี ้
ใชว้ิธีการวิจัยเชิงคณุภาพ ดว้ยการส ารวจเอกสาร การสงัเกตการณ ์และการสมัภาษณบ์คุคลในเชิงลึก 
รวมถึงเหตกุารณท์ี่เคยเกิดขึน้ในอดีต ทัง้ของ รฟท. และองคก์รในต่างประเทศที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั
สามารถเทียบเคียงกันได ้เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะช่วยลดผลกระทบที่
อาจจะเกิดขึน้ต่อการด าเนินงานของการรถไฟแห่งประเทศไทยที่มีต่อโครงการก่อสรา้งรถไฟทางคู่ ช่วง
หวัหิน-ประจวบคีรีขนัธ ์และโครงการอ่ืน ๆ ในอนาคต ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 
2 ประเภท คือ 1) ความเสี่ยงจากปัจจยัภายในองคก์ร ไดแ้ก่ ความเสี่ยงดา้นโครงสรา้งองคก์ร (Structure 
Risk) ความเสี่ยงดา้นระบบ (System Risk) ความเสี่ยงดา้นบุคลากร (Personnel Risk) และความเสี่ยง
ดา้นการปฏิบติังาน (Operational Risk) และ 2) ความเสี่ยงจากปัจจยัภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่ ความเสี่ยง
ดา้นการเมือง (Political Risk) ความเสี่ยงดา้นเศรษฐกิจ (Economy Risk) ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคับ (Compliance Risk) และความเสี่ยงดา้นการจัดท า การประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดลอ้ม (Environmental Impact Assessment: EIA) โดย รฟท. ตอ้งค านึงถึงความส าคัญในการ
เตรียมการรบัมือหรือป้องกนัความเสี่ยงใหค้รอบคลุมความเสี่ยงทุกดา้นและส่งเสริมใหทุ้กคนในองคก์ร
ตระหนกัในค่านิยมการบรหิารความเสี่ยงอนัจะก่อใหเ้กดิการก ากบัดแูลองคก์รที่ดี 
  เกษม  สวัสดี (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สหกรณ์ออมทรพัยค์รูกับมาตรฐาน Basel 
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) พระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 2542 (แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553) น าไปปฏิบติั
แล้วส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัยค์รู 2) เพื่อศึกษาหลักการส าคัญของ 
Basel คือหลกัการด ารงเงินกองทนุและการบรหิารความเสี่ยง การวิเคราะหค์วามสามารถช าระหนี ้และ 
3) เพื่อก าหนดแนวทางการดารงเงินกองทุน การวิเคราะหค์วามสามารถในการช าระหนีข้องสหกรณ์
ออมทรพัยค์รูใหม้ีมาตรฐานสากล ใชว้ิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาหลกัการที่ส  าคญัของ Basel และ
พระราชบญัญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 (แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553) การสงัเกตกระบวนการบริหารในเชิง
ปฏิบัติ และการสัมภาษณ์เชิงลึก เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 5 คน คือ ประธาน
ด าเนินการสหกรณ ์ผูจ้ดัการสหกรณ ์หวัหนา้ฝ่ายเงินกู ้หวัหนา้ฝ่ายบญัชี และหวัหนา้ฝ่ายคอมพิวเตอร ์
ผลการวิจัยไดข้อ้คน้พบสรุปไดด้ังนี ้พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 (แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553)  
ไม่เหมาะสมที่จะใชก้ ากับดูแลสหกรณ์ออมทรพัยค์รู เนื่องจากเนือ้หายังมิได้ก าหนดใหม้ีการบริหาร
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ความเสี่ยง การด ารงเงินกองทุน การกนัส ารอง รวมทัง้การวิเคราะหค์วามเสี่ยงในการลงทนุ เป็นไปตาม
หลักมาตรฐานสากล ผลิตภัณฑเ์งินใหกู้้มีจ านวนนอ้ย มุ่งเน้นใชบุ้คคลคา้ประกันเงินใหกู้้ และระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสหกรณ์ฯ ไม่สมบูรณ ์ขอ้เสนอแนะ ควรแกไ้ขพระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 
2542 (แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553) ก าหนดใหส้หกรณ์ฯ มีการบริหารความเสี่ยง การด ารงเงินกองทุนตาม
หลกั Basel ควรมุ่งเนน้ใชอ้สงัหาริมทรพัยเ์ป็นหลกัประกันเงินกู ้ควรพัฒนาผลิตภัณฑเ์งินใหกู้ ้ระบบ
เทคโนโลยีฯ และเครื่องมือช่วยในการวิเคราะหเ์งินใหกู้้ (Credit Tools) ในการวิจัยครัง้ต่อไปควรวิจัย
สหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน และสหกรณอ์อมทรพัยท์กุประเภท เพิ่มเติม 
  จันทิกา  สุภาพงษ์; โสรยา  งามสนิท; และ หัสพร  ทองแดง (2561) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการประเมินการบริหารจัดการของสหกรณ์เคหสถาน ชุมชนริมคลองลาดพรา้ว มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาตวับ่งชี/้เกณฑก์ารประเมินการบรหิารจดัการสหกรณ์เคหสถาน และการพฒันา
รูปแบบการประเมินการบริหารจดัการสหกรณเ์คหสถาน เป็นการประเมินประสิทธิภาพการด าเ นินงาน
ของสหกรณ์เคหสถานกับผลการปฏิบัติงานจริงของสหกรณ์เคหสถานของชุมชนริมคลองลาดพรา้ว 
คณะผูว้ิจัยไดเ้ลือกใช้วิธีการวิจัยแบบชุมชนมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดย
การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methods) การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research Methods) และเทคนิคกระบวนการเรียนรูแ้บบมีส่วนร่วม (Participatory 
Learning Technical) การวิจยัการพฒันารูปแบบการประเมินการบรหิารจัดการของสหกรณเ์คหสถาน 
ชมุชนรมิคลองลาดพรา้ว จากการเก็บรวบรวมขอ้มลูเชิงเอกสาร และการลงพืน้ที่ในการสัมภาษณเ์ชิงลึก
กบักลุ่มตัวอย่างท าใหไ้ดผ้ลการวิจัยในการสรา้งแบบประเมินการบริหารงานสหกรณ์เคหสถานชุมชน
รมิคลอง มีกรอบการพิจารณาแบ่งเป็น 2 ตอนหลกั ไดแ้ก่ ตอนที่ 1 พิจารณาตามหลกัการบริหารจดัการ 
4 M ประกอบดว้ย การบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์(Man) การบริหารจดัการงบประมาณ (Money) 
การบริหารจัดการทั่ วไป (Management) และการบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ์ (Material) ตอนที่  2 
พิจารณาตามหลกัธรรมมาภิบาล 10 องคป์ระกอบ คือ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการ
ตอบสนอง หลกัความรบัผิดชอบ หลกัการกระจายอ านาจ/การมอบอ านาจ หลกัความโปร่งใส หลกัการ
มสี่วนรว่ม หลกันิติธรรม หลกัความเสมอภาค และหลกัจิตตารมณแ์ละคณุธรรม ซึ่งมุ่งเนน้เครื่องมือชีว้ดั
เป็นรูปธรรม สามารถวัดเป็นเชิงปริมาณ และมีขอ้มูลเชิงประจักษ์ แสดงใหเ้ห็นไดช้ัดเจน เพื่อส่งเสริม
ใหส้หกรณช์ุมชนเคหสถานมีระบบเป็นที่ยอมรบัในระดับสากล และเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้
เกิดประโยชนส์งูสดุ 
  ประภัสสร  วารีศรี (2561) ไดท้ าการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์
เครดิตยูเนียน ในกลุ่มจงัหวดัล าดบัที่ 12 ของไทย มีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของสหกรณ์เครดิตยูเนียนในกลุ่มจังหวัดล าดับที่ 12 ของไทย จ านวน 64 แห่ง โดยใชต้ัวแบบ Data 
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Envelopment Analysis: DEA ในการวิเคราะหข์อ้มูล ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
สหกรณเ์ครดิตยูเนียนในกลุ่มจงัหวดัล าดบัที่ 12 ของไทย กรณีผลไดต่้อขนาดคงที่ (Corporate Social 
Responsibility: CRS) สหกรณ์เครดิตยูเนียน ทัง้สามขนาดคือ สหกรณ์เครดิตยูเนียนขนาดใหญ่มาก 
ขนาดใหญ่ และขนาดกลาง มีระดบัประสิทธิภาพมากที่สดุ โดยมีค่าประสิทธิภาพโดยเฉลี่ย (Corporate 
Social Responsibility: CRS) อยู่ในระดบัมาก ส่วนกรณีผลไดต่้อขนาดสามารถเปลี่ยนแปลงได ้(Virtual 
Rederence Station: VRS) สหกรณ์เครดิตยูเนียนทัง้สามขนาดคือ สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนขนาดใหญ่
มาก ขนาดใหญ่ และขนาดกลาง มีระดบัประสิทธิภาพมากที่สดุ โดยมีค่าประสิทธิภาพโดยเฉลี่ย (Virtual 
Rederence Station: VRS) อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาผลตอบแทนต่อขนาดการด าเนินงานภายใต้
ขอ้สมมุติ (Virtual Rederence Station: VRS) พบว่าผลตอบแทนต่อขนาดของสหกรณ์เครดิตยูเนียน
ส่วนใหญ่เป็นผลตอบแทนต่อขนาดของการด าเนินงานที่ลดลง (Decreasing Return to Scale: DRS) 
รวมทุกระดับประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยมีจ านวนถึง 48 แห่ง คิดเป็นรอ้ยละ 75 แสดงใหเ้ห็นว่า
ปัจจยัการผลิต (Input) ของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน เมื่อน าเขา้มาในสดัส่วนหนึ่งแลว้ ก่อใหเ้กิดผลผลิต 
(Output) ออกมาในสดัส่วนที่นอ้ยกว่าหรืออาจกล่าวไดว้่าผลไดต่้อขนาดลดลงนั่นเอง สหกรณ์เครดิต
ยูเนียน จึงควรลดการใชปั้จจยัการผลิตอนัไดแ้ก่ สินทรพัยร์วม ทุนเรือนหุน้รวมทุนด าเนินงาน และเงิน
รบัฝากจากสมาชิกลง 
  ยินดี  ชาญณรงค ์(2561) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารจดัการสินเชื่อ
ของสหกรณ์ออมทรพัยค์รู จงัหวดัภาคใตฝ่ั้งทะเลอนัดามัน มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการบริหาร
จดัการสินเชื่อของสหกรณอ์อมทรพัยค์รูจงัหวัดภาคใตฝ่ั้งทะเลอนัดามนัในปัจจบุนั และวิเคราะหปั์จจยั
อุปสรรคและปัจจัยสนับสนุน ในการบริหารจัดการสินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัย์ครูจังหวัดภาคใต ้ 
ฝ่ังทะเลอนัดามนั ตลอดจนแสวงหาแนวทางพฒันาการบริหารจัดการสินเชื่อของสหกรณอ์อมทรพัยค์รู
จังหวัดภาคใตฝ่ั้งทะเลอันดามันโดยใชว้ิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษา
สภาพปัจจุบนัปัญหาและอปุสรรคการบรหิารจดัการสินเชื่อของสหกรณอ์อมทรพัยค์รูในจงัหวดัภาคใต้
ฝ่ังอันดามัน โดยศึกษาจากเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผูใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวน 25 คน น า
ขอ้มลูมาวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหส์รา้งแนวทางพฒันาการบรหิารจดัการสินเชื่อของสหกรณอ์อมทรพัย์
ครูจังหวัดภาคใต้ฝ่ังทะเลอันดามันที่ควรจะเป็น จากนั้นน าขอ้มูลที่ไดม้าจัดสนทนากลุ่มจากผูท้รง-
คุณวุฒิที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัยค์รูในจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอันดามัน จ านวน  
9 คน แลว้น าขอ้มูลมาวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหน์ าไปสู่การสรา้งแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ
สินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัยค์รูในจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอันดามัน การบริหารจัดการสินเชื่อของสหกรณ์
ออมทรพัยค์รูในฝ่ังทะเลอันดามันปัจจุบันโดยหลกัทั่วไปมีคณะกรรมการด าเนินการเป็นผูม้ีบทบาท
ส าคญัในการก าหนดระเบียบและเงื่อนไขการกูแ้ละมีอ านาจบริหารจัดการไดอ้ย่างเต็มที่ และสามารถ
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ก าหนดนโยบายการบริหารจัดการสินเชื่อให้เป็นไปไดทุ้กทิศทาง การบริหารจัดการสินเชื่อจะมีระบบ
หรือไม่ขึน้อยู่กับคณะกรรมการด าเนินการ โดยยึดหลักการบริหารจัดการแบบ Good Governance 
ปัญหาในการบริหารจดัการเงินของสหกรณอ์อมทรพัยค์รูในจงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนั คือ การบรหิาร
แบบประชานิยม ขาดระเบียบ หลกัเกณฑเ์งื่อนไข ปัญหาเงินเดือนเหลือไม่พอหกั ณ ที่จ่าย วงเงินใหกู้้
แก่สมาชิกสูงเกินไป ขาดการบริหารความเสี่ยง สมาชิกขาดวินัยทางการเงิน ขาดระบบการเรียนรูใ้น
การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัยส์ู่มาตรฐานสากลที่
ส  าคัญคือผลกระทบจากนโยบายรฐัที่ก่อใหเ้กิดการแข่งขันดา้นการใหส้ินเชื่อ จนส่งผลกระทบต่อวินัย
ทางการเงินของสมาชิกและการมีหนี ้หลายทางส่งผลโดยตรงต่อสภาพคล่องในการบริหารจัดการ
สินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัย์ครูในจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอันดามัน แนวทางพัฒนาการบริหารจัดการ
สหกรณอ์อมทรพัยค์รูจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอนัดามนั ควรเป็นกระบวนการเริ่มตัง้แต่ ตน้น า้ คือ ตน้ทางของ
กระบวนการพิจารณา ในการรวบรวมขอ้มูลของสมาชิก ขัน้ตอนการตรวจสอบก่อนการอนุมัติสินเชื่อ
ของคณะกรรมการปล่อยสินเชื่อ การตัดสินใจอนุมัติสินเชื่อโดยคณะกรรมการสินเชื่อ การพิจารณา 
เพื่อการอนุมติัสินเชื่อและการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการปล่อยสินเชื่อของสหกรณอ์อมทรพัย์
ครู กลางน า้ คือ กระบวนการบริหารสินเชื่อหลงัจากการอนุมติัสินเชื่อการติดตามตรวจสอบการใชจ้่าย 
เงินตามวตัถุประสงคข์องการกู้ การวางกลยุทธ์การติดตามหนีค้า้งช าระ หนีส้งสยัจะสูญของสหกรณ์
ออมทรพัยค์รู และแกไ้ขปัญหาสมาชิกสหกรณ์ออมทรพัยค์รูยา้ยออกนอกแดนไม่มีตัวตนและปฏิเสธ
หนี ้ปลายน า้ เป็นขัน้ตอนการบรหิารเงินที่ตอ้งส่งคืนสหกรณข์องสมาชิก การแกปั้ญหาสมาชิกสหกรณ์
ออมทรพัยค์รู เป็นหนีห้ลายทาง การแก้ปัญหาไม่สามารถบังคับช าระหนีไ้ด้ตามกฎหมาย (สมาชิก
เสียชีวิต หนีข้าดอายุความตามกฎหมาย) และการบังคับคดีลูกหนีต้ามค าพิพากษา คณะกรรมการ
ด าเนินการตอ้งยึดหลกักฎหมายอย่างเคร่งครดั ลดการใชร้ะบบประชานิยมเปลี่ยนทัศนคติใหม่ในการ
ด าเนินการ กรรมการจะตอ้งศึกษาหาความรูใ้นขอ้กฎหมายเพื่อไดพ้ฒันาสหกรณ ์ตอ้งตรวจสอบขอ้มลู
ก่อนปล่อยกู้อย่างเข็มงวด ตอ้งมีการวิเคราะหก์ารปล่อยสินเชื่ออย่างรอบคอบและตอ้งจัดอบรมให้
ความรูก้บัสมาชิกในการใหกู้เ้พื่อปลกูฝังใหส้มาชิกมีวินยั ทางการเงิน 
  มหาวิทยาลัยนเรศวร (2561) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง บทบาทของสหกรณ์ในการพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชน: กรณีศึกษา สหกรณภ์าคเหนือ ประเทศไทย เพื่อศึกษาพฒันาการทางดา้นเศรษฐกิจ
ของไทยที่เปลี่ยนแปลงไปสูร่ะบบการผลิตเพื่อส่งออก และการเปลี่ยนแปลงนีไ้ดส้ง่ผลต่อการผลกัดนัให้
เกิดการทดลองตัง้สหกรณข์ึน้ และมาขยายเพิ่มจ านวนสหกรณข์ึน้อย่างมากนบัตัง้แต่รชัสมยัพระบาท 
สมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวั ดว้ยทรงมีพระราชด ารถิึงความส าคญัของสหกรณแ์ละทรงส่งเสรมิกิจการ
สหกรณ์พัฒนาอย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน และศึกษาบทบาทสหกรณ์กับการพัฒนาเศรษฐกิจ
ชมุชน ซึ่งเป็นผลสืบเนื่องจากพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หัวที่ทรงรเิริ่มไว ้
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โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยท าการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทางประวัติศาสตร ์และการ
เก็บขอ้มลูกบัสหกรณต์น้แบบ 7 ประเภทในพืน้ที่ภาคเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ประเทศไทยรบัแนวคิด
สหกรณม์าใช ้ในรชัสมยัของพระบาทสมเด็จพระมงกฏุเกลา้เจา้อยู่หวั รชักาลที่ 6 แต่จดุเริ่มตน้ที่ส  าคญั
ของขบวนการสหกรณ์ไทยเกิดขึน้เมื่อมีการประกาศใชพ้ระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2471 ฉบับแรก 
เมื่อวนัที่ 20 พฤษภาคม 2471 เพื่อเปิดโอกาสและสง่เสรมิใหส้หกรณม์ีการรวมกลุม่กนัจดัตัง้เป็นชมุนุม
สหกรณ์ สันนิบาตสหกรณ์ จึงมีการรวมกลุ่มของสหกรณ์เพื่อจดทะเบียนเป็นชุมนุมสหกรณ์ขึน้ ซึ่ง
เกิดขึน้ในรชัสมยัของพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวั รชักาลที่ 7 ซึ่งเป็นการวางรากฐานงานดา้น
สหกรณข์องประเทศไทยมาจนถึงปัจจุบนั และไดม้ีการแบ่งประเภทตามวตัถุประสงคข์องการรวมกลุ่ม 
ในระหว่าง พ.ศ. 2478-2494 กิจการสหกรณ์ไดข้ยายกวา้งขวางขึน้เป็นอันมากทัง้ในดา้นปริมาณและ
คณุภาพ สามารถช่วยเหลือราษฎรใหม้ีรายไดแ้ละสรา้งอ านาจต่อรองกับระบบทุนไดม้ากขึน้ ปัจจุบนั
ประเทศไทยใชพ้ระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 ไดก้ าหนด
สหกรณ์ไว ้7 ประเภท คือ สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์นิคม สหกรณ์รา้นคา้ สหกรณ์บริการ สหกรณ์
ออมทรพัย ์สหกรณ์ประมง และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน จากพัฒนาการสหกรณ์ของไทย จะเห็นไดว้่า
พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวั รชักาลที่ 7 ไดท้รงวางรากฐานงานดา้นสหกรณจ์นท าใหเ้กิดการ
พัฒนามาจนถึงปัจจุบัน สามารถช่วยเหลือกลุ่มเกษตรกร แรงงาน และชุมชน ได้อย่างกวา้งขวาง 
โดยเฉพาะการสรา้งความเป็นธรรมทางสงัคมจากการถูกเอารดัเอาเปรียบจากนายทุน การแกไ้ขปัญหา
ความยากจน การช่วยเหลือดา้นสวสัดิการและคณุภาพชีวิตของประชาชน ผลจากการด าเนินงานของ
สหกรณ ์ประมาณ 102 ปี (พ.ศ. 2459-2560) ประเทศไทยมีจ านวนสหกรณท์ัง้สิน้ (รวมชุมนุม) 8,194 
แห่ง และมีจ านวนสมาชิก 11,574,271 คน และเงินทุน จ านวน 2,567,547.97 ลา้นบาท ส่วนใหญ่จะ
เป็นสหกรณ์การเกษตรซึ่งจัดได้ว่าเป็นองคก์รที่เป็นกลไกส าคัญของรฐัในการสรา้งมูลค่าเศรษฐกิจ 
และการพัฒนาประเทศ ทัง้นีเ้พื่อใหส้ถาบนัเกษตรกรสามารถเป็นกลไกสนบัสนุนการพึ่งพาตนเองของ
เกษตรกรไดอ้ย่างแทจ้ริง การด าเนินนโยบายเสริมสรา้งความเขม้แข็งใหก้ับสหกรณ์อย่างมั่นคงและ
ยั่งยืน ถือว่าเป็นโจทยส์  าคญัอย่างยิ่งที่รฐับาลตอ้งเร่งส่งเสริม ไม่ใช่เพียงแต่มุ่งเนน้การเพิ่มทุนใหก้ับ
สหกรณ์ในการน าไปใหส้มาชิกกูย้ืม แต่การส่งเสริมแนวทางใหม่ควรต้องเพิ่มบทบาทของสหกรณ์ใน
การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน โดยเฉพาะธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย แปรรูปผลผลิต รวบรวมผลผลิต 
ธุรกิจบริการ เพื่อใหเ้กิดการสรา้งรายไดก้บัสมาชิกโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การน าเทคโนโลยีมาเพิ่มมลูค่า
ผลิตภณัฑใ์หก้บัสมาชิกเพื่อสรา้งการแข่งขนักบัภาคเอกชนได ้
  รุ่งเกียรติ  รตันบานชื่น (2562) ไดท้ าการประเมินความเสี่ยงทางการเงิน และหลกัธรรมา- 
ภิบาลดา้นการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย วัตถุประสงคเ์พื่อ 1) วิเคราะห์
ประสิทธิภาพในการบริหารงานและการควบคุมความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย  



 128 

เพื่อน าไปสู่การออกแบบตวัแบบทางเศรษฐศาสตรท์ี่เหมาะสมในการก ากบัดูแลสหกรณอ์อมทรพัย ์2) 
พิจารณาความสมัพันธ์ของตัวแบบที่ใชใ้นการวัดประสิทธิภาพของสหกรณ์ว่ามีความสามารถในการ
ควบคุมและบ่งชีค้วามเสี่ยงในการด าเนินงานของสหกรณใ์นแต่ละดา้นอย่างไร การวิจยัครัง้นีไ้ดม้ีการ
เก็บรวบรวมขอ้มลู โดยใชข้อ้มูลงบทดลองรายเดือนของสหกรณอ์อมทรพัย ์ในกลุ่มตวัอย่างระยะเวลา 
3 ปียอ้นหลงั ที่แสดงการด าเนินกิจการของสหกรณ์ออมทรพัยร์ะหว่างปี น ามาใชใ้นการวิเคราะหส์ถานะ
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยร์่วมกบับญัชีการกูเ้งิน และหุน้คงเหลือรายบคุคลของสมาชิกสหกรณ์
ทัง้หมด ขอ้มูลทางการเงินเชิงลึกนีน้  าไปวิเคราะหด์ว้ยตัวแบบ (Data Envelopment Analysis: DEA) 
เพื่อประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ ์และน าไปค านวณหาตวัชีว้ดัความเสี่ยงใน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ความเสี่ยงดา้นเครดิต ความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง ความเสี่ยงดา้นตลาด และความเสี่ยงดา้น
เงินทุน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างคือ สหกรณ์ออมทรพัยส์  าหรบัการวิจัยมีจ านวนทั้งหมด 30 แห่ง ซึ่ง
ผูวิ้จยัท าการสุ่มตวัอย่างแบบ 3 มิติ ไดแ้ก่ ขนาด สินทรพัย ์ประเภทองคก์ร (ทหาร ต ารวจ ครู หน่วยงาน
ราชการ รฐัวิสาหกิจ มหาวิทยาลัย โรงพยาบาล และภาคเอกชน) และระดับความเสี่ยงดา้นการเงิน  
(วดัโดยตวัแปร Loan-to-deposit ratio) เพื่อใหก้ลุม่ตวัอย่างครอบคลมุและสะทอ้นตามจ านวนสหกรณ์
ออมทรัพย์ทั้งระบบให้มากที่สุด ซึ่งเมื่อจ าแนกตามมิติของขนาดสินทรัพย์ของกลุ่มตัวอย่างจะ
ประกอบด้วยสหกรณ์ที่มีสินทรพัย์ในช่วง 150-500 ล้านบาท จ านวน 6 แห่ง ช่วง 500-2000 บาท 
จ านวน 10 แห่ง และช่วงมากกว่า 2000 ลา้นบาท จ านวน 14 แห่ง หากจ าแนกตามระดับความเสี่ยง 
กลุ่มตัวอย่างจะประกอบด้วยสหกรณ์ออมทรพัย์ที่มีความเสี่ยงต ่า (Loan-to-deposit ratio ระหว่าง  
0-1.2) จ านวน 12 แห่ง ความเสี่ยงปานกลาง (Loan-to-deposit ratio ระหว่าง 1.2-2) จ านวน 12 แห่ง 
และความเสี่ยงสูง (Loan-to-deposit ratio มากกว่า 2) จ านวน 6 แห่ง หรือหากจ าแนกตามประเภท 
องคก์ร กลุ่มตวัอย่างจะประกอบดว้ย ทหาร 3 แห่ง ต ารวจ 3 แห่ง ครู 7 แห่ง ราชการ 5 แห่ง รฐัวิสาหกิจ 
2 แห่ง มหาวิทยาลยั 2 แห่ง โรงพยาบาล 6 แห่ง และเอกชน 2 แห่ง ผลการวิจยัพบดงันี ้
   1. ผลการประเมินสหกรณ์ออมทรัพย์ทั้ง 30 แห่ง ด้วยตัวแบบ Network data 
envelopment analysis พบว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ส่วนใหญ่มีประสิทธิภาพในการบริหารควบคุม
ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานมากกว่า จ านวนสหกรณท์ี่มีประสิทธิภาพในการสรา้งผลก าไรต่อความเสี่ยง 
นอกจากนี ้มีลกัษณะของ Decreasing return to scale เนื่องจากสหกรณท์ี่มีขนาดที่ใหญ่ขึน้มีแนวโนม้
ที่จะจดักิจกรรม ค่าใชจ้่ายสวสัดิการ และค่าใชจ้่ายที่เก่ียวกบัสมาชิกและกรรมการมากยิ่งขึน้ จึงท าให้
ความมีประสิทธิภาพมีแนวโน้มลดลง ซึ่งแตกต่างจากกระบวนการสรา้งผลก าไรต่อความเสี่ยงที่มี
ลกัษณะของ Increasing return to scale เพราะสหกรณ์ขนาดใหญ่ ผูบ้ริหารมีความรูค้วามสามารถ
มากขึน้ คณะกรรมการมีความหลากหลายมากย่ิงขึน้ และสามารถน าทุนด าเนินงานไปลงทุนในกิจกรรม
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ต่าง ๆ เพื่อกระจายความเสี่ยงของผลก าไรไดดี้ จึงท าใหส้ามารถสรา้งผลก าไรต่อความเสี่ยงใน อตัรา
สงูขึน้ได ้
   2. การทดสอบความสัมพันธ์ของค่าคะแนนประสิทธิภาพที่ค  านวณไดจ้ากตัวแบบ 
(Data Envelopment Analysis: DEA) กบัตวัแปร ที่บ่งชีค้วามเสี่ยงทางการเงินใน 4 มิติ ไดแ้ก่ ความเสี่ยง
ดา้นสภาพคลอ่ง ความเสี่ยงดา้นตลาด ความเสี่ยงดา้นเครดิต และความเสี่ยงดา้นเงินทุน พบว่าสหกรณ์
ที่มีคะแนนประสิทธิภาพในการสรา้งผลก าไรต่อความเสี่ยง และควบคุมค่าใชจ้่ายที่ดี จะมีระดับความ
เสี่ยงทางการเงินที่น้อยกว่าสหกรณ์ที่ไม่มีประสิทธิภาพ ถึงแมร้ะดับการลดลงของความเสี่ยงไม่ไดม้ี
นัยส าคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาที่ค่าความคลาดเคลื่อนของค่าเฉลี่ยคะแนน ประสิทธิภาพของ
สหกรณ์ในกลุ่มที่มีความเสี่ยงดา้นการเงินในระดับที่เหมาะสมและกลุ่มที่มีความเสี่ยงในระดับที่ไม่
เหมาะสม พบว่า ค่าความคลาดเคลื่อนของค่าเฉลี่ยคะแนนประสิทธิภาพในกลุ่มที่เหมาะสมมีค่าที่นอ้ย
กว่า สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเกาะกลุ่มของคะแนนประสิทธิภาพ ผลลพัธใ์นเชิงประจกัษ์จึงเป็นตวับ่งชีว้่า 
หากกลุ่มตัวอย่างของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นการวิจัยมีจ านวนที่มากขึน้ การแบ่งกลุ่มระหว่างคะแนน
ประสิทธิภาพของสหกรณอ์อมทรพัยท์ี่มีความเสี่ยงเหมาะสมกบัไม่เหมาะสมอาจมีนยัส าคญัที่สงูขึน้ได ้
และจะเป็นเครื่องยืนยนัการน า (Data Envelopment Analysis: DEA) ที่งานวิจยันีเ้สนอน าไปปฏิบติัใช้
ต่อไปในอนาคต 
  ข้อเสนอแนะของผู้วิจัย 1) ตัวแบบ (Data Envelopment Analysis: DEA) ที่น าเสนอมี
ความเหมาะสมมากกว่าตวัแบบ ที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ใชใ้นการประเมินสหกรณ์ในประเทศไทย 
ผ่านโปรแกรม Thrift DEACE 2009 เพราะตัวแบบ (Data Envelopment Analysis: DEA) ที่ใชใ้นปัจจุบัน
นัน้ เป็นตวัแบบที่ไม่เหมาะสมกบัการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์แต่เหมาะสมกบัการด าเนินงาน
ของสหกรณ์ประเภทอ่ืนมากกว่าที่มุ่งหวังการด าเนินกิจการผ่านรายไดห้รือก าไรเป็นหลกั นอกจากนี ้
ตวัแบบ (Data Envelopment Analysis: DEA) ในปัจจุบนัไม่ไดม้ีการค านึงถึงความเสี่ยงทางการเงินที่
สหกรณอ์อมทรพัยแ์ต่ละแห่งเผชิญอย่างเป็นระบบ 2) ตวัแบบ Network data envelopment analysis 
เป็นเครื่องมือหนึ่งที่กรมส่งเสริมสหกรณแ์ละกรมตรวจบญัชีสหกรณ ์สามารถน าไปปรบัปรุงกระบวนการ
ตรวจสอบก ากับดูแลสหกรณอ์อมทรพัยไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ โดยสามารถน าไปใชค้วบคู่
กบัแนวทางการวิเคราะหอ์ัตราส่วนทางการเงินตามหลกัของ Camels Analysis: CAMELS ผ่านโปรแกรม 
Cooperative Financial Surveillance and Warning System: Set Standard หรือตัวย่อคือ CFSAWA: 
SS ได ้3) การแบ่งการวิเคราะหป์ระสิทธิภาพของกระบวนการท างานของสหกรณอ์อมทรพัยอ์อกเป็น  
2 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) กระบวนการผลิต 2) กระบวนการสรา้งก าไรต่อความเสี่ยง ยังท าใหก้รมส่งเสริม
สหกรณ์และกรมตรวจบญัชีสหกรณ์สามารถชีปั้ญหาของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ต่ละแห่งไดว้่าแห่งใดมี
ปัญหาการด าเนินงานในกระบวนการท างานขัน้ตอนใด เพื่อจะไดด้ าเนินนโยบายการใหค้วามรูแ้ละการ
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ตรวจสอบแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ อย่างถูกตอ้ง และตรงประเด็นมากยิ่งขึน้ และสามารถตรวจสอบสหกรณ์
ออมทรพัย์ที่มีอยู่ประมาณ 1,400 แห่ง ทั่วประเทศไทยได้อย่างทั่วถึง 4) ดัชนีชีว้ัดความเสี่ยง และ
กระบวนการในการตรวจสอบดแูลสหกรณใ์นระหว่างปีนัน้ จะท าให ้กรมส่งเสริมสหกรณแ์ละกรมตรวจ
บญัชีสหกรณไ์ดเ้ห็นภาพการด าเนินงานของสหกรณแ์ต่ละแห่งอย่างละเอียดมากย่ิงขึน้ และจะมีตวัชีว้ัด
เพื่อส่งสญัญาณใหแ้ก่กรมส่งเสริมสหกรณ์และกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ว่า สหกรณ์ออมทรพัยแ์ห่งใด 
มีความสุ่มเสี่ยงในภาวะวิกฤต เพื่อจะไดร้ีบเขา้ไปด าเนินการตรวจสอบเชิงรุกอย่างรดักุมมากยิ่งขึน้ 5) 
การวิเคราะหด์ว้ยตัวแบบ Network data envelopment analysis จะท าใหส้หกรณ์ออมทรพัยแ์ต่ละแห่ง
สามารถน าคะแนนประสิทธิภาพที่ตนเองไดเ้ปรียบเทียบกับสหกรณอ์า้งอิงในกลุ่มของตนเอง เพื่อบ่งชี ้
ปัจจยัที่ตนเองจะตอ้งปรบัปรุง 
  สมศกัดิ์  สรสินธุ ์(2561) ไดท้ าการศกึษาเรื่อง รูปแบบการจดัการความเสี่ยงในการบรหิาร
จดัการที่ดีของการบริหารสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย วตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิง
ยืนยันของรูปแบบความสมัพันธเ์ชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยง 
ประชากรในการวิจยั คือ สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ านวนทัง้หมด 8 ประเภท โดยมีกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 840 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม และแบบประเมิน สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ประกอบดว้ย การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันและการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง 
ผลการวิจยั พบว่า ความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยงของการบริหารสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศ
ไทย ที่มีการบูรณาการในการจดัการความเสี่ยง กลยุทธใ์นการจดัการความเสี่ยง ความสามารถในการ
จัดการความเสี่ยงและการสรา้งข้อได้เปรียบในการแข่งขัน และการจัดการความเสี่ยงและความ
รบัผิดชอบที่มีต่อสงัคมร่วมกนัในองคก์รมีผลต่อความส าเรจ็ในการจดัการความเสี่ยงอย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และ .01 และโมเดลสมการโครงสรา้งมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์
  สราวธุ  ดวงจนัทร;์ และ ฐิตาภรณ ์ สินจรูญศกัดิ์ (2561) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ระบบการ
ควบคุมภายในที่ดี และธรรมาภิบาลที่มีต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย 
วัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาระบบการควบคุมภายในที่ดี และธรรมาภิบาลที่มีต่อผลการด าเนินงานของ
สหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัคือ สหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย 
จ านวน 312 สหกรณ ์เครื่องมือที่ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม วิเคราะหข์อ้มลูโดยใช ้ความถ่ี 
รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหค์วามสมัพันธ์อย่างง่าย และการวิเคราะหถ์ดถอย 
พหุคณุ จากการวิเคราะหร์ะบบการควบคุมภายในที่ดี และธรรมาภิบาลที่มีต่อผลการด าเนินงานของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย พบว่า ระบบการควบคมุภายในที่ดีดา้นสภาพแวดลอ้มของการควบคมุ 
ดา้นการประเมิน ความเสี่ยง ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร และดา้นการติดตามและประเมินผล  
มีความสมัพนัธเ์ชิงบวก ต่อผลการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัที่
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ระดับ .05 และธรรมาภิบาล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการตอบสนอง หลกัการมอบอ านาจ หลกัการมี
สว่นรว่ม และหลกัความเสมอภาค มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั .05 
  อโนชา  สุวรรณสาร; และ ฤติมา  มุ่งหมาย (2561) ไดท้ าการศึกษาผลกระทบของการ
ด าเนินงานที่มีต่อประสิทธิภาพของสหกรณ์ กรณีศึกษาสหกรณ์การเกษตรในเขตภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ วัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลกระทบของการด าเนินงานที่มีต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของสหกรณ ์เพื่อไดแ้นวทางปรบัปรุงการด าเนินงานของสหกรณใ์หม้ีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาพบว่า 
1) สหกรณ์การเกษตรมีระดับการปฏิบัติที่ส่งผลกระทบของการด าเนินงานที่มีต่อประสิทธิภาพของ
สหกรณ์โดยรวมทุกด้านอยู่ ในระดับมาก 2) ระดับการศึกษา, ต าแหน่งงาน และระยะเวลาในการ
ปฏิบติังานมีระดบัการปฏิบติัที่ส่งผลกระทบของการด าเนินงานที่มีต่อประสิทธิภาพของสหกรณใ์นดา้น
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน, ดา้นบริหารงานบุคคล, ดา้นการจัดองคก์ร, ดา้นการจัดการการเงิน
และบญัชี, ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และดา้นการควบคมุภายในไม่แตกต่างกนั 
  อศัวเทพ  ศภุเจริญกลู (2561) ไดท้ าการศกึษาเรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อการมีสว่นรว่มในการ
บริหารงานสหกรณ์ของสมาชิกสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนคอหงส ์จ ากัด อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารงานสหกรณ์ของสมาชิกสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยนคอหงส ์จ ากดั อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
377 คน และวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชค้อมพิวเตอรโ์ปรแกรมอาร ์เพื่อวิเคราะหก์ารทดสอบไค-สแควร ์และ
วิเคราะหก์ารถดถอยโลจิสติคแบบสองตวัเลือก ผลการวิจยั พบว่า สมาชิกสหกรณเ์ครดิตยูเนี่ยนคอหงส ์
จ ากดั มีส่วนร่วมในการบริหารงานสหกรณร์อ้ยละ 46.68 โดยอายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการเป็น
สมาชิก รายไดข้องครอบครวัต่อปี จ านวนบุคคลในครอบครวั และความรูด้า้นสหกรณม์ีความสมัพันธ์
กบัการมีส่วนร่วมในการบรหิารงานสหกรณ ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 และปัจจยัที่ส่งผล
ต่อการมีสว่นร่วมในการบริหารงานสหกรณอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 มีสามตวัแปร ไดแ้ก่ 
1) ระยะเวลาการเป็นสมาชิก 2) รายไดข้องสมาชิกต่อปี และ 3) ความรูด้า้นสหกรณ ์ซึ่งโอกาสที่สมาชิก
จะมีส่วนร่วมในการบริหารงานสหกรณใ์นระดบัสงู ไดแ้ก่ ผูท้ี่เป็นสมาชิกมากกว่า 2 ปี (3.06 เท่า) สมาชิก
ที่มีรายได้ครวัเรือนต่อปี 450,001 บาท ขึน้ไป 250,001-450,000 บาท และ 150,001-250,000 บาท 
(2.60, 2.62 และ 1.94 เท่า ตามล าดบั) สมาชิกที่มีความรูด้า้นสหกรณ์ ระดบัมากและระดบัปานกลาง 
(3.87 และ 2.43 เท่า ตามล าดบั) 
  กรรมการศึกษาและประชาสัมพันธ์ สหกรณ์ออมทรพัยอ์นามัยสุรินทร ์จ ากัด ชุดที่ 50 
(2562) ไดท้ าการวิจยัคณุภาพการใหบ้ริการสมาชิกของสหกรณอ์อมทรพัยอ์นามยัสรุินทร ์จ ากดั โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณภาพการให้บริการตามความคิดเห็นของสมาชิกสหกรณ์ออมทรพัย์
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อนามยัสุรนิทร ์จ ากดั 2) เปรียบเทียบคุณภาพการใหบ้รกิารสมาชิกในแต่ละดา้นของสหกรณอ์อมทรพัย์
อนามยัสรุนิทร ์จ ากดั กลุม่เป้าหมายที่ใชใ้นการวิจยั คือ สมาชิกสหกรณอ์อมทรพัยอ์นามยัสรุนิทร ์จ ากดั 
ประเภทสามัญ เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ แบบสอบถาม การวิเคราะหข์อ้มูล ใชว้ิธีการแจกแจง
ความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ข้อมูลที่เป็น
แบบสอบถามปลายเปิด ใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หา ผลการวิจัย พบว่า คุณภาพการใหบ้ริการตามความ
คิดเห็นของสมาชิกสหกรณ์ออมทรพัย์อนามัยสุรินทร ์จ ากัด จ านวน 7 ดา้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ผ่านเกณฑท์ี่น่าพอใจ ดา้นที่มีคณุภาพการใหบ้ริการสูงสุด คือ ดา้นคุณลกัษณะของผูใ้หบ้ริการ 
รองลงมาคือ ความเชื่อถือในมาตรฐานคุณภาพการบริการ ดา้นมาตรฐานการใหบ้ริการ ดา้นความ
ปลอดภัย ดา้นการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต ดา้นการติดต่อสื่อสาร และดา้นการใหบ้ริการ/ให้
ค าปรึกษาการป้องกันความเสี่ยง ส าหรบัสมาชิกที่ผิดนัดช าระหนี ้ ตามล าดับ ขอ้เสนอแนะ 1) คณะ-
กรรมการบริหารงานและฝ่ายจัดการ ตอ้งยึดมั่นในความยุติธรรม โปร่งใส สามารถตรวจสอบไดแ้ละ
แสดงผลการด าเนินงานที่มีความน่าเชื่อถือใหส้มาชิกทราบตามที่สมาชิกตอ้งการ 2) ในขณะที่สมาชิก
มานั่งรอรบับริการเจา้หนา้ที่ตอ้งทักทาย สอบถาม จะท าใหส้มาชิก อบอุ่น มีก าลงัใจ และประเมินผล
การให้บริการทุก 3 เดือน เพื่อพัฒนาคุณภาพบริการให้ทันสถานการณ์ 3) เพิ่มความปลอดภัยให ้
มากขึน้ เช่น มีเจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภยัตลอดเวลา เจา้หนา้ที่ต  ารวจออกตรวจเป็นระยะ มีเครื่อง
แสกนเขา้-ออก โดยแสดงบตัรสมาชิก มกีลอ้งวงจรปิด คลอบคลมุทุกพืน้ที่ 4) การติดต่อสื่อสารระหว่าง
สหกรณก์บัสมาชิกยงันอ้ยมาก ควรพฒันาแอปพลิเคชั่น 5) ก าหนดเกณฑก์ารใหกู้ส้อดคลอ้งกับความ 
สามารถในการช าระหนี ้และใหเ้หลือเงินเดือนไว้ด ารงชีพอย่างเหมาะสม 6) มีระบบที่ชัดเจนในการ
ติดตามลูกหนีใ้ห้ถึงที่สุด ตามขัน้ตอนของกฎหมายก่อนเรียกผูค้  า้ประกันไปชดใชห้นีแ้ทนผูกู้้ 7) การ 
ค า้ประกันมีความเสี่ยงค่อนขา้งมาก กรณีกู้เงินจ านวนมากควรให้ผูกู้ ้ใชห้ลักทรพัยต์นเองในการค า้
ประกันร่วมดว้ยเพื่อกระจายความเสี่ยง และ 8) จัดใหม้ีกองทุนใหย้ืมเพื่อการส่งเสริมและการพัฒนา
คณุภาพชีวิตแก่สมาชิก 
  จากการศึกษาผลงานวิจยัในประเทศ สรุปไดว้่า การด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัยม์ี
หลกัการพืน้ฐานของเช่นเดียวกบัสหกรณท์ั่วไป คือการช่วยเหลือสมาชิก โดยใชห้ลกัของความเท่าเทียม
และการมีผลประโยชนร์ว่มกนั สหกรณอ์อมทรพัยย์งัถือเป็นสถาบนัการเงินรูปแบบหนึ่งที่มบีทบาทส าคญั
ไม่แพส้ถาบนัการเงิน หรือธนาคารในระบบเศรษฐกิจของประเทศ เพราะจ านวนสินทรพัยข์องสหกรณ์
ออมทรพัยท์ี่เพิ่มสูงขึน้ทั่วประเทศในแต่ละปี ซึ่งอาจสาเหตุก่อใหเ้กิดความเสียหายอย่างใดอย่างหนึ่ง
ขึน้ไดเ้สมอ จึงจ าเป็นตอ้งมีการบริหารความเสี่ยง หรือกระบวนการด าเนินงานขององคก์รที่เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง จะเห็นไดว้่างานวิจยัและบทความที่เก่ียวขอ้งในการศึกษาครั้งนี ้มุ่งเนน้การจดัการความเสี่ยง
ในดา้นต่าง ๆ ตามแนวปฏิบติัของหน่วยงานหรือสถาบนัที่ไดร้บัการยอมรบักันอย่างแพร่หลาย ไดแ้ก่ 
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กรมส่งเสริมสหกรณ ์ธนาคารแห่งประเทศไทย และการบริหารความเสี่ยงระดบัองคก์ร (COSO ERM) 
ภายใต้ปัจจัยความเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ซึ่งผูว้ิจัยไดน้ าขอ้มูลที่ไดม้าใช้สนับสนุนใน
การศกึษาเรื่อง กลยทุธก์ารบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 งานวิจัยต างประเทศ 
  อัลชาตติ (Alshatti. 2015) ได้ท าการศึกษา ผลของการจัดการสภาพคล่องต่อความ 
สามารถในการท าก าไรในธนาคารพาณิชยจ์อรแ์ดน ในช่วงระยะเวลา 2548-2555 ธนาคารทัง้ 13 แห่ง 
เป็นธนาคารพาณิชยใ์นจอรแ์ดนทัง้หมด ตวัชีว้ดัสภาพคล่องคือ อตัราส่วนการลงทุน อตัราส่วนเงินทุน
สินเชื่อสุทธิต่อสินทรัพยร์วม และอัตราส่วนสินทรพัยส์ภาพคล่อง แบบจ าลองการทดสอบแบบคงที่
เพิ่มขึน้ วิธี Augmented Dickey Fuller (ADF) ถูกใชเ้พื่อทดสอบหารากของหน่วยในอนุกรมเวลาของ
ตวัแปรการวิจยัแลว้ทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารวิเคราะหก์ารถดถอย ผลเชิงประจักษ์แสดงใหเ้ห็นว่า
ผลบวกของการเพิ่มขึน้ของอตัราส่วนรวดเรว็และอตัราส่วนการลงทุนของกองทุนที่มีอยู่ในการท าก าไร 
ในขณะที่มีผลกระทบเชิงลบของอัตราส่วนเงินทุนและอัตราส่วนสินทรพัยส์ภาพคล่องในการท าก าไร
ของธนาคารพาณิชยจ์อรแ์ดน ผูว้ิจยัแนะน าว่ามีความจ าเป็นที่จะตอ้งใชส้ภาพคลอ่งที่มีอยู่ใหเ้หมาะสม
ในแง่มมุต่าง ๆ ของการลงทุนเพื่อเพิ่มผลก าไรของธนาคาร และธนาคารควรใชก้รอบการบริหารสภาพ
คล่องทั่วไปเพื่อใหม้ั่นใจว่ามีสภาพคล่องเพียงพอส าหรบัการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และพวก
เขาควรเริ่มตน้การศกึษาวิเคราะหอ์ตัราการวิวฒันาการของสภาพคล่องและความสามารถในการสรา้ง
สมดลุระหว่างแหลง่ที่มาและการใชเ้งิน 
  เชิรค์ (Churk. 2015) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของสมาคมสหกรณอ์อมทรพัย์ 
และเครดิต (SACCOS) ในการปรบัปรุงการด ารงชีวิตในชนบทใน Makungu Ward Iringa, แทนซาเนีย 
การศึกษาใชก้รณีศึกษาของ Muvikima SACCOS เพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการ
ส่งเสรมิการด ารงชีวิตในชนบท ใชว้ิธีการวิจยัแบบผสมผสานทัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ โดยใช้
วิธีการเก็บขอ้มลูจากพืน้ที่ศึกษา ไดแ้ก่ การส ารวจครวัเรือน 100 ครัง้ การสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลู 20 คน 
และการสนทนากลุ่ม 4 กลุม่ สถิติส  าหรบัสงัคมศาสตร ์(SPSS) เป็นโปรแกรมซอฟตแ์วรท์ี่ใชส้  าหรบัการ
วิเคราะหข์อ้มลูเชิงปริมาณ ในขณะที่การวิเคราะหเ์ชิงพรรณนาและเนือ้หาถูกน ามาใชส้  าหรบัขอ้มลูเชิง
คณุภาพ ผลการวิจยัพบว่า SACCOS มีบทบาทนอ้ยที่สดุในการสง่เสรมิการด ารงชีวิตในชนบทในพืน้ที่
ศกึษา ความยากจนยงัคงอยู่กบัสมาชิกในชมุชน สมาชิกส่วนใหญ่ของ SACCOS ลม้เหลวในการช าระ
คืนเงินกู ้เนื่องจากการพึ่งพาภาคเกษตรสงู ซึ่งขึน้อยู่กับความแปรปรวนของปริมาณน า้ฝนและเป็นไป
ตามฤดูกาล นอกจากนีย้ังขาดการมีส่วนร่วมของสมาชิก ในการวางแผนและการตัดสินใจ สรุปไดว้่า 
Muvikima SACCOS มีส่วนร่วมเพียงเล็กน้อยในการส่งเสริมการด ารงชีวิตในชนบทใน Makungu Ward 
แนะน าว่าควรพฒันากลยทุธใ์นการแกไ้ขสาเหตขุองความยากจนในชนบท ทรพัยากรเงินทนุไม่เพียงพอ 
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ทุนทางการเงินไม่เพียงพอ และกิจกรรมสนบัสนุนที่ตอบสนองความตอ้งการของคนในชนบทมากกว่า
มุ่งเนน้ในภาคธุรกิจเท่านัน้ 
  อิสลาม (Islam. 2015) ได้ท าการศึกษาเร่ือง ธนาคารสีเขียว: วิถีใหม่ในการก้าวสู่การ
ธนาคารระดับต่อไปในบังคลาเทศ สืบเนื่องมาจากธนาคารมักจะให้บริการสาธารณะเพื่อผลก าไร
โดยเฉพาะ เป็นที่เชื่อกนัว่าก าไรไม่ควรไดร้บัค่าใชจ้่ายจากปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่เป็นเรื่องเร่งด่วนที่สดุใน
โลก ดังนัน้แนวคิดของธนาคารสีเขียวจึงถูกพัฒนาขึน้เพื่อตอบสนองต่อความคิดริเริ่มระดับโลก เพื่อ
รกัษาสิ่งแวดลอ้ม เป็นธนาคารสวสัดิการที่ใหค้วามส าคญักบัสงัคมในวงกวา้ง การตอบสนองเป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดลอ้มในการด าเนินงานประจ าวัน และการจัดหาเงินทุนส าหรบัโครงการอนุรกัษ์ธรรมชาติ 
รายงานฉบบันีมุ้่งเนน้ไปที่แผนที่ถนนสีเขียวของธนาคารในบงัคลาเทศ และสถานะของการด าเนินงาน 
นอกจากนีย้งัมีความพยายามในการส ารวจกิจกรรมของธนาคารพาณิชย ์เมื่อเปรียบเทียบกบัโครงการ
ธนาคารสีเขียวระดับโลก การศึกษาใชข้อ้มูลทุติยภูมิที่หาไดจ้ากเว็บไซตท์ี่เก่ียวขอ้ง รายงานที่ตีพิมพ ์
และบทความต่าง ๆ การศึกษาไดข้อ้สรุปว่า บงัคลาเทศอยู่ไกลจากประเทศพัฒนาแลว้ แต่ภาพทั่วไป
น าเสนอการเปลี่ยนไปใชธ้นาคารสีเขียว ในลกัษณะที่สอดคลอ้งกันส าหรบัธนาคารส่วนใหญ่ ด้วยการ
ดแูลการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานและเรง่การเคลื่อนไหวสีเขียวท่ีมีอยู่ ธนาคารสามารถสรา้งความมั่นใจ
ใหก้บัตวัเองและโลกที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
  ทมัไวน;์ เอ็มบาบาซิซ; และ ศกุละ (Tumwine; Mbabazize; & Shukla. 2015) ไดท้ าการ 
ศึกษาเรื่อง สหกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิต (Sacco's) ขอ้ก าหนดบรกิารและการพฒันาเศรษฐกิจสมาชิก
ในรวันดา: กรณีศึกษาของ Zigama Sacco Ltd วัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในบริการของ 
SACCO ขอ้ตกลงการพัฒนาเศรษฐกิจของสมาชิกโดยใช ้ZIGAMA เป็นกรณีศึกษา การศึกษาเป็นไป
ตามในวัตถุประสงค์เฉพาะสามประการ คือ 1) เพื่อตรวจสอบลักษณะของข้อก าหนดของบริการที่ 
ZIGAMA 2) ประเมิน ผลกระทบของเงื่อนไขบริการออมทรพัยท์ี่มีต่อการพฒันาเศรษฐกิจของสมาชิกที่ 
ZIGAMA และ 3) เพื่อวิเคราะหผ์ลกระทบของเงื่อนไขการใหบ้ริการเครดิตที่มีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของสมาชิกที่ ZIGAMA การเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามสมัภาษณแ์บบตวัต่อตวั และวิธีการ
สงัเกต วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชว้ิธีการทางสถิติ (สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะหค์วามสัมพันธแ์ละการ
ถดถอย) ผลการวิจยัสรุปไดว้่า ZIGAMA มีขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิาร แต่การสื่อสารกบัสมาชิกไม่ถูกตอ้ง 
และการตรวจสอบของพวกเขาไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียทัง้หมด สรุปเพิ่มเติมไดว้่าขอ้ก าหนด
การใหบ้รกิารของ SACCO มีนยัส าคญัในการท านายความผนัแปรของสมาชิกในการพฒันาเศรษฐกิจ 
ขอ้เสนอแนะคือ ZIGAMA ควรใหผู้ม้ีส่วนไดส้่วนเสียเก่ียวขอ้งกบับรกิารทัง้หมด การทบทวนขอ้ก าหนด
ในการใหบ้ริการ และขอ้ก าหนดเดียวกนัควรสื่อสารกบัทุกคนที่เก่ียวขอ้งอย่างเหมาะสม และควรอนุญาต
ใหส้มาชิกถอนเงินออมไดต้ามตอ้งการ และยอดคงเหลือขัน้ต ่าควรเหมาะสมกบัสมาชิก 
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  แซมนี; และ มาจีด (Syamni; & Majid. 2016) ไดท้ าการศึกษา ประสิทธิภาพของหน่วยงาน
ความร่วมมือในการประหยัดและเครดิต ในอาเจะหเ์หนือ, อินโดนีเซีย วัตถุประสงคเ์พื่อวดัและวิเคราะห์
ประสิทธิภาพเชิงสมัพนัธข์องการออมและสินเชื่อ ของสหกรณใ์นอาเจะหเ์หนือ, อินโดนีเซีย ในการศึกษา
ครัง้นีปั้จจยัการผลิตและผลผลิตจะวิเคราะหโ์ดย Data Envelopment Analysis (DEA) ถูกเลือกโดยใช้
วิธีการตัวกลาง ผลการวิจัยพบว่า สหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสินเชื่อโดยรวมในเขตอาเจะห์ตอนเหนือ
ประเทศอินโดนีเซีย มี ท างานอย่างไม่มีประสิทธิภาพ ระบดุว้ยค่าเฉลี่ยของดชันีผลผลิต Malmquist ซึ่ง
ยงัต ่ากว่าหนึ่ง แต่การศึกษาพบว่า สหกรณบ์างสว่นไดด้ าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เช่น พนกังาน
สหกรณ์ของ PT Pupuk Iskandar Muda (Persero), KPN Kopebun, KPN Citra Guru, KPN Tunas 
และ Kopbun Cut Mutia การคน้พบเหล่านีบ้่งบอกว่า สหกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิตในอาเจะหเ์หนือ 
ควรมีความพยายามอย่างจรงิจงัมากขึน้ เพื่อปรบัปรุงระดบัประสิทธิภาพการจดัการแบบมีสว่นร่วมโดย
การจดัการเงินทนุและสินทรพัยอ์ย่างมืออาชีพ 
  ชาบรี (Shabri. 2016) ไดท้ าการศึกษาถึงผลของระบบควบคุมภายในต่อความสามารถ
ในการท าก าไรของสหกรณ์: กรณีศึกษา Koperasi ABC Berhad การศึกษานีศ้ึกษาถึงผลกระทบของ
ระบบการควบคมุภายในที่มีต่อผลก าไรร่วมกนั การควบคมุภายในไดร้บัการอธิบายโดยคณะกรรมการ
องคก์รที่สนบัสนนุกรอบการท างานของ Treadway Commission (COSO) ซึ่งจ ากดัเฉพาะสภาพแวดลอ้ม
การควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมขอ้มูลและการสื่อสาร และการตรวจสอบ 
การศึกษาครัง้นีด้  าเนินการโดยใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชว้ิธีการกรณีศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูลผ่าน
การสัมภาษณ์ และเอกสารหลักฐาน จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า ระบบการควบคุมภายในที่ใช้ใน 
Koperasi ABC Berhad นัน้ ถือว่ามีประสิทธิภาพและเป็นที่น่าพอใจ สิ่งนีม้ีพืน้ฐานมาจากการใชง้าน
ตามองคป์ระกอบทั้งหมดของระบบควบคุมภายในตามที่อธิบายไวโ้ดย COSO Framework ภายใน
สหกรณ์ อย่างไรก็ตามการสญูเสียทางการเงินที่เกิดขึน้ในสหกรณ์ที่เกิดจากการควบคุมภายในที่ไม่มี
ประสิทธิภาพ ความสามารถในการท าก าไรสามารถปรบัปรุงไดด้้วยแผนพัฒนาใหม่ รวมถึงการน า
ระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพภายในสหกรณไ์ปใช ้ระบบการควบคมุภายในที่ดีหรือแข็งแกร่ง
จะมีผลต่อความสามารถในการท าก าไรของสหกรณ์รวมถึงช่วยใหเ้กิดความมั่นคงและการเติบโตของ
ขบวนการสหกรณใ์นมาเลเซีย 
  ซิกาลาลา (Zikalala. 2016) ได้ท าการศึกษาเรื่อง บทบาทของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละ
เครดิตในการส่งเสริมการเขา้ถึงเครดิตในสวาซิแลนด ์วัตถุประสงคห์ลกัของการศึกษาครัง้นีคื้อ การ
ประเมินบทบาทของการออม และสหกรณ์เครดิตในการส่งเสริมการเขา้ถึงบริการทางการเงิน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการบริการสินเชื่อใหก้บัสมาชิกของพวกเขา การวิเคราะหเ์ชิงประจักษ์ใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณที่ใชก้ารรวมกันของขอ้มูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ เก็บรวบรวมขอ้มูลจากสหกรณ์ออมทรพัย์
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และเครดิต 38 แห่ง ในสวาซิแลนด ์โดยการสมัภาษณ์แบบเห็นหน้ากับผูต้อบแบบสอบถาม และจาก
ระบบวิเคราะหข์อ้มลูสหกรณ ์(CODAS) เครื่องมือวิเคราะหข์อ้มลูที่ใชส้  าหรบัการวิเคราะหน์ี ้คือโปรแกรม
ทางสถิติส าหรบัสงัคมศาสตร ์(SPSS) เวอรช์ั่น 22 ผลการศึกษาพบว่า สหกรณ์ออมทรพัยแ์ละเครดิต 
ในสวาซิแลนดม์ีระดบัการเขา้ถึงที่สูง โดยมีสมาชิกเฉลี่ย 631 คน นอกจากนีใ้นปี พ.ศ. 2557 พวกเขา
สามารถสะสมสินทรพัยร์วมมูลค่า E17 333 051 ระดมเงินออม E13 501 341 และสินเชื่อที่ออก E11 
154 433 แต่สหกรณ์ออมทรพัยแ์ละเครดิตเหล่านีย้ังมีสินเชื่อคา้งช าระจ านวนมากซึ่งสะสมอยู่ที่ E12 
542 230 ผลการศึกษายงัแสดงใหเ้ห็นว่า สหกรณ์ออมทรพัยแ์ละเครดิตในสวาซิแลนดล์ม้เหลวในการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานสากลด้านความยั่งยืนทางการเงินที่ก าหนดไวส้  าหรบัสหกรณ์ ตัวชีว้ัดผลการ
ด าเนินงานทางสงัคม พบว่า สหกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิตลงทุนในตราสารหนีร้่วมดว้ย เป้าหมายการ
พฒันาของพวกเขาคือ การปรบัปรุงการเขา้ถึงทางการเงิน และขจดัความยากจนส าหรบัสมาชิก ผลการ 
ศึกษายงัแสดงใหเ้ห็นว่าสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิตนัน้แตกต่างกนัไปตามนโยบายทรพัยากรบุคคล
และแรงจูงใจของพนักงาน นอกจากนี ้SACCOs ยังลงัเลที่จะลงทุนในธุรกิจการจัดหาเงินทุนส าหรบั
องคก์ร และพวกเขาก็ประสบปัญหาการรกัษาลูกคา้ รวมถึงทักษะระดับต ่าในการแข่งขนักับธนาคาร
พาณิชย ์ความทา้ทายที่ส  าคัญอีกประการหนึ่งที่เกิดขึน้จากผลลพัธคื์อการแนะน าของหน่วยงานก ากบั
ดแูลบรกิารทางการเงิน (FSRA) ซึ่งไดเ้พิ่มภาระงานของผูจ้ดัการออมทรพัยแ์ละเครดิตสหกรณ ์/ เสมียน
ในการจดัท ารายงานรายไตรมาส สิ่งนีย้งัน ามาซึ่งความสบัสนในขบวนการสหกรณแ์ละออมทรพัย ์ซึ่ง
ขณะนีร้ายงานไปยังสองหน่วยงานแยกกันคือ FSRA และกรรมาธิการสหกรณ์ แบบสอบถามอา้งถึง 
SACCO บางรายสญูเสียสมาชิกที่ดีไปเนื่องจากการสิน้สดุของการจา้งงานซึ่งส่งผลต่ออตัราการรกัษา
ลกูคา้ดว้ย 
  ยาซซี (Kyazze. 2017) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ธรรมาภิบาลและการปฏิบติังานทางสงัคม
ของสงัคมสหกรณ์ วัตถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบความสมัพันธ์ระหว่างการก ากับดูแลสหกรณ์และการ
ด าเนินงานที่ไม่ใช่ทางการเงินของสงัคมสหกรณ์ในยูกนัดา การศึกษาใชแ้บบตดัขวางและเก็บรวบรวม
ขอ้มลูจากสมาคมสหกรณ ์293 แห่ง ในยูกนัดา การวิเคราะหปั์จจยัเชิงยืนยนัและการสรา้งแบบจ าลอง
สมการโครงสรา้ง ถูกน ามาใชเ้พื่อพัฒนาแบบจ าลองการวดัและแบบจ าลองทางสถิติทดสอบ ผลการวิจัย
พบว่า ความสมัพนัธท์ี่ส  าคญัและเป็นบวกระหว่างสิทธิการติดตามและการปฏิบติัทางสงัคม นอกจากนี ้
ยังมีความสัมพันธ์ที่ส  าคัญและเป็นบวกระหว่างนวัตกรรมและการปฏิบัติทางสังคม อย่างไรก็ตาม
ความสัมพันธ์ระหว่างการใหส้ัตยาบันของการตัดสินใจการจัดการและการปฏิบติัทางสงัคมและการ
ปฏิบัติตามนโยบายและการปฏิบัติทางสังคมไม่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยรวมแล้วธรรมาภิบาล
สหกรณเ์ป็นตวัท านายผลการด าเนนิงานทางสงัคมที่ดี 
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  มาโกรี; และ ไซล ์(Makori; & Sile. 2017) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ผลของการประเมินเครดิต
และการติดตามเครดิตต่อความสามารถในการท าก าไรของการฝากเงินของ SACCO ในเขตไนโรบี 
วตัถุประสงคข์องการศึกษานีคื้อ การวิเคราะหผ์ลกระทบของการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิตที่มีต่อ
การท าก าไรของเงินฝากที่ SACCO ในเขตไนโรบี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประเมินเครดิตต่อการท าก าไร
ของการฝากเงินของ SACCO ในไนโรบี และเพื่อตรวจสอบผลของการติดตามเครดิตต่อการท าก าไร
ของการฝากเงินโดย SACCO ในไนโรบี การศึกษาครัง้นีใ้ชว้ิธีการวิจยัเชิงพรรณนา ประชากรเป้าหมาย
ของการศึกษานีคื้อผูต้อบแบบสอบถาม 80 คน ที่เชื่อมโยงโดยตรงกับการจัดการสินเชื่อที่มาจากการ
ฝากเงิน จ านวน 40 ครัง้ ที่ SACCO's ในเขตไนโรบี ใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย แบบสอบถาม
ใชใ้นการรบัและรวบรวมขอ้มลูจากผูต้อบแบบสอบถาม ประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติ
ส าหรบัวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร ์(SPSS v.21) เพื่อวิเคราะหข์อ้มลู ผลการวิเคราะหพ์บว่า การประเมิน
เครดิต การติดตามสินเชื่อมีผลในเชิงบวกและมีนยัส าคญัต่อความสามารถในการท าก าไรทางการเงิน
ของ SACCO ในไนโรบี จากผลการศึกษาขา้งตน้สรุปว่า การประเมินเครดิต และการติดตามสินเชื่อมีผล
ในเชิงบวกต่อผลก าไรทางการเงินของ SACCO การศึกษาชีใ้หเ้ห็นว่าการจัดการของ SACCO ควรใช้
วิธีการประเมินเครดิตที่มีประสิทธิภาพและการตรวจสอบเครดิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  ชมูาร ์(Cheumar. 2017) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง การจดัการสินเชื่อและความเสี่ยงการลงทุน
ของสหกรณอิ์สลามในประเทศไทย: กรณีศึกษาสหกรณอ์อมทรพัยไ์อบีเอ็น จ ากดั เนื่องจากขบวนการ
สหกรณ์ในประเทศไทยมีประวัติศาสตรอ์ันยาวนาน ดว้ยการก่อตัง้สหกรณ์วัดจันทรย์อ้นกลบัไปในปี 
พ.ศ. 2459 จากนัน้มีวตัถปุระสงคเ์พื่อช่วยเกษตรกรไทยจากการสญูเสียพืน้ที่การเกษตรสว่นใหญ่ใหก้บั
คนกลางและผูใ้ห้กู้เงิน ซึ่งไม่สามารถช าระหนีไ้ด้ ทุกวันนีม้ีสหกรณ์กว่า 7,000 แห่งในประเทศไทย
ควบคู่ไปกับสถาบันตัวกลางอ่ืน ๆ เช่น ธนาคารพาณิชย์ ธนาคารอิสลาม และบริษัทสินเชื่อ ซึ่งเป็น
องคป์ระกอบส าคญัทางการเงินที่กวา้งขวางของประเทศไทย ในขณะที่ความรว่มมือของศาสนาอิสลาม
เป็นรายการใหม่ในระบบการเงินที่เกิดขึน้ในปี พ. ศ. 2530 โดยเริ่มจากการก่อตัง้สหกรณ์ออมทรพัย์
อิสลามแห่งปัตตานี โดย Den Tokmena อดีตเจ้าหน้าที่อาวุโสของรฐัและผู้ช่วยรัฐมนตรีกระทรวง
สาธารณสุข การมีอยู่ของสหกรณ์อิสลามโดยเฉพาะในภาคใตน้ั้นไม่มีปัญหา ประเด็นร่วมสมัยและ
ปัญหาระยะยาวหลายเรื่องก าลงัโน้มน้าวให้สหกรณ์อิสลามโดยเฉพาะกรอบการก ากับดูแลและการ
ก ากับดูแล ซึ่งไม่ไดร้บัการสนับสนุนใหเ้ติบโตและมีการพัฒนา เช่นเดียวกับกรณีของธนาคารอิสลาม
แห่งประเทศไทย (IBank) สหกรณ์อิสลามก าลงัเผชิญปัญหาที่มีความเสี่ยงสูง เนื่องจากลกัษณะของ
ผลิตภณัฑแ์ละบริการที่ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานของชารอิะฮ ์สหกรณอิ์สลามหลายแห่งประสบปัญหา
เงินทุนไม่เพียงพอ และสภาพคล่อง ประกอบกบัพนกังานที่ไรค้วามสามารถ และการก ากบัดแูลกิจการ
ที่ไม่ดี การศึกษาครัง้นีเ้ป็นความพยายามที่จะประเมินลักษณะและความรุนแรงของความเสี่ยงการ
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ลงทุนของผลิตภณัฑ ์และบริการของพวกเขา ที่จะตอ้งสอดคลอ้งกบัชาริอะฮใ์นสหกรณอิ์สลามในภาคใต้
ของประเทศไทย: สหกรณอิ์บนอุะฟ จ ากดั และเสนอแผนบรรเทาผลเชิงกลยทุธ ์
  ข่าน; และคณะ (Khan; et al. 2017) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่ออัตราการออม
ภายในประเทศในประเทศต่าง ๆ ในรายงานการวิจัยนีไ้ด้ตรวจสอบปัจจัยที่มีผลต่ออัตราการออม
ภายในประเทศขัน้ตน้ในปากีสถาน จีน สิงคโปร ์ญ่ีปุ่ น ตรุกี และรสัเซีย ประเทศเหล่านีไ้ดร้บัการคดัเลือก
โดยขึน้อยู่กับความพรอ้มของข้อมูลตั้งแต่ปี 2538-2559 ข้อมูลของปัจจัยที่มีผลต่ออัตราการออม
ภายในประเทศของประเทศที่เลือกไดจ้ากเว็บไซตข์องธนาคารโลก การวิจยัครัง้นีใ้ชเ้ทคนิคทางสถิติที่
แตกต่างกนั เช่น สถิติเชิงพรรณนาแบบสหสมัพนัธ ์และแบบจ าลองเอฟเฟกตค์งที่ ผลการศึกษาขอ้มูล 
ทติุยภูมิพบว่า อตัราส่วนการพึ่งพาการเติบโตของปริมาณเงิน (M2) ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
และรายไดต่้อหวัของประชากร มีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อการออมในประเทศ ในขณะที่การลงทุน
โดยตรงจากต่างประเทศและเงินเฟ้อ การเติบโตของปริมาณเงิน (M2) ผลิตภัณฑม์วลรวมในประเทศ 
และรายไดต่้อหัว มีผลในเชิงบวกต่อการออมในประเทศ ในขณะที่การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ 
อตัราการพึ่งพา และอตัราเงินเฟ้อ มีผลกระทบเชิงลบต่อการออมในประเทศ จากผลการวิจยัแนะน าว่า
รฐับาลของประเทศเหล่านีอ้าจน านโยบายที่เหมาะสมมาใชเ้พื่อกระตุน้การลงทุน ส่งเสรมิการออม และ
เพิ่มการผลิตเพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายของการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
  เทวี (Devi. 2017) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง แนวทาง การบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิตของ
สถาบนัการเงินขนาดเล็กในประเทศเอธิโอเปีย การทบทวนวรรณกรรมโดยย่อ ในการศึกษาครัง้นี ้ไดม้ี
การพยายามรวบรวมวรรณกรรมที่เก่ียวข้องในด้านการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิตของสถาบัน
การเงินขนาดเล็กที่มีสิทธิพิเศษกับเอธิโอเปีย สถาบนัการเงินขนาดเล็กใหค้วามช่วยเหลือทางการเงิน
แก่คนจน เนื่องจากระบบการเงินรายย่อยเป็นระบบที่กระจายสินเชื่อขนาดเล็กใหก้บัคนจน เพื่อใหพ้วก
เขาสามารถสรา้งรายไดแ้ละเริ่มตน้ธุรกิจขนาดเล็กของตนเอง เพื่อใหม้ีโอกาสลดความยากจน รวมทัง้
สง่เสริมผูป้ระกอบการในชุมชนยากจน ในขณะเดียวกนัพอรต์โฟลิโอไมโครไฟแนนซม์ีความเสี่ยงหลาย
ประเภท โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเสี่ยงดา้นเครดิต ภาคการเงินรายย่อยของเอธิโอเปียเป็นหนึ่งในสถาบนั
การเงินที่เติบโตเร็วที่สุดในโลก ปัจจุบนัใหบ้ริการผูกู้ป้ระมาณ 2.7 ลา้นคน ที่มีพอรต์ Birr 9.2 พันลา้น 
(รายงานการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของ AEMFI, 2014) ความยั่งยืนของสถาบันการเงินขนาดเล็ก 
(MFIs) ที่เขา้ถึงคนจนในชนบทและในเมืองจ านวนมากที่ไม่ไดร้บับรกิารจากสถาบนัการเงินทั่วไป เช่น 
ธนาคารพาณิชย ์เป็นองคป์ระกอบส าคัญของกลยุทธ์การพัฒนาใหม่ของเอธิโอเปีย (Wolday 2010) 
ดว้ยสถานการณ์นีจ้ึงท าใหเ้กิดการศึกษาโดยพยายามรวบรวมวรรณกรรมที่มีอยู่เก่ียวกับการบริหาร
ความเสี่ยงดา้นเครดิตในสถาบนัการเงินรายย่อยที่มีสิทธิพิเศษกบัเอธิโอเปีย 
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  บราวน ์(Brown. 2017) ไดท้ าการส ารวจประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมสหกรณ์บริการ
ทางการเงินในเกรเนดา เนื่องจากวิกฤตการณท์างการเงินในปี พ.ศ. 2551 สง่ผลกระทบต่อภาคการเงิน
ของแคริบเบียนดว้ยสภาพคล่องที่ลดลง ผลก าไรและผลตอบแทนจากสินทรพัยท์ี่ลดลง 0.7% จาก 
2.6% ใช้วิธีการส ารวจกลยุทธ์ที่ผู ้บริหารสหภาพเครดิตในเกรเนดาเคยรกัษาก าไรอย่างสม ่าเสมอ 
เป้าหมายการศึกษาประกอบด้วยสี่ส่วน ได้แก่ 1) ผู้บริหารสหภาพที่รบัผิดชอบการด าเนินงานการ
บริหารและกฎระเบียบต่าง ๆ ในอุตสาหกรรมสหกรณ์บริการทางการเงินในเกรเนดา 2) อิทธิพลทาง
สงัคมของทฤษฎีพลงังานเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษานี ้3) กระบวนการรวบรวมขอ้มูล รวมถึงการ
สมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งและเอกสาร (รายงานประจ าปีและสงัคมสหกรณ์ กฎหมาย) และ 4) การ
วิเคราะหข์อ้มูลเก่ียวขอ้งกับแนวทางเฉพาะเรื่องโดยใช้ความถ่ีของขอ้มูล การเขา้รหัส และการคน้หา
ขอ้ความ เพื่อระบุสาระส าคญัพืน้ฐาน จากการศึกษาพบว่า สาระส าคญัพืน้ฐานประกอบดว้ย การบริหาร
ความเสี่ยง นโยบายการลงทุน และอิทธิพลของผูบ้รหิาร การตดัสินใจเก่ียวกบัการท าก าไรที่สอดคลอ้งกัน 
ผลการศึกษาอาจ ช่วยผูบ้ริหารเครดิตยูเนี่ยนรกัษาความสามารถในการท าก าไร สง่ผลใหเ้กิดศกัยภาพ 
เพื่อประโยชนต่์อชมุชนทอ้งถิ่นโดยการสนบัสนุนโครงการที่พฒันาคณุภาพชีวิต 
  บพั; และ อนิตา (Bhup; & Anita. 2018) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง บทบาทของการออมและ
การร่วมมือดา้นเครดิตในการเสริมพลังสตรีในชนบทในเขต Dang, เนปาล วัตถุประสงคเ์พื่อศึกษา
บทบาทของการออมและการรว่มมือเครดิต (SCC) ในการเสริมพลงัสตรีในชนบทในเขต Dang, เนปาล 
สมาชิกหา้คนของสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสินเชื่อสตรีสิริจานา (SWSCC) ของเขต Dang, เนปาล ไดร้บั
การพิจารณาส าหรบัการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า สมาชิกของ SWSCC ไดร้บัประโยชนจ์าก SCC ดว้ย
การประหยดัที่เพิ่มขึน้และการเขา้ถึงสินเชื่อ สมาชิกไดเ้พิ่มการลงทุนและเริ่มธุรกิจขนาดเล็ก ซึ่งมีส่วน
ช่วยลดระดบัความยากจน มีครวัเรือนเพียง 20% เท่านัน้ที่มีรายไดต่้อปีมากกว่า 100,000 NR ก่อนเขา้
ร่วมสหกรณ์ แต่จ านวนนีเ้พิ่มขึน้เป็น 54% หลงัจากเขา้ร่วมสหกรณ์ นอกจากนีย้ังพบว่า SWSCC จัด
ชั้นเรียนการรูห้นังสือให้กับผู้ใหญ่ซึ่งส่งผลให้ผู้ใหญ่ที่อ่านออกเขียนได้มีส่วนช่วยในการเสริมสรา้ง
ศักยภาพของผู้หญิง นอกจากนี ้กรณีที่ผู ้หญิงตัดสินใจเก่ียวกับการตรวจสุขภาพของสมาชิกใน
ครอบครวั และการมีส่วนร่วมในการประชุมทางสงัคมเพิ่มขึน้ ผลลพัธใ์นเชิงบวกของการศกึษาชีใ้หเ้ห็น
ว่าสตรีเนปาลควรเพิ่มการออมของพวกเขา และในที่สุดก็มั่นใจไดว้่าการเสริมพลงัทางเศรษฐกิจและ
สงัคมของพวกเขาเท่ากบัการมีสว่นรว่มในการพฒันาเศรษฐกิจของพืน้ที่ชนบทในประเทศเนปาล 
  เยโบฮ;์ และ โอดูโร (Yeboah; & Oduro. 2018) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ตัวก าหนดค่าเริ่มตน้
ของสินเชื่อในสหภาพเครดิตที่เลือกไวบ้างแห่งในคมูาซีมหานครของกานา เหตผุลในการศึกษาเนื่องจาก
สหภาพเครดิตมีบทบาทส าคญัในอตุสาหกรรมการเงินรายย่อยในกานา พวกเขาไม่เพียงแต่หยั่งรากลึก
ในตัวกลางทางการเงินเท่านั้น แต่ยังใหข้อ้ก าหนดและเงื่อนไขที่เอือ้อ านวยต่อผลิตภัณฑแ์ละบริการ
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ทางการเงินแก่สมาชิก เมื่อเปรียบเทียบกับธนาคารและสถาบนัการเงินอ่ืน ๆ ความยั่งยืนของสหภาพ
เครดิตนัน้เริ่มมีปัญหาจากการผิดนดัช าระหนีเ้งินกูห้รือสินเชื่อดอ้ยคณุภาพ การวินิจฉัยสาเหตขุองการ
ผิดนัดช าระหนีเ้งินกูใ้นสหภาพเครดิตนัน้มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการความเสี่ยงด้านเครดิต 
การศึกษาอาศยัขอ้มลูปฐมภูมิ ใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง โดยคดัเลือกสมาชิกเครดิตยูเนี่ยน 244 คน 
ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมขอ้มลูและใชแ้บบจ าลองการถดถอยโลจิสติกส ์การศึกษา
ใชโ้ปรแกรมสถิติ (SPSS v. 20) และ Stata (v. 20) 14) ส าหรบัการวิเคราะหข์อ้มลู ผลการศึกษาพบว่า 
การใหส้ินเชื่อ การติดตาม สถานภาพสมรส และรายไดเ้ป็นปัจจยัส าคญัที่มีอิทธิพลต่อการผิดนดัช าระหนี ้
ดงันัน้การใหค้วามรูด้า้นสินเชื่อจึงควรมีความเขม้ขน้ และการติดตามสินเชื่ออย่างมีประสิทธิภาพควร
ด าเนินการอย่างจรงิจงั นอกจากนีร้ะบบการประเมินสินเชื่อควรมีความแข็งแกรง่ ดว้ยการพฒันาระบบ
การใหค้ะแนนเครดิตซึ่งจะค านึงถึงตวัแปรหลกัของการผิดนดัช าระหนี ้
  เคลาด์; และ เอดิสัน (Claude; & Edison. 2018) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้าน
สินเชื่อและผลการด าเนินงานสินเชื่อ: กรณีของ Umurenge SACCOs ในเมืองคิกาลี ประเทศรวนัดา 
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินว่ามีความสัมพันธ์ที่ส  าคัญระหว่างการจัดการความเสี่ยงดา้นเครดิตและ
ประสิทธิภาพทางการเงิน นักวิจัยสันนิษฐานว่ามีความสมัพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างการบริหาร
ความเสี่ยงสินเชื่อและประสิทธิภาพทางการเงิน การศึกษาใชก้ารออกแบบตัดขวางโดยใชว้ิธีการเชิง
ปรมิาณและเชิงคุณภาพ ดว้ยวิธีการอธิบายและวิเคราะห ์ประชากรของการศึกษา คือ 35 Umurenge 
SACCO และการส ารวจส ามะโนประชากรถูกน ามาใชส้  าหรบั SACCOs ทัง้หมด ผลการศึกษาพบว่า 
ระดบัของการจดัการเครดิตอยู่ในระดบัสงูเนื่องจากค่าเฉลี่ยคือ 4.10 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 
ชีใ้หเ้ห็นว่าเขามีระดับการใหส้ินเชื่อสงูมาก และสงูกว่าในแง่ของอตัราการช าระคืนเงินกู ้ผลการศึกษา
แสดงใหเ้ห็นว่า มีความสมัพนัธท์ี่ดีระหว่างการบริหารความเสี่ยงดา้นเครดิตและสินเชื่ อ ประสิทธิภาพ
ของ Umurenge SACCOs (r = 0.704, p = .000) การศึกษายงัแสดงใหเ้ห็นว่า ความเสี่ยงดา้นเครดิต
การจัดการมีผลต่อประสิทธิภาพการกูย้ืม (R2 = 0.548) เงื่อนไขเครดิตและนโยบายการเก็บรวบรวม  
คือ มีนัยส าคัญทางสถิติในขณะที่การประเมินของลูกคา้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ SACCO ควรรกัษา
ประสิทธิภาพในระดบัสงูโดยใชก้ารจดัการความเสี่ยงดา้นเครดิตทัง้หมด 
  เบกาโจ (Begajo. 2018) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง บทบาทของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสินเชื่อ
ในการปรบัปรุงการจัดหาเงินทุนในเขตชนบท: กรณีของ Bench Maji, Kaffa, Shaka Zones ผู้วิจัย
กล่าวถึงไมโครไฟแนนซว์่าเป็นการจดัหาเงินกูใ้หผู้ป้ระกอบการที่ยากจนและธุรกิจขนาดเล็ก ที่ไม่สามารถ
เขา้ถึงธนาคารและบริการที่เก่ียวขอ้ง สหกรณ์ออมทรพัยแ์ละเครดิตเป็นแหล่งเงินทุนหลกัส าหรบัผูม้ี
รายไดน้อ้ย ในการศึกษาครัง้นีม้ีการตรวจสอบบทบาทของสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิตในการปรบัปรุง
การจดัหาเงินทุนขนาดเล็กในชนบทใน Bench Maji, Kaffa และ Shaka Zones ใชก้ารวิจยัเชิงส ารวจ 
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เชิงพรรณนา อดุมการณข์องชุมชนเก่ียวกบัการออม เครื่องมือในการปรบัปรุงวฒันธรรมการออมของ
สมาชิก การฝากเงินของสมาชิก ผลการวิจัยพบว่า สมาชิกมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม 
การออมการฝากเงินรายเดือน และความสามารถในการเบิกจ่ายเงินกู้ ความทา้ทายคือ การขาดแคลน
เงินทุนส าหรบัสินเชื่อ ความผิดปกติในการออม การจดัเก็บเงินใหส้ินเชื่อที่อ่อนแอ ไม่มีความร่วมมือกบั
สถาบันการเงินอ่ืน ๆ ขอ้จ ากัดในการสรา้งความตระหนักและการสนับสนุนจากรฐับาลในระดับที่ต  ่า 
ดงันัน้เพื่อตอบสนองความตอ้งการดา้นการเงินของสมาชิกตอ้งเพิ่มจ านวนสมาชิก และรฐับาลควรจดัตัง้
หน่วยงานดา้นการศึกษาการฝึกอบรมและข้อมูลที่แข็งแกร่งในระดบั Zone และ Woreda โดยไม่ตอ้ง
ปฏิบติัตามกฎความร่วมมือควรจดัการเงินทุน และร่วมมือกบัสถาบนัการเงินขนาดเล็ก ธนาคารเอกชน
และสาธารณะ 
  โวลซ ์(Volz. 2018) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง การสนบัสนุนทางการเงินที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
การพัฒนาที่ยั่งยืนในเอเชีย โดยเขาเห็นว่าการวางระบบเศรษฐกิจของเอเชียบนเสน้ทางการพัฒนาที่
ยั่งยืนนัน้ จ าเป็นตอ้งมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่เคยปรากฏมาของการลงทนุ เช่น อยู่ห่างจากก๊าซเรือน
กระจก เชื ้อเพลิงฟอสซิลและธรรมชาติ อุตสาหกรรมที่มุ่งเน้นไปยังทรัพยากรและเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ ภาคการเงินจะตอ้งมีบทบาทส าคญัใน “การเปลี่ยนแปลงสีเขียว” การศึกษาครัง้นี ้
กล่าวถึงความจ าเป็นในการท าใหร้ะบบการเงิน และบทบาททางการเงินเป็นสีเขียว การก ากบัดแูล การ
ตรวจสอบสถานะของการใหกู้ย้ืมสีเขียว และการลงทุนในเอเชีย โดยใหภ้าพรวมของการริเริ่มดา้นการ
ก ากับดูแลทางการเงิน สีเขียวแพร่หลายทั่วเอเชีย นอกจากนีย้ังระบุตลาดนวัตกรรมเพื่อเพิ่มการเงิน 
สีเขียวในเอเชีย ในขณะเดียวกนั ตอ้งศึกษาอุปสรรคในการลงทุนสีเขียว และนโยบายการเงิน โดยเนน้
ประเด็นที่มีความส าคญัส าหรบัผูก้  าหนดนโยบาย 
  ฮไูซนิ (Husaini. 2019) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยของการบริหารความเสี่ยงองคก์รและ
ผลกระทบความเสี่ยงดา้นเครดิตของธนาคารอินโดนีเซีย ทัง้นีเ้นื่องจากอตุสาหกรรมธนาคารตอ้งเผชิญ
กบัความเสี่ยงที่หลากหลายมากขึน้ เมื่อเทียบกบัอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ผูจ้ัดการธนาคารควรใชร้ะบบลด
ความเสี่ยงแบบองคร์วมจดัการความเสี่ยงขององคก์ร (ERM) เพื่อลดความเสี่ยง หลกัฐานเชิงประจกัษ์
แสดงใหเ้ห็นว่ามีปัจจัยบางอย่างที่ส่งผลต่อระดับการด าเนินการของ ERM และการยอมรบั ERM นัน้
ไม่ไดต้ามมาดว้ยการลดความเสี่ยงดา้นเครดิต การศึกษาครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบปัจจัย
ก าหนดของการด าเนินการบริหารความเสี่ยงองคก์ร (ERM) และผลจากการลดความเสี่ยงดา้นเครดิต
ของธนาคารอินโดนีเซีย ตวัอย่างของการศึกษานีป้ระกอบดว้ยธนาคารอินโดนีเซีย 17 แห่ง ที่จดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรพัยอิ์นโดนีเซียในช่วง 7 ปีที่ผ่านมา ระหว่าง ปี พ.ศ. 2556-2556 ผลการศึกษาพบว่า 
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน และความซบัซอ้นของบริษัท เป็นปัจจัยก าหนดของการด าเนินการ
บรหิารความเสี่ยงองคก์รของธนาคารจดทะเบียนในอินโดนีเซีย อย่างไรก็ตามการศกึษานีย้งัไม่สามารถ
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ให้ผลที่ตามมาจากการบริหารความเสี่ยงขององค์กรในการลดความเสี่ยงด้านเครดิตของธนาคาร
อินโดนีเซีย 
  มาเทียนยี; และ เดรียนู (Matianyi; & Ndirangu. 2019) ไดศ้ึกษาอิทธิพลของการจดัการ 
เงินสดที่มีต่อประสิทธิภาพทางการเงินของการฝากเงินโดย SACCO ในเขต Kakamega ทฤษฎีที่เป็น
แนวทางในการศึกษาคือ ทฤษฎีการตั้งค่าการจดัการสภาพคล่อง การศึกษาความครอบคลมุ Saccos 
ที่ลงทะเบียนภายใต้ SASRA ในเขต Kakamega ประชากรเป้าหมายคือ ผู้จัดการอาวุโสสามคน 
(ผูจ้ดัการสาขา ผูจ้ดัการการด าเนินงาน และผูจ้ดัการสินเชื่อ) ผูถื้อหุน้และคณะกรรมการจาก Saccos 
ในเขต Kakamega กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูต้อบแบบสอบถาม 99 คน โดยใชเ้ทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชัน้ ใชก้ารวิจยัเชิงพรรณนาซึ่งแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร แบบสอบถามใชเ้ป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมขอ้มลู การวิเคราะหแ์ละตีความขอ้มลูด าเนินการโดยใชว้ิธีการเชิงปริมาณ โดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา เช่น ค่าเฉลี่ย และการกระจายตัว รวมถึงสถิติเชิงอนุมานซึ่งส่วนใหญ่เป็นการวิเคราะห์
ความแปรปรวนการถดถอยเชิงเส้นหลายตัวแปร และสหสัมพันธ์เพียร ์สัน การประมวลผลและการ
วิเคราะหข์อ้มลูท าไดโ้ดยใชโ้ปรแกรม SPSS v.24 ความสมัพนัธร์ะหว่างการปฏิบติัในการจดัการเงินสด 
และประสิทธิภาพทางการเงินมีความส าคัญ แบบจ าลองนีเ้หมาะสมส าหรบัการท านายประสิทธิภาพ
ทางการเงิน โดยใชก้ารจัดการเงินสด จากผลการวิจัยสรุปไดว้่า แนวทางการจัดการเงินสดมีอ านาจ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงในผลประกอบการทางการเงินของการฝากเงินที่ Saccos ในเขต Kakamega 
ขอ้เสนอแนะ ควรมีการน ารูปแบบอ่ืน ๆ ของการค า้ประกนัเงินกูส้  าหรบัการออกเงินกู ้เนื่องจากการลงทุน
ของสมาชิกนัน้มีความเสี่ยงสงู 
  จากการศึกษาผลงานวิจัยต่างประเทศ สรุปไดว้่า การด าเนินงานของสหกรณ์มีอุดมการณ์
เหมือนกันทัง้โลก คือการช่วยเหลือสมาชิก โดยใชห้ลกัของความเท่าเทียมและการมีผลประโยชนร์่วมกัน 
งานวิจัยและบทความในการศึกษาครัง้นีเ้ห็นไดว้่า สหกรณ์ออมทรพัยใ์นชนบทของประเทศที่ยากจน 
จะมีความเสี่ยงสงูในดา้นเครดิต/สินเชื่อ ทัง้นีเ้พราะความยากจนของสมาชิกส่วนใหญ่ที่เป็นเกษตรกร 
ซึ่งรายไดจ้ะมีความผนัผวนตามราคาพืชผล การบรหิารความเสี่ยงที่สหกรณใ์ชก้ันอย่างแพร่หลาย คือ 
การบริหารความเสี่ยงระดับองคก์ร (COSO ERM) รวมทั้งการใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ของสหกรณ ์การใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในดา้นการเงินเก่ียวกบัการออมและการใหส้ินเชื่อ ซึ่งสอดคลอ้ง
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ขณะเดียวกนัไดม้ีนักวิชาการได้
เสนอแนวคิดเรื่องสหกรณ์สีเขียว เพื่อช่วยใหส้หกรณ์เติบโตอย่างยั่งยืน เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม และ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของสมาชิก ผูว้ิจัยเห็นว่าเป็นแนวทางที่สามารถน ามาใชป้ระโยชนใ์นการศึกษา
ครัง้นีไ้ด ้
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ตาราง 8 การวเิคราะหส์งัเคราะหอ์งคป์ระกอบของตวัแปร จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยั 
 

แนวคิดทฤษฎีและชื่อผูเ้ขียน 
ตวัแปร/ปัจจยัที่ศกึษา 

A B C D E F 
1. แนวคิดเก่ียวกบัโครงสรา้งของสหกรณอ์อมทรพัย ์ 

กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2558)       
2. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัระดบัมาตรฐานสหกรณป์ระจ าปี 2554  

กรมสง่เสรมิสหกรณ ์(2554ก)       
3. แนวคิดเก่ียวกบัแนวทางปฏิบตัิการบรหิารความเส่ียงของสหกรณ ์ 

กรมส่งเสรมิสหกรณ ์(2554ข)       
4. แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณอ์อมทรพัย ์ 

กรมส่งเสรมิสหกรณ ์(2560)       
5. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการสหกรณอ์อมทรพัย ์ 

จฑุาทิพย ์ ภทัราวาท (2540)       
6. แนวคิดเก่ียวกบัการสหกรณไ์ทย  

ชมุนมุสหกรณอ์อมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั (2562)       
7. แนวคิดเก่ียวกบัวิวฒันาการสหกรณไ์ทย  

สนันิบาตสหกรณแ์ห่งประเทศไทย (2562)       
8. แนวคิดเก่ียวกบัการบรหิารงานวสิาหกิจ  

นิรภยั  จนัทรส์วสัดิ์ (2551)       
9. ทฤษฎีองคก์ารและการจดัการ  

ศิรวิรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ (2545)       
10. ทฤษฎีองคก์ารและการบรหิารจดัการ  

พิชาย  รตันดิลก ณ ภเูกต็ (2552)       
11. ทฤษฎีเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ร  

Cameron; & Ettington (1988)       
12. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัแวดลอ้มทางธุรกจิ (Business Environment)  

Aguilar (1967)       
13. แนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการบรหิารความเส่ียงองคก์ร COSO Enterprise 

Risk Management 2017  
จฑุามน  สิทธิผลวนิชกลุ (2018)       

14. แนวคิดเก่ียวกบัการบรหิารความเส่ียง  
ชยัเสฎฐ์  พรหมศรี (2550)       
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

แนวคิดทฤษฎีและชื่อผูเ้ขียน 
ตวัแปร/ปัจจยัที่ศกึษา 

A B C D E F 
15. แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการความเส่ียงในการบรหิารจดัการที่ดีของการ

บรหิารสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
สมศกัดิ์  สรสินธุ ์(2561)       

16. แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินความเส่ียงทางการเงิน และหลกัธรรมาภิบาล 
ดา้นการบรหิารความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย  
รุง่เกียรติ  รตันบานชื่น (2562)       

17. แนวคิดเก่ียวกบักรอบโครงสรา้งการบรหิารความเส่ียงขององคก์รเชิง 
บรูณาการ: บทสรุปส าหรบัผูบ้รหิารและกรอบโครงสรา้ง  
สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย (2551)       

18. แนวคิดเก่ียวกบัแผนบรหิารความเส่ียงปีงบประมาณ 2562  
สถาบนัคณุวฒุิวชิาชีพ (องคก์ารมหาชน) (2562)       

19. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัความเส่ียงและการบรหิารความเส่ียง  
ธนาคารกรุงเทพ (2561)       

20. แนวคิดเก่ียวกบัการตรวจสอบความเส่ียงสถาบนัการเงิน  
ธนาคารแหง่ประเทศไทย (2561)       

รวม 5 3 2 1 1 9 

หมายเหต:ุ เครื่องหมาย  หมายถึง องคป์ระกอบของตวัแปรที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นีม้าจากการอา้งอิง
แนวคิดทฤษฎีตามรายชื่อผูแ้ต่งที่ปรากฏ โดยก าหนดรหสัตวัแปรท่ีใชใ้นการศกึษา ดงันี ้

 
 ตวัแปร/ปัจจยัที่ศกึษา 
  A = ลกัษณะองคก์ร (สหกรณอ์อมทรพัย)์ 
  B = ปัจจยัองคก์ร 
  C = วฒันธรรมองคก์ร 
  D = สภาพแวดลอ้มภายนอก 
  E = เกณฑม์าตรฐานสหกรณ ์
  F = การบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
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 ขอ้มลูจากตาราง 8 การวิเคราะหส์งัเคราะหอ์งคป์ระกอบของตวัแปร จากแนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจยั สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดด้งันี ้
  1. การน าผลการวิเคราะห/์สงัเคราะหไ์ปใช ้
   1.1 การก าหนดองคป์ระกอบของตวัแปรท่ีศกึษา 
    1.1.1 ลักษณะองค์กร จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับโครงสรา้งของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ แนวคิดเก่ียวกับสหกรณ์ออมทรพัยข์องกรมส่งเสริมสหกรณ ์
และแนวคิดเก่ียวกับสหกรณ์ไทยของชุมนุมสหกรณ์ออมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จ ากัด ก าหนดได ้3 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
     - ขนาดสหกรณ ์
     - ประเภทกลุม่อาชีพ 
     - ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์
    1.1.2 ปัจจัยการบริหาร จากการศึกษาทฤษฎีองค์การและการจัดการของ  
ศิริวรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ ทฤษฎีองคก์ารและการบรหิารจดัการของ พิชาย  รตันดิลก ณ ภเูก็ต และ
ทฤษฎีเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์รของ คาเมรอน; และ แอตติงตัน (Cameron; & Ettington. 1988) ก าหนด
องคป์ระกอบของปัจจยัการบรหิารซึ่งเป็นปัจจยัภายในสหกรณอ์อมทรพัยไ์ด ้5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก ่
     - บคุลากร (Man) 
     - การเงิน (Money) 
     - วสัดแุละอปุกรณ ์(Material) 
     - การจดัการ (Management) 
     - วฒันธรรมองคก์ร (Corporate Culture) 
    1.1.3 สภาพแวดลอ้มภายนอก จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับปัจจัยแวดลอ้ม
ทางธุรกิจของ อากีลาร ์(Aguilar. 1967) ก าหนดได ้5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
     - การเมือง (Polities) 
     - เศรษฐกิจ (Economic) 
     - สงัคม/ วฒันธรรม (Social/ culture) 
     - เทคโนโลยี (Technological) 
     - กฎระเบยีบ (Legal) 
     - สภาวะแวดลอ้ม (Ecological) 
    1.1.4 การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ จากการศึกษาแนวทาง
ปฏิบติัการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณข์องกรมสง่เสริมสหกรณ ์แนวทางการบรหิารความเสี่ยงองคก์ร 
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COSO Enterprise Risk Management 2017 จุฑามน  สิทธิผลวนิชกุล (2018) และแนวคิดเก่ียวกับ
การตรวจสอบความเสี่ยงสถาบนัการเงินของธนาคารแห่งประเทศไทย สรุปได ้7 ดา้น ไดแ้ก่ 
     - ดา้นกลยทุธ ์
     - ดา้นการเงิน ประกอบดว้ย เครดิต/สินเชื่อ/สภาพคลอ่ง/การลงทนุ/ตลาด 
     - ดา้นปฏิบติัการ/การด าเนินงาน 
     - ดา้นผลตอบแทน 
     - ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงิน
แก่การกอ่การรา้ย 
     - ดา้นชื่อเสียง 
     - ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   1.2 ก าหนดการวดัตวัแปรที่ศกึษา 
    1.2.1 ลกัษณะองคก์ร การก าหนดการวดัตวัแปรตามองคป์ระกอบ 
     - ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์ใชก้ารวดัแบบ Ordinal Scale 
     - ประเภทกลุม่อาชีพ ใชก้ารวดัแบบ Nominal Scale 
     - ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ใชก้ารวดัแบบ Ordinal Scale 
    1.2.2 ปัจจยัการบริหาร การก าหนดการวดัตวัแปรตามองคป์ระกอบทัง้ 5 ไดแ้ก่ 
บุคลากร การเงิน วัสดุและอุปกรณ์ การจัดการ และวัฒนธรรมองคก์ร ใชก้ารวัดแบบ Interval Scale 
เพื่อหาค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพในแต่ละองคป์ระกอบ 
    1.2.3 สภาพแวดลอ้มภายนอก การก าหนดการวดัตัวแปรตามองคป์ระกอบทั้ง 
7 ไดแ้ก่ การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม/วฒันธรรม เทคโนโลยี กฎระเบียบ และสภาวะแวดลอ้ม ใช้การวัด
แบบ Interval Scale เพื่อหาค่าเฉลี่ยของความส าคญัในแต่ละองคป์ระกอบ 
    1.2.4 การบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ 7 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ ด้านการเงิน 
ประกอบดว้ย เครดิต/สินเชื่อ/สภาพคล่อง/ความเพียงพอของเงินกองทุน/การลงทุน/ตลาด ดา้นปฏิบติัการ/
การด าเนินงาน ดา้นผลตอบแทน ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทาง
การเงินแกก่ารก่อการรา้ย ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   1.3 ก าหนดนยิามศพัท ์
    1.3.1 ลกัษณะองคก์ร (สหกรณอ์อมทรพัย)์ หมายถึง โครงสรา้งของความสมัพนัธ์
ที่แบ่งสหกรณอ์อมทรพัยอ์อกเป็นรูปแบบย่อย ๆ ตามการกระจายตวัของสมาชิกตามลกัษณะกลุ่มอาชีพ
ที่สมาชิกสงักดั ทนุด าเนินงาน และรายไดธุ้รกิจ (แหล่งที่มา กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์กรมส่งเสรมิสหกรณ ์
และสนันิบาตสหกรณแ์ห่งประเทศไทย) 
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    1.3.2 ปัจจยัการบริหาร หมายถึง สภาพแวดลอ้มที่อยู่ภายในสหกรณอ์อมทรพัย ์
และสหกรณส์ามารถท าการออกแบบหรือควบคมุได ้โดยใชห้ลกั 4M ร่วมกบัวฒันธรรมองคก์ร (แหล่งที่มา 
ทฤษฎีองคก์ารและการจดัการ ของ ศิรวิรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ ทฤษฎีองคก์ารและการบรหิารจดัการ 
ของ พิชาย  รตันดิลก ณ ภูเก็ต และทฤษฎีเก่ียวกับวัฒนธรรมองคก์รของ คาเมรอน; และ แอตติงตัน 
(Cameron; & Ettington. 1988) 
    1.3.3 สภาพแวดลอ้มภายนอก หมายถึง ปัจจัยภายนอกสหกรณอ์อมทรพัยท์ี่มี
ผลต่อการบริหารและไม่สามารถควบคุมได ้ไดแ้ก่ การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม/ วัฒนธรรม เทคโนโลยี 
กฎระเบียบ และ สภาวะแวดลอ้ม (แหล่งที่มา แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัแวดลอ้มทางธุรกิจ ของ ฟรานซิส 
(Francis. 1967) 
    1.3.4 การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์หมายถึง กระบวนการที่ใช้
ในการบริหารจัดการในโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหาย
จากเหตกุารณ ์เพื่อลดหรือป้องกนัความผิดพลาดที่เกิดจากการปฏิบติังาน เพื่อลดโอกาสและปริมาณ
ความสญูเสียที่จะเกิดขึน้ภายในสหกรณอ์อมทรพัย ์(แหล่งที่มา แนวทางปฏิบติัการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณ์ ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ และแนวคิดเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง (ชัยเสฎฐ์  พรหมศรี. 
2550) 
 
ตาราง 9 การวิเคราะหส์งัเคราะหต์ัวแปร/ปัจจัยที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออม

ทรพัย ์
 

แนวคิดทฤษฎี/งานวิจยั 
ตวัแปร/ปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง 

G H I J K L M 
1. แนวคดิทฤษฎ ี
1. แนวคิดเก่ียวกบัโครงสรา้งของสหกรณอ์อมทรพัย ์ 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2558) 

       

2. แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณอ์อมทรพัย ์ 
กรมส่งเสรมิสหกรณ ์(2560) 

       

3. แนวคิดเก่ียวกบัการสหกรณไ์ทย  
ชมุนมุสหกรณอ์อมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั (2562) 

       

4. แนวคิดเก่ียวกบัโครงสรา้งของสหกรณอ์อมทรพัย ์ 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2558) 

       

5. แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณอ์อมทรพัย ์ 
กรมส่งเสรมิสหกรณ ์(2560) 

       
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

แนวคิดทฤษฎี/งานวิจยั 
ตวัแปร/ปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง 

G H I J K L M 
6. แนวคิดเก่ียวกบัการสหกรณไ์ทย  
ชมุนมุสหกรณอ์อมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั (2562) 

       

7. ทฤษฎีองคก์ารและการจดัการ  
ศิรวิรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ (2545) 

       

8. ทฤษฎีองคก์ารและการบรหิารจดัการ  
พิชาย  รตันดิลก ณ ภเูกต็ (2552) 

       

9. ทฤษฎีเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ร  
Cameron; & Ettington (1988) 

       

รวม 3 3 2 2 2 2 2 
2. งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
1. งานวจิยัเรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบตังิานของเจา้หนา้ที่
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นเขตจงัหวดันนทบรีุ ของ กญัรตัน ์ สนุทรตลุ 
(2556) ปัจจยัส่วนบคุคล (ตวัแปรตน้) ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัยใ์นเขตจงัหวดันนทบรุี 
(ตวัแปรตาม) 

   
✓ 

    

2. งานวจิยัเรือ่ง แนวปฏิบตัิที่ดีของการด าเนินงานสหกรณอ์อมทรพัย:์ 
กรณีศกึษาสหกรณอ์อมทรพัยส่์วนราชการ รฐัวิสาหกิจ และ
มหาวิทยาลยั ของ แกว้ใจ  นิ่งใจเย็น (2556) เป็นการวจิยัเชิง
คณุภาพ เก่ียวกบัปัจจยัภายใน 4M 

  
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 

3. งานวจิยัเรื่อง บพุปัจจยัของความส าเรจ็ของสหกรณก์ารเกษตรใน
ประเทศไทย ของ จกัรพนัธ ์ กิตตนิรรตัน;์ และคณะ (2557) ภาวะ
ผูน้  า วฒันธรรมองคก์ร ความผกูมดั ส่งผลต่อความส าเรจ็ของ
สหกรณก์ารเกษตรในประเทศไทย 

       
✓ 

4. งานวจิยัเรื่อง แนวโนม้การบรหิารสหกรณอ์อมทรพัยอิ์บนอูฟัฟาน 
จ ากดั ในทศวรรษหนา้ (2557-2566) ของ ฮาเร๊ะ  เจ๊ะโด (2557) 
ขอบข่ายเนือ้หาที่ใชใ้นการศกึษา 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) วตัถปุระสงค ์2) 
โครงสรา้งและการจดัองคก์ร 3) การบรหิารทรพัยากรมนษุย ์4) การ
ใหบ้รกิารสมาชิก 5) การจดัสวสัดิการสมาชิก และ 6) การสรา้งความ
รว่มมือระหว่างสหกรณ ์

   
✓ 

   
✓ 
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แนวคิดทฤษฎี/งานวิจยั 
ตวัแปร/ปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง 

G H I J K L M 
5. งานวจิยัเรื่อง ปัจจยัเชิงสาเหตทุี่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน
สหกรณอ์ิสลามในประเทศไทย ของ มซัลนั  สหุลง (2558) ตวัแปรตน้ 
ปัจจยัเชิงสาเหต ุไดแ้ก่ ปัจจยัทางการจดัการ และผลการด าเนนิงาน 
ตามเกณฑข์นาดและประเภท มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานสหกรณ์
อิสลามในประเทศไทย 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 

6. งานวจิยัเรื่อง รูปแบบการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน ของ
เจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสขุไทย ของ มะณ ู บญุศร-ี 
มณีชยั (2559) ตวัแปรสาเหต ุประกอบดว้ย 1) ดา้นความฉลาดทาง
อารมณ ์2) ดา้นภาวะผูน้  า 3) ดา้นความเชื่อมั่นในตนเอง 4) ดา้นการ
เป็นสมาชกิที่ดีขององคก์ร 5) ดา้นความกระตือรอืรน้มุง่มั่น 6) ดา้น
บรรยากาศองคก์ร 7) ดา้นแรงจงูใจ 8) การท างานเป็นทีม 9) ดา้น
การรบัรูบ้ทบาท และ 10) ดา้นการมีส่วนรว่ม ตวัแปรตาม คือ 
ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่สหกรณอ์อมทรพัย์
สาธารณสขุไทย 

   
✓ 

    
✓ 

7. งานวจิยัเรื่อง ตวัแบบการบรหิารจดัการกลุ่มออมทรพัยเ์พื่อการผลิต 
ที่มีประสิทธิผล: กรณีศกึษากลุม่ออมทรพัยเ์พื่อการผลิตจงัหวดั
อตุรดิตถ ์ของ วีระชยั  โชคลาภานนัต ์(2559) การบรหิารจดัการของ
คณะกรรมการกลุ่มออมทรพัยฯ์ (ตวัแปรตน้) มีความสมัพนัธก์บั
ประสิทธิผลการบรหิารจดัการของคณะกรรมการกลุ่มออมทรพัยฯ์ 

      
✓ 

 

8. งานวจิยัเรื่อง รูปแบบและผลสมัฤทธ์ิของการแปรสภาพกองทนุ
หมู่บา้นและกลุ่มการเงินขนาดเล็กเป็นองคก์รการเงินชมุชนที่เขม้แขง็ 
ของ กิตตชิยั  นวลทอง (2560) ตวัแปรตน้ คือ องคป์ระกอบเชิงยนืยนั
จากสภาพปัจจยัแวดลอ้มภายใน ปัจจยัแวดลอ้มภายนอกและปัจจยั
การเสรมิสรา้งความเขม้แข็งใหก้บักองทนุหมู่บา้นและกลุ่มการเงนิ
ขนาดเล็ก 

   
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 

9. งานวจิยัเรื่อง แนวทางการแกปั้ญหาการด าเนินงานของสหกรณอ์อม
ทรพัย ์ซึ่งมีผลกระทบต่อระบบการเงินไทย ของ ธันวา  เลาหศิรวิงศ ์
(2560) ตวัแปรที่ใชใ้นการศกึษา คือ ปัจจยัที่มีผลต่อระดบัเงินทนุและ
สภาพคล่อง 

    
✓ 

  
✓ 
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10. งานวจิยัเรื่อง กลยทุธก์ารจดัการของสหกรณอ์อมทรพัยค์รูชยัภมูิ 

จ ากดั ของ วรานิษฐ์  พรรณอดุมสิทธ์ิ (2560) ตวัแปรตน้ คือ ปัจจยั
ส่วนบคุคลกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการจดัการของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ครูชยัภมูิ จ ากดั ส่งผลต่อกลยทุธก์ารจดัการของสหกรณอ์อมทรพัย์
ครูชยัภมูิ จ ากดั 

   
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 

11. งานวจิยัเรื่อง สหกรณอ์อมทรพัยค์รูกบัมาตรฐาน Basel ของ เกษม  
สวสัดี (2561) ตวัแปรที่ใชศ้กึษา คือ พระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 
2542 (แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553) และหลกัการส าคญัของ Basel 
คือ หลกัการด ารงเงนิกองทนุและการบรหิารความเส่ียง การ
วิเคราะหค์วามสามารถช าระหนี ้

    
✓ 

  
✓ 

 

12. งานวจิยัเรื่อง ผลกระทบของการด าเนินงานท่ีมตี่อประสิทธิภาพของ
สหกรณ ์กรณีศกึษาสหกรณก์ารเกษตรในเขตภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ ของ อโนชา  สวุรรณสาร; และ ฤติมา  มุง่หมาย (2561) 
ตวัแปรที่ใชศ้กึษา คือ ระดบัการปฏิบตัิที่ส่งผลกระทบของการ
ด าเนินงานท่ีมีต่อประสิทธิภาพของสหกรณ ์

   
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 

13. งานวจิยัเรื่อง คณุภาพการใหบ้รกิารสมาชิกของสหกรณอ์อมทรพัย์
อนามยัสรุนิทร ์จ ากดั ของ กรรมการศกึษาและประชาสมัพนัธ ์
สหกรณอ์อมทรพัยอ์นามยัสรุนิทร ์จ ากดั ชดุที่ 50 (2562) ตวัแปรที่
ใชศ้กึษา คือ ความคิดเห็นสมาชกิสหกรณอ์อมทรพัยอ์นามยัสรุนิทร ์
จ ากดั ประเภทสามญั ต่อคณุภาพการใหบ้รกิารสมาชิกของสหกรณ ์

      
✓ 

 

14. งานวจิยัเรื่อง Contributions of Savings and Credit Cooperative 
Society on Improving Rural Livelihood in Makungu ward 
Iringa, Tanzania ของ Josephine Churk (2015) ตวัแปรที่ใช้
ศกึษา คือ บทบาทของสมาคมสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิต 
(SACCOs) ในการปรบัปรุงการด ารงชวีิตในชนบทในพืน้ท่ีศกึษา 

    
✓ 

  
✓ 
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15. งานวจิยัเรื่อง Savings and Credit Cooperatives (Sacco’s) 

Services’ Terms and Members’ Economic Development in 
Rwanda: A Case Study of Zigama Sacco Ltd. ของ Tumwine; 
Mbabazize; & Shukla (2015) ตวัแปรตน้ คือ ขอ้ก าหนดบรกิาร
และการพฒันาเศรษฐกิจสมาชิกในรวนัดา: กรณีศกึษาของ 
Zigama Sacco Ltd. ส่งผลกระทบต่อเงื่อนไขการใหบ้รกิารเครดิต 
ที่มีต่อการพฒันาเศรษฐกจิของสมาชิก 

    
✓ 

  
✓ 

 

16. งานวจิยัเรื่อง Efficiency of Saving and Credit Cooperative 
Units in North Aceh, Indonesia ของ Syamni; & Majid (2016) 
ตวัแปรที่ใชศ้กึษา คือ ประสิทธิภาพเชงิสมัพนัธข์องการออมและ
สินเชื่อของสหกรณใ์นอาเจะหเ์หนือ, อินโดนีเซีย 

   
✓ 

  
✓ 

 
✓ 

 

17. การวจิยัเรื่อง The role of savings and credit cooperatives in 
promoting access to credit in Swaziland ของ Zikalala (2016) 
ตวัแปรที่ใชศ้กึษา คือ บทบาทของสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิต 
ในการส่งเสรมิการเขา้ถงึเครดิตในสวาซิแลนด ์

      
✓ 

 

18. งานวจิยัเรือ่ง Managing Credit and Investment Risks of 
Islamic Cooperatives In Thailand: A Case Study of IBNU 
AUF Cooperatives Limited ของ Cheumar (2017) ตวัแปรที่ใช้
ศกึษา คือ การจดัการสินเชื่อและความเส่ียงการลงทนุของสหกรณ์
อิสลามในประเทศไทย: กรณีศกึษาสหกรณอ์อมทรพัยไ์อบีเอ็น 
จ ากดั 

      
✓ 

 
✓ 

19. งานวจิยัเรื่อง Exploring the Performance of the Financial 
Service Cooperative Industry in Grenada ของ Brown (2017) 
ตวัแปรตน้ คือ สาระส าคญัพืน้ฐานประกอบดว้ย การบรหิาร 
ความเส่ียง นโยบายการลงทนุ และอิทธิพลของผูบ้รหิาร ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของอตุสาหกรรมสหกรณบ์รกิารทางการเงิน 
ในเกรเนดา 

      
✓ 

 
✓ 
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G H I J K L M 
20. งานวจิยัเรือ่ง The Role of Saving and Credit Cooperatives in 

Improving Rural Micro Financing: The Case of Bench Maji, 
Kaffa, Shaka Zones ของ  Begajo (2018) ตวัแปรที่ใชศ้กึษา คือ 
บทบาทของสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสินเชื่อในการปรบัปรุงการจดัหา
เงินทนุในเขตชนบท: กรณีของ Bench Maji, Kaffa, Shaka Zones 

    
✓ 

  
✓ 

 
✓ 

รวม 1 2 9 10 6 17 5 

หมายเหต:ุ เครื่องหมาย  หมายถึง ตัวแปรที่มีผลต่อการบริหารความเสี่ยงที่ผู ้วิจัยเลือกใช้จาก
ผลงานวิจยัเลม่นัน้ ๆ 

 เครื่องหมาย  หมายถึง ผลงานการวิจยันัน้มีตวัแปรที่มีผลต่อการบรหิารความเสี่ยงอะไรบา้ง 
โดยก าหนดรหสัใหต้วัแปรที่ศกึษา ดงันี ้

 
 ตวัแปรที่มีผลต่อการบรหิารความเสี่ยง 
  G = ขนาดของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  H = ประเภทของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  I = บคุลากรของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  J = ดา้นการเงินของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  K = ความพรอ้มของวสัดอุปุกรณป์ระจ าสหกรณอ์อมทรพัย ์
  L = การบรหิารจดัการภายในของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  M = รูปแบบวฒันธรรมองคก์ร 
 
 ขอ้มลูจากตาราง 9 การวิเคราะห/์สงัเคราะหอ์งคป์ระกอบของตวัแปร จากแนวคิดทฤษฎี และ
งานวิจยั สามารถน าผลการวิเคราะห/์สงัเคราะหไ์ปใชก้ าหนดความสมัพันธร์ะหว่างตวัแปร (ตวัแปรตน้
ที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม) คือ ลกัษณะองคก์ร และปัจจัยการบริหาร ที่แตกต่างกนั การบริหารความ
เสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ซึ่งเป็นตวัแปรตามย่อมแตกต่างกนั 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/2151190811_Tesfaye_Megiso_Begajo


บทที ่3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
  1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
  2. การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
  3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
  4. การจดักระท าขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลู 
  5. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชำกร 
  ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัมี 2 กลุม่ ดงันี ้
   ประชากรกลุม่ที่ 1 ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรพัย์ ที่มีบทบาทในการบริหารงาน
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ านวน 1,374 สหกรณ ์สหกรณล์ะ 1 คน (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์. 
2563) 
   ประชากรกลุม่ที่ 2 ไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั ประกอบดว้ย นกัวิชาการดา้นการสหกรณ ์
ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการบรหิารความเสี่ยง ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์และผูท้รงคณุวฒุิดา้นการสหกรณ ์
 กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ตัวแทนของประชากรกลุ่มที่  1 และตัวแทนของประชากร 
กลุม่ที่ 2 
   กลุม่ตวัอย่างที่ 1 คือ ตัวแทนผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรพัย ์ที่มีบทบาทในการบริหาร
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย สหกรณล์ะ 1 คน จ านวน 302 คน ซึ่งไดจ้ากการก าหนดกลุ่มตวัอย่าง
โดยการเปิดตารางของ เครจซ;ี และ มอรแ์กน (Krejcie; & Morgan. 1970) ตามตาราง 10 
 
 
 
 
 



 154 

ตาราง 10 ขนาดของกลุม่ตวัอย่างของเครจซีและมอรแ์กน 
 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอย่าง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอย่าง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอย่าง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอย่าง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอย่าง 

10 10 100 80 280 162 800 260 2,800 338 
15 14 110 86 290 165 850 265 3,000 341 
20 19 120 92 300 169 900 269 3,500 346 
25 24 130 97 320 175 950 274 4,000 351 
30 28 140 103 340 181 1,000 278 4,500 354 
35 32 150 108 360 186 1,100 285 5,000 357 
40 36 160 113 380 191 1,200 291 6,000 361 
45 40 170 118 400 196 1,300 297 7,000 364 

50 44 180 123 420 201 1,400 302 8,000 367 

55 48 190 127 440 205 1,500 306 9,000 368 
60 52 200 132 460 210 1,600 310 10,000 370 
65 56 210 136 480 214 1,700 313 15,000 375 
70 59 220 140 500 217 1,800 317 20,000 377 
75 63 230 144 550 226 1,900 320 30,000 379 
80 66 240 148 600 234 2,000 322 40,000 380 
85 70 250 152 650 242 2,200 327 50,000 381 
90 73 260 155 700 248 2,400 331 75,000 382 
95 76 270 159 750 254 2,600 335 100,000 384 

 
ที่มา: Krejcie; & Morgan (1970) 
 
    การวิจัยครัง้นีใ้ช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random 
Sampling) เนื่องจากมีการจ าแนกสหกรณอ์อมทรพัย ์ตามประเภทกลุ่มอาชีพของสมาชิกสหกรณอ์อม
ทรพัย ์และท าการค านวณหาจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ตามสดัส่วนของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ต่ละประเภท
กลุ่มอาชีพ เมื่อได้ขนาดตัวอย่างของแต่ละประเภทกลุ่มอาชีพแล้ว ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยวิธีการจบัสลาก 
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ตาราง 11 จ านวนประชากรและกลุม่ตวัอย่างของสหกรณอ์อมทรพัย ์จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ 
 

ล าดบัที่ ประเภทกลุม่อาชีพ ประชากร กลุม่ตวัอย่าง 
1 เอกชนและอ่ืน ๆ    550 121 
2 ทหาร    178   39 
3 ราชการ    166   37 
4 โรงพยาบาล/สาธารณสขุ    156   34 
5 ต ารวจ    125   27 
6 ครู    108   24 
7 รฐัวิสาหกิจ      50   11 
8 มหาวิทยาลยั      41     9 
 รวมทัง้สิน้ 1,374 302 

 
ที่มา: กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์(2563) 
 
   กลุม่ตวัอย่างที่ 2 คือ ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ ประกอบด้วย นักวิชาการด้านการสหกรณ ์
ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการบรหิารความเสี่ยง ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์และผูท้รงคณุวฒุิดา้นการสหกรณ ์
จ านวน 26 คน 
    นกัวิชาการดา้นการสหกรณ ์
     1. ผศ.สชุนิ  ปลีหะจินดา 
      อาจารยป์ระจ าภาควิชาสหกรณ ์คณะเศรษฐศาสตร ์
      มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์วิทยาเขตบางเขน 
     2. ดร.ปรีชา  สิทธิกรณไ์กร 
      อาจารยป์ระจ าภาควิชาสหกรณ ์คณะเศรษฐศาสตร ์
      มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์วิทยาเขตบางเขน 
    ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการบรหิารความเสี่ยง 
     3. นายสมชาย  ศกัดาเวคีอิศร 
      ขา้ราชการบ านาญ ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิ 
      และสงัคมแห่งชาติ 
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    ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์
     4. นายแพทยย์ทุธนา  แสงสดุา 
      กรรมการและเลขานกุาร สหกรณอ์อมทรพัย ์โรงพยาบาลราชวิถี จ ากดั 
     5. ด.ต.จกัร ี ช านาญแปน้ 
      ผูช้่วยผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัยต์ ารวจตระเวนชายแดนที่ 42 จ ากดั 
     6. นายจรญั  เผือดจนัทกึ 
      รองประธานกรรมการ สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสขุ นครราชสีมา จ ากดั 
     7. ผศ.ดร.วีระพนัธ ์ รงัสีวิจิตรประภา 
      ประธานกรรมการ สหกรณอ์อมทรพัยจ์ฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั จ ากดั 
     8. นางชวนพิศ  วิมลสขุ 
      ผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัยค์รูศรีสะเกษ จ ากดั 
     9. นายตรีทศ  พงศไ์พบลูย ์
      ผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัยส์าธารณสขุสงขลา จ ากดั 
     10. ดร.ยินดี  ชาญณรงค ์
      ผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัยค์รูพงังา จ ากดั 
     11. นางสาวสิระดา  แยม้กลีบ 
      ผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัยค์อสโมอตุสาหกรรม จ ากดั 
     12. นายเกียรติรตัน ์ เล็กอดุาการ 
      ผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัย ์เอไอเอส จ ากดั 
      อดีตผูจ้ดัการสหกรณอ์อมทรพัยพ์นกังานธนาคารทหารไทย จ ากดั 
     13. นางดวงเดือน  สายสมบติั 
      กรรมการและเลขานกุารเขตพืน้ที่สหกรณส์มาชิกกรุงเทพมหานคร 
      พืน้ที่ 1 
     14. นายศรีวิทย ์ สง่ศรี 
      ผูจ้ดัการใหญ่ สหกรณอ์อมทรพัยม์หาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์จ ากดั 
     15. นางลาวลัย ์ ช่วงชยั 
      ผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัยค์รูกาญจนบรุี จ ากดั 
     16. นางอาภรณ ์ จนัทร 
      ผูจ้ดัการ สหกรณอ์อมทรพัยส์นันิบาตสหกรณแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั 
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    ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการสหกรณ ์
     17. นายอนนัต ์ ชาตรูประชีวนิ 
      ที่ปรกึษา ชมุนมุสหกรณอ์อมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั 
     18. นายสรุจิตต ์ แกว้ชิงดวง 
      วิทยากรดา้นการสหกรณ ์กรมสง่เสรมิสหกรณ ์
     19. รศ.พิเศษ พลโท ดร.วีระ  วงศส์รรค ์
      รองประธานสมาคมสมาพนัธส์หกรณอ์อมทรพัยแ์ละเครดิตในเอเชีย 
      (Association of Asian Confederation of Credit Unions: ACCU) 
     20. นางทิพวรรณ  เลิศหิรณัย ์
      นกัวิชาการสหกรณช์ านาญการพิเศษ 
      (ผูอ้  านวยการกลุม่พฒันาสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน) 
      กองพฒันาสหกรณด์า้นการเงินและรา้นคา้ กรมสง่เสรมิสหกรณ ์
     21. นางสาวพรรณวดี  ดอมรตัน ์
      ที่ปรกึษา สหกรณอ์อมทรพัยก์ารยางแห่งประเทศไทย จ ากดั 
     22. รศ.วิศิษฐ์ศกัดิ ์ แปน้สมัฤทธิ์ 
      ประธานกรรมการ สหกรณอ์อมทรพัยม์หาวิทยาลยั 
      สโุขทยัธรรมาธิราช จ ากดั ผูต้รวจสอบกิจการ ชมุนมุสหกรณอ์อมทรพัย ์
      แห่งประเทศไทย จ ากดั 
     23. รศ.ธาดาศกัดิ ์ วชิรปรีชาพงษ ์
      ประธานกรรมการ สหกรณอ์อมทรพัยม์หาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
      จ ากดั 
     24. นายเกรียงศกัดิ ์ อยู่คง 
      หวัหนา้งานพฒันาระบบการฝึกอบรม 
      ศนูยฝึ์กอบรมการรถไฟ ประธานคณะผูต้รวจสอบกิจการ 
      สหกรณอ์อมทรพัยส์หภาพแรงงานรฐัวิสาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย 
      จ ากดั 
     25. นายวีระยทุธ  รุจิเรข 
      วิทยากรดา้นการสหกรณ ์สหกรณอ์อมทรพัยเ์ครดิตยเูนี่ยน จ ากดั 
     26. นายทศันะ  วิเศษ 
      กรรมการ สหกรณอ์อมทรพัยค์รูจนัทบรุี จ ากดั 
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กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัมี 2 แบบ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสมัภาษณ ์
(Interview form) แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มลูความคิดเห็นจากกลุ่มตวัอย่างที่ 1 
แบบสมัภาษณเ์ป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างที่ 3 มีขัน้ตอนใน
การสรา้งและการตรวจคณุภาพเครื่องมือ ดงันี ้
 กำรสร้ำงและกำรตรวจคุณภำพแบบสอบถำม 
  ขั้นตอนในกำรกำรสร้ำงแบบสอบถำม 
   ขัน้ที่ 1 ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัประเด็นที่ตอ้งการศกึษา และความสอดคลอ้งระหว่าง 
วตัถปุระสงค ์นิยามศพัท ์กรอบแนวคิดในการวจิยัและสมมติฐานของการวิจยั 
   ขัน้ที่ 2 รา่งขอ้ค าถามใหค้รอบคลุมประเด็นที่ตอ้งการศึกษา ตามที่ระบุในวตัถุประสงค์
และกรอบแนวคิดในการวิจยั และใหส้อดคลอ้งตรงตามที่ระบุในนิยามศพัท ์โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 
4 ตอน ดงันี ้
    ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ วฒุิการศึกษา 
ต าแหน่งในคณะกรรมการด าเนินการ วาระการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการด าเนินการ ประสบการณ์
ดา้นการบริหารสหกรณ์ และระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ ลักษณะเป็นค าถามแบบเลือกตอบ 
(Check List) โดยมีการวัดเป็นระดับนามบัญญัติมาตรา (Nominal Scale) และระดับอันดับมาตรา 
(Ordinal Scale) 
    ตอนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะองคก์ร ประกอบดว้ย ประเภทกลุ่มอาชีพ ขนาด
สินทรพัยส์หกรณ์ จ านวนสมาชิก และระดับมาตรฐานสหกรณ์ ลักษณะเป็นค าถามแบบเลือกตอบ 
(Check List) โดยมีการวัดเป็นระดับนามบัญญัติมาตรา (Nominal Scale) และระดับอันดับมาตรา 
(Ordinal Scale) 
    ตอนที่ 3 ปัจจยัการบรหิาร จ าแนกเป็น 
     1. ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ตามแนวคิด PESTLE Analysis ของ Aguilar 
(1967) ประกอบด้วยด้านต่าง ๆ ดังนี ้การเมือง เศรษฐกิจ สังคม/วัฒนธรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
กฎระเบียบ และสภาวะแวดลอ้ม โดยมีการวดัเป็นระดบัชว่งมาตรา (Interval Scale) 
     2. ปัจจัยภายในสหกรณ์ ตามแนวคิด 4 M Analysis (ศิริวรรณ  เสรีรตัน์; 
และคณะ. 2545) ประกอบดว้ยดา้นต่าง ๆ ดังนี ้บุคลากร การเงิน วัสดุและอุปกรณ์ การจัดการ และ
วฒันธรรมองคก์ร ของ Cameron and Edington โดยมีการวดัเป็นระดบัช่วงมาตรา (Interval Scale) 
    ตอนที่ 4 เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ ประกอบดว้ย
ขอ้ค าถาม จ านวน 7 ดา้น ซึ่งไดม้าจากการบูรณาการร่วมกนัระหว่างแนวทางปฏิบติัการบรหิารความเสี่ยง
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ของสหกรณ ์ของกรมส่งเสริมสหกรณ ์หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน
ของธนาคารแห่งประเทศไทย และแนวทางการบรหิารความเสี่ยงระดบัองคก์ร ไดแ้ก่ 1) ดา้นกลยุทธ ์2) 
ดา้นการเงิน 3) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 4) ดา้นผลตอบแทน 5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การ
ฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 6) ดา้นชื่อเสียง และ 7) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยมีการวดัเป็นระดบัช่วงมาตรา (Interval Scale) 
    ขอ้ค าถามในตอนที่ 3 และตอนที่ 4 ของแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามรูปแบบของ Likert แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑก์ารให้
คะแนนดงันี ้
     ระดบั 5 หมายถึง มากที่สดุ 
     ระดบั 4 หมายถึง มาก 
     ระดบั 3 หมายถึง ปานกลาง 
     ระดบั 2 หมายถึง นอ้ย 
     ระดบั 1 หมายถึง นอ้ยที่สดุ 
  วิธีกำรตรวจ/กำรหำคุณภำพแบบสอบถำม 
   การตรวจสอบคณุภาพแบบสอบถาม ด าเนินการดงันี ้
    ขัน้ตอนที่ 1 น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุง แกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรกึษา
ใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือดา้นความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) 
โดยการตรวจสอบความสอดคล้องขอ้ค าถามกับวัตถุประสงคร์ะหว่างนิยามศัพท์เฉพาะและกรอบ
แนวคิด โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนของผูเ้ชี่ยวชาญเป็น +1 หรือ 0 หรือ -1 ดงันี ้
     คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามจดุมุ่งหมายท่ีตัง้ไว ้
     คะแนน   0 เมื่อไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามจุดมุ่งหมาย 
     คะแนน  -1 เมื่อแน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่ตรงกบัจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว ้
    ขัน้ตอนที่ 2 ประเมินคุณภาพของแบบสอบถามโดยใช้ค่าดัชนีความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถามกบัจดุมุ่งหมายที่ตอ้งการวดั (Index of Item-Objective Congruence: IOC) โดยใชส้ตูร
ในการค านวณ ดงันี ้
 

R
IOC = 

N

  
 

      IOC คือ ดชันีความสอดคลอ้ง 
      R คือ คะแนนการพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญ 
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       คือ ผลรวมของคะแนนพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญ 
      N คือ จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ 
     หากค่าดชันี IOC ของขอ้ค าถามในแต่ละขอ้มี ตัง้แต่ 0.6 ขึน้ไป ถือว่าเป็นขอ้
ค าถามที่มีคณุภาพ 
     สรุปผลการค านวณหาค่าความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม จากความคิดเห็น
ของผูเ้ชี่ยวชาญทัง้ 5 คน ในภาพรวม เท่ากบั 0.94 โดยค่าความสอดคลอ้งของปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
เท่ากับ 0.94 ค่าความสอดคลอ้งของปัจจัยภายในสหกรณ์ เท่ากับ 0.95 และค่าความสอดคลอ้งของ
การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย  ์เท่ากับ 0.94 แปลผลได้ว่า แบบสอบถาม มีค่าความ
เที่ยงตรงใชไ้ด ้
    ขัน้ตอนที่ 3 ปรบัปรุงแกไ้ขขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญและอาจารย์
ที่ปรกึษา แลว้น าไปทดลองใชก้บัผูบ้ริหารสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 
30 คน และตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถามดา้นความเที่ยง หรือความน่าเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

(Reliability) โดยค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา () ของ ครอนบรชั (Cronbach. 1970) ซึ่งค่าที่
ค  านวณไดต้อ้งไม่นอ้ยกว่า 0.7 จึงจะถือไดว้่าเป็นแบบสอบถามที่มีคณุภาพดา้นความเที่ยง 
     ผลจากการทดสอบความเชื่อมั่นของประเด็นค าถามที่ใชใ้นการวิจยัในภาพรวม 
พบว่า ค่าสมัประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (Reliability) มีค่าเท่ากบั 0.986 โดยตวัแปรปัจจัยการบรหิาร ไดแ้ก่ 
ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ตามแนวคิด PESTLE Analysis มีค่าเท่ากบั 0.877 และปัจจัยภายในสหกรณ ์
ตามแนวคิดของ ศิริวรรณ  เสรีรัตน์; และคณะ (2545) รวมทั้งวัฒนธรรมองค์กรของ Cameron; & 
Edington (1988) มีค่าเท่ากบั 0.962 ตวัแปรการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์มีค่าเท่ากับ 
0.983 จะเห็นได้ว่าตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้มีค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (Reliability) เป็นที่
ยอมรบัได ้
  ขั้นตอนในกำรสร้ำงแบบสัมภำษณ ์
   แบบสัมภาษณ์ที่ใชใ้นการวิจัยมีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-
structured) เป็นเคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเชิงคณุภาพ แบ่งเป็น 4 สว่น ดงันี ้
    สว่นที่ 1 ขอ้มลูเบือ้งตน้ของผูต้อบแบบสมัภาษณ ์
    สว่นที่ 2 สภาพการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัย ์เก่ียวกับสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก/ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
    สว่นที่ 3 สภาพการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัย์ เก่ียวกับสภาพแวดลอ้ม
ภายใน/ปัจจยัภายในสหกรณ ์
    สว่นที่ 4 แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัก าหนดเวลาในการรวบรวมขอ้มลู 1-30 กนัยายน 2564 โดยจ าแนกวิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มลู 2 รูปแบบ คือ 
  1. การเก็บรวบรวมขอ้มลูเชิงปรมิาณโดยใชแ้บบสอบถาม โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
   1.1 ผูว้ิจยัแจง้ความประสงคแ์ละขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันอรท์-
กรุงเทพ เพื่อขอใหท้ าหนงัสือ ถึงหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อขอความอนเุคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลู
จากแบบสอบถาม 
   1.2 ผู้วิจัยน าส่งจดหมายขอความอนุเคราะห์ขอข้อมูลพรอ้มแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย ์โดยก าหนดเวลาในการส่งคืนแบบสอบถาม ก าหนดระยะเวลาภายใน 15 วนั หลงัจากไดร้บั
แบบสอบถาม และอ านวยความสะดวกแก่ผูต้อบแบบสอบถามในการส่งคืน โดยสอดซองที่ปิดดวงตรา
ไปรษณียจ์่าหนา้ซองถึงผูว้ิจยั 
   1.3 เมื่อครบก าหนดเวลาในการส่งคืนแบบสอบถาม ถา้ยงัไดร้บัคืนไม่ครบ ผูว้ิจยัจะ
โทรศพัทป์ระสานงานเพื่อขอรบัคืนแบบสอบถาม หรือจดัส่งแบบสอบถามเพิ่มเติมเพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถาม
ครบตามจ านวนที่ก าหนด 
  2. การเก็บรวบรวมขอ้มลูเชิงคณุภาพโดยใชแ้บบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง มีขัน้ตอนดงันี ้
   2.1 ขอหนังสือแนะน าตัวผูว้ิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจัยจาก
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ ถึงผูใ้หข้อ้มลูส าคญัเพื่อขอความรว่มมือในการวิจยั 
   2.2 ผูว้ิจัยประสานงานและส่งจดหมายขออนุญาต ขอขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลส าคัญ
ลว่งหนา้ 7 วนั ในกรณีที่ผูว้ิจยันดัสมัภาษณด์ว้ยตนเอง 
   2.3 ในกรณีที่ผูว้ิจัยไม่สามารถท าการสมัภาษณ์ไดด้ว้ยตนเอง ผูว้ิจยัส่งจดหมายขอ
อนญุาตขอขอ้มลูและแบบสมัภาษณท์างไปรษณียถ์ึงผูใ้หข้อ้มลูส าคญั โดยก าหนดส่งคืนภายใน 15 วนั 
และอ านวยความสะดวกแก่ผูต้อบแบบสมัภาษณใ์นการส่งคืน โดยสอดซองที่ปิดดวงตราไปรษณียจ์่า
หนา้ซองถึงผูว้ิจยั 
 
กำรจัดกระท ำข้อมูลและกำรวิเครำะหข์้อมูล 
 การจดักระท าขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลู มีขัน้ตอน ดงันี ้
  ขัน้ตอนที่ 1 การจดักระท าขอ้มลูโดยการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู ลงรหสัขอ้มูล 
และประมวลผลขอ้มลูเพื่อค านวณหาค่าสถิติเบือ้งตน้ 
  ขัน้ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารสหกรณ์ออมทรพัย์ที่ เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ประกอบดว้ย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งในคณะกรรมการด าเนินการ วาระการด ารงต าแหน่ง
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คณะกรรมการด าเนินการ ประสบการณด์า้นการบริหารสหกรณอ์อมทรพัย ์ระยะเวลาการเป็นสมาชิก
สหกรณอ์อมทรพัย ์โดยวิธีการพรรณนาจากเนือ้หาและค่าสถิติบรรยาย 
  ขัน้ตอนที่ 3 วิเคราะหล์กัษณะองคก์รของสหกรณอ์อมทรพัย์ ประกอบดว้ย ประเภทกลุ่ม
อาชีพของสมาชิก ขนาดสินทรพัยส์หกรณ์ จ านวนสมาชิก และระดับมาตรฐานสหกรณ์ ประเมินโดย
กรมสง่เสรมิสหกรณ ์โดยวิธีการพรรณนาจากเนือ้หาและค่าสถิติบรรยาย 
  ขัน้ตอนที่ 4 วิเคราะหล์กัษณะของปัจจัยการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัย ์โดยใชส้ถิติ
บรรยาย 
  ขัน้ตอนที่ 5 วิเคราะหก์ารบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์โดยใชส้ถิติบรรยาย 
   การวิเคราะหข์อ้มลูความคิดเห็นในขัน้ตอนที่ 4 และ 5 กระท าโดยการวิเคราะหค่์าเฉลี่ย 
โดยใชเ้กณฑข์อง เบสท;์ และ คาหน์ (Best; & Kahn. 1986: 181-182) ในการวิเคราะห ์ดงันี ้
    4.50-5.00 หมายถึง มีระดบัความเห็นดว้ยมากที่สดุ 
    3.50-4.49 หมายถึง มีระดบัความเห็นดว้ยมาก 
    2.50-3.49 หมายถึง มีระดบัความเห็นดว้ยปานกลาง 
    1.50-2.49 หมายถึง มีระดบัความเห็นดว้ยนอ้ย 
    1.00-1.49 หมายถึง มีระดบัความเห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 
  ขัน้ตอนที่ 6 วิเคราะหก์ารบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ จ าแนกตามลกัษณะ
องคก์ร โดยวิธีวิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่างกลุม่ดว้ยวิธีการวิเคราะห ์Independent samples t-test, 
One-Way ANOVA 
  ขัน้ตอนที่ 7 วิเคราะห์ปัจจัยการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ที่ส่งผลต่อ 
การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์โดยวิธีการวิเคราะหก์ารถดถอยเชิ งพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) 
  ขัน้ตอนที่ 8 วิเคราะหแ์นวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศ
ไทย โดยการวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหข์อ้มลูจากการวิเคราะหใ์นขัน้ตอนที่ 2-7 และการวิเคราะหส์ภาพ-
แวดลอ้ม (SWOT Analysis) ของสหกรณ ์เพื่อพิจารณาจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส 
(Opportunity) และอุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะหจ์ุดแข็งและจุดอ่อน เป็นการวิเคราะหปั์จจัย
ภายในสหกรณ ์ตามแนวคิด 4M Analysis (ศิริวรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ. 2545) ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร 
ด้านการเงิน ด้านวัสดุและอุปกรณ์ ด้านการจัดการ และด้านวัฒนธรรมองค์กร ของ Cameron; & 
Edington (1988) ส่วนการวิเคราะหโ์อกาส และอปุสรรค จะเป็นการวิเคราะหเ์ก่ียวกับปัจจยัภายนอก
สหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการด าเนินกิจการของสหกรณ์ โดยใช้ตัวแบบ PESTLE Analysis ของ Aguilar 
(1967) ไดแ้ก่ ด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ดา้นสังคม/วัฒนธรรม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
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กฎระเบียบ และด้านสภาวะแวดลอ้ม จากความคิดเห็นของผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรพัย ์ที่เป็นกลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 302 คน และผูใ้หข้อ้มลูส าคญั จ านวน 26 คน 
 
สถิติทีใ่ช้ในกำรวิเครำะหข์้อมูล 
 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงส ารวจโดยใชข้อ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สถิติที่ผูว้ิจัย 
ไดใ้ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี ้
  1. สถติิเชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) 
   1.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ ได้แก่  ค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 
   1.2 วิเคราะห์ลักษณะองค์กร  ได้แก่  ค่าความถ่ี  (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
   1.3 วิเคราะหล์ักษณะปัจจัยการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัย์ ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ยเลข
คณิต ( ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
   1.4 วิเคราะหก์ารบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์ ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
( ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
  2. สถิติอา้งอิง (Inferential Statistics) 
   2.1 ในการวิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่างการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออม
ทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร ใชก้ารวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) โดยใชส้ถิติ F และ t 
   2.2 วิเคราะหปั์จจยัการบรหิารที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย โดยการวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใชส้ถิติ 
Adjusted R2, F และ t 



บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
 
 การศึกษาเรื่อง แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ผูว้ิจยัได้
ก าหนดสญัลกัษณ ์และอกัษรย่อของตวัแปรที่ศกึษา ดงันี ้
 
สัญลักษณท์ีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 n แทน จ านวนของกลุม่ตวัอย่าง 
 N แทน จ านวนประชากร 
   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่าง 
 S.D. แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 df แทน ชัน้ของความอิสระ (Degree of Freedom) 
 SS แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกก าลงัสอง (Sum of Squares) 
 MS แทน ค่าเฉลี่ยของผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 
 t แทน ค่าที ใชใ้นการพิจารณา (t-Distribution) 
 F แทน ค่าที่ใชใ้นการพิจารณา (F-Distribution) 
 Sig แทน ความน่าจะเป็น ส าหรบับอกระดบัส าคญัทางสถิติ 
 p-value แทน ความน่าจะเป็น ส าหรบับอกระดบัส าคญัทางสถิติ 
 LSD แทน วิธีการเปรียบเทยีบพหคุณู (Least Significant Difference) 
 * แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 ** แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 r แทน ค่าสหสมัประสิทธิ์สมัพนัธ ์(Pearson Correlation) 
 R แทน ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธพ์หคูณู 
 R2 แทน ค่าอ านาจในการพยากรณ ์(R Square) 
 Adjusted R2 แทน ค่าอ านาจในการพยากรณท์ี่ปรบัแก ้(Adjusted R Square) 
 b แทน ค่าสมัประสิทธิ์การถดถอย (Regression Coefficients) ของตวัแปรอิสระ
แต่ละตวัที่จะน ามาสรา้งสมการพยากรณ ์ซึ่งเป็นค่า Unstandardized Coefficient 

  หรือ Beta แทน ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรอิสระแต่ละตัวที่จะน ามาสร้าง
สมการพยากรณ ์ซึ่งเป็นค่า Standardized Coefficient 
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ล าดับขั้นในการวิเคราะหข์้อมูล 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใชว้ิธีการวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mixed Method Research) ทัง้การวิจยัเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) และการวิจยัเชิงคณุภาพ 
(Qualitative Research) จากการวิเคราะหข์อ้มลูไดผ้ลแยกตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงันี ้
  ตอนที่ 1 วิเคราะหส์ภาพการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง และปัญหาอปุสรรคในการ
บรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย (วตัถปุระสงคท์ี่ 1) 
   ด าเนินการโดยเก็บรวมขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูลโดยวิธีเชิงคณุภาพ ในการวิเคราะห์
เก่ียวกับ สภาพการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง และปัญหาอุปสรรคในการบริหารของสหกรณ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ซึ่งผูว้ิจัยไดท้ าการสงัเคราะห์ การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
จากการบูรณาการร่วมกนัระหว่าง แนวทางปฏิบติัการบริหารความเสี่ยงของสหกรณข์องกรมส่งเสริม
สหกรณ ์หลกัเกณฑก์ารก ากบัดแูลความเสี่ยงของกลุ่มธุรกิจทางการเงินของธนาคารแห่งประเทศไทย 
และแนวทางการบริหารความเสี่ยงระดับองคก์ร สรุปรวมได ้7 ดา้น ดังนี ้1) ดา้นกลยุทธ์ 2) ดา้นการเงิน 
3) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 4) ดา้นผลตอบแทน 5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและ
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 6) ดา้นชื่อเสียง และ 7) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วน
ปัญหาอปุสรรคในการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ปัจจยัการบริหารทัง้ปัจจยัภายนอก
สหกรณแ์ละภายในสหกรณ ์ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์6 ดา้น คือ 1) ดา้นการเมือง 2) ดา้นเศรษฐกิจ 3) 
ดา้นสงัคม/วัฒนธรรม 4) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ดา้นกฎระเบียบ และ 6) ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
ปัจจยัภายในสหกรณ ์5 ดา้น คือ 1) ดา้นบคุลากร 2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์4) ดา้นการ
จดัการ และ 5) ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
   ในการวิจยัเชิงปริมาณนัน้ ท าการเก็บรวบรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการบริหาร
ทัง้ปัจจยัภายนอกสหกรณ์และปัจจัยภายในสหกรณ์ที่ส่งผลต่อสภาพการด าเนินงาน และการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์โดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรพัย์
ทกุประเภทกลุม่อาชีพ จ านวน 302 คน 
  ตอนที่ 2 เปรียบเทียบลกัษณะการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศ
ไทยจ าแนกตามลกัษณะองคก์ร (วตัถปุระสงคท์ี่ 2) 
   วิเคราะหก์ารบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร 
โดยวิธีวิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่างกลุ่มดว้ยวิธีการวิเคราะห ์Independent samples t-test, One-
Way ANOVA 
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  ตอนที่ 3 วิเคราะหปั์จจยัการบรหิารที่ส่งผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์
ในประเทศไทย (วตัถปุระสงคท์ี่ 3) 
   วิเคราะหปั์จจัยการบริหาร ประกอบดว้ย ปัจจยัภายนอกสหกรณ์ และปัจจัยภายใน
สหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์โดยวิธีการวิเคราะหก์ารถดถอยเชิง
พหคุณู (Multiple Regression Analysis) 
  ตอนที่ 4 วิเคราะห์และน าเสนอแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ในประเทศไทย (วตัถปุระสงคท์ี่ 4) 
   ใชผ้ลการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพที่ไดจ้ากตอนที่ 1-3 มาวิเคราะห ์เพื่อน าเสนอ
แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย โดยการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 
(SWOT Analysis) ของสหกรณ์ออมทรพัย์ เพื่อพิจารณาจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) 
โอกาส (Opportunity) และอปุสรรค (Threats) โดยการวิเคราะหจ์ุดแข็งและจุดอ่อน เป็นการวิเคราะห์
ปัจจยัภายในสหกรณ ์ส่วนการวิเคราะหโ์อกาส และอปุสรรค เป็นการวิเคราะหเ์ก่ียวกบัปัจจยัภายนอก
สหกรณท์ี่ส่งผลต่อการด าเนินกิจการของสหกรณอ์อมทรพัย ์ต่อจากนัน้ท าการวิเคราะห ์TOWS Matrix 
เพื่อก าหนดกลยทุธใ์นการหาแนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณ ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 
ผลการวเิคราะหข์้อมูล 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทนี ้ จะแบ่งการน าเสนอเป็น 4 ส่วน แยกตาม
วตัถปุระสงค ์ดงันี ้
  1. การวิเคราะหส์ภาพการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง และปัญหาอปุสรรคในการ
บรหิาร ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
  2. การวิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่างการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์น
ประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร 
  3. การวิเคราะหปั์จจยัการบรหิาร ที่สง่ผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย 
  4. แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
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 ส่วนที ่1 สภาพการด าเนินงาน การบริหารความเส่ียง และปัญหาอุปสรรคในการ
บริหารของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ต าแหน่งในคณะกรรมการด าเนินการ วาระการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการด าเนินการ ประสบการณ์
ดา้นการบรหิารสหกรณ ์และระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ ์ผลการวิเคราะหข์อ้มลูตามตาราง 12 
 
ตาราง 12 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) สดัสว่น (%) 
1. เพศ   

1.1 ชาย 209 69.2 
1.2 หญิง   93 30.8 

รวม 302 100 
2. อายุ   

2.1 ไม่เกิน 40 ปี   29   9.6 
2.2 41-50 ปี   62 20.6 
2.3 51-60 ปี   94 31.1 
2.4 60 ปี ขึน้ไป 117 38.7 

รวม 302 100 
3. วฒุิการศกึษา   

3.1 ปรญิญาตรี   98 32.5 
3.2 ปรญิญาโท 170 56.3 
3.3 ปรญิญาเอก   30   9.9 
3.4 อ่ืน ๆ     4   1.3 

รวม 302 100 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) สดัสว่น (%) 
4. ต าแหน่งในคณะกรรมการด าเนินการ   

4.1 ประธานกรรมการ   95 31.5 
4.2 รองประธานกรรมการ   23   7.6 
4.3 กรรมการ 106 35.1 
4.4 กรรมการและเลขานกุาร   52 17.2 
4.5 กรรมการและเหรญัญิก   26   8.6 

รวม 302 100 
5. วาระการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการด าเนินการ   

5.1 วาระที่ 1 ปีที่ 1   62 20.5 
5.2 วาระที่ 1 ปีที่ 2   76 25.2 
5.3 วาระที่ 2 ปีที่ 1   54 17.9 
5.4 วาระที่ 2 ปีที่ 2 110 36.4 

รวม 302 100 
6. ประสบการณด์า้นการบริหารสหกรณ ์   

6.1 ไม่เกิน 10 ปี 195 64.6 
6.2 11-20 ปี   79 26.2 
6.3 21-30 ปี   17   5.6 
6.4 มากกว่า 30 ปี   11   3.6 

รวม 302 100 
7. ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ ์   

7.1 ไมเ่กนิ 5 ปี   13   4.3 
7.2 6-10 ปี   40 13.2 
7.3 11-20 ปี   74 24.5 
7.4 มากกว่า 20 ปี 175 57.9 

รวม 302 100 
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 จากตาราง 12 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า 
  1. เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 209 คน คิดเป็นรอ้ยละ 69.2 เพศหญิง จ านวน 
93 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.8 
  2. อายุ ส่วนใหญ่อายุ 60 ปี ขึน้ไป จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 38.7 รองลงมา
ตามล าดับ ไดแ้ก่ อายุ 51-60 ปี จ านวน 94 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.1 อายุ 41-50 ปี จ านวน 62 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 20.6 และอายไุม่เกิน 40 ปี จ านวน 29 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.6 
  3. วฒุิการศกึษา สว่นใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 170 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
56.3 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ ปริญญาตรี จ านวน 98 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.5 ปริญญาเอก จ านวน 
30 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.9 และอื่น ๆ (อนปุรญิญา) จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.3 
  4. ต าแหน่งในคณะกรรมการด าเนินการ ส่วนใหญ่เป็นกรรมการ จ านวน 106 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 35.1 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ ประธานกรรมการ จ านวน 95 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.5 กรรมการ
และเลขานุการ จ านวน 52 คน คิดเป็นรอ้ยละ 17.2 กรรมการและเหรญัญิก จ านวน 26 คน คิดเป็น 
รอ้ยละ 8.6 และรองประธานกรรมการ จ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.6 
  5. วาระการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการด าเนินการ ส่วนใหญ่อยู่ในวาระที่  2 ปีที่  2 
จ านวน 110 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36.4 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ วาระที่ 1 ปีที่ 2 จ านวน 76 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 25.2 วาระที่ 1 ปีที่ 1 จ านวน 62 คน คิดเป็นรอ้ยละ 20.5 และวาระที่ 2 ปีที่ 1 จ านวน 54 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 17.9 
  6. ประสบการณด์า้นการบรหิารสหกรณ ์ส่วนใหญ่ไม่เกิน 10 ปี จ านวน 195 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 64.6 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ 11-20 ปี จ านวน 79 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.2 ประสบการณ ์
21-30 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.6 และมากกว่า 30 ปี จ านวน 11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.6 
  7. ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ ์ส่วนใหญ่มากกว่า 20 ปี จ านวน 175 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 57.9 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ 11-20 ปี จ านวน 74 คน คิดเป็นรอ้ยละ 24.5 เป็นสมาชิก 6-
10 ปี จ านวน 40 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.2 และไม่เกิน 5 ปี จ านวน 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4.3 
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  2. การวิเคราะหล์กัษณะองคก์ร ไดแ้ก่ ประเภทกลุ่มอาชีพ ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์จ านวน
สมาชิก และระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ผลการวิเคราะหข์อ้มลูตามตาราง 13 
 
ตาราง 13 ขอ้มลูเก่ียวกบัลกัษณะองคก์รและการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 

ลกัษณะองคก์รและการบรหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์ จ านวน (คน) สดัสว่น (%) 
1. ประเภทกลุม่อาชีพ   

1.1 เอกชนและอ่ืน ๆ 121 40.1 
1.2 ทหาร   39 12.9 
1.3 ราชการ   37 12.3 
1.4 โรงพยาบาล/สาธารณสขุ   34 11.3 
1.5 ต ารวจ   27   8.9 
1.6 ครู   24   7.9 
1.7 รฐัวิสาหกจิ   11   3.6 
1.8 มหาวิทยาลยั     9   3.0 

รวม 302 100 
2. ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์   

2.1 ตัง้แต ่5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 176 58.3 
2.2 นอ้ยกว่า 5,000 ลา้นบาท 126 41.7 

รวม 302 100 
3. จ านวนสมาชิก   

3.1 นอ้ยกว่า 1,000 คน   63 20.9 
3.2 1,000-2,999 คน   58 19.2 
3.3 3,000-4,999 คน   26   8.6 
3.4 5,000-9,999 คน   49 16.2 
3.5 10,000-29,999 คน   85 28.2 
3.6 30,000 คน ขึน้ไป   21   6.9 

รวม 302 100 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ลกัษณะองคก์รและการบรหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์ จ านวน (คน) สดัสว่น (%) 
4. ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์   

4.1 มาตรฐานดีเลิศ 198 65.6 
4.2 มาตรฐานดีมาก   64 21.2 
4.3 มาตรฐานดี   40 13.2 
4.4 ไม่ผ่านมาตรฐาน - - 

รวม 302 100 

 
 จากตาราง 13 ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะองค์กร และการบริหารของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย พบว่า 
  1. ประเภทกลุ่มอาชีพ ส่วนใหญ่ เป็นเอกชนและอ่ืน ๆ จ านวน 121 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 
40.1 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ ทหาร จ านวน 39 สหกรณ์ คิดเป็นรอ้ยละ 12.9 ราชการ จ านวน 37 
สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 12.3 โรงพยาบาล/สาธารณสขุ จ านวน 34 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 11.3 ต ารวจ 
จ านวน 27 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 8.9 ครู จ านวน 24 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 7.9 รฐัวิสาหกิจ จ านวน 
11 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 3.6 และมหาวิทยาลยั จ านวน 9 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 3.0 
  2. ขนาดสินทรพัยส์หกรณ์ ส่วนใหญ่มีสินทรพัย์ตั้งแต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป จ านวน 
176 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 58.3 และนอ้ยกว่า 5,000 ลา้นบาท จ านวน 126 สหกรณ์ คิดเป็นรอ้ยละ 
41.7 
  3. จ านวนสมาชิก เนื่องจากข้อมูลมีความกระจายมาก ผู้วิจัยจึงก าหนดช่วงจ านวน
สมาชิก ออกเป็น 6 ช่วง ดังนี ้น้อยกว่า 1,000 คน, 1,000-2,999 คน, 3,000-4,999 คน, 5,000-9,999 คน, 
10,000-29,999 คน และ 30,000 คน ขึน้ไป ซึ่งพบว่า ส่วนใหญ่มีสมาชิกจ านวน 10,000-29,999 คน 
จ านวน 85 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 28.2 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ สมาชิกนอ้ยกว่า 1,000 คน จ านวน 
63 สหกรณ์ คิดเป็นรอ้ยละ 20.9 สมาชิก 1,000-2,999 คน จ านวน 58 สหกรณ์ คิดเป็นรอ้ยละ 19.2 
สมาชิก 5,000-9,999 คน จ านวน 49 สหกรณ์ คิดเป็นรอ้ยละ 16.2 สมาชิก 3,000-4,999 คน จ านวน 
26 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 8.6 และสมาชิก 30,000 คน ขึน้ไป จ านวน 21 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 6.9 
  4. ระดับมาตรฐานสหกรณ์ ประเมินโดยกรมส่งเสริมสหกรณ์ พบว่า สหกรณ์ออทรพัย ์
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 302 สหกรณ์ ผ่านเกณฑม์าตรฐานสหกรณ์ทัง้หมด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
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มาตรฐานดีเลิศ จ านวน 198 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 65.6 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ มาตรฐานดีมาก 
จ านวน 64 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 21.2 และมาตรฐานดี จ านวน 40 สหกรณ ์คิดเป็นรอ้ยละ 13.2 
 
  3. สภาพการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง และปัญหาอุปสรรคในการบริหารของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย (ขอ้มลูจากการสมัภาษณ)์ 
   สภาพการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์
    ดา้นการบริหารจดัการเป็นไปตามพระราชบญัญัติ (พ.ร.บ.) และกฎหมายสหกรณ ์
โดยยึดมั่นในหลกัการและวิธีการสหกรณ ์ด าเนินการตามระเบียบและขอ้บงัคบัของสหกรณ ์ยึดแนวทาง
การบริหารจดัการดว้ยหลกัธรรมาภิบาล มีการตัง้งบประมาณรองรบัแผนการด าเนินงานประจ าปี โดย
ไดร้บัอนุมัติจากที่ประชุมใหญ่ การจัดท ากิจกรรมทุกครัง้มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะ-
กรรมการด าเนินการ โดยเฉพาะมีการจดัท าแผนพฒันาบุคลากรไวใ้นแผนด าเนินงานเป็นประจ าทุกปี 
นอกจากนี ้สหกรณ์ยังท าการจดัหาวัสดอุุปกรณท์ี่มีคุณภาพ และเหมาะสมกับการปฏิบติังาน รวมทั้ง
ก าหนดระยะเวลาในการจดัหาเปลี่ยนแปลงไวช้ดัเจน เพื่อใหม้ีวสัดแุละอปุกรณพ์รอ้มใชง้านอยู่ตลอดเวลา 
   การบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ไดจ้ากการสงัเคราะห ์7 ดา้น คือ 
    1. ดา้นกลยุทธ ์องคป์ระกอบในการบริหารความเสี่ยงดา้นกลยุทธ ์1) มีกระบวนการ
วางแผนกลยุทธ ์โดยประเมินปัจจยัภายนอกสหกรณ ์และปัจจยัภายในสหกรณ ์2) มีการก าหนดทิศทาง 
การด าเนินธุรกิจของสหกรณอ์อมทรพัย ์ระยะเวลา 3-5 ปี 3) มีการอบรมดา้นความเสี่ยงใหแ้ก่ กรรมการ
ด าเนินการสหกรณ ์เจา้หนา้ที่สหกรณ ์อย่างเพียงพอ เพื่อจะไดเ้ห็นภาพรวมของกระบวนการเชิงป้องกนั 
และลดขอ้ผิดพลาด 4) มกีารก าหนดความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้เป็นเกณฑใ์นการปฏิบติังาน 
    2. ดา้นการเงิน ความเสี่ยงดา้นการเงิน ที่ส  าคญัที่สดุประเภทหนึ่ง คือ ความเสี่ยง
ดา้นสภาพคลอ่ง สหกรณอ์อมทรพัยต์อ้งดแูลกระแสเงินสดที่เปลี่ยนแปลง เช่น การฝากเงินการถอนเงิน 
การเบิกจ่ายเงินกู ้การช าระคืนหนี ้เพื่อใหท้ราบถึงปรมิาณเงินที่จ  าเป็นตอ้งใชใ้นแต่ละวนั ด ารงสินทรพัย์
สภาพคล่องรายวันใหอ้ยู่ในระดับไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 10 ของเงินฝากและตั๋วสญัญาใชเ้งิน สหกรณ์ออม
ทรพัยม์แีหลง่สภาพคลอ่งที่สามารถใชไ้ดเ้มื่อเกิดกรณีฉกุเฉิน ไดแ้ก่ 1) การระดมเงินเพิ่มจากสมาชิก 2) 
การจ านองหุน้กู้ Investment grade ที่ตลาดตอ้งการกบัธนาคาร และ 3) การกูเ้งินฉุกเฉินจากสหกรณ์
อ่ืนและชมุนมุสหกรณ ์
    3. ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน สหกรณอ์อมทรพัยจ์ดัใหม้ีการบริหารความเสี่ยง
และการควบคมุภายในอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ การจดัโครงสรา้งองคก์ร อ านาจ หนา้ที่ มี
ความชดัเจน รวมทัง้ใหส้่วนงานต่าง ๆ จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน (manual) และขัน้ตอนการปฏิบติังาน 
(workflow) ในกิจกรรมหลกัที่มีความส าคญั โดยมีการทบทวนขัน้ตอนการปฏิบติังานที่วางไวใ้หส้อดคลอ้ง
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และทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ รวมทั้งพัฒนาผู้จัดการและเจ้าหน้าที่สหกรณ์ให้มีความรู้
ความสามารถที่จ  าเป็น และเหมาะสมกบัต าแหน่งและลกัษณะงาน (job description) ที่ก าหนดไว ้
    4. ดา้นผลตอบแทน สหกรณอ์อมทรพัย ์มีการประชุมคณะกรรมการอ านวยการ 
เป็นประจ าทุกเดือน เพื่อรบัทราบขอ้มูลดา้นสถานะทางการเงิน การลงทุนไม่เนน้ผลตอบแทนที่สูงจน
อาจเกิดความเสี่ยงสงู ในขณะเดียวกนัก็ไม่ท าใหเ้กิดการเสียโอกาสของสว่นทนุด าเนินงานสหกรณ ์โดย
คณะกรรมการอ านวยการ จะพิจารณาเสนอความเห็นเพื่อขออนุมติัในที่ประชุมคณะกรรมการด าเนินการ
ประจ าเดือน 
    5. ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน 
แก่การก่อการรา้ย ในส่วนเก่ียวกบักฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ปัจจุบนั พระราชบญัญัติสหกรณไ์ด้
เปลี่ยนแปลงและปรบัปรุงหลายประเด็น สหกรณ์ออมทรพัยม์ีการแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อยกร่าง
ขอ้บงัคบัและระเบียบที่เก่ียวขอ้งใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญัติสหกรณ ์นอกจากนีใ้นระยะการเปลี่ยน
ผ่านขอ้บงัคบัและระเบียบสหกรณ์ สหกรณอ์อมทรพัยม์ีการติดตามความเคลื่อนไหว ท าความเขา้ใจใน
เจตนารมณข์องกฎหมาย พระราชบญัญัติ หรือกฎกระทรวง อย่างชดัเจนก่อนที่จะท าการแกไ้ข 
    6. ดา้นชื่อเสียง สหกรณ์บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล และเป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานที่กรมส่งเสริมสหกรณ์ และกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ก าหนด ส่วนการใหบ้ริการสมาชิก
จะยึดหลักความเท่าเทียม เที่ยงธรรม ซึ่งท าให้ไดร้บัความศรทัธา ความเชื่อมั่นจากสมาชิกสหกรณ ์
รวมทัง้ผูล้งทนุและผูใ้ชบ้รกิาร 
    7. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ สหกรณอ์อมทรพัยม์ีแผนการส ารองขอ้มลู แผนการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง มีการก าหนดระดับชั้นของการเขา้ถึง และการแก้ไขขอ้มูล มีการจัดหาหรือ
พฒันาเจา้หนา้ที่ผูร้บัผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (information technology: IT) อย่างนอ้ย 1 คน 
   ปัญหาและอปุสรรคในการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัย ์
    ขึน้อยู่กบัปัจจัยการบริหาร ทัง้ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์และปัจจยัภายในสหกรณ ์
จะเห็นไดว้่า ปัจจบุนันี ้รฐับาลเผชิญวิกฤติรอบดา้นทัง้เศรษฐกิจ สงัคมการเมือง ท าใหเ้สถียรภาพรฐับาล
ไม่มั่นคง การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศชะลอตวั หนีค้รวัเรือนเพิ่มขึน้ สหกรณอ์อมทรพัยบ์างแห่ง
สมาชิก มีหนีห้ลายดา้น รวมทัง้การมีหนีส้ินกบัสหกรณอ์อมทรพัย ์ซึ่งอาจกลายเป็นหนีเ้สียของสหกรณ์
ออมทรพัยใ์นอนาคต นอกจากนี ้ประกาศค าสั่งตามมาตรา 89/2 แห่งพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) 
พ.ศ. 2562 เนน้การด าเนินงานและการก ากับดูแลสหกรณ์ออมทรพัย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน โดย 
รา่งกฎกระทรวงตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (4) การใหกู้แ้ละการ
ใหส้ินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ก าหนดใหส้มาชิกผูกู้้มีเงินไดร้ายเดือน
คงเหลือไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 30 ซึ่งไม่เอือ้ต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์การไม่เขา้ใจในหลกัการ 
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อุดมการณ์ และวิธีการสหกรณ์ของสมาชิก จะเห็นไดจ้ากการที่สมาชิกบางส่วน ตอ้งการใหส้หกรณ์
ก าหนดอัตราการจ่ายเงินปันผลที่สูง นอกจากนีย้งัพบว่า กรรมการบางคนไม่มีเวลามาบริหารสหกรณ์
เนื่องจากติดภาระกิจของหน่วยงานตน้สงักดั กรรมการบางคนไม่ช านาญดา้นการวิเคราะหก์ารเงินและ
การลงทุน ดา้นโครงสรา้งของสหกรณอ์อมทรพัย ์พบว่าไม่เอือ้ต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของเจา้หนา้ที่
สหกรณ ์เพราะขอ้จ ากดัของสายการบรหิาร 
  4. ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการบริหารทั้งปัจจัยภายนอกสหกรณ์และปัจจัยภายใน
สหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ท าการวิเคราะหค่์าเฉลี่ยโดย
ใชเ้กณฑข์อง เบสท;์ และ คาหน์ (Best; & Kahn. 1986: 181-182) ในการวิเคราะห ์ดงันี ้
   4.50-5.00 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
   3.50-4.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
   2.50-3.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง 
   1.50-2.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ย 
   1.00-1.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 
 
   ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการ
บรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ในภาพรวมและรายดา้น ตามตาราง 14 
 
ตาราง 14 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์   S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นการเมือง 3.47 .705 ปานกลาง 
2. ดา้นเศรษฐกิจ 3.98 .718 มาก 
3. ดา้นสงัคม/วฒันธรรม 4.11 .599 มาก 
4. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.94 .827 มาก 
5. ดา้นกฎระเบยีบ 4.13 .717 มาก 
6. ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 3.17 .813 ปานกลาง 
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 จากตาราง 14 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายนอกสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย พบว่า ดา้นกฎระเบียบ ส่งผลต่อการบริหารของ
สหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 4.13 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม ค่าเฉลี่ย 4.11 ดา้นเศรษฐกิจ ค่าเฉลี่ย 3.98 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าเฉลี่ย 
3.94 ส่วนดา้นการเมือง และดา้นสภาวะแวดลอ้ม อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.47 และ 3.17 ได้
ท าการวิเคราะหเ์ป็นรายดา้นและรายขอ้ ตามตาราง 15-20 ถา้ค่า S.D. มากกว่า 1 แสดงว่า ขอ้มูลมี
การกระจายตวันอ้ย เนื่องจากประเภทกลุ่มอาชีพ ของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในเอกชนและอ่ืน ๆ ถึง 
121 สหกรณ ์(จาก 302 สหกรณ ์8 ประเภทกลุม่อาชีพ) คิดเป็นรอ้ยละ 40.1 
 
ตาราง 15 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเมือง 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ดา้นการเมือง   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. เสถียรภาพของรฐับาล ความมั่นคงของรฐับาลที่สามารถ 
จะบรหิารประเทศตามนโยบายท่ีวางไวไ้ด ้ภายในก าหนด
ระยะเวลาที่นานพอสมควรประมาณ 4 ถึง 5 ปี 3.52   .910 มาก 

2. นโยบายของรฐับาลที่มีต่อสหกรณ ์ 3.65 1.000 มาก 
3. การขดัแยง้ทางการเมืองของประชาชนในประเทศ 3.23 1.093 ปานกลาง 

รวม 3.47   .705 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 15 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายนอกสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กับการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ด้านการเมือง อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 
3.47 เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า นโยบายของรฐับาลที่มีต่อสหกรณ์ ส่งผลต่อการบริหารของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี่ย 3.65 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ เสถียรภาพ
ของรฐับาล ความมั่นคงของรฐับาลที่สามารถจะบริหารประเทศตามนโยบายที่วางไวไ้ด ้ภายในก าหนด
ระยะเวลาที่นานพอสมควรประมาณ 4 ถึง 5 ปี ค่าเฉลี่ย 3.52 และการขดัแยง้ทางการเมืองของประชาชน
ในประเทศ ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 
3.23 
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ตาราง 16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเศรษฐกิจ 

 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ดา้นเศรษฐกิจ   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ เช่น สภาพเศรษฐกิจชะลอตวั 3.88 1.001 มาก 
2. นโยบายการก าหนดอตัราดอกเบีย้ของธนาคารแห่งประเทศ
ไทย 3.64 1.024 มาก 

3. แนวโนม้หนีส้ินในครวัเรือนเพิ่ม 4.42   .710 มาก 
รวม 3.98   .718 มาก 

 
 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายนอกสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเศรษฐกิจ อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 3.98 เมื่อ
พิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า แนวโนม้หนีส้ินในครวัเรือนเพิ่ม ส่งผลต่อการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี่ย 4.42 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ 
เช่น สภาพเศรษฐกิจชะลอตัว ค่าเฉลี่ย 3.88 และนโยบายการก าหนดอตัราดอกเบีย้ของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ค่าเฉลี่ย 3.64 
 
ตาราง 17 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นสงัคม/วฒันธรรม 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. สงัคมแบบบรโิภคนิยมเนน้การจ่ายมากกว่าการออม 4.30   .700 มาก 
2. ประชาชนสว่นใหญ่นิยมใชบ้ตัรเครดิต โดยเฉพาะบตัรเครดิต
ที่เป็นบตัรวงเงินอนมุติัจากทางธนาคาร หรือเป็นการยืมเงิน
สดจากธนาคาร ส าหรบัสมาชกิสหกรณแ์ลว้ถือว่าเป็นการ 
ก่อหนีท้างหนึ่ง 4.35   .704 มาก 

3. ความไม่เขา้ใจในอดุมการณส์หกรณข์องสมาชิก 3.67 1.196 มาก 
รวม 4.11   .599 มาก 
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 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายนอกสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ดา้นสงัคม/วฒันธรรม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 
4.11 เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่นิยมใชบ้ตัรเครดิต โดยเฉพาะบตัรเครดิตที่
เป็นบตัรวงเงินอนุมติัจากทางธนาคาร หรือเป็นการยืมเงินสดจากธนาคาร ส าหรบัสมาชิกสหกรณแ์ลว้
ถือว่าเป็นการก่อหนีท้างหนึ่ง ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ย 4.35 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ สงัคมแบบบริโภคนิยมเนน้การจ่ายมากกว่าการออม 
ค่าเฉลี่ย 4.30 และความไม่เขา้ใจในอดุมการณส์หกรณข์องสมาชิก ค่าเฉลี่ย 3.67 
 
ตาราง 18 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. เทคโนโลย ีรวมทัง้เครื่องมือในการสื่อสารที่มีการพฒันาอย่าง
รวดเรว็ 4.07   .907 มาก 

2. ระบบงานสารสนเทศที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ 3.95 1.054 มาก 
3. เงินอิเล็กทรอนิกส ์(Electronic Money หรือ e-Money) 
หมายถึง มลูค่าเงินที่บนัทกึในสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(เช่น ชิพ
คอมพิวเตอรใ์นบตัรพลาสติก เครือข่ายโทรศพัทม์ือถือหรือ
เครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต) ซึ่งผูใ้ชบ้รกิารไดช้ าระเงินลว่งหนา้ 
(Pre-paid) แก่ผูใ้หบ้รกิาร e-Money สามารถใชช้ าระค่า
สินคา้บรกิารไดต้ามรา้นคา้ที่รบัช าระ ท าใหม้คีวามสะดวก
รวดเรว็ ไม่ตอ้งพกเงินสดใหยุ้่งยาก และไม่เสียเวลารอ 
เงินทอนอีกดว้ย 3.80 1.063 มาก 

รวม 3.94   .827 มาก 

 
 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายนอกสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 
3.94 เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า เทคโนโลยี รวมทัง้เครื่องมือในการสื่อสารที่มีการพฒันาอย่าง
รวดเร็ว ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.07 
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รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ ระบบงานสารสนเทศที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ย 3.95 และเงิน
อิเล็กทรอนิกส ์(Electronic Money หรือ e-Money) ค่าเฉลี่ย 3.80 
 
ตาราง 19 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎระเบียบ 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ดา้นกฎระเบียบ   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. การบรหิารสนิทรพัย ์และการด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่อง 4.14 .728 มาก 
2. การใหกู้แ้ละการใหส้ินเชื่อ 4.17 .812 มาก 
3. การก ากบัดแูลดา้นธรรมาภิบาล 4.09 .927 มาก 

รวม 4.13 .712 มาก 

 
 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายนอกสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ดา้นกฎระเบียบ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.13 
เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า กฎระเบียบเก่ียวขอ้งกับการใหกู้้และการใหส้ินเชื่อ ส่งผลต่อการ
บริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.17 รองลงมาตามล าดับ 
ไดแ้ก่ กฎระเบียบเก่ียวขอ้งกับการบริหารสินทรพัยแ์ละการด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่อง ค่าเฉลี่ย 4.14 
และกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบัการก ากบัดแูลดา้นธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 4.09 
 
ตาราง 20 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายนอกสหกรณ ์

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. กระแสอนุรกัษธ์รรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม 3.14   .969 ปานกลาง 
2. ปัญหาดา้นภยัพิบติัทางธรรมชาติ 3.07 1.017 ปานกลาง 
3. การแข่งขนัระหว่างสหกรณก์บัธุรกิจที่ลงทนุโดยหวงัผลก าไร 3.30 1.028 ปานกลาง 

รวม 3.14   .969 ปานกลาง 
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 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายนอกสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กับการบริหารของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ด้านสภาวะแวดล้อม อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 3.14 เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า การแข่งขนัระหว่างสหกรณก์ับธุรกิจที่ลงทุนโดยหวัง
ผลก าไร ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 
3.30 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ กระแสอนุรกัษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม ค่าเฉลี่ย 3.14 และปัญหา
ดา้นภยัพิบติัทางธรรมชาติ ค่าเฉลี่ย 3.07 
 
   ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายในสหกรณ์ ที่เก่ียวขอ้งกับการ
บรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ในภาพรวมและรายดา้น ตามตาราง 21 
 
ตาราง 21 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายในสหกรณ ์ 

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์   S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นบคุลากร 4.14 .579 มาก 
2. ดา้นการเงิน 4.44 .807 มาก 
3. ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ 4.24 .880 มาก 
4. ดา้นการจดัการ 4.26 .821 มาก 
5. ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 4.40 .859 มาก 

 
 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายในสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้งกบั
การบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย พบว่า ดา้นการเงิน ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์
ออมทรพัย์ในประเทศไทย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 4.44 รองลงมาตามล าดับ ได้แก่ ด้าน
วฒันธรรมองคก์ร ค่าเฉลี่ย 4.40 ดา้นการจัดการ ค่าเฉลี่ย 4.26 ดา้นวัสดุและอุปกรณ์ ค่าเฉลี่ย 4.24 
และดา้นบุคลากร ค่าเฉลี่ย 4.14 ไดท้ าการวิเคราะหเ์ป็นรายดา้นและรายขอ้ ตามตาราง 22-26 ถา้ค่า 
S.D. มากกว่า 1 แสดงว่า ขอ้มูลมีการกระจายตัวนอ้ย เนื่องจากประเภทกลุ่มอาชีพ ของกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่อยู่ในเอกชนและอ่ืน ๆ ถึง 121 สหกรณ์ (จาก 302 สหกรณ์ 8 ประเภทกลุ่มอาชีพ) คิดเป็น
รอ้ยละ 40.1 
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ตาราง 22 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายในสหกรณ ์ 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นบคุลากร 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
ดา้นบคุลากร   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. มีการก าหนดนโยบาย/กลยทุธด์า้นทรพัยากรบคุคลให้
เหมาะสมกบัโครงสรา้งองคก์ร 4.24 .680 มาก 

2. กระบวนการ/ขัน้ตอนในการด าเนินการจดัการทรพัยากร
บคุคลมีความชดัเจน 4.19 .748 มาก 

3. การแต่งตัง้บุคลากร ยึดหลกัความรูค้วามสามารถ  
ความเชี่ยวชาญที่ตรงกบัต าแหน่งหนา้ที่ 4.27 .624 มาก 

4. มรีะบบการประเมินผลงานเพื่อความเป็นธรรมในการ
พิจารณาความดีความชอบ 4.12 .754 มาก 

5. ใหค้วามส าคญัในการพฒันาคณุภาพบคุลากร โดยการ
ฝึกอบรม/สมัมนาเพื่อเพิ่มทกัษะ 4.08 .826 มาก 

6. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรของสหกรณไ์ดม้ีสว่นร่วมในการ
บรหิารงาน/การด าเนินโครงการ/กิจกรรม 3.96 .939 มาก 

รวม 4.14 .579 มาก 

 
 จากตาราง 22 ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายในสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้งกบั
การบริหารของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ดา้นบุคลากร อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.14 เมื่อ
พิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า การแต่งตัง้บคุลากร ยดึหลกัความรูค้วามสามารถ ความเชี่ยวชาญที่ตรง
กบัต าแหน่งหนา้ที่ ส่งผลต่อการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.27 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ มีการก าหนดนโยบาย/กลยุทธ์ดา้นทรพัยากรบุคคลให้เหมาะสมกับ
โครงสรา้งองคก์ร ค่าเฉลี่ย 4.24 กระบวนการ/ขัน้ตอนในการด าเนินการจดัการทรพัยากรบุคคลมีความ
ชดัเจน ค่าเฉลี่ย 4.19 มีระบบการประเมินผลงานเพื่อความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 
ค่าเฉลี่ย 4.12 ใหค้วามส าคญัในการพฒันาคณุภาพบุคลากร โดยการฝึกอบรม/สมัมนาเพื่อเพิ่มทกัษะ 
ค่าเฉลี่ย 4.08 และเปิดโอกาสให้บุคลากรของสหกรณ์ได้มีส่วนร่วมในการบริหารงาน/การด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม ค่าเฉลี่ย 3.96 
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ตาราง 23 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายในสหกรณ ์ 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
ดา้นการเงิน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. การจดัสรรงบประมาณมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการ
บรหิารจดัการ 4.15   .907 มาก 

2. การวางแผนการบรหิารงบประมาณถกูตอ้งตามระเบียบของ
สหกรณ ์ 4.49   .862 มาก 

3. การใชจ้่ายงบประมาณอย่างประหยดั แต่ใหม้ีประสิทธิภาพ
คุม้ค่า และเกิดประโยชนส์งูสดุ 4.40   .886 มาก 

4. มีรายงานทางการเงินและบญัชีพรอ้มใหท้ าการตรวจสอบ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายงานประจ าวนั 4.57   .871 มากที่สดุ 

5. สหกรณป์ฏิบติัตามนโยบายอยา่งเครง่ครดัในการถือเงินสด
ประจ าวนั 4.53 1.095 มากที่สดุ 

6. เอกสารทางการเงินมีการตรวจทานกบัรายงานทางการเงิน
และบญัชี 4.54   .920 มากที่สดุ 

รวม 4.44   .807 มาก 

 
 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายในสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้งกบั
การบริหารของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ดา้นการเงิน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.44 เมื่อ
พิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า มีรายงานทางการเงินและบญัชีพรอ้มใหท้ าการตรวจสอบ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งรายงานประจ าวนั ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดบัมาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.57 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ เอกสารทางการเงินมีการตรวจทานกับรายงานทาง 
การเงินและบญัชี ค่าเฉลี่ย 4.54 สหกรณป์ฏิบติัตามนโยบายอย่างเคร่งครดัในการถือเงินสดประจ าวนั 
ค่าเฉลี่ย 4.53 ส่วนการวางแผนการบริหารงบประมาณถูกต้องตามระเบียบของสหกรณ์, ใช้จ่าย
งบประมาณอย่างประหยดั แต่ใหม้ีประสิทธิภาพคุม้ค่า และเกิดประโยชนส์งูสดุ, การจดัสรรงบประมาณ
มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการบริหารจัดการ ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์น
ประเทศไทย อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ยเรียงตามล าดบั ดงันี ้4.49, 4.40 และ 4.15 
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ตาราง 24 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายในสหกรณ ์ 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. วสัดแุละอปุกรณเ์พียงพอต่อการปฏิบติังาน เช่น เคร่ือง
คอมพิวเตอร,์ วสัดสุิน้เปลือง 4.20 .987 มาก 

2. มกีารบ ารุงรกัษาวสัดอุปุกรณท์ี่มอียู่อย่างเป็นระบบ 4.13 .932 มาก 
3. การจดัหาวสัดอุปุกรณ ์ปฏิบติัตามระเบียบการพสัดอุย่าง
เครง่ครดั 4.27 .965 มาก 

4. มีการตรวจนบัครุภณัฑป์ระจ าปี โดยคณะกรรมการที่ไดร้บั
การแต่งตัง้จากสหกรณ ์ 4.32 .975 มาก 

5. มีการจดัท ารายงานประจ าปีเก่ียวกบัครุภณัฑ ์และค่าเสื่อม
ประจ าปี เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัซือ้จดัหา 4.28 .964 มาก 

รวม 4.24 .881 มาก 

 
 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายในสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้งกบั
การบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.24 
เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า การตรวจนบัครุภณัฑป์ระจ าปี โดยคณะกรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้
จากสหกรณ์ ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.32 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ การจัดท ารายงานประจ าปีเก่ียวกับครุภัณฑ ์และค่าเสื่อมประจ าปี 
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจัดซือ้จัดหา ค่าเฉลี่ย 4.28 การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ ปฏิบัติตามระเบียบการ
พสัดุอย่างเคร่งครดั ค่าเฉลี่ย 4.27 วัสดุ/อุปกรณ์เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร,์ 
วสัดสุิน้เปลอืง ค่าเฉลี่ย 4.20 และมีการบ ารุงรกัษาวสัดอุปุกรณท์ี่มอียู่อย่างเป็นระบบ ค่าเฉลี่ย 4.13 
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ตาราง 25 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายในสหกรณ ์ 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการจดัการ 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
ดา้นการจดัการ   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. มีการวางแผนและก าหนดวตัถปุระสงคท์ี่ชดัเจน ส าหรบัเป็น
แนวทางในการปฏิบติั 4.28 .964 มาก 

2. การก าหนดหนา้ที่รบัผิดชอบของบุคลากรสอดคลอ้งเหมาะสม
กบัโครงสรา้งองคก์ร 4.27 .978 มาก 

3. การจดัก าลงัคนค านึงถึงความรูค้วามสามารถ/ความ
เชี่ยวชาญ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 4.21 .956 มาก 

4. มีการมอบอ านาจในการตดัสินใจและสั่งการ การควบคมุและ
ติดตามงาน ใหก้บัคณะท างาน/บุคคลที่สหกรณแ์ต่งตัง้ 4.33 .912 มาก 

5. สง่เสรมิใหบ้คุลากรรว่มมือประสานงานกนั เพื่อใหก้าร
ด าเนินงานเป็นไปความเรียบรอ้ยและราบรื่น 4.22 .931 มาก 

6. มีการรายงานความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ใหทุ้กฝ่ายทราบ รวมทัง้
การสือ่สารประชาสมัพนัธด์ว้ย 4.12 .892 มาก 

7. มีการจดัสรรงบประมาณส าหรบัแผนการด าเนินงานประจ าปี
อย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสถานการณปั์จจบุนั 4.37 .879 มาก 

รวม 4.26 .821 มาก 

 
 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายในสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้งกบั
การบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการจดัการ อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.26 เมื่อ
พิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า การจดัสรรงบประมาณส าหรบัแผนการด าเนินงานประจ าปีอย่างเหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัสถานการณปั์จจุบนั ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.37 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ การมอบอ านาจในการตัดสินใจและสั่งการ 
การควบคุมและติดตามงาน ใหก้ับคณะท างาน/บุคคลที่สหกรณ์แต่งตั้ง ค่าเฉลี่ย 4.33 การวางแผน 
และก าหนดวัตถุประสงคท์ี่ชดัเจน ส าหรบัเป็นแนวทางในการปฏิบติั ค่าเฉลี่ย 4.28 การก าหนดหนา้ที่
รบัผิดชอบของบุคลากรสอดคลอ้งเหมาะสมกับโครงสรา้งองคก์ร ค่าเฉลี่ย 4.27 ส่งเสริมใหบุ้คลากร
รว่มมือประสานงานกนั เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปความเรียบรอ้ยและราบรื่น ค่าเฉลี่ย 4.22 การจัด
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ก าลงัคนค านึงถึงความรูค้วามสามารถ/ความเชี่ยวชาญ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ค่าเฉลี่ย 4.21 และมีการรายงานความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ใหท้กุฝ่ายทราบ รวมทัง้การสื่อสารประชาสมัพนัธ์
ดว้ย ค่าเฉลี่ย 4.12 
 
ตาราง 26 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยภายในสหกรณ ์ 

ที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. สหกรณส์ง่เสรมิใหบุ้คลากรของสหกรณ ์มีความรกั สามคัคี 
ชว่ยเหลือซึ่งกนัและกนั 4.38 .914 มาก 

2. ใหบ้คุลากรของสหกรณรู์ส้ึกถึงการเป็นเจา้ของสหกรณ์
รว่มกนั 4.41 .931 มาก 

3. สหกรณใ์หค้วามส าคญักบัสมาชิก เพราะถือว่าเป็น เสาหลกั
ของสหกรณ ์ 4.54 .920 มากที่สดุ 

4. สหกรณส์นบัสนนุใหบ้คุลากรสนใจในการพฒันา หรือ
แสวงหาสิ่งใหม ่ๆ มาปรบัปรุงการปฏิบติังาน 4.30 .935 มาก 

5. บรรยากาศการท างานภายในสหกรณ ์เนน้ผลส าเรจ็ของการ
ปฏิบติังานสงู 4.36 .950 มาก 

รวม 4.40 .860 มาก 

 
 จากตาราง 26 ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นที่มีต่อปัจจยัภายในสหกรณท์ี่เก่ียวขอ้งกบั
การบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นวฒันธรรมองคก์ร อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.40 
เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น พบว่า สหกรณ์ใหค้วามส าคัญกับสมาชิก เพราะถือว่าเป็น เสาหลักของ
สหกรณ์ ส่งผลต่อการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 
4.54 รองลงมาตามล าดบั และส่งผลต่อการบริหารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดับ
มาก ได้แก่ ให้บุคลากรของสหกรณ์รูส้ึกถึงการเป็นเจ้าของสหกรณ์ร่วมกัน ค่าเฉลี่ย 4.41 สหกรณ์
ส่งเสริมใหบุ้คลากรของสหกรณ ์มีความรกั สามคัคี ช่วยเหลือซึ่งกันและกนั ค่าเฉลี่ย 4.38 บรรยากาศ
การท างานภายในสหกรณ ์เนน้ผลส าเรจ็ของการปฏิบติังานสงู ค่าเฉลี่ย 4.36 และสหกรณส์นบัสนนุให้
บคุลากรสนใจในการพฒันา หรือแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ มาปรบัปรุงการปฏิบติังาน ค่าเฉลี่ย 4.30 
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  5. ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยง โดยจ าแนกดา้นการบริหารความเสี่ยง
ของสหกรณ์ออมทรพัย ์ออกเป็น 7 ดา้น ซึ่งไดจ้ากแนวทางปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ของกรมส่งเสริมสหกรณ ์การตรวจสอบความเสี่ยงสถาบนัการเงิน ของธนาคารแห่งประเทศไทย และ
แนวทางการบริหารความเสี่ยงระดบัองคก์ร (Enterprise Risk Management: ERM) ไดแ้ก่ ดา้นกลยุทธ ์
ดา้นการเงิน ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน ดา้นผลตอบแทน ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงิน
และการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ดา้นชื่อสียง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการ
วิเคราะหข์อ้มลู ตามตาราง 27 
 
ตาราง 27 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 7 ดา้น 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์   S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นกลยทุธ ์ 4.18 .672 มาก 
2. ดา้นการเงิน 4.15 .587 มาก 
3. ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 4.18 .853 มาก 
4. ดา้นผลตอบแทน 3.92 .844 มาก 
5. ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุ
ทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 4.18 .819 มาก 

6. ดา้นชื่อเสียง 4.12 .860 มาก 
7. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.09 .812 มาก 

 
 จากตาราง 27 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย 7 ดา้น พบว่า ความคิดเห็นต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18, S.D. 0.853) รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ 
ดา้นกฎหมาย และกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย (ค่าเฉลี่ย 
4.18, S.D. 0.819) ดา้นกลยุทธ ์(ค่าเฉลี่ย 4.18, S.D. 0.672) ดา้นการเงิน ค่าเฉลี่ย 4.15 ดา้นชื่อเสียง 
ค่าเฉลี่ย 4.12 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าเฉลี่ย 4.09 และดา้นผลตอบแทน ค่าเฉลี่ย 3.92 ไดท้ าการ
วิเคราะห์เป็นรายด้านและรายข้อ ตามตาราง 28-34 ถ้าค่า S.D. มากกว่า 1 แสดงว่า ข้อมูลมีการ



 186 

กระจายตวันอ้ย เนื่องจากประเภทกลุ่มอาชีพ ของกลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่อยู่ในเอกชนและอื่น ๆ ถึง 121 
สหกรณ ์(จาก 302 สหกรณ ์8 ประเภทกลุม่อาชีพ) คิดเป็นรอ้ยละ 40.1 
 
ตาราง 28 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นกลยทุธ ์   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. กระบวนการจดัท าแผนกลยุทธ ์ไดท้ าการวเิคราะห ์SWOT 
TOWS Matrix โดยการมีสว่นรว่มของบุคลากรสหกรณซ์ึ่ง
ประกอบดว้ยสมาชิก คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่าย
จดัการ ที่มีความรูค้วามสามารถ และประสบการณ ์ 4.14   .880 มาก 

2. แผนกลยทุธถ์ูกน าไปใชใ้นการจดัท าแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี โดยก าหนดคณะผูร้บัผิดชอบอย่างชดัเจน 4.24   .849 มาก 

3. แผนการด าเนินงานประจ าปีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธแ์ละ
อยู่ในขอบเขตของธุรกรรมสหกรณ ์ 4.26   .804 มาก 

4. มีการติดตามผลการด าเนินงานจรงิเปรียบเทียบกบัแผน
ด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ และมีการจดัท าแผนรองรบัการ
ด าเนินธุรกิจสหกรณ ์กรณีที่เกิดเหตกุารณไ์ม่ปกติ 4.21   .751 มาก 

5. การออกผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ มีการวิเคราะหค์วามเป็นไปได้
อย่างรอบคอบ ครอบคลมุในทกุประเด็น และตรงตามความ
ตอ้งการของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 4.02   .959 มาก 

6. มีการจดัตัง้คณะประเมินความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก เพื่อ
ความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้ 3.70 1.192 มาก 

7. ระบบการควบคมุภายใน ท าการตรวจสอบและประเมินโดย
ผูต้รวจสอบภายในและภายนอก 4.30   .827 มาก 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นกลยทุธ ์   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

8. การบริหารงานของสหกรณย์ึดหลกัธรรมาภิบาล ทัง้ 9 หลกั 
ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการ
ตอบสนอง หลกัภาระรบัผิดชอบ หลกัความโปรง่ใส หลกัการ
มสีว่นรว่ม หลกัการมอบอ านาจ หลกันิติธรรม และหลกั
ความเสมอภาค 4.51   .714 มากที่สดุ 

9. ก าหนดใหแ้ผนพฒันาบคุลากรเป็นสว่นหนึ่งของแผนการ
ด าเนินงานประจ าปี 4.27   .874 มาก 

10. มกีารติดตามประเมินผลงานตามตวัชีว้ดัตามช่วงระยะเวลา
ที่ก าหนด และรายงานผลการประเมินใหค้ณะกรรมการ
ด าเนินการทราบ 4.14   .822 มาก 

รวม 4.18   .672 มาก 

 
 จากตาราง 28 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยุทธ ์อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.18 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
การบริหารงานของสหกรณย์ึดหลกัธรรมาภิบาลทัง้ 9 หลกั ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ 
หลกัการตอบสนอง หลกัภาระรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการมอบอ านาจ 
หลกันิติธรรม และหลกัความเสมอภาค อยู่ในระดบัมากที่สดุ ค่าเฉลี่ย 4.51 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ 
ระบบการควบคุมภายใน ท าการตรวจสอบและประเมินโดยผูต้รวจสอบภายในและภายนอก ค่าเฉลี่ย 
4.30 ก าหนดให้แผนพัฒนาบุคลากรเป็น ส่วนหนึ่งของแผนการด าเนินงานประจ าปี ค่าเฉลี่ย 4.27 
แผนการด าเนินงานประจ าปีสอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธแ์ละอยู่ในขอบเขตของธุรกรรมสหกรณ ์ค่าเฉลี่ย 
4.26 แผนกลยุทธ์ถูกน าไปใชใ้นการจัดท าแผนการด าเนินงานประจ าปี โดยก าหนดคณะผูร้บัผิดชอบ
อย่างชัดเจน ค่าเฉลี่ย 4.24 มีการติดตามผลการด าเนินงานจริงเปรียบเทียบกับแผนด าเนินงานอย่าง
สม ่าเสมอ และมีการจัดท าแผนรองรบัการด าเนินธุรกิจสหกรณ์ กรณีที่เกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ ค่าเฉลี่ย 
4.21 มีการติดตามประเมินผลงานตามตวัชีว้ดัตามช่วงระยะเวลาที่ก าหนด และรายงานผลการประเมิน
ใหค้ณะกรรมการด าเนินการทราบ ค่าเฉลี่ย 4.14 การออกผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ มีการวิเคราะหค์วามเป็นไปได้
อย่างรอบคอบ ครอบคลุมในทุกประเด็น และตรงตามความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ค่าเฉลี่ย 
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4.02 และมีการจดัตัง้คณะประเมินความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก เพื่อความโปร่งใสและตรวจสอบได ้
ค่าเฉลี่ย 3.70 
 
ตาราง 29 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นการเงิน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

ด้านเครดติ/สินเชื่อ    
1. การก าหนดนโยบายสินเชื่อ และแนวทางปฏิบติัเป็นไปตาม

กฎหมายท่ีใชก้ ากบัสหกรณใ์นการอ านวยสินเชื่อ 4.56   .663 มากที่สดุ 
2. การพิจารณาสนิเชื่อแก่สมาชิก สหกรณจ์ะพิจารณา

วตัถุประสงคใ์นการขอกู ้ความสามารถในการช าระหนี ้
ตลอดจนหลกัทรพัยค์ า้ประกนั 4.58   .710 มากที่สดุ 

3. การประสานงานกบัหน่วยงานตน้สงักดัของสมาชิกในการ
หกัเงินช าระหนีน้  าสง่ใหส้หกรณ ์ 4.61   .720 มากที่สดุ 

4. การน าเงินของสหกรณไ์ปฝากหรือลงทนุกบัองคก์รอ่ืน ไดท้ า
การวิเคราะหถ์ึงความมั่นคง ความสามารถในการช าระคืน 
และตามที่คณะกรรมการพฒันาการสหกรณแ์ห่งชาติ 
(คพช.) ก าหนด 4.34 1.069 มาก 

5. การทบทวนและปรบัปรุงนโยบายดา้นสินเชื่อ การจดัชัน้ การ
กนัส ารอง และการปรบัโครงสรา้งหนี ้อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 4.31   .817 มาก 

6. มีการวิเคราะหห์นีเ้สีย (Non-Performing Loan: NPL) การ
จดัท าแผนบรหิารจดัการ NPL และหนีส้ว่นขาด (NPL ตาม
ความหมายของธนาคารแห่งประเทศไทย คือ สินเชื่อที่คา้ง
ช าระมากกว่า 3 เดือน ติดต่อกนั) 4.27   .882 มาก 

7. มีระบบบริหารลกูหนี ้เช่น การจดัชัน้ลกูหนี ้รวมทัง้
กระบวนการติดตามเรง่รดัลกูหนี ้ 4.33   .840 มาก 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นการเงิน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

8. การออกผลิตภณัฑใ์หม่ทางการเงิน ไดม้ีการวิเคราะหค์วาม
เป็นไปไดข้องผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ อย่างรอบคอบ และ
ครอบคลมุในทกุประเด็น ที่ส  าคญัคือ สมาชกิ และสภาพ
เศรษฐกิจ 4.25   .866 มาก 

9. มีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงจากการเสื่อมค่าของ
มลูค่าหลกัประกนั 3.83 1.110 มาก 

10. เนน้คณุภาพของสินเชื่อมากกว่าปรมิาณการขยายตวัของ
สินเชื่อ 4.06 1.078 มาก 

รวมดา้นเครดิต/สินเชื่อ 4.31   .580 มาก 
ด้านสภาพคล่อง/ความเพียงพอของเงนิกองทุน    
1. สหกรณก์ าหนดเกณฑก์ารด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่องภายใน

สหกรณส์งูกว่าที่กฎกระทรวงก าหนด หรืออย่างนอ้ยการคง
อตัราสว่นหนีส้ินต่อทนุในระดบั 1:1 4.25   .761 มาก 

2. มีการจดัท าแผนรองรบัภาวะฉกุเฉิน ในกรณีเกดิวิกฤติ 
สภาพคลอ่ง 3.99   .940 มาก 

3. ก าหนดคณะท างานท าหนา้ที่ควบคมุดแูลสภาพคล่อง การ
จดัหาแหลง่เงินทนุดว้ยตน้ทุนที่สอดคลอ้งและเหมาะสมกบั
การใชเ้งินทนุระยะสัน้และระยะยาว 4.16 1.002 มาก 

4. มกีารจดัท าประมาณการเงินสดรบัจ่าย (Cash Flow 
Projection) เป็นรายวนั รายสปัดาห ์รายเดือน และรายปี 
เสนอใหค้ณะกรรมการด าเนินการหรือผูจ้ดัการทราบ 4.38   .771 มาก 

5. มีการประมาณการความตอ้งการสภาพคลอ่งภายใต้
สถานการณต่์าง ๆ ตามการคาดการณเ์ก่ียวกบัภาวะ
เศรษฐกิจ การแข่งขนั และกลยทุธท์างธุรกิจ 4.08   .841 มาก 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นการเงิน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

6. ท าการศกึษา วิเคราะหเ์งินฝาก ทนุเรือนหุน้ พฤติกรรมของ
สมาชิกในการฝาก/ถอนเงิน การถือหุน้/การถอนหุน้ เพื่อใช้
ในการบรหิารจดัการสภาพคลอ่ง 4.12   .800 มาก 

7. ก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบติัส าหรบัการถอนเงิน/ถอนหุน้ 
การฝากเงิน/การเพิ่มหุน้ ของสมาชิก 4.37   .795 มาก 

8. มีการจดัท ารายงานสภาพคล่องตามแบบฟอรม์ที่กรม
สง่เสรมิสหกรณก์ าหนด 4.51   .661 มากที่สดุ 

9. ศกึษาวิธีการเขา้ถงึแหลง่เงินทนุใหม่ ๆ ที่ไมใ่ช่แหลง่เงินทุน 
เดิม 3.84 1.027 มาก 

10. มีระบบการติดตามและรายงานความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง 4.10   .904 มาก 
รวมดา้นสภาพคลอ่ง/ความเพียงพอของเงินกองทนุ 4.18   .600 มาก 

ด้านการลงทุน/ตลาด    
1. การก าหนดนโยบายการฝากและการลงทนุ พิจารณาถึง

อนัดบัความน่าเชื่อถือ อตัราผลตอบแทน และอายขุอง 
ตราสาร/หุน้กู ้ 4.17   .952 มาก 

2. มีการประเมินสภาพคล่องของสหกรณ ์เพราะหากสภาพ
คลอ่งต ่า การจะไปขายตราสาร/หุน้กู ้คืนกอ่นครบก าหนด 
จะยาก หรืออาจจะตอ้งขาดทนุ เพราะไม่สามารถท าการซือ้
หรือขายไดใ้นเวลาที่เหมาะสม 3.96 1.095 มาก 

3. คณะกรรมการดา้นการลงทนุมีความรูค้วามเขา้ใจ และ
ประสบการณด์า้นการลงทุน 3.75 1.182 มาก 

4. มกีารก าหนดอ านาจและระดบัชัน้ของผูบ้รหิารในการ
ตดัสินใจในดา้นการลงทนุ 4.07 1.046 มาก 

5. มีการวิเคราะหแ์ละประเมินมลูค่าความเสียหายที่อาจจะ
เกิดขึน้จากการท าธุรกรรม 4.01   .973 มาก 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นการเงิน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

6. มีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัเปา้หมายเป็นประจ า
ทกุเดือน เพื่อประมาณการก าไร 4.14   .963 มาก 

7. ท าการวิเคราะหค์วามแตกต่างของผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้อย่างสม ่าเสมอ เพื่อประเมิน
ความเสี่ยงดา้นอตัราดอกเบีย้ 4.02   .942 มาก 

8. จดัท ารายงานผลการวิเคราะห ์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการปรบั
แผนการลงทนุใหท้นัต่อสภาพการณข์องตลาด 3.86 1.035 มาก 

9. ท าการกระจายการลงทนุ โดยไม่ซือ้หุน้กูข้องบรษิัทใดบริษัท
หนึ่งเท่านัน้ แต่มีการกระจายลงทนุในหุน้กูห้ลาย ๆ บริษัท 
ในหลาย ๆ ธุรกิจ 3.56 1.393 มาก 

10. มีการจดัท ารายงานตน้ทนุและผลตอบแทนทางการเงินเป็น
ประจ าทกุเดือน 4.04 1.088 มาก 

รวมดา้นการลงทนุ/ตลาด 3.96   .819 มาก 
รวมดา้นการเงิน 4.15   .587 มาก 

 
 จากตาราง 29 ผลการวิเคราะหร์ะดับความคิดเห็นต่อการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง
ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.15 เมื่อท าการวิเคราะห์
เป็นรายดา้น พบว่า 
  1. ดา้นเครดิต/สินเชื่อ ระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.31 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การประสานงานกับ
หน่วยงานตน้สงักัดของสมาชิกในการหักเงินช าระหนีน้  าส่งใหส้หกรณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 
4.61 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ การพิจารณาสินเชื่อแก่สมาชิก สหกรณ์จะพิจารณาวัตถุประสงคใ์น
การขอกู ้ความสามารถในการช าระหนี ้ตลอดจนหลกัทรพัยค์ า้ประกนั ค่าเฉลี่ย 4.58 การก าหนดนโยบาย
สินเชื่อ และแนวทางปฏิบติัเป็นไปตามกฎหมายที่ใชก้ ากบัสหกรณใ์นการอ านวยสินเชื่อ ค่าเฉลี่ย 4.56 
สว่นความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การน าเงินของสหกรณไ์ปฝากหรือลงทนุกบัองคก์รอ่ืน ไดท้ าการ
วิเคราะหถ์ึงความมั่นคง ความสามารถในการช าระคืน และตามที่คณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ์
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แห่งชาติ (คพช.) ก าหนด ค่าเฉลี่ย 4.34 มีระบบบรหิารลกูหนี ้เช่น การจดัชัน้ลกูหนี ้รวมทัง้กระบวนการ
ติดตามเร่งรดัลูกหนี ้ค่าเฉลี่ย 4.33 การทบทวนและปรบัปรุงนโยบายด้านสินเชื่อ การจัดชั้น การกัน
ส ารอง และการปรบัโครงสรา้งหนี ้อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ ค่าเฉลี่ย 4.31 มีการวิเคราะห ์หนีเ้สีย (Non-
Performing Loan: NPL) การจัดท าแผนบริหารจัดการ NPL และหนีส้่วนขาด (NPL ตามความหมาย
ของธนาคารแห่งประเทศไทย คือ สนิเชื่อที่คา้งช าระมากกว่า 3 เดือน ติดต่อกนั) ค่าเฉลี่ย 4.27 การออก
ผลิตภัณฑใ์หม่ทางการเงิน ไดม้ีการวิเคราะหค์วามเป็นไปไดข้องผลิตภัณฑน์ั้น ๆ อย่างรอบคอบและ
ครอบคลุมในทุกประเด็น ที่ส  าคัญคือ สมาชิก และสภาพเศรษฐกิจ ค่าเฉลี่ย 4.25 เน้นคุณภาพของ
สนิเชื่อมากกว่าปริมาณการขยายตวัของสินเชื่อ ค่าเฉลี่ย 4.06 และมีนโยบายในการบริหารความเสี่ยง
จากการเสื่อมคา่ของมลูค่าหลกัประกนั ค่าเฉลี่ย 3.83 
  2. ดา้นสภาพคล่อง/ความเพียงพอของเงินกองทุน ระดับความคิดเห็นต่อการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.18 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า มีการจัดท ารายงานสภาพคล่องตามแบบฟอรม์ที่กรมส่งเสริมสหกรณ์ก าหนด อยู่ในระดับมาก
ที่สดุ ค่าเฉลี่ย 4.51 รองลงมาตามล าดบั และความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ มีการจดัท าประมาณ
การเงินสดรบัจ่าย (Cash Flow Projection) เป็นรายวัน รายสัปดาห์ รายเดือน และรายปี เสนอให้
คณะกรรมการด าเนินการหรือผูจ้ัดการทราบ ค่าเฉลี่ย 4.38 ก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบติัส าหรบัการ
ถอนเงิน/ถอนหุน้ การฝากเงิน/การเพิ่มหุน้ ของสมาชิก ค่าเฉลี่ย 4.37 สหกรณก์ าหนดเกณฑก์ารด ารง
สินทรพัย์สภาพคล่องภายในสหกรณ์สูงกว่าที่กฎกระทรวงก าหนด หรืออย่างน้อยการคงอัตราส่วน
หนีส้ินต่อทุนในระดับ 1:1 ค่าเฉลี่ย 4.25 ก าหนดคณะท างานท าหน้าที่ควบคุมดูแลสภาพคล่อง การ
จัดหาแหล่งเงินทุนด้วยต้นทุนที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการใช้เงินทุนระยะสั้นและระยะยาว 
ค่าเฉลี่ย 4.16 ท าการศึกษา วิเคราะหเ์งินฝาก ทุนเรือนหุน้ พฤติกรรมของสมาชิกในการฝาก/ถอนเงิน 
การถือหุน้/การถอนหุน้ เพื่อใชใ้นการบริหารจดัการสภาพคล่อง ค่าเฉลี่ย 4.12 มีระบบการติดตามและ
รายงานความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง ค่าเฉลี่ย 4.10 มีการประมาณการความตอ้งการสภาพคล่องภายใต้
สถานการณ์ต่าง ๆ ตามการคาดการณ์เก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ การแข่งขัน และกลยุทธ์ทางธุรกิจ 
ค่าเฉลี่ย 4.08 มีการจัดท าแผนรองรบัภาวะฉุกเฉิน ในกรณีเกิดวิกฤติสภาพคล่อง ค่าเฉลี่ย 3.99 และ
ศกึษาวิธีการเขา้ถึงแหลง่เงินทนุใหม่ ๆ ที่ไม่ใช่แหลง่เงินทนุเดิม ค่าเฉลี่ย 3.84 
  3. ด้านการลงทุน/ตลาด ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 3.96 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การก าหนด
นโยบายการฝากและการลงทุน พิจารณาถึงอันดับความน่าเชื่อถือ อัตราผลตอบแทน และอายุของ 
ตราสาร/หุ้นกู้ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.17 รองลงมาตามล าดับ ได้แก่ การเปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเป้าหมายเป็นประจ าทุกเดือน เพื่อประมาณการก าไร ค่าเฉลี่ย 4.14 การก าหนดอ านาจ
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และระดบัชัน้ของผูบ้รหิารในการตดัสินใจในดา้นการลงทุน ค่าเฉลี่ย 4.07 การจดัท ารายงานตน้ทนุและ
ผลตอบแทนทางการเงินเป็นประจ าทุกเดือน ค่าเฉลี่ย 4.04 ท าการวิเคราะหค์วามแตกต่างของผลกระทบ
ต่อการเปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้อย่างสม ่าเสมอ เพื่อประเมินความเสี่ยงดา้นอตัราดอกเบีย้ ค่าเฉลี่ย 
4.02 มีการวิเคราะหแ์ละประเมินมลูค่าความเสียหายที่อาจจะเกิดขึน้จากการท าธุรกรรม ค่าเฉลี่ย 4.01 
มีการประเมินสภาพคล่องของสหกรณ ์เพราะหากสภาพคล่องต ่า การจะไปขายตราสาร/หุน้กู ้คืนก่อน
ครบก าหนดจะยาก หรืออาจจะตอ้งขาดทุน เพราะไม่สามารถท าการซือ้หรือขายไดใ้นเวลาที่เหมาะสม 
ค่าเฉลี่ย 3.96 จัดท ารายงานผลการวิเคราะห์ เพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการปรบัแผนการลงทุนให้ทันต่อ
สภาพการณข์องตลาด ค่าเฉลี่ย 3.86 คณะกรรมการดา้นการลงทุนมีความรูค้วามเขา้ใจ และประสบการณ์
ดา้นการลงทุน ค่าเฉลี่ย 3.75 และการกระจายการลงทนุ โดยไม่ซือ้หุน้กูข้องบรษิัทใดบริษัทหนึ่งเท่านัน้ 
แต่มีการกระจายลงทนุในหุน้กูห้ลาย ๆ บรษัิท ในหลาย ๆ ธุรกิจ ค่าเฉลี่ย 3.56 
 
ตาราง 30 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนนิงาน 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. สหกรณใ์ชก้ารก ากบัดแูลกิจการท่ีดี/ธรรมาภิบาลในการ
ด าเนินงาน 4.47   .910 มาก 

2. มีการก าหนดหนา้ที่ความรบัผิดชอบ (Job Description) 
อย่างชดัเจนตามโครงสรา้งองคก์ร 4.47   .949 มาก 

3. สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ 
แก่บุคลากรของสหกรณใ์หเ้ขา้ใจตรงกนัอย่างทั่วถงึทกุฝ่าย 4.21 1.038 มาก 

4. มีการแต่งตัง้คณะกรรมการ/คณะท างานย่อย เพื่อรบัผิดชอบ
ก ากบัดแูลการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ 4.40   .944 มาก 

5. พฒันาบคุลากรของสหกรณใ์นทกุระดบั เพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ในการปฏิบติังาน/การด าเนินงาน 4.13   .986 มาก 

6. มีการก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยัในการ
ปฏิบติังาน 4.20   .940 มาก 

7. มีการควบคมุสภาพแวดลอ้มตามหลกัชีวอนามยั เพื่อเอือ้ต่อ
การปฏิบติังาน 4.08   .956 มาก 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

8. มีการจดัท าขัน้ตอนการปฏิบติังาน/คู่มือการปฏิบติังาน 4.03 1.108 มาก 
9. มกีารพิจารณาทบทวนการจดัโครงสรา้งองคก์ร อ านาจ 

หนา้ที่ และคู่มือหรือขัน้ตอนการปฏิบติังานเป็นประจ าทกุปี 4.01 1.072 มาก 
10. สหกรณไ์ดม้ีการก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง

เฉพาะเร่ือง หรือแผนรองรบัการด าเนินธุรกิจต่อเนื่องต่าง ๆ 
เช่น แผนรองรบัเหตฉุุกเฉิน เป็นตน้ 3.84 1.139 มาก 

รวม 4.18   .853 มาก 

 
 จากตาราง 30 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.18 เมื่อพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบว่า มีการก าหนดหน้าที่ความรบัผิดชอบ (Job Description) อย่างชัดเจนตามโครงสรา้ง
องคก์ร อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 4.47, S.D. = 0.949) รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ สหกรณใ์ชก้ารก ากบั
ดแูลกิจการที่ดี/ธรรมาภิบาล (ค่าเฉลี่ย 4.47, S.D. = 0.910) มีการแต่งตัง้คณะกรรมการ/คณะท างาน
ย่อย เพื่อรบัผิดชอบก ากบัดแูลการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ค่าเฉลี่ย 4.40 สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั
ความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ แก่บุคลากรของสหกรณ์ใหเ้ข้าใจตรงกันอย่างทั่วถึงทุกฝ่าย ค่าเฉลี่ย 4.21 
การก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยัในการปฏิบติังาน ค่าเฉลี่ย 4.20 พฒันาบุคลากรของสหกรณ์
ในทุกระดับ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน/การด าเนินงาน ค่าเฉลี่ย 4.13 มีการควบคุมสภาพ-
แวดลอ้มตามหลกัชีวอนามยั เพื่อเอือ้ต่อการปฏิบติังาน ค่าเฉลี่ย 4.08 มีการจดัท าขัน้ตอนการปฏิบติังาน/
คู่มือการปฏิบติังาน ค่าเฉลี่ย 4.03 มีการพิจารณาทบทวนการจดัโครงสรา้งองคก์ร อ านาจ หนา้ที่  และ
คู่มือหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปี ค่าเฉลี่ย 4.01 สหกรณ์ไดม้ีการก าหนดแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง หรือแผนรองรบัการด าเนินธุรกิจต่อเนื่องต่าง ๆ เช่น แผนรองรบัเหตุ
ฉกุเฉิน เป็นตน้ ค่าเฉลี่ย 3.84 
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ตาราง 31 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน 

 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นผลตอบแทน   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจดัการระดบับริหาร 
สามารถก าหนดกลยทุธก์ารด าเนินการเพื่อจดัการความเสี่ยง
ดา้นผลตอบแทนใหอ้ยู่ในระดบัที่สอดคลอ้งกบัเปา้หมายของ
สหกรณ ์ 4.18   .884 มาก 

2. สหกรณส์ามารถรกัษาเสถียรภาพของสว่นต่างระหว่าง
ดอกเบีย้เงินฝากสมาชิก และดอกเบีย้รบัจากสินเชื่อที่ใหแ้ก่
สมาชิกใหอ้ยู่ในระดบัเหมาะสม 4.30   .911 มาก 

3. มกีารทดสอบผลกระทบของผลตอบแทนจากภาวะวิกฤติ เช่น 
สภาวะทางการเงินที่เปลี่ยนไปในทางเลวรา้ยอย่างรวดเรว็ 3.69   .986 มาก 

4. มีการก าหนดหลกัการ แนวทางการจดัการความเสี่ยงดา้น
ผลตอบแทนไวเ้ป็นคู่มือหรือระเบียบงาน เพื่อสรา้งความ
เขา้ใจและก าหนดภาระรบัผิดชอบของแต่ละสว่นงานใน
องคก์รที่เก่ียวขอ้ง 3.72 1.048 มาก 

5. สหกรณม์ีระบบติดตามและรายงานความเสี่ยงดา้น
ผลตอบแทน 3.69 1.152 มาก 

รวม 3.92   .844 มาก 

 
 จากตาราง 31 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.92 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า สหกรณส์ามารถรกัษาเสถียรภาพของส่วนต่างระหว่างดอกเบีย้เงินฝากสมาชิก และดอกเบีย้รบั
จากสินเชื่อที่ใหแ้ก่สมาชิกใหอ้ยู่ในระดบัเหมาะสม อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.30 รองลงมาตามล าดบั 
ไดแ้ก่ คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจัดการระดับบริหาร สามารถก าหนดกลยุทธ์การด าเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยงดา้นผลตอบแทนใหอ้ยู่ในระดับที่สอดคลอ้งกับเป้าหมายของสหกรณ์ ค่าเฉลี่ย 
4.18 มีการก าหนดหลักการ แนวทางการจัดการความเสี่ยงดา้นผลตอบแทนไวเ้ป็นคู่มือหรือระเบียบ
งาน เพื่อสรา้งความเขา้ใจและก าหนดภาระรบัผิดชอบของแต่ละสว่นงานในองคก์รที่เก่ียวขอ้ง ค่าเฉลี่ย 
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3.72 มีการทดสอบผลกระทบของผลตอบแทนจากภาวะวิกฤติ เช่น สภาวะทางการเงินที่เปลี่ยนไป
ในทางเลวรา้ยอย่างรวดเร็ว และสหกรณ์มีระบบติดตามและรายงานความเสี่ยงด้านผลตอบแทน  
มค่ีาเฉลี่ยเท่ากนั 3.69 
 
ตาราง 32 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การกอ่การรา้ย 

 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินฯ   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. สหกรณก์ าหนดนโยบายเก่ียวกบัการจดัการความเสี่ยงดา้น
การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
สอดรบักบักฎระเบียบ และนโยบายของทางการ 4.31   .905 มาก 

2. มกีารจดัท าระเบียบ คู่มือ หรือแนวทางปฏิบติังานต่าง ๆ ที่
รองรบันโยบายดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงิน
และการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ยเพื่อให้
พนกังานที่เก่ียวขอ้งไดศ้กึษาและน าไปปฏิบติั 4.18   .967 มาก 

3. จดัใหม้ีการฝึกอบรมพนกังานที่ปฏิบติังานดา้นนีอ้ย่างต่อเนื่อง 
โดยการจดัหาหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบักฎหมายและ
กฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การ
ก่อการรา้ย 4.03   .973 มาก 

4. ก าหนดบุคคลที่ท าหนา้ที่ในการตรวจสอบโดยบุคคลนัน้มี 
องคค์วามรูแ้ละผ่านการอบรมเก่ียวกบักฎหมาย/กฎระเบียบ
ในเร่ืองการฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อ
การรา้ย 4.06 1.000 มาก 

5. สหกรณจ์ดัเก็บรกัษาขอ้มลูของลกูคา้ และขอ้มลูการท า
ธุรกรรมตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัที่ก าหนด 4.45   .758 มาก 

6. สหกรณพ์ฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรบัการ
ด าเนินงาน 4.08   .963 มาก 

รวม 4.18   .819 มาก 
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 จากตาราง 32 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่
การก่อการรา้ย อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.18 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า สหกรณ์จัดเก็บรกัษา
ขอ้มูลของลูกคา้ และขอ้มูลการท าธุรกรรมตามกฎระเบียบ และขอ้บังคับที่ก าหนด อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 4.45 รองลงมาตามล าดับ ไดแ้ก่ สหกรณก์ าหนดนโยบายเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงดา้น
การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย สอดรบักบักฎระเบียบ และนโยบายของ
ทางการ ค่าเฉลี่ย 4.31 มีการจดัท าระเบียบ คู่มือ หรือแนวทางปฏิบติังานต่าง ๆ ที่รองรบันโยบายดา้น
กฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยเพื่อใหพ้นกังาน
ที่เก่ียวขอ้งไดศ้ึกษาและน าไปปฏิบติั ค่าเฉลี่ย 4.18 สหกรณพ์ฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรบั
การด าเนินงาน ค่าเฉลี่ย 4.08 ก าหนดบุคคลที่ท าหนา้ที่ในการตรวจสอบโดยบุคคลนัน้มีองคค์วามรูแ้ละ
ผ่านการอบรมเก่ียวกับกฎหมาย/กฎระเบียบในเรื่องการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการรา้ย ค่าเฉลี่ย 4.06 และจดัใหม้ีการฝึกอบรมพนกังานที่ปฏิบติังานดา้นนีอ้ย่างต่อเนื่อง โดยการ
จดัหาหลกัสูตรที่เก่ียวขอ้งกับกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการรา้ย ค่าเฉลี่ย 4.03 
 
ตาราง 33 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นชื่อเสียง   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ในเชิงปฏิบติัสหกรณด์ าเนินการตามแนวทางการก ากบัดแูล
องคก์รที่ดี การก าหนดวิสยัทศัน ์เป้าหมายและกลยทุธท์ี่
ชดัเจน โปรง่ใส สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และความ
คาดหวงัของสมาชิกสหกรณ ์ 4.32   .878 มาก 

2. มีช่องทางในการรบัทราบถึงขอ้มลูที่เป็นภยัคกุคามต่อชื่อเสียง
ของสหกรณ ์ 4.04 1.024 มาก 

3. มีการจดัเตรียมความพรอ้มของแนวทางการจดัการท่ีทนัเวลา
ในกรณีเหตกุารณรุ์นแรง และสง่ผลกระทบต่อความมั่นคง
ของสหกรณ ์ 4.13 1.006 มาก 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นชื่อเสียง   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

4. มกีารสื่อสารและเปิดเผยขอ้มลูต่อผูม้ีสว่นได ้สว่นเสียของ
สหกรณ ์ชดัเจน ถูกตอ้ง 4.22 1.000 มาก 

5. สหกรณม์ีการประเมินความคิดเห็นของกลุม่ผูม้ีสว่นได ้
สว่นเสียของสหกรณ ์เพื่อน าขอ้มลูมาใชใ้นการปรบัปรุง
พฒันาการด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงัของกลุม่
ดงักลา่ว 4.03   .974 มาก 

6. มีการทบทวนและปรบักระบวนการจดัการความเสี่ยงดา้น
ชื่อเสียงอยู่เสมอ เพื่อใหท้นัต่อเหตกุารณ ์ 3.98 1.036 มาก 

รวม 4.12   .861 มาก 

 
 จากตาราง 33 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.12 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ในเชิงปฏิบติัสหกรณด์ าเนินการตามแนวทางการก ากบัดูแลองคก์รที่ดี การก าหนดวิสยัทศัน ์เป้าหมาย
และกลยทุธท์ี่ชดัเจน โปรง่ใส สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และความคาดหวงัของสมาชิกสหกรณ ์อยู่ใน
ระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.32 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ มีการสื่อสารและเปิดเผยขอ้มูลต่อผูม้ีส่วนไดส้่วน
เสียของสหกรณ์ ชัดเจน ถูกตอ้ง ค่าเฉลี่ย 4.22 มีการจัดเตรียมความพรอ้มของแนวทางการจัดการที่
ทนัเวลาในกรณีเหตกุารณรุ์นแรง และส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของสหกรณ ์ค่าเฉลี่ย 4.13 มีช่องทาง
ในการรบัทราบถึงขอ้มลูที่เป็นภยัคกุคามต่อชื่อเสียงของสหกรณ์ ค่าเฉลี่ย 4.04 สหกรณม์ีการประเมิน
ความคิดเห็นของกลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียของสหกรณ์ เพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัความคาดหวังของกลุ่มดังกล่าว ค่าเฉลี่ย 4.03 และมีการทบทวนและปรบั
กระบวนการจดัการความเสี่ยงดา้นชื่อเสียงอยู่เสมอ เพื่อใหท้นัต่อเหตกุารณ ์ค่าเฉลี่ย 3.98 
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ตาราง 34 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. สหกรณม์ีกรอบการบริหารความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศครอบคลมุทั่วทัง้องคก์ร โดยการก าหนดเป็น
นโยบาย และบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ 4.04   .962 มาก 

2. สหกรณม์ีการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหท้นัสมยั
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการด าเนินงาน 4.22   .954 มาก 

3. มีคณะท างานที่มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบังานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ท าหนา้ที่รบัผิดชอบระบบงานของสหกรณ ์เช่น 
การปรบัปรุงเพิ่มเติมระบบงานย่อย 4.11   .969 มาก 

4. มีการก าหนดแนวทางปฏิบติัส าหรบับคุลากรที่เก่ียวขอ้งกบั
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นลายลกัษณอ์กัษรชดัเจน 4.07 1.022 มาก 

5. สหกรณม์ีการพฒันาความรูด้า้นเทคโนโลยสีารสนเทศอย่าง
ต่อเนื่องใหบุ้คลากรทกุระดบั เพื่อเพิ่มความรูค้วามสามารถ 3.91 1.050 มาก 

6. มีแผนเตรียมความพรอ้มรบัมือภยัทางไซเบอร ์(ระบบ
เครือข่ายและสงัคมเครือข่ายสากลทั่วโลก เช่น ระบบ
อินเทอรเ์น็ต) ที่มาในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อป้องกนัผลกระทบที่
มีต่อระบบงานของสหกรณ ์เช่น แผนบริหารความต่อเนื่อง 
(Business Continuity Plan: BCP) 3.80 1.035 มาก 

7. มกีารเสรมิสรา้งความรว่มมือกบัหน่วยงานภายนอก เพื่อ
เสรมิความพรอ้มและความสามารถในการจดัการความเสี่ยง
ทางไซเบอรไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิผลมากขึน้ 3.74 1.072 มาก 

8. มีระบบรกัษาความปลอดภยัของฐานขอ้มลู โดยการก าหนด
สิทธิในการเขา้ถงึขอ้มลูตามล าดบั ความรบัผิดชอบ (Login 
username and password) 4.38   .942 มาก 
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ตาราง 34 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ   S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

9. มกีารบ ารุงรกัษาระบบ (Maintenance) เพื่อใหร้ะบบท างาน
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถรองรบัความตอ้งการที่
เพิ่มขึน้ 4.26   .941 มาก 

10. การถือปฏิบติัตามพระราชบญัญัติว่าดว้ยการกระท า
ความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร ์(พ.ร.บ.คอมพิวเตอร)์ อย่าง
เครง่ครดั 4.40   .972 มาก 

รวม 4.09   .812 มาก 

 
 จากตาราง 34 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.09 เมื่อพิจารณาเป็น
รายขอ้ การถือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร ์(พ.ร.บ.
คอมพิวเตอร)์ อย่างเคร่งครดั อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.40 รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ มีระบบรกัษา
ความปลอดภัยของฐานข้อมูล โดยการก าหนดสิทธิในการเข้าถึงขอ้มูลตามล าดับความรบัผิดชอบ 
(Login username and password) ค่าเฉลี่ย 4.38 มีการบ ารุงรักษาระบบ (Maintenance) เพื่อให้
ระบบท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถรองรบัความตอ้งการท่ีเพิ่มขึน้ ค่าเฉลี่ย 4.26 สหกรณ์
มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหท้ันสมัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ค่าเฉลี่ย 
4.22 มีคณะท างานที่มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบังานเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าหนา้ที่รบัผิดชอบระบบ 
งานของสหกรณ์ เช่น การปรบัปรุงเพิ่มเติมระบบงานย่อย ค่าเฉลี่ย 4.11 มีการก าหนดแนวทางปฏิบติั
ส าหรบับุคลากรที่เก่ียวขอ้งกบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นลายลกัษณ์อกัษรชัดเจน ค่าเฉลี่ย 4.07 
สหกรณ์มีกรอบการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร โดยการ
ก าหนดเป็นนโยบาย และบทบาทหน้าที่ความรบัผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 4.04 สหกรณ์มีการพัฒนาความรู้
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่องใหบุ้คลากรทุกระดับ เพื่อเพิ่มความรูค้วามสามารถ ค่าเฉลี่ย 
3.91 มีแผนเตรียมความพรอ้มรบัมือภัยทางไซเบอร ์(ระบบเครือข่ายและสงัคมเครือข่ายสากลทั่วโลก 
เช่น ระบบอินเทอรเ์น็ต) ที่มาในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อป้องกนัผลกระทบที่มีต่อระบบงานของสหกรณ ์เช่น 
แผนบริหารความต่อเนื่อง (Business Continuity Plan: BCP) ค่าเฉลี่ย 3.80 และมีการเสริมสรา้ง
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ความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอก เพื่อเสริมความพรอ้ม และความสามารถในการจดัการความเสี่ยง
ทางไซเบอรไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิผลมากขึน้ ค่าเฉลี่ย 3.74 
 
 ส่วนที ่2 วิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่างการบริหารความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพย์
ในประเทศไทย จ าแนกตามลักษณะองคก์ร 
  1. การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ในประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร โดยขนาดสินทรพัยส์หกรณใ์ชค่้า t-test เปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่าง 2 กลุม่ ที่เป็นอิสระต่อกนั สว่นประเภทกลุ่มอาชีพ และระดบั
มาตรฐานสหกรณ ์ใชก้ารวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) วิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติ 
F-test ถา้พบว่ามีความแตกต่างกนั ใชว้ิธี LSD (Least Significant Differnce) เพื่อดวู่าประชากรกลุ่มใด
มีความแตกต่างกนั ตามตาราง 35-38 
 
ตาราง 35 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย จ าแนกตาม

ประเภทกลุม่อาชีพ 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ n   S.D. F Sig. 
1. ดา้นกลยทุธ ์
เอกชนและอื่น ๆ 122 4.46 .601 6.545** .000 
ทหาร 39 3.99 .272   
ราชการ 36 4.09 .496   
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 34 4.09 .483   
ต ารวจ 27 3.83 .973   
ครู 24 3.92 1.027   
รฐัวิสาหกิจ 11 4.05 .701   
มหาวิทยาลยั 9 3.76 .384   

2. ดา้นการเงิน 
เอกชนและอื่น ๆ 122 4.21 .622 1.535 .155 
ทหาร 39 4.25 .475   
ราชการ 36 4.13 .401   
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 34 4.09 .516   
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ตาราง 35 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ n   S.D. F Sig. 
ต ารวจ 27 3.94 .791   
ครู 24 4.22 .607   
รฐัวิสาหกิจ 11 4.06 .654   
มหาวิทยาลยั 9 3.77 .437   

3. ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
เอกชนและอื่น ๆ 122 4.18 1.083 1.111 .356 
ทหาร 39 4.37 .448   
ราชการ 36 3.96 .511   
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 34 4.22 .531   
ต ารวจ 27 4.24 .754   
ครู 24 4.22 .641   
รฐัวิสาหกิจ 11 4.35 .606   
มหาวิทยาลยั 9 3.72 1.476   

4. ดา้นผลตอบแทน 
เอกชนและอื่น ๆ 122 3.93 .939 .600 .755 
ทหาร 39 3.86 .515   
ราชการ 36 3.82 .785   
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 34 3.89 .724   
ต ารวจ 27 4.05 .822   
ครู 24 4.02 .828   
รฐัวิสาหกิจ 11 4.11 .782   
มหาวิทยาลยั 9 3.53 1.421   

5. ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
เอกชนและอื่น ๆ 122 4.22 .821 1.613 .131 
ทหาร 39 4.28 .481   
ราชการ 36 3.97 .918   
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 34 4.05 1.012   
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ตาราง 35 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ n   S.D. F Sig. 
ต ารวจ 27 4.18 .650   
ครู 24 4.42 .633   
รฐัวิสาหกิจ 11 4.51 .518   
มหาวิทยาลยั 9 3.70 1.488   

6. ดา้นชื่อเสียง 
เอกชนและอื่น ๆ 122 4.38 .516 5.014** .000 
ทหาร 39 4.15 .603   
ราชการ 36 3.55 1.429   
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 34 3.84 .792   
ต ารวจ 27 4.02 1.171   
ครู 24 4.19 .857   
รฐัวิสาหกิจ 11 4.2273 .663   
มหาวิทยาลยั 9 3.8333 .726   

7. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกชนและอื่น ๆ 122 4.39 .566 5.233** .000 
ทหาร 39 3.97 .564   
ราชการ 36 3.64 1.396   
โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 34 3.87 .639   
ต ารวจ 27 3.97 .895   
ครู 24 3.96 .797   
รฐัวิสาหกิจ 11 4.16 .736   
มหาวิทยาลยั 9 3.86 .598   

** มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 35 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย 
จ าแนกตามประเภทกลุ่มอาชีพ พบว่า ประเภทกลุ่มอาชีพ แตกต่างกัน การบริหารความเสี่ยง ดา้น 
กลยุทธ ์ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
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จึงเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ย 
คู่ใดบา้งที่แตกต่างกนัที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01 ส่วนดา้นการเงิน ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน ดา้น
ผลตอบแทน และด้านกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การ 
ก่อการรา้ย ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
ตาราง 36 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ดา้นกลยุทธ ์

จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชพี 
 

ประเภท 
กลุ่มอาชีพ 

ค่า 
เฉล่ีย 

เอ
กช
นแ
ละ

อื่น
 ๆ 

ทห
าร

 

รา
ชก
าร

 

โรง
พย
าบ
าล
/

สา
ธา
รณ

สขุ
 

ต า
รว
จ 

ครู
 

รฐั
วิส
าห
กิจ

 

มห
าว
ิทย
าล
ยั 

กลุ่มอาชีพ  4.46 3.99 4.09 4.09 3.83 3.92 4.05 3.76 
เอกชนและอื่น ๆ 4.46 - .472* .367* .373* .632* .541* .407* .706* 
ทหาร 3.99  - -.105 -.098 .160 .069 -.065 .234 
ราชการ 4.09   - .006 .265 .174 .040 .339 
โรงพยาบาล/
สาธารณสขุ 4.09    - .259 .167 .034 .333 
ต ารวจ 3.83     - .091 .225 .074 
ครู 3.92      - -.134 .165 
รฐัวิสาหกจิ 4.05       - .299 
มหาวิทยาลยั 3.76        - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 36 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย  
ดา้นกลยุทธ ์จ าแนกตามประเภทกลุ่มอาชีพ โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ พบว่า สหกรณอ์อมทรพัยเ์อกชน
และอ่ืน ๆ มีการบรหิารความเสี่ยงดา้นกลยุทธ ์แตกต่างกบัสหกรณอ์อมทรพัยป์ระเภทกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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ตาราง 37 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ด้านชื่อเสียง 
จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ 

 

ประเภท 
กลุ่มอาชีพ 

ค่า 
เฉล่ีย 

เอ
กช
นแ
ละ

อื่น
 ๆ 

ทห
าร

 

รา
ชก
าร

 

โรง
พย
าบ
าล
/

สา
ธา
รณ

สขุ
 

ต า
รว
จ 

ครู
 

รฐั
วิส
าห
กิจ

 

มห
าว
ิทย
าล
ยั 

กลุ่มอาชีพ  4.38 4.15 3.55 3.84 4.02 4.19 4.23 3.83 
เอกชนและอื่น ๆ 4.38 - .229 .828* .540* .360* .191 .151 .545 
ทหาร 4.15  - .599* .311 .131 -.038 -.078 .316 
ราชการ 3.55   - -.287 -.468* -.637* -.676* -.282 
โรงพยาบาล/
สาธารณสขุ 3.84    - -.180 -.349 -.389 .005 
ต ารวจ 4.02     - -.169 -.209 .185 
ครู 4.19      - -.040 .354 
รฐัวิสาหกจิ 4.23       - .394 
มหาวิทยาลยั 3.83        - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 37 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย  
ดา้นชื่อเสียง จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ พบว่า 
  - สหกรณ์ออมทรพัยเ์อกชนและอ่ืน ๆ มีการบริหารความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง แตกต่างกับ
สหกรณอ์อมทรพัยร์าชการ, สหกรณอ์อมทรพัยโ์รงพยาบาล/สาธารณสขุ และสหกรณอ์อมทรพัยต์ ารวจ 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 
  - สหกรณ์ออมทรพัยท์หาร มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง แตกต่างกับ
สหกรณอ์อมทรพัยร์าชการ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
  - สหกรณ์ออมทรพัยร์าชการ มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงดา้นชื่อเสียงแตกต่างกับ
สหกรณอ์อมทรพัยต์ ารวจ, สหกรณอ์อมทรพัยค์รู และสหกรณอ์อมทรพัยร์ฐัวิสาหกิจ อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิตทิี่ระดบั .05 
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ตาราง 38 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ จ าแนกตามประเภทกลุม่อาชีพ 

 

ประเภท 
กลุ่มอาชีพ 

ค่า 
เฉล่ีย 

เอ
กช
นแ
ละ

อื่น
 ๆ 

ทห
าร

 

รา
ชก
าร

 

โรง
พย
าบ
าล
/

สา
ธา
รณ

สขุ
 

ต า
รว
จ 

ครู
 

รฐั
วิส
าห
กิจ

 

มห
าว
ิทย
าล
ยั 

กลุ่มอาชีพ  4.39 3.97 3.64 3.87 3.97 3.96 4.16 3.86 
เอกชนและอื่น ๆ 4.39 - .424* .751* .525* .419* .430* .229 .537* 
ทหาร 3.97  - .328 .102 -.005 .007 -.194 .114 
ราชการ 3.64   - -.226 -.332 -.321 -.522 -.214 
โรงพยาบาล/
สาธารณสขุ 3.87    - -.106 -.095 -.296 .012 
ต ารวจ 3.97     - .012 -.190 .119 
ครู 3.96      - -.201 .107 
รฐัวิสาหกจิ 4.16       - .308 
มหาวิทยาลยั 3.86        - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 38 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย  
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จ าแนกตามประเภทกลุ่มอาชีพ โดยเปรียบเทียบเป็นรายคู่ พบว่า สหกรณ์
ออมทรพัยเ์อกชนและอ่ืน ๆ มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกับ
สหกรณ์ออมทรพัยป์ระเภทกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ยกเวน้ สหกรณ์ออมทรพัยร์ฐัวิสาหกิจ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
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  2. เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย 7 ด้าน 
จ าแนกตามขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์ตามตาราง 39 
 
ตาราง 39 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตามขนาด

สินทรพัยส์หกรณ ์
 

การบรหิารความเส่ียง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

t-test for Equality of Means 

ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์ X  S.D. t df 
Sig. 

(2-tailed) 
1. ดา้นกลยทุธ ์ 5,000 ลา้น ขึน้ไป 4.40 .519 7.275* 300 .000 

นอ้ยกวา่ 5,000 ลา้น 3.87 .741    
2. ดา้นการเงิน ตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 4.27 .582 4.385* 300 .000 

นอ้ยกวา่ 5,000 ลา้นบาท 3.98 .555    
3. ดา้นปฏิบตัิการ/
ด าเนินงาน 

ตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 4.24 .935 1.276 300 .203 
นอ้ยกวา่ 5,000 ลา้นบาท 4.11 .720    

4. ดา้นผลตอบแทน ตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 3.97 .902 1.230 300 .220 
นอ้ยกวา่ 5,000 ลา้นบาท 3.85 .752    

5. ดา้นกฎหมายและ
กฎระเบียบ/การฟอก
เงินและการกอ่การรา้ย 

ตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 4.32 .754 3.377* 300 .001 
นอ้ยกวา่ 5,000 ลา้นบาท 4.00 .872    

6. ดา้นชื่อเสียง ตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 4.25 .838 3.021* 300 .003 
นอ้ยกวา่ 5,000 ลา้นบาท 3.95 .865    

7. ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 4.29 .843 5.147* 300 .000 
นอ้ยกวา่ 5,000 ลา้นบาท 3.82 .680    

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 39 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย 
จ าแนกตามขนาดสินทรพัยส์หกรณ์ พบว่า ขนาดสินทรพัยส์หกรณแ์ตกต่างกนั การบริหารความเสี่ยง 
ดา้นกลยุทธ ์ดา้นการเงิน ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการรา้ย ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั .05 สว่นดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน และดา้นผลตอบแทน ไม่แตกต่างกนั 
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  3. เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตาม
ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ตามตาราง 40-44 
 
ตาราง 40 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตามระดับ

มาตรฐานสหกรณ ์
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ n   S.D. F Sig. 
1. ดา้นกลยทุธ ์
มาตรฐานดีเลิศ 198 4.46 .601 19.585** .000 
มาตรฐานดีมาก 64 3.99 .272   
มาตรฐานดี 40 4.09 .496   

2. ดา้นการเงิน 
มาตรฐานดีเลิศ 198 4.21 .622 6.477** .002 
มาตรฐานดีมาก 64 4.25 .475   
มาตรฐานดี 40 4.13 .401   

3. ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
มาตรฐานดีเลิศ 198 4.18 1.083 2.672 .071 
มาตรฐานดีมาก 64 4.37 .448   
มาตรฐานดี 40 4.24 .754   

4. ดา้นผลตอบแทน 
มาตรฐานดีเลิศ 198 3.93 .939 .600 .755 
มาตรฐานดีมาก 64 3.86 .515   
มาตรฐานดี 40 3.82 .785   

5. ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแกก่ารก่อการรา้ย 
มาตรฐานดีเลิศ 198 4.22 .821 2.948 .054 
มาตรฐานดีมาก 64 4.28 .481   
มาตรฐานดี 40 3.97 .918   
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ตาราง 40 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ n   S.D. F Sig. 
6. ดา้นชื่อเสียง 
มาตรฐานดีเลิศ 198 4.22  11.554** .000 
มาตรฐานดีมาก 64 4.28    
มาตรฐานดี 40 3.97    

7. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาตรฐานดีเลิศ 198 4.39 .566 21.483** .000 
มาตรฐานดีมาก 64 3.97 .564   
มาตรฐานดี 40 3.64 1.396   

* มีนยัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 40 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย 
จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์พบว่า ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์แตกต่างกนั การบรหิารความเสี่ยง 
ดา้นกลยุทธ์ ดา้นการเงิน ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 จึงเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 
เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบา้งที่แตกต่างกนัที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 สว่นดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
ดา้นผลตอบแทน และดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการรา้ย ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตาราง 41 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ดา้นกลยุทธ ์
จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์

 

ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์
 มาตรฐานดีเลิศ มาตรฐานดีมาก มาตรฐานดี 

  4.34 3.84 3.91 

มาตรฐานดีเลิศ 4.34 - .505* .437* 
มาตรฐานดีมาก 3.84  - -.068 
มาตรฐานดี 3.91   - 

* มีนยัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 41 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้น
กลยุทธ์ จ าแนกตามระดับมาตรฐานสหกรณ์ พบว่า สหกรณ์ออมทรพัยร์ะดับมาตรฐานดีเลิศ มีการ
บริหารความเสี่ยง ดา้นกลยุทธ ์แตกต่างกบัสหกรณอ์อมทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดีมาก และสหกรณอ์อม
ทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตาราง 42 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ด้านการเงิน 

จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์
 

ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์
 มาตรฐานดีเลิศ มาตรฐานดีมาก มาตรฐานดี 

  4.23 4.03 3.92 

มาตรฐานดีเลิศ 4.23 - .200* .311* 
มาตรฐานดีมาก 4.03  - .110 
มาตรฐานดี 3.92   - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 42 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้น
การเงิน จ าแนกตามระดับมาตรฐานสหกรณ์ พบว่า สหกรณ์ออมทรพัยร์ะดับมาตรฐานดีเลิศ มีการ
บริหารความเสี่ยง ดา้นการเงิน แตกต่างกบัสหกรณ์ออมทรพัยร์ะดับมาตรฐานดีมาก และสหกรณอ์อม
ทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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ตาราง 43 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ด้านชื่อเสียง 
จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์

 

ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์
 มาตรฐานดีเลิศ มาตรฐานดีมาก มาตรฐานดี 

  4.29 3.79 3.82 

มาตรฐานดีเลิศ 4.29 - .495* .466* 
มาตรฐานดีมาก 3.79  - -.029 
มาตรฐานดี 3.82   - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 43 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้น
ชื่อเสียง จ าแนกตามระดับมาตรฐานสหกรณ์ พบว่า สหกรณ์ออมทรพัยร์ะดับมาตรฐานดีเลิศ มีการ
บรหิารความเสี่ยง ดา้นชื่อเสียง แตกต่างกบัสหกรณอ์อมทรพัยร์ะดับมาตรฐานดีมาก และสหกรณอ์อม
ทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ตาราง 44 เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ จ าแนกตามระดบัมาตรฐานสหกรณ ์
 

ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์
 มาตรฐานดีเลิศ มาตรฐานดีมาก มาตรฐานดี 

  4.30 3.63 3.82 

มาตรฐานดีเลิศ 4.30 - .665* .480* 
มาตรฐานดีมาก 3.63  - -.185 
มาตรฐานดี 3.82   - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
 จากตาราง 44 เปรียบเทียบการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ จ าแนกตามระดับมาตรฐานสหกรณ ์พบว่า สหกรณ์ออมทรพัยร์ะดบัมาตรฐาน 
ดีเลิศ มีการบรหิารความเสี่ยง ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกบัสหกรณอ์อมทรพัยร์ะดบัมาตรฐาน
ดีมาก และสหกรณอ์อมทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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  สรุปผลการวิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่างการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร ประกอบดว้ย ประเภทกลุ่มอาชีพ ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์
และระดบัมาตรฐานสหกรณ ์พบว่า 
   - ประเภทกลุ่มอาชีพ ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์และระดับมาตรฐานสหกรณ ์แตกต่างกัน 
การบรหิารความเสี่ยง ดา้นกลยทุธ ์ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศแตกต่างกนั 
   - ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์และระดบัมาตรฐานสหกรณ์ แตกต่างกนั การบริหารความ
เสี่ยงดา้นการเงิน แตกต่างกนั 
   - ขนาดสินทรัพย์สหกรณ์ แตกต่างกัน การบริหารความเสี่ยงด้านกฎหมายและ
กฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย แตกต่างกนั 
 
 ส่วนที ่3 วิเคราะห์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการบริหารความเส่ียงของสหกรณ์
ออมทรัพยใ์นประเทศไทย 
  ท าการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร ไดแ้ก่ ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ และปัจจัยภายใน
สหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ทัง้ 7 ดา้น โดยใชก้าร
วิเคราะหส์หสมัพนัธพ์หุคณู เพื่อศึกษาว่าระดบัผลกระทบที่มีต่อการบรหิารความเสี่ยงขึน้อยู่กบัปัจจยัใด 
โดยการใชส้มการถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) วิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติ Adjusted R2, 
F และ t 
   1. การวิเคราะหค์วามสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความ
เสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ตามตาราง 45-51 
 
ตาราง 45 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.574 .327  4.813 .000 
ดา้นการเมือง .269 .066 .282 4.099** .000 
ดา้นเศรษฐกิจ .015 .058 .016 .256 .798 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม .222 .062 .198 3.600** .000 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ .069 .053 .084 1.288 .199 
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ตาราง 45 (ต่อ) 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
ดา้นกฎระเบียบ .196 .056 .207 3.466** .001 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม -.119 .053 -.144 -2.267* .024 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .472 .223 .207 .59862 14.130** .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 45 พบว่า ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ด้านการเมือง ด้านสังคม/วัฒนธรรม ด้าน
กฎระเบียบ และดา้นสภาวะแวดลอ้ม ส่งผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศ
ไทย ดา้นกลยุทธ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยสามารถร่วมกันอธิบายต่อการ
บริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยุทธ ์ไดร้อ้ยละ 20.7 และพบว่าปัจจยั
ภายนอกสหกรณ ์ดา้นการเมือง ดา้นสงัคม/วฒันธรรม และดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวกอย่างมี
นยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 โดยปัจจยัที่มีอิทธิพลทางบวกมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ส่วนดา้น
สภาวะแวดลอ้ม มีอิทธิพลทางลบ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 หมายความว่า สภาวะแวดลอ้ม
มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยุทธ ์
จะเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้ม คือ อาจจะลดโครงการ/กิจกรรม/เงินทนุเก่ียวกบัดา้นนีล้งก็ได ้เรียงตาม 
ล าดับอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง (B = 0.269) ดา้นสังคม/วัฒนธรรม (B = 0.222) ดา้นกฎระเบียบ 
(B = 0.196) และดา้นสภาวะแวดลอ้ม (B = -0.1199) 
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ตาราง 46 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน 

 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.817 .284  6.391 .000 
ดา้นการเมือง .138 .057 .166 2.421* .016 
ดา้นเศรษฐกิจ .098 .051 .120 1.931 .054 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม .160 .054 .163 2.985** .003 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ -.042 .046 -.060 -.915 .361 
ดา้นกฎระเบยีบ .277 .049 .336 5.645** .000 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม -.054 .046 -.075 -1.181 .238 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .480 .231 .215 .52058 14.745** .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 46 พบว่า ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ดา้นการเมือง ดา้นสงัคม/วฒันธรรม และดา้น
กฎระเบียบ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยสามารถร่วมกนัอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน ไดร้อ้ยละ 21.5 และพบว่าปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ดา้นการเมือง 
มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ดา้นสงัคม/วฒันธรรม และดา้นกฎระเบียบ มี
อิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยปัจจยัที่มีอิทธิพลทางบวกมากที่สดุ ไดแ้ก่ 
ดา้นกฎระเบียบ เรียงตามล าดบัอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ (B = 0.277) ดา้นสงัคม/วฒันธรรม (B = 
0.160) และดา้นการเมือง (B = 0.138) ตามล าดบั 
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ตาราง 47 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 

 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 2.747 .436  6.298 .000 
ดา้นการเมือง .228 .088 .189 2.606** .010 
ดา้นเศรษฐกิจ -.236 .078 -.199 -3.027** .003 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม .018 .082 .012 .216 .829 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ .030 .071 .029 .426 .671 
ดา้นกฎระเบยีบ .408 .075 .340 5.414** .000 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม -.093 .070 -.089 -1.328 .186 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .375 .140 .123 .79875 8.032** .000 

** มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 47 พบว่า ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม/
วฒันธรรม และดา้นกฎระเบียบ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถร่วมกันอธิบายต่อการ
บรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน ไดร้อ้ยละ 12.3 และ
พบว่าปัจจยัภายนอกดา้นการเมือง และดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 โดยปัจจยัที่มีอิทธิพลทางบวกมากที่สดุ ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ ส่วนดา้นเศรษฐกิจ มีอิทธิพล
ทางลบ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 หมายความว่า เศรษฐกิจจะมีสภาวะอย่างไร การบรหิาร
ความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ด้านปฏิบัติการ/ด าเนินงาน จะเป็นไปในทิศทาง
ตรงกนัขา้ม เช่น การใหเ้งินทุนสวสัดิการจะไม่มีการปรบัลดในขณะเศรษฐกิจชะลอตัว แต่อาจจะเพิ่ม
มากขึน้เพื่อช่วยเหลือสมาชิก เรียงตามล าดบัอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ (B = 0.408) ดา้นการเมือง 
(B = 0.228) และดา้นเศรษฐกิจ (B = -0.236) ตามล าดบั 
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ตาราง 48 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน 

 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.962 .425  4.613 .000 
ดา้นการเมือง .314 .085 .262 3.672** .000 
ดา้นเศรษฐกิจ .043 .076 .036 .583 .574 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม -.075 .080 -.053 -.933 .352 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ -.137 .069 -.134 -1.977* .049 
ดา้นกฎระเบยีบ .341 .073 .287 4.638** .000 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม .043 .068 .041 .623 .534 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .406 .165 .148 .77876 9.725 .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 48 พบว่า ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ดา้นการเมือง ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ดา้นกฎระเบียบ ส่งผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และ .05 โดยสามารถรว่มกนัอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน ไดร้อ้ยละ 14.8 และพบว่าปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
ดา้นการเมือง และดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 โดยปัจจยั
ที่มีอิทธิพลทางบวกมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ ส่วนดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลทางลบ 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 หมายความว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการพฒันาอย่างรวดเร็ว 
การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยด์า้นผลตอบแทน จะเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้ม การได้
ผลตอบแทนน้อย แต่จ าเป็นต้องลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึน้เพื่อประสิทธิภาพในการ
บริหารงานสหกรณ์ เรียงตามล าดับอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ (B = 0.341) ดา้นการเมือง (B = 
0.314) และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (B = -0.137) ตามล าดบั 
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ตาราง 49 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 2.826 .428  6.559 .000 
ดา้นการเมือง .334 .086 .288 3.885** .000 
ดา้นเศรษฐกิจ -.088 .076 -.078 -1.158 .248 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม .032 .081 .023 .393 .694 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ .155 .070 .156 2.216* .027 
ดา้นกฎระเบยีบ .136 .074 .119 1.846 .066 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม -.230 .069 -.229 -3.348** .001 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .321 .103 .085 .78338 5.643** .000 

* มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 49 พบว่า ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม/
วฒันธรรม ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นกฎระเบียบ และดา้นสภาวะแวดลอ้ม ส่งผลต่อการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยสามารถ
ร่วมกันอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย ด้านกฎหมายและ
กฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ไดร้อ้ยละ 8.50 และพบว่า 
ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ดา้นการเมือง มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยปัจจยัที่มีอิทธิพล
ทางบวกมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ส่วนดา้นสภาวะแวดลอ้ม มีอิทธิพลทางลบ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .01 หมายความว่า สภาวะแวดลอ้มมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร การบริหารความเสี่ยง
ของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการรา้ย จะเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้ม ตวัอย่างเช่น กระแสอนุรกัษ์ธรรมชาติและ
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สิ่งแวดลอ้มมีความส าคญัมากขึน้ การส่งเสรมิโครงการ/กิจกรรมของสหกรณใ์นดา้นนีเ้พิ่มมากขึน้ และ
ใหค้วามส าคญัดา้นอ่ืนนอ้ยลง เรียงตามล าดบัอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง (B = 0.334) ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ (B = 0.155) และดา้นสภาวะแวดลอ้ม (B = -0.230) ตามล าดบั 
 
ตาราง 50 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.888 .443  4.261 .000 
ดา้นการเมือง .182 .089 .149 2.043* .042 
ดา้นเศรษฐกิจ .050 .079 .042 .635 .526 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม .231 .083 .160 2.762** .006 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ .007 .072 .007 .096 .924 
ดา้นกฎระเบยีบ .276 .077 .228 3.602** .000 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม -.225 .071 -.212 -3.158** .002 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .359 .129 .112 .81146 7.296** .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 50 พบว่า ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ด้านการเมือง ด้านสังคม/วัฒนธรรม ด้าน
กฎระเบียบ และดา้นสภาวะแวดลอ้ม ส่งผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศ
ไทย ดา้นชื่อเสียง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยสามารถร่วมกันอธิบายต่อการ
บริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง ไดร้อ้ยละ 11.2 และพบว่าปัจจยั
ภายนอกสหกรณ ์ดา้นการเมือง มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 ดา้นสงัคม/
วัฒนธรรม ดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 โดยปัจจัยที่มี
อิทธิพลทางบวกมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ ส่วนดา้นสภาวะแวดลอ้ม มีอิทธิพลทางลบ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 หมายความว่า สภาวะแวดลอ้มมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร การบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง จะเป็นไปในทิศทางตรงกันขา้ม ตัวอย่าง 
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เช่น ภัยพิบติัทางธรรมชาติ รวมทัง้โรคระบาด การเพิ่มเงินหรือโครงการช่วยเหลือส าหรบัสภาวะเช่นนี ้
ใหส้มาชิก ไม่ไดท้ าใหช้ื่อเสียงของสหกรณเ์พิ่มมากขึน้ เพราะเป็นเรื่องของสวสัดิการของสหกรณ์ เรียง
ตามล าดับอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ (B = 0.276) ดา้นสงัคม/วัฒนธรรม (B = 0.231) ดา้นการเมือง 
(B = 0.182) และดา้นสภาวะแวดลอ้ม (B = -0.225) ตามล าดบั 
 
ตาราง 51 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.637 .410  3.994 .000 
ดา้นการเมือง .155 .082 .135 1.887 .060 
ดา้นเศรษฐกิจ .108 .073 .096 1.482 .140 
ดา้นสงัคม/วฒันธรรม .208 .077 .154 2.701** .007 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ .031 .067 .032 .466 .642 
ดา้นกฎระเบยีบ .294 .071 .258 4.159** .000 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม -.223 .066 -.224 -3.393** .001 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .403 .162 .145 .75024 9.536** .000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 51 พบว่า ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ดา้นสังคม/วัฒนธรรม ดา้นกฎระเบียบ และ
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม สง่ผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยสามารถร่วมกนัอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยง
ของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดร้อ้ยละ 14.5 และพบว่าปัจจัย
ภายนอกสหกรณ ์ดา้นสงัคม/วฒันธรรม ดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01 โดยปัจจยัที่มีอิทธิพลทางบวกมากที่สดุ ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ สว่นดา้นสภาวะแวดลอ้ม มี
อิทธิพลทางลบ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 หมายความว่า สภาวะแวดลอ้มมีการเปลี่ยนแปลง
ไปอย่างไร การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จะ
เป็นไปในทิศทางตรงกันขา้ม ตัวอย่างเช่น การพัฒนาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของสหกรณ์พัฒนา
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มากขึน้ การใหบ้ริการมีประสิทธิภาพมากขึน้ การแข่งขันระหว่างสหกรณก์ับธุรกิจ ที่ลงทุนโดยหวงัผล
ก าไรอาจจะนอ้ยลง เรียงตามล าดบัอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ (B = 0.294) ดา้นสงัคม/วฒันธรรม 
(B = 0.206) และดา้นสภาวะแวดลอ้ม (B = -0.223) ตามล าดบั 
 
    สรุปผลการวิเคราะหปั์จจยัภายนอกสหกรณ ์ที่สง่ผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของ
สหกรณ ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ทัง้ 7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นกลยุทธ ์2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นปฏิบติัการ/
ด าเนินงาน 4) ดา้นผลตอบแทน 5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการรา้ย 6) ดา้นชื่อเสียง และ 7) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า 
     - ด้านการเมือง ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ใน
ประเทศไทย ในด้านต่อไปนี ้1) ด้านกลยุทธ์ 2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นปฏิบัติการ/ด าเนินงาน 4) ด้าน
ผลตอบแทน 5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการ
รา้ย และ 6) ดา้นชื่อเสียง 
     - ดา้นเศรษฐกิจ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงชองสหกรณ์ออมทรพัย์ใน
ประเทศไทย ในดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
     - ดา้นสงัคม/วฒันธรรม ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย ในดา้นต่อไปนี ้1) ดา้นกลยุทธ ์2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นชื่อเสียง และ 4) ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
     - ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงชองสหกรณ์ 
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ในดา้นต่อไปนี ้1) ดา้นผลตอบแทน และ 2) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/
การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
     - ดา้นกฎระเบียบ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงชองสหกรณ์ออมทรพัยใ์น
ประเทศไทยในด้านต่อไปนี ้ 1) ด้านกลยุทธ์ 2) ด้านการเงิน 3) ด้านปฏิบัติการ/ด าเนินงาน 4) ดา้น
ผลตอบแทน 5) ดา้นชื่อเสียง และ 6) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     - ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงชองสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย ในดา้นต่อไปนี ้1) ดา้นกลยุทธ์ 2) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการ
สนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 3) ดา้นชื่อเสียง และ 4) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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   2. การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัภายในสหกรณ ์กบัการบริหารความเสี่ยง
ของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ตามตาราง 52-58 
 
ตาราง 52 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยทุธ ์
 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.118 .253  4.421 .000 
ดา้นบคุลากร .687 .066 .592 10.354** .000 
ดา้นการเงิน .008 .094 .009 .080 .936 
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ .223 .075 .292 2.979** .003 
ดา้นการจดัการ -.136 .094 -.166 -1.447 .149 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร -.042 .095 -.054 -.440 .660 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .602 .363 .352 .54128 33.701** .000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 52 พบว่า ปัจจัยภายในสหกรณ์ ดา้นบุคลากร และดา้นวสัดุและอุปกรณ์ ส่งผล
ต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกลยุทธ ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01 โดยสามารถร่วมกนัอธิบายต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
ดา้นกลยุทธ ์ไดร้อ้ยละ 35.2 และพบว่าปัจจยัภายในสหกรณ ์ดา้นบุคลากร และดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์
มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 เรียงตามล าดับอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร 
(B = 0.687) และดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์(B = 0.223) ตามล าดบั 
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ตาราง 53 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.713 210  8.174 .000 
ดา้นบคุลากร .589 .055 .580 10.712** .000 
ดา้นการเงิน -.068 .078 -.094 -.879 .380 
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ -.135 .062 -.202 -2.172* .031 
ดา้นการจดัการ .234 .078 .328 3.007** .003 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร -.028 .079 -.041 -.353 .724 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .653 .427 .417 .44862 44.071** .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 53 พบว่า ปัจจยัภายในสหกรณ ์ดา้นบคุลากร ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์และดา้นการ
จัดการ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยสามารถร่วมกันอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นการเงิน ไดร้อ้ยละ 41.7 และพบว่าปัจจยัภายในสหกรณ์ ดา้น
บุคลากร ดา้นการจดัการ มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 โดยปัจจยัที่มีอิทธิพล
ทางบวกมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ส่วนดา้นวัสดแุละอปุกรณ์ มีอิทธิพลทางลบ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 หมายความว่า ความตอ้งการวัสดุและอุปกรณ์ มีความสัมพันธ์กับการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นการเงิน ในทิศทางตรงกนัขา้ม ตวัย่างเช่น สหกรณม์ีความตอ้ง
อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มขึน้ แต่งบประมาณไม่มีเพียงพอ ไม่สามารถจัดซือ้ได้ เรียง
ตามล าดับอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร (B = 0.589) ดา้นการจัดการ (B = 0.234) และดา้นวัสดุและ
อปุกรณ ์(B = -0.135) ตามล าดบั 
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ตาราง 54 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.099 .302  3.640 .000 
ดา้นบคุลากร .734 .079 .498 9.264** .000 
ดา้นการเงิน -.447 .112 -.423 -3.983** .000 
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ -.282 .089 -.291 -3.156** .002 
ดา้นการจดัการ .363 .112 .350 3.234** .001 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร .383 .114 .386 3.361** .001 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .660 .436 .426 .64605 45.719** .000 

** มีนยัส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 54 พบว่า ปัจจยัภายในสหกรณ ์ดา้นบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์
ดา้นการจดัการ และดา้นวฒันธรรม ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศ
ไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยสามารถร่วมกันอธิบายต่อ
การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบัติการ/ด าเนินงาน ไดร้อ้ยละ 
42.6 และพบว่าปัจจยัภายในสหกรณ ์ดา้นบุคลากร ดา้นการจดัการ ดา้นวฒันธรรมองคก์ร มีอิทธิพล
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกมากที่สุด ได้แก่ ดา้น
บุคลากร ส่วนดา้นการเงิน และดา้นวัสดุและอุปกรณ์ มีอิทธิพลทางลบ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 โดยปัจจยัที่มีอิทธิพลทางลบมากที่สดุ ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน หมายความว่า ดา้นการเงินมีสภาวะ
อย่างไร การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพยด์า้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน จะเป็นไปในทิศทาง
ตรงกันขา้ม เช่น การเพิ่มเงินทุนสวัสดิการในขณะเศรษฐกิจชะลอตัว การปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ก็
ไม่ไดเ้พิ่มมากขึน้ เรียงตามล าดบัอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร (B = 0.734) ดา้นวฒันธรรมองคก์ร (B = 
0.383) ดา้นการจดัการ (B = 0.363) ดา้นการเงิน (B = -0.447) และดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์(B = -0.135) 
ตามล าดบั 
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ตาราง 55 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.514 .306  4.950 .000 
ดา้นบคุลากร .753 .080 .517 9.384** .000 
ดา้นการเงิน -.317 .114 -.303 -2.792** .006 
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ -.309 .091 -.322 -3.407** .001 
ดา้นการจดัการ .573 .114 .558 5.040** .000 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร -.099 .115 -.101 -.859 .391 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .639 .408 .398 .65454 40.841** .000 

** มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 55 พบว่า ปัจจยัภายในสหกรณ ์ดา้นบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์
ดา้นการจดัการ และดา้นวฒันธรรม ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศ
ไทย ดา้นผลตอบแทน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยสามารถรว่มกนัอธิบายต่อการบริหาร 
ความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน ไดร้อ้ยละ 39.8 และพบว่าปัจจัย
ภายในสหกรณ ์ดา้นบุคลากร ดา้นการจดัการ มีอทิธิพลทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
โดยปัจจยัที่มีอิทธิพลทางบวกมากที่สดุ ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ส่วนดา้นการเงิน และดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์
มีอิทธิพลทางลบ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลทางลบมากที่สุด ไดแ้ก่ 
ดา้นการเงิน หมายความว่า ดา้นการเงินจะมีความสมัพันธ์กบัการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อม
ทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน ไปในทิศทางตรงกนัขา้ม เช่น ผลตอบแทนระหว่างปีงบประมาณ
ลดลง ก็ไม่มีผลกบัเงินงบประมาณที่ไดจ้ัดสรรไวแ้ลว้ เรียงตามล าดบัอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร (B = 
0.753) ดา้นการจดัการ (B = 0.573) ดา้นการเงิน (B = -0.317) และดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์(B = -0.309) 
ตามล าดบั 
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ตาราง 56 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.259 .332  3.795 .000 
ดา้นบคุลากร .633 .087 .448 7.273** .000 
ดา้นการเงิน .075 .123 .074 .612 .541 
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ .000 .098 .000 -.004 .997 
ดา้นการจดัการ .266 .123 .267 2,157* .032 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร -.264 .125 -.277 -2.109* .036 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .511 .261 .248 .70992 20.888** .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 56 พบว่า ปัจจยัภายในสหกรณ ์ดา้นบคุลากร ดา้นการจดัการ และดา้นวฒันธรรม 
ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/ 
การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และ .05 โดยสามารถร่วมกันอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย 
ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ไดร้อ้ยละ 
24.8 และพบว่า ปัจจัยภายในสหกรณ์ ดา้นบุคลากร มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ดา้นการจัดการ มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยปัจจัยที่มี
อิทธิพลทางบวกมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ส่วนดา้นวัฒนธรรมองคก์ร มีอิทธิพลทางลบ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 หมายความว่า ดา้นวฒันธรรมองคก์ร จะมีความสมัพนัธ์กบัการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์ในประเทศไทย ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการ
สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ไปในทิศทางตรงกนัขา้ม เช่น เจา้หนา้ที่สหกรณม์ีความรูส้ึกถึง
ความเป็นเจา้ของสหกรณ์ออมทรพัย์ร่วมกัน ก็จะปฏิบัติงานด้วยความเอาใจใส่ระมัดระวังมากขึน้ 
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ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานดา้นนีก้็จะน้อยลง เรียงตามล าดับอิทธิพล ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร (B = 
0.633) ดา้นการจดัการ (B = 0.266) และดา้นวฒันธรรมองคก์ร (B = -0.264) ตามล าดบั 
 
ตาราง 57 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ

สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง 
 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.293 .366  3.537 .000 
ดา้นบคุลากร .583 .096 .392 6.078** .000 
ดา้นการเงิน .010 .136 .009 .072 .942 
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ .183 .108 .187 1.692 .092 
ดา้นการจดัการ -.014 .136 -.014 -.106 .916 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร -.079 .138 -.079 -.572 .568 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .433 .187 .174 .78254 13.656** 000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 57 พบว่า ปัจจยัภายในสหกรณ ์ดา้นบคุลากร สง่ผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของ
สหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถ
รว่มกนัอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นชื่อเสียง ไดร้อ้ยละ 
17.4 และพบว่าปัจจัยภายในสหกรณ์ ดา้นบุคลากร มีอิทธิพลทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 (B = 0.583) 
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ตาราง 58 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 

p-
value 

B SE Beta 
(Constant) 1.219 .333  3.657 .000 
ดา้นบคุลากร .576 .087 .411 6.592** .000 
ดา้นการเงิน -.081 .124 -.081 -.654 .513 
ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ .193 .099 .210 1.955 .051 
ดา้นการจดัการ .150 .124 .152 1.209 .228 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร -.138 .126 -.146 -1.100 .272 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 
 .490 .240 .228 .71325 18.739** .000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตาราง 58 จะเห็นว่า พบว่า ปัจจัยภายในสหกรณ์ ดา้นบุคลากร ส่งผลต่อการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01 โดยสามารถร่วมกนัอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดร้อ้ยละ 22.8 และพบว่าปัจจัยภายในสหกรณ์ ดา้นบุคลากร มีอิทธิพล
ทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 (B = 0.576) 
 
    สรุปผลการวิเคราะหปั์จจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณ ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ทัง้ 7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นกลยุทธ ์2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นปฏิบติัการ/
ด าเนินงาน 4) ดา้นผลตอบแทน 5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการรา้ย 6) ดา้นชื่อเสียง และ 7) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า 
     - ด้านบุคลากร ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ใน
ประเทศไทย ในดา้นดังต่อไปนี ้1) ดา้นกลยุทธ์ 2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 4) ดา้น
ผลตอบแทน 5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการ
รา้ย 6) ดา้นชื่อเสียง และ 7) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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     - ด้านการเงิน ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย ในดา้นดงัต่อไปนี ้1) ปฏิบติัการ/ด าเนินงาน และ 2) ผลตอบแทน 
     - ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ส่งผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย ในดา้นดังต่อไปนี ้1) ดา้นกลยุทธ์ 2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน และ 
4) ดา้นผลตอบแทน 
     - ดา้นการจัดการ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์น
ประเทศไทย ในดา้นดงัต่อไปนี ้2) ดา้นการเงิน 3) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 4) ดา้นผลตอบแทน และ 
5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
     - ดา้นวฒันธรรมองคก์ร สง่ผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์
ในประเทศไทย ในดา้นดงัต่อไปนี ้1) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน และ 2) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/
การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
 
 ส่วนที ่4 แนวทางการบริหารความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย 
  เพื่อใหส้หกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่ชดัเจน ผูวิ้จยั
จึงไดท้ าการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ของสหกรณ ์เพื่อพิจารณาจุดแข็ง (Strengths) 
จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะห์จุดแข็งและ
จดุอ่อน จะเป็นการวิเคราะหปั์จจัยภายในสหกรณ ์ตามแนวคิด 4M Analysis (ศิรวิรรณ  เสรีรตัน;์ และ
คณะ. (2545) ไดแ้ก่ ดา้นบคุลากร ดา้นการเงิน ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ดา้นการจดัการ และดา้นวฒันธรรม
องค์กร ของ Cameron and Edington ส่วนการวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรค จะเป็นการวิเคราะห์
เก่ียวกับปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการด าเนินกิจการของสหกรณ์ โดยใช้ตัวแบบ PESTLE 
Analysis ของ Aguilar (1967) ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม/วฒันธรรม ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นกฎระเบียบ และดา้นสภาวะแวดลอ้ม จากความคิดเห็นของผูบ้ริหารสหกรณอ์อมทรพัย ์
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 302 คน และผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ จ านวน 26 คน จากการวิเคราะหจ์ุดแข็ง 
จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค ผูว้ิจยัขอน าเสนอ ดงันี ้
   การวิเคราะหจ์ดุแข็ง (S = Strength) 
    1. โครงสรา้งและการก าหนดต าแหน่งหนา้ที่ของบุคลากรสหกรณม์ีความชดัเจน 
    2. มกีารพฒันาความรูค้วามสามารถของบคุลากร อย่างต่อเนื่องสม ่าเสมอ 
    3. มีความพรอ้มดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์
    4. มีการท าบันทึกขอ้ตกลง (Memorandum Of Understanding: MOU) กับแหล่ง
เงินทนุภายนอก 



 229 

   การวิเคราะหจ์ดุอ่อน (W = Weakness) 
    1. อตัราก าลงัเจา้หนา้ที่มีจ  ากดั ท าใหข้าดแคลนบุคลากรที่สามารถท างานทดแทน
กนัได ้
    2. ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ที่ของบุคลากรมีจ ากดั เนื่องมาจากโครงสรา้ง
ของสหกรณ ์
    3. การควบคมุภายในและการติดตามงานไม่เขม้งวดเท่าที่ควร 
    4. การขาดบรรยากาศที่ดี มีการขดัแยง้กนัภายในสหกรณ ์โดยเฉพาะลกัษณะงาน
ที่มีการเปรยีบเทียบความยาก/ง่าย มาก/นอ้ย ไม่เท่ากนั 
    5. สมาชิกผูกู้เ้งินกบัสหกรณอ์อมทรพัยส์ว่นใหญ่ มีเงินเดือนคงเหลือต ่ากว่า 30% 
   การวิเคราะหโ์อกาส (O = Opportunity) 
    1. การพัฒนาเทคโนโลยีด้านการสื่อสาร ท าให้การติดต่อระหว่างสหกรณ์กับ
สมาชิกเป็นไปดว้ยความสะดวกรวดเร็ว 
    2. ระบบงานสารสนเทศที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ สามารถให้บริการแก่
สมาชิกไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถตรวจสอบได ้
    3. พระราชบัญญัติสหกรณ์ (ฉบับที่  3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (2) ก าหนด
คณุสมบติัและลกัษณะตอ้งหา้มของกรรมการและผูจ้ดัการ (3) ก าหนดอ านาจหนา้ที่ของคณะกรรมการ
ด าเนินการและคณะอนกุรรมการของสหกรณ ์(7) การด ารงสินทรพัยส์ภาพคลอ่ง และ (9) ธรรมาภิบาล 
   การวิเคราะหอ์ปุสรรค (T = Threats) 
    1. ความไม่มีเสถียรภาพของรฐับาล 
    2. สภาวะเศรษฐกจิของประเทศ ทัง้เงินเฟ้อและเงินฝืด 
    3. แนวโนม้หนีส้ินครวัเรือนที่เพิ่มมากขึน้ 
    4. รา่งกฎกระทรวง ตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 
89/2 (4) การใหกู้้และการใหส้ินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน มีการก าหนด 
จ านวนงวดของประเภทการกู ้การผอ่นช าระหนี ้และหลกัประกนัเงินกู ้
  หลงัจากท าการวิเคราะห ์SWOT ผูว้ิจยัไดน้ าปัจจยัที่ไดไ้ปวิเคราะห ์สงัเคราะห ์เพื่อคน้หา 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย โดยใชต้าราง TOWS Matrix เป็น
เครื่องมือในการพิจารณาจบัคู่เปรียบเทียบ ซึ่งมีคู่เปรียบเทียบ 4 คู่ โดยน าเสนอในภาพประกอบ 6 และ
ตาราง 59 
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ภาพประกอบ 6 TOWS Matrix Analysis 
ที่มา: ศิรวิรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ (2550: 45) 

 
ตาราง 59 ผลการวเิคราะห ์TOWs Matrix 
 

SO-Strategies (แนวทางเชิงรุก) WO-Strategies (แนวทางเชิงแกไ้ข) 
- ก าหนดเกณฑใ์นการประเมินผลงานบคุลากรของ
สหกรณอ์ย่างเป็นธรรม สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญตัิ
สหกรณ ์(ฉบบัท่ี 3) มาตรา 89/2 (9) ธรรมาภิบาล 

- จดัท าโครงการ/กจิกรรม เพื่อประโยชนข์องสมาชิก
สหกรณ ์ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส ์

- ก าหนดแผนการสอนงาน (Coaching) ใหก้บั
เจา้หนา้ที่ของสหกรณใ์หม้กีารเรยีนรู ้ลกัษณะงาน
ทัง้หมดของสหกรณ ์

- ก าหนดมาตรการควบคมุภายในเป็นลายลกัษณ์
อกัษร สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัท่ี 
3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (3) ก าหนดอ านาจหนา้ที่
ของคณะกรรมการด าเนินการ และคณะอนกุรรมการ
ของสหกรณ ์

- แกไ้ขกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ ์เพื่อให้
สอดคลอ้งกบั พระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (2) ก าหนดคณุสมบตัิและ
ลกัษณะตอ้งหา้มของกรรมการและผูจ้ดัการ (7) การ
ด ารงสินทรพัยส์ภาพคล่อง 
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ตาราง 59 (ต่อ) 
 

ST-Strategies (แนวทางเชิงป้องกนั) WT-Strategies (แนวทางเชิงรบั) 
- ท าบนัทึกขอ้ตกลง (MOU) กบัแหล่งเงินทนุภายนอก 
เพื่อป้องกนัปัญหาจากการใหกู้เ้งนิและการใหสิ้นเชื่อ
แก่สมาชิก 

- พฒันาบคุลากรของสหกรณท์ัง้ฝ่ายบรหิาร และฝ่าย
จดัการใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจในดา้นการเงิน การ
ลงทนุ เพื่อจะไดป้รบัแผนงาน ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพ
เศรษฐกิจ 

- การปรบัโครงสรา้งหนีข้องสมาชกิสหกรณ ์เพื่อให้
เป็นไปตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 
2562 มาตรา 89/2 (4) การใหกู้แ้ละการใหสิ้นเชื่อแก่
สมาชิก มกีารก าหนดจ านวนงวดของประเภทการกู ้
การผ่อนช าระหนี ้และหลกัประกนัเงินกู ้

- แกไ้ขกฎระเบียบการใหสิ้นเชื่อแกส่มาชิก ใหเ้ป็นไป
ตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562 
มาตรา 89/2 (4) 

 
 จากผลการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้บริหาร
สหกรณอ์อมทรพัย ์จ านวน 302 สหกรณ ์และผูใ้หข้อ้มลูส าคญั จ านวน 26 คน ผูว้ิจยัไดท้ าสรุปแนวทาง
ที่ส  าคญัส าหรบัการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ได ้3 แนวทาง ดงันี ้
  แนวทางที่ 1 SO-Strategies (แนวทางเชิงรุก) เนื่องจากมีโครงสร้างและการก าหนด
ต าแหน่งหนา้ที่ของบุคลากรสหกรณช์ดัเจน สามารถก าหนดเกณฑใ์นการประเมินผลงานไดอ้ย่างเป็น
ธรรม สอดคลอ้งกบั พระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (9) ธรรมาภิบาล 
   แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นกลยทุธ ์
    เปา้หมาย 
     เพื่อเพิ่มแนวทางปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผน 
กลยทุธ ์แผนการด าเนินงาน และการน าแผนไปปฏิบติั 
    สภาพจรงิ 
     ผลการด าเนินงานเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน หนา้ที่ และวิธีการในการบรรลผุล
ตามกลยทุธแ์ละวตัถุประสงคท์างธุรกิจของสหกรณอ์อมทรพัย ์เนื่องจากความเสี่ยงที่อาจส่งผลต่อการ
ด าเนินงานขององคก์รมีความหลากหลาย มีทัง้ที่ทราบล่วงหนา้และไม่ทราบล่วงหนา้ ดงันัน้ จึงจ าเป็น 
ตอ้งใชก้ารวัดประสิทธิภาพดว้ยวิธีต่าง ๆ เช่น การวัดผลดา้นการเงินจากผลตอบแทนจากการลงทุน 
หรือความสามารถในการท าก าไร การวดัผลดา้นการด าเนินงาน เป็นตน้ 
    วิธีการ/กลยทุธก์ารด าเนินการ 
     จากสภาพจรงิ การบรหิารความเสี่ยง ดา้นกลยทุธ ์ประกอบดว้ย 
      1. กระบวนการวางแผนกลยทุธ ์
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      2. การจดัโครงสรา้งองคก์รและบคุลากร 
      3. การบรหิารและก ากบัดแูลความเสี่ยงผลิตภณัฑห์รือธุรกรรมใหม่ 
      4. การก าหนดแผนการพฒันาบคุลากรและผูบ้รหิารทดแทน 
     แนวทางปฏิบติั: การบรหิารความเสี่ยง ดา้นกลยทุธ ์มีดงันี ้
      1. กระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์ ได้ท าการวิเคราะห์ SWOT TOWS 
Matrix วิเคราะหปั์จจัยภายนอก และปัจจัยภายในองคก์ร โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรสหกรณ ์ซึ่ง
ประกอบด้วย สมาชิก คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจัดการ ที่มีความรูค้วามสามารถ และ
ประสบการณ ์
      2. ก าหนดทิศทางการด าเนินงานตามแผน 3-5 ปี (แผนยทุธศาสตร ์3-5 ปี) 
      3. แผนกลยทุธถ์กูน าไปใชใ้นการจดัท าแผนการด าเนินงานประจ าปี โดย
มีการมอบหมายผูร้บัผิดชอบอย่างชดัเจน 
      4. แผนการด าเนินงานประจ าปีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และอยู่ใน
ขอบเขตของธุรกรรมสหกรณ ์
      5. มกีารติดตามประเมินผลงานตามตวัชีว้ดัตามช่วงระยะเวลาที่ก าหนด 
และรายงานผลการประเมินใหค้ณะกรรมการด าเนินการทราบ 
      6. มีการน าผลการประเมิน และขอ้เสนอแนะมาใชใ้นการทบทวนปรบัปรุง
แผนงานประจ าปี 
      7. มีการจัดตั้งคณะประเมินความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก เพื่อความ
โปรง่ใสและตรวจสอบได ้
      8. มีการอบรมดา้นความเสี่ยงใหแ้ก่กรรมการ เจ้าหน้าที่อย่างเพียงพอ 
เพื่อจะไดเ้ห็นภาพรวมของกระบวนการเชิงปอ้งกนัและลดขอ้ผิดพลาด 
      9. ระบบการควบคุมภายใน ท าการตรวจสอบและประเมินโดยผูต้รวจสอบ
ภายในและภายนอก 
      10. ก าหนดใหแ้ผนพัฒนาบุคลากรเป็นส่วนหนึ่งของแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี 
    ปัจจยัสนบัสนนุการด าเนินงาน 
     การบริหารความเสี่ยงสหกรณ์เป็นกระบวนการที่ตอ้งท าอย่างต่อเนื่อง โดย
ครอบคลมุทุกระดบัของการด าเนินงาน เช่น ระดบัแผนก ส่วนงาน หน่วยธุรกิจ กิจกรรมการด าเนินงาน 
และโครงการต่าง ๆ เพื่อใหก้ารบรหิารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานในทุกระดบัของสหกรณ์
แนวทางที่ใชใ้นการบริหารความเสี่ยง ควรเริ่มจากการสรา้งสภาพแวดลอ้มที่ดีภายในสหกรณ์ ซึ่งเกิด
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จากการที่ฝ่ายคณะกรรมการ และผู้จดัการเห็นความส าคญัในเรื่องการบริหารความเสี่ยง และส่งผ่าน
ใหแ้ก่บุคลากรของสหกรณท์ุกคนใหม้ีแนวปฏิบติั และความเขา้ใจที่ตรงกนั เพื่อช่วยใหส้มาชิกสหกรณ์
เขา้ใจว่าความเสี่ยงคืออะไร ส่งผลต่อการด าเนินงานอย่างไร รวมถึงวิธีที่ใชจ้ดัการกบัความเสี่ยง เพื่อให้
เขา้ใจว่าความเสี่ยงสามารถบรหิารใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้
  แนวทางที่ 2 ST-Strategies (แนวทางเชิงป้องกัน) ก าหนดมาตรการควบคุมภายในเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร สอดคลอ้งกบั พระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (3) ก าหนด
อ านาจหนา้ที่ของคณะกรรมการด าเนินการและคณะอนุกรรมการของสหกรณ ์ในการจดัท าระบบการ
ควบคมุภายในและการตรวจสอบกิจการท่ีมีประสิทธิภาพ 
   แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
    เปา้หมาย 
     เพื่อเพิ่มแนวทางปฏิบติัในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบติังานของ
แต่ละกระบวนการหรือกิจกรรมภายในสหกรณ ์
    สภาพจรงิ 
     ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจาก การขาดการก ากับดูแล
กิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาล และการขาดการควบคมุที่ดี โดยอาจเก่ียวขอ้งกบักระบวนการปฏิบติังาน
ภายใน บุคลากร ระบบงาน หรือเหตกุารณภ์ายนอก และส่งผลกระทบต่อรายได ้หรือความอยู่รอดของ
สหกรณ ์
    วิธีการ/กลยทุธก์ารด าเนินการ 
     แนวทางปฏิบติั: การบรหิารความเสี่ยง ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน มีดงันี ้
      1. จดัโครงสรา้งองคก์ร อ านาจ หนา้ที่ ใหม้ีความชดัเจน ใหส้่วนงานต่าง ๆ 
จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน (manual) และขัน้ตอนการปฏิบติังาน (workflow) ในกิจกรรมหลกัที่มีความ 
ส าคญั เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีคณุภาพ มาตรฐาน และไดร้บัความเชื่อถือ 
      2. มีการก าหนดหนา้ที่ความรบัผิดชอบ (Job Description) อย่างชดัเจน
ตามโครงสรา้งองคก์ร 
      3. พฒันาผูจ้ดัการและเจา้หนา้ที่ใหม้ีความรูค้วามสามารถที่จ  าเป็น และ
เหมาะสมกบัต าแหน่งและลกัษณะงาน (job description) ที่ก าหนดไว ้
      4. มีการทบทวน ขัน้ตอนการปฏิบติังานที่วางไวใ้หส้อดคลอ้งและทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
      5. มีการประเมินผลการปฏิบติังานเป็นประจ าทกุปี 
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      6. จดัใหม้ีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในอย่างเป็นระบบ 
และมีประสิทธิภาพ 
      7. มีการพิจารณาทบทวนการจัดโครงสรา้งองคก์ร อ านาจ หน้าที่ และ
คู่มือหรือขัน้ตอนการปฏิบติังานเป็นประจ าทกุปี 
      8. มกีารก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยัในการปฏิบติังาน 
      9. สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการแก่บคุลากร
ของสหกรณใ์หเ้ขา้ใจตรงกนัอยา่งทั่วถงึทกุฝ่าย 
      10. สหกรณ์ไดม้ีการก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง 
หรือแผนรองรบัการด าเนินธุรกิจต่อเนื่องต่าง ๆ เช่น แผนรองรบัเหตฉุกุเฉิน เป็นตน้ 
    ปัจจยัสนบัสนนุการด าเนินงาน 
     ความส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมที่ดีนั้น จะตอ้งมาจากการปฏิบติังานและ
ขัน้ตอนของการด าเนินธุรกิจที่ดี ตอ้งมีการจัดการ การวางแผน การติดตาม การตรวจสอบ และการ
ควบคมุการ การด าเนินกิจกรรม โดยก าหนดใหม้ีขัน้ตอนในการปฏิบติังานที่ดีมีประสิทธิภาพ 
     การบริหารวิธีปฏิบัติงาน ตอ้งมีการพัฒนาขัน้ตอนการท างาน น าเอาความรู้
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชใ้นการด าเนินงาน และวางแผนขบวนการท างานให้ดี มีขั้นตอนที่ไม่ยุ่งยาก 
ประหยัดเวลา สามารถติดตามตรวจสอบไดง้่าย และกระบวนการจัดการบริหารควบคุมเพื่อให้งาน
ทัง้หมดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  แนวทางที่ 3 WO-Strategies (แนวทางเชิงแกไ้ข) การแกไ้ขกฎระเบียบของสหกรณ ์เพื่อให้
สอดคลอ้งกบั พระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (2) ก าหนดคณุสมบติัและ
ลกัษณะตอ้งหา้มของกรรมการและผูจ้ดัการ (7) การด ารงสินทรพัยส์ภาพคลอ่ง และ (9) ธรรมาภิบาล 
   แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ 
    เดิมแนวทางนีม้ีชื่อว่า “แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย” ผูวิ้จยัเห็น
ว่ากฎหมายการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย เป็นกฎหมายเฉพาะ จึงได้
น าออกไป เพื่อจะไดเ้ห็นเรื่องของกฎหมายและกฎระเบียบในภาพรวม 
    เปา้หมาย 
     เพื่อเพิ่มแนวทางปฏิบติัในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดจากการท าธุรกรรมตาม
ขอ้ก าหนดตามความในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
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    สภาพจรงิ 
     ความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบติัตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึน้เป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชดัเจน ความไม่ทนัสมยั หรือความไม่ครอบคลมุของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอ้บงัคับต่าง ๆ รวมถึงการท านิติกรรมสญัญาที่ไม่ครอบคลมุการด าเนินงาน ตวัอย่างเช่น 
ความเสี่ยงเก่ียวกบัการปฏิบติัของบคุลากรในการไม่รายงานการท าธุรกรรมและขอ้เท็จจรงิเก่ียวกบัการ
ท าธุรกรรมตามขอ้ก าหนดตามความในพระราชบญัญัติปอ้งกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 
    วิธีการ/กลยทุธก์ารด าเนินการ 
     สหกรณค์วรจดัโครงสรา้งองคก์ร มอบหมายอ านาจและหนา้ที่ในการปฏิบติังาน 
ก าหนดกระบวนการควบคุมและติดตามผล รวมถึงจัดสรรทรพัยากร และงบประมาณรองรบัการ
ด าเนินงานตามนโยบายดา้นนี ้
     แนวทางปฏิบติั: 
      1. ให้ความรูแ้ก่กรรมการและเจา้หน้าที่ในเรื่องข้อก าหนดกฎหมายที่
เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ ์
      2. สหกรณ์ก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการจัดการความเสี่ยงใหส้อดรบักับ
กฎระเบียบ และนโยบายของทางการ 
      3. มีการจัดท าระเบียบ คู่มือ หรือแนวทางปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่รองรับ
นโยบายดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ เพื่อใหเ้จา้หนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งไดศ้กึษาและน าไปปฏิบติั 
      4. ให้มีการรายงานการด าเนินการตามข้อก าหนดในกฎหมาย ปปง. 
เพื่อใหค้ณะกรรมการทราบทกุเดือน 
      5. ใหม้ีการสอบทานขอ้ก าหนดกฎหมายในทุกระเบียบวาระการประชุม
ที่เสนอ คณะกรรมการพิจารณา 
      6. เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ของหน่วยงานราชการที่
ก ากบัดแูลสหกรณ ์สามารถปรบัเปลี่ยน แกไ้ขระเบียบใหส้อดคลอ้งไดเ้สมอ 
      7. ก าหนดบุคคลที่ท าหนา้ที่ในการตรวจสอบโดยบุคคลนัน้มีองคค์วามรู้
และผ่านการอบรมเก่ียวกบักฎหมาย/กฎระเบียบ 
      8. ควรมีคณะท างานติดตามความเคลื่อนไหวนโยบายรฐัที่เก่ียวขอ้งกับ
กฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ของสหกรณ ์
      9. สหกรณพ์ฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศรองรบัการด าเนินงานดา้นนี ้
      10. สหกรณ์จดัเก็บรกัษาขอ้มูลของลูกคา้ และขอ้มูลการท าธุรกรรมตาม
กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัที่ก าหนด 
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    ปัจจยัสนบัสนนุการด าเนินงาน 
     สหกรณจ์ดัท าระเบียบ คู่มือ และ/หรือแนวทางปฏิบติังานต่าง ๆ ที่เก่ียวกบักฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคับ ของหน่วยงานราชการที่ก ากบัดูแลสหกรณ์ รวมทัง้มติของคณะกรรมการ เผยแพร่
เพื่อใหบ้คุลากรของสหกรณไ์ดศ้กึษาและน าไปปฏิบติั 
     ผูว้ิจยัเห็นว่าแนวทางการบริหารความเสี่ยงทัง้ 3 แนวทาง ที่ไดน้ าเสนอนัน้ ถา้มี
การปฏิบติัอย่างจริงจงัต่อเนื่อง สามารถลดความเสี่ยงในดา้นอ่ืน ๆ นอกเหนือจากนีไ้ด ้โดยพิจารณา
สาระส าคญัของแต่ละแนวทางเป็นหลกั ดงันี ้
      1. ดา้นกลยุทธ ์วรางคณา  ผลประเสรฐิ (2554: 9) ไดจ้ าแนกความส าคญั
ของการจดัการเชิงกลยทุธไ์ว ้6 ประการ ดงันี ้
       1.1 ช่วยใหอ้งคก์รมีกรอบและทิศทางที่ชดัเจน 
       1.2 ช่วยใหผู้บ้รหิารคิดอย่างเป็นระบบ 
       1.3 ช่วยสรา้งความพรอ้มใหแ้ก่องคก์ร 
       1.4 ช่วยสรา้งประสิทธิภาพในการแข่งขนั 
       1.5 ช่วยใหก้ารท างานเกิดความสอดคลอ้งในการปฏิบติัหนา้ที่ 
       1.6 ช่วยใหอ้งคก์รมีมมุมองที่ครอบคลมุ 
      2. ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน จากหลกัการบริหาร (เสนาะ  ติเยาว.์ 2543) 
กลา่วถึงวตัถปุระสงคไ์วด้งันี ้
       2.1 เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีแนวทางในการสรา้งความส าเรจ็ใหก้บัเป้าหมาย
ที่ก าหนดไวไ้ด ้
       2.2 เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ในการท างานไว้
ลว่งหนา้ 
       2.3 เพื่อลดความขัดแย้งในการท างานที่ต้องเก่ียวข้องกับหลาย
หน่วยงาน 
       2.4 เพื่อลดความผิดพลาดและลดความซ า้ซอ้นในการท างาน 
       2.5 เพื่อจดัล าดบัความส าคญัและเรง่ด่วนของการท างานไวล้ว่งหนา้ 
       2.6 เพื่อใชใ้นการมอบหมายงานใหก้บัผูป้ฏิบติังานที่เก่ียวขอ้งไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ 
       2.7 เพื่อใชใ้นการก าหนดงบประมาณค่าใชจ้่ายประจ าปี 
       2.8 เพื่อใหแ้ผนที่วางไวม้ีความเป็นไปได้และใกลเ้คียงกับการที่จะ
ปฏิบติัจรงิใหม้ากที่สดุ 
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      3. ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ สหกรณด์ าเนินกิจการภายใตก้รอบแห่ง
กฎหมายทัง้ปวง แต่ตอ้งไม่ขดักบัขอ้บงัคบัสหกรณ ์และพระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 2542 ปัจจบุนัได้
มีการร่างกฎกระทรวงตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 รวม 5 ฉบับ เก่ียวกับการ
ก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขการด าเนินงานและการก ากบัดแูลสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสหกรณ์
เครดิตยเูนี่ยน 



บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย” มี
วตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพการด าเนินงาน การบรหิารความเสี่ยง และปัญหาอปุสรรคในการบรหิาร 
ของสหกรณ์ออมทรพัย์ในประเทศไทย 2) เปรียบเทียบลักษณะการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ 
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร 3) ศึกษาปัจจยัการบริหารที่ส่งผลต่อการบรหิาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย และ 4) วิเคราะหแ์ละเสนอแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสหกรณอ์อมทรพัย ์แยกตาม
ประเภทกลุ่มอาชีพ จ านวน 302 คน และผูใ้หข้อ้มูลส าคัญ ประกอบดว้ย นักวิชาการดา้นการสหกรณ ์
ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการบรหิารความเสี่ยง ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์และผูท้รงคณุวฒุิดา้นการสหกรณ ์
จ านวนรวม 26 คน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัสามารถสรุปตามวตัถปุระสงคก์ารวิจยั ดงันี ้
  1. จากการศึกษาสภาพการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง และปัญหาอปุสรรคในการ
บรหิารของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
   สรุปประเด็นส าคญัไดว้่า สภาพการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นการบริหาร
จดัการ เป็นไปตามพระราชบญัญัติ (พ.ร.บ.) และกฎหมายสหกรณ์ โดยยึดมั่นในหลกัการและวิธีการ
สหกรณ์ ด าเนินการตามระเบียบและขอ้บังคับของสหกรณ์ ยึดแนวทางการบริหารจัดการด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาล มีการตัง้งบประมาณรองรบัแผนการด าเนินงานประจ าปี โดยไดร้บัอนุมติัจากที่ประชุมใหญ่ 
การจัดท ากิจกรรมทุกครัง้มีการรายงานผลต่อคณะกรรมการด าเนินการ โดยเฉพาะมีการจัดท าแผน 
พฒันาบุคลากรไวใ้นแผนด าเนินงานเป็นประจ าทุกปี นอกจากนีแ้ลว้สหกรณย์งัท าการจดัหาวสัดอุปุกรณ์
ที่มีคุณภาพ และเหมาะสมกับการปฏิบติังาน รวมทั้งก าหนดระยะเวลาในการจัดหาเปลี่ยนแปลงไว้
ชดัเจน เพื่อใหม้วีสัดอุปุกรณพ์รอ้มใชง้านอยู่ตลอดเวลา 
   การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์ใชก้ารบริหารความเสี่ยงที่ไดจ้ากการ
สงัเคราะห ์7 ดา้น คือ 
    1. ดา้นกลยุทธ ์องคป์ระกอบในการบริหารความเสี่ยงดา้นกลยุทธ ์1) มีกระบวนการ
วางแผนกลยุทธ ์โดยประเมินปัจจยัภายนอกสหกรณ ์และปัจจยัภายในสหกรณ ์2) ก าหนดทิศทางการ
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ด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ออมทรพัย ์ระยะเวลา 3-5 ปี 3) มีการอบรมดา้นความเสี่ยงใหแ้ก่ กรรมการ
ด าเนินการ เจา้หนา้ที่สหกรณ์ อย่างเพียงพอ เพื่อจะไดเ้ห็นภาพรวมของกระบวนการเชิงป้องกนั และ
ลดขอ้ผิดพลาด 4) มีการก าหนดความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้เป็นเกณฑใ์นการปฏิบติังาน 
    2. ดา้นการเงิน ความเสี่ยงดา้นการเงิน ที่ส  าคญัที่สดุประเภทหนึ่ง คือ ความเสี่ยง
ดา้นสภาพคล่อง สหกรณ์ออมทรพัยต์อ้งดูแลกระแสเงินสดที่เปลี่ยนแปลง การด ารงสินทรพัยส์ภาพ
คลอ่งรายวนัใหอ้ยู่ในระดบัไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 10 ของเงินฝากและตั๋วสญัญาใชเ้งิน 
    3. ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน สหกรณอ์อมทรพัยจ์ดัใหม้ีการบริหารความเสี่ยง
และการควบคมุภายในอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ การจดัโครงสรา้งองคก์ร อ านาจ หนา้ที่ มี
ความชดัเจน รวมทัง้ใหส้่วนงานต่าง ๆ จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน (manual) และขัน้ตอนการปฏิบติังาน 
(workflow) ในกิจกรรมหลกัที่มีความส าคญั 
    4. ดา้นผลตอบแทน สหกรณอ์อมทรพัย ์มีการประชุมคณะกรรมการอ านวยการ
เป็นประจ าทุกเดือน เพื่อรบัทราบขอ้มลูดา้นสถานะทางการเงิน การลงทุน โดยคณะกรรมการอ านวยการ
จะพิจารณาเสนอความเห็น เพื่อขออนมุติัในที่ประชมุคณะกรรมการด าเนินการประจ าเดือน 
    5. ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน 
แก่การก่อการรา้ยในส่วนเก่ียวกับกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ปัจจุบนั พระราชบัญญัติสหกรณไ์ด้
เปลี่ยนแปลงและปรบัปรุงหลายประเด็น สหกรณ์ออมทรพัยม์ีการแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อยกร่าง
ขอ้บงัคบัและระเบียบที่เก่ียวขอ้งใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญัติสหกรณ ์
    6. ดา้นชื่อเสียง สหกรณ์บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล และเป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานที่กรมส่งเสริมสหกรณ ์และกรมตรวจบญัชีสหกรณก์ าหนด ส่วนการใหบ้ริการสมาชิก
จะยดึหลกัความเท่าเทียม เที่ยงธรรม ซึ่งจะท าใหไ้ดร้บัความศรทัธา ความเชื่อมั่นจากสมาชิกสหกรณ ์
    7. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ สหกรณอ์อมทรพัยม์ีแผนการส ารองขอ้มลู แผนการ
ปฏิบติังานอย่างต่อเนื่องหากเกิดปัญหารวมถึงความปลอดภยั มกีารก าหนดระดบัชัน้ของการเขา้ถึง และ
การแกไ้ขขอ้มูล มีการจดัหาหรือพฒันาเจา้หนา้ที่ผูร้บัผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (information 
technology: IT) อย่างนอ้ย 1 คน 
   ปัญหาและอุปสรรคในการบริหาร ขึน้อยู่กับปัจจัยการบริหาร ทั้งปัจจัยภายนอก
สหกรณแ์ละปัจจยัภายในสหกรณ ์ปัจจบุนัจะเห็นไดว้่า รฐับาลเผชิญวิกฤติรอบดา้นทัง้เศรษฐกิจ สงัคม
การเมือง ท าใหเ้สถียรภาพรฐับาลไม่มั่นคง การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศชะลอตวั หนีค้รวัเรือน
เพิ่มขึน้ นอกจากนีป้ระกาศค าสั่งตามมาตรา 89/2 แห่งพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 
เนน้การด าเนินงานและการก ากบัดแูลสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยน โดยร่างกฎกระทรวง
ตามพระราชบญัญัติสหกรณ์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (4) การใหกู้แ้ละการใหส้ินเชื่อของ
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สหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิตยูเนี่ยน ก าหนดใหส้มาชิกผูกู้ม้เีงินไดร้ายเดือนคงเหลือไม่นอ้ยกว่า
รอ้ยละ 30 ซึ่งไม่เอือ้ต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์การไม่เขา้ใจในหลกัการ อดุมการณ ์และ
วิธีการสหกรณ์ของสมาชิก จะเห็นไดจ้ากการที่สมาชิกบางส่วน ตอ้งการใหส้หกรณ์ก าหนดอัตราการ
จ่ายเงินปันผลที่สูง นอกจากนีย้ังพบว่า กรรมการบางคนไม่มีเวลามาบริหารสหกรณ์เนื่องจากติด
ภาระกิจของหน่วยงานตน้สงักัด กรรมการบางคนไม่ช านาญดา้นการวิเคราะหก์ารเงินและการลงทุน 
ดา้นโครงสรา้งของสหกรณ์ออมทรพัย ์พบว่าไม่เอือ้ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของเจา้หนา้ที่สหกรณ ์
เพราะขอ้จ ากดัของสายการบรหิาร 
   ส าหรบัปัจจยัการบรหิาร ในส่วนของปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ที่สง่ผลอย่างมากต่อการ
บริหารของสหกรณ์ออมทรพัย ์คือ กฎระเบียบ (Legal) ว่าดว้ยการใหกู้แ้ละการให้สินเชื่อ ส่วนปัจจัย
ภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลอย่างมากต่อการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัย ์คือ ดา้นการเงิน ว่าดว้ยรายงาน
ทางการเงินและบญัชี พรอ้มใหท้ าการตรวจสอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายงานประจ าวนั 
   ส่วนความคิดเห็นที่มีต่อการด าเนินงานเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ทัง้ 7 ดา้น พบว่า แนวทางการด าเนินงานการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย์ ดา้น
ปฏิบติัการ/ด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18, S.D. 0.853) รองลงมาตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้น
กฎหมาย และกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย (ค่าเฉลี่ย 4.18, 
S.D. 0.819) ดา้นกลยทุธ ์(ค่าเฉลี่ย 4.18, S.D. 0.672) 
  2. การเปรียบเทียบลกัษณะการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
จ าแนกตามลักษณะองคก์ร โดยใชค่้า t-test ท าการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างขนาดสินทรพัย์
สหกรณก์บัแนวทางการบรหิารความเสี่ยง ส่วนประเภทกลุ่มอาชีพ และระดบัมาตรฐานสหกรณ ์ใชก้าร
วิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) วิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติ F-test ถา้พบว่ามีความ
แตกต่างกนั ใชว้ิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อดวู่าประชากรกลุ่มใดมีความแตกต่างกัน 
ไดผ้ลสรุป ดงันี ้
   2.1 ประเภทกลุม่อาชีพ แตกต่างกนั การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์มี
ความแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ในดา้นกลยุทธ ์ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   2.2 ขนาดสินทรพัยส์หกรณ ์แตกต่างกัน การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดา้นกลยุทธ ์ดา้นการเงิน ดา้นกฎหมาย
และกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ดา้นชื่อเสียง และดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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   2.3 ระดบัมาตรฐานสหกรณ ์แตกต่างกนั การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ในดา้นกลยุทธ์ ดา้นการเงิน ดา้นชื่อเสียง 
และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  3. การศกึษาปัจจยัการบริหารที่สง่ผลต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์น
ประเทศไทย ท าการเปรียบเทียบปัจจยัภายนอกสหกรณแ์ละปัจจยัภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบรหิาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ทัง้ 7 ดา้น เพื่อศกึษาว่าระดบัผลกระทบที่มีต่อการบรหิารความเสี่ยง
ขึน้อยู่กบัปัจจยัใด โดยใชก้ารถดถอยเชิงพหคุณู (Multiple Regression Analysis) วิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติ 
Adjusted R2, F และ t ไดผ้ลสรุป ดงันี ้
   3.1 ปัจจยัการบริหาร ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ ดา้น
กลยทุธ ์
    3.1.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ดา้นกลยทุธ์ ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ดา้นสงัคม/วฒันธรรม ดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก 
และดา้นสภาวะแวดลอ้ม มีอิทธิพลทางลบ โดยสามารถร่วมกันอธิบายต่อการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นกลยทุธ ์ไดร้อ้ยละ 20.7 
    3.1.2 ปัจจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อม
ทรพัย ์ดา้นกลยุทธ์ ได้แก่ ด้านบุคลากร และดา้นวัสดุและอุปกรณ์ มีอิทธิพลทางบวก โดยสามารถ
รว่มกนัอธิบายต่อการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นกลยทุธ ์ไดร้อ้ยละ 35.2 
   3.2 ปัจจยัการบริหาร ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ ดา้น
การเงิน 
    3.2.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ดา้นการเงิน ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ดา้นสังคม/วัฒนธรรม และด้านกฎระเบียบ มีอิทธิพล
ทางบวก โดยสามารถร่วมกนัอธิบายการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นการเงิน ไดร้อ้ยละ 
21.5 
    3.2.2 ปัจจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อม
ทรพัย ์ดา้นการเงิน ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นการจดัการ มีอิทธิพลทางบวก และดา้นวัสดุและอปุกรณ ์
มอิีทธิพลทางลบ โดยสามารถรว่มกนัอธิบายการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์ดา้นการเงิน 
ไดร้อ้ยละ 41.7 
   3.3 ปัจจยัการบริหาร ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์ดา้น
ปฏิบติัการ/ด าเนนิงาน 



 242 

    3.3.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ดา้นปฏิบัติการ/ด าเนินงาน ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก และ
ดา้นเศรษฐกิจ มีอิทธิพลทางลบ โดยสามารถรว่มกนัอธิบายการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน ไดร้อ้ยละ 12.3 
    3.3.2 ปัจจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อม
ทรพัย ์ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นการจัดการ และดา้นวฒันธรรมองคก์ร มี
อิทธิพลทางบวก ส่วนดา้นการเงิน และดา้นวัสดุและอุปกรณ์ มีอิทธิพลทางลบ โดยสามารถร่วมกัน
อธิบายการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน ไดร้อ้ยละ 
42.6 
   3.4 ปัจจยัการบริหาร ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ ดา้น
ผลตอบแทน 
    3.4.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัย ์ดา้นผลตอบแทน ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีอิทธิพลทางลบ โดยสามารถร่วมกนัอธิบายการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ดา้นผลตอบแทน ไดร้อ้ยละ 14.8 
    3.4.2 ปัจจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อม
ทรพัย ์ดา้นผลตอบแทน ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นการจัดการ และดา้นวัฒนธรรมองคก์ร มีอิทธิพล
ทางบวก ส่วนดา้นการเงิน และดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์มีอิทธิพลทางลบ โดยสามารถร่วมกนัอธิบายการ
บรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นผลตอบแทน ไดร้อ้ยละ 39.8 
   3.5 ปัจจยัการบริหาร ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ ดา้น
กฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
    3.5.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลทางบวก และดา้นสภาวะแวดลอ้ม มีอิทธิพล
ทางลบ และสามารถร่วมกันอธิบายการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ ดา้นกฎหมายและ
กฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ไดร้อ้ยละ 8.50 
    3.5.2 ปัจจัยภายในสหกรณ์ ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออม
ทรพัย์ ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นการจัดการ มีอิทธิพลทางบวก และดา้นวัฒนธรรมองคก์ร มีอิทธิพลทางลบ 
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โดยสามารถร่วมกนัอธิบายการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/
การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย ไดร้อ้ยละ 24.8 
   3.6 ปัจจยัการบริหาร ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์ดา้น
ชื่อเสียง 
    3.6.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ดา้นชื่อเสียง ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง ดา้นสงัคม/วฒันธรรม ดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก 
และดา้นสภาวะแวดล้อม มีอิทธิพลทางลบ โดยสามารถร่วมกันอธิบายการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นชื่อเสียง ไดร้อ้ยละ 11.2 
    3.6.2 ปัจจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อม
ทรพัย ์ด้านชื่อเสียง ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร มีอิทธิพลทางบวก โดยสามารถร่วมกันอธิบายการบริหาร
ความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นชื่อเสียง ไดร้อ้ยละ 17.4 
   3.7 ปัจจยัการบริหาร ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ ดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    3.7.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์ ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแ้ก่ ดา้นสงัคม/วฒันธรรม ดา้นกฎระเบียบ มีอิทธิพลทางบวก 
และดา้นสภาวะแวดลอ้ม มีอิทธิพลทางลบ โดยสามารถร่วมกนัอธิบายการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์
ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดร้อ้ยละ 14.5 
    3.7.2 ปัจจัยภายในสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อม
ทรพัย ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร มีอิทธิพลทางบวก โดยสามารถร่วมกันอธิบาย
การบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดร้อ้ยละ 22.8 
  4. แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย มี 3 แนวทาง 
ดงันี ้
   แนวทางที่ 1 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ ด้านกลยุทธ ์
เป้าหมายเพื่อเพิ่มแนวทางปฏิบติัในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ ์แผนการ
ด าเนินงาน และการน าแผนไปปฏิบติั 
   แนวทางที่ 2 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย ์ดา้นปฏิบติัการ/
ด าเนินงาน เปา้หมายเพื่อเพิ่มแนวทางปฏิบติัในการบรหิารความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบติังานของแต่ละ
กระบวนการ หรือกิจกรรมภายในองคก์ร 



 244 

   แนวทางที่ 3 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ดา้นกฎหมายและ
กฎระเบียบ เป้าหมายเพื่อเพิ่มแนวทางปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดจากการท าธุรกรรมตาม
ขอ้ก าหนดตามความในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
 
อภปิรายผล 
 จากการศึกษาแนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย สามารถ
อภิปรายผลในประเด็นส าคญั ดงันี ้
  1. ปัญหาและอปุสรรคในการบรหิาร ของสหกรณอ์อมทรพัย ์ขึน้อยู่กบัปัจจยัการบริหาร 
ทัง้ปัจจยัภายนอกสหกรณแ์ละปัจจยัภายในสหกรณ ์จากการส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริหารสหกรณ์
ออมทรพัย ์จ านวน 302 คน พบว่าปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบรหิารของสหกรณอ์อมทรพัย ์
คือ ด้านกฎระเบียบ (Legal) อยู่ในระดับมาก ทั้งนี ้เพราะการบริหารจัดการของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ด าเนินการตามระเบยีบขอ้บงัคบัของสหกรณอ์อมทรพัย ์และกฎหมายสหกรณ ์แต่ในปัจจุบนักฎระเบียบ
ของรฐัที่เก่ียวกับสหกรณ์ออมทรพัย ์บางมาตราก็ไม่เอือ้ต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรพัย ์เช่น 
รา่งกฎกระทรวงตามพระราชบญัญัติสหกรณ ์(ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2562 มาตรา 89/2 (4) การใหกู้แ้ละการ
ใหส้ินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเนี่ย ก าหนดใหส้มาชิกผูกู้เ้งินมีเงินไดร้ายเดือน
คงเหลือไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 30 ซึ่งสวนทางกบัความเป็นจริงในขณะนี ้จะเห็นไดจ้ากผลการศึกษาของ 
ยินดี  ชาญณรงค์ (2561) เรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารจัดการสินเชื่อของสหกรณ์ออมทรพัย์ครู 
จังหวัดภาคใตฝ่ั้งทะเลอันดามัน พบว่า ปัญหาในการบริหารจัดการเงินของสหกรณ์ออมทรพัยค์รูใน
จังหวัดภาคใตฝ่ั้งอันดามัน คือ การบริหารแบบประชานิยม ขาดระเบียบ หลักเกณฑเ์งื่อนไข ปัญหา
เงินเดือนเหลือไม่พอหกั ณ ที่จ่าย วงเงินใหกู้แ้ก่สมาชิกสงูเกินไป 
   ส่วนปัจจัยภายในสหกรณ์ ที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารของสหกรณ์ออมทรพัยใ์น
ประเทศไทย พบว่า ดา้นการเงิน อยู่ในระดบัมาก เห็นไดว้่าเป็นไปตามปัจจยัการบริหารพืน้ฐาน 4 ประการ 
ที่เรียกว่า 4M’s ไดแ้ก่ คน (Man) เงิน (Money) วตัถสุิ่งของ (Material) และการจดัการ (Management) 
ในทางธุรกิจเงินทุนถือว่าเป็นปัจจัยหลกัที่ส  าคัญที่สุด เพราะการท าธุรกิจทุกอย่างไม่สามารถด าเนิน 
ไดดี้หากขาดทุนในการด าเนินงาน กล่าวไดว้่า การท าธุรกิจทุกอย่างจะเกิดขึน้ไดต้อ้งอาศยัเงินทุน เพราะ
เงินทุนจะเป็นตวัขบัเคลื่อนธุรกิจและปัจจยัต่าง ๆ ใหด้ าเนินการไปไดท้ัง้ในดา้นค่าแรงคน ค่าใช้จ่ายใน
การด าเนินงาน ค่าใชจ้่ายในการซื ้อวัสดุมาใชใ้นการด าเนินธุรกิจ เงินทุนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่สุดเพื่อให้
ประสบความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจ 
   จากการส ารวจระดับความคิดเห็นต่อการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัย ์พบว่า ดา้นกลยุทธ ์ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน และดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/
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การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย อยู่ในระดับมาก ทั้งนีเ้พราะความเสี่ยง 
ที่เกิดจากการที่สหกรณ์ก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน และการน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสม
หรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายในสหกรณ ์และสภาพแวดลอ้มภายนอกอนัสง่ผลกระทบต่อรายได ้ดา้น
ปฏิบติัการ/ด าเนินงาน เป็นความเสี่ยงที่เนื่องมาจาก การขาดการก ากบัดแูลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมา-
ภิบาลในองคก์ร และการขาดการควบคมุที่ดี ส าหรบัดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการ
สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย เป็นความเสี่ยงอนัเกิดจากการที่บุคลากรของสหกรณไ์ม่ปฏิบติั
ตามแนวทางที่กฎหมาย/กฎระเบียบก าหนดไว ้ทัง้นี ้เพราะสหกรณข์าดการตรวจสอบและการควบคุม
ภายในที่มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ธร  สนุทรายุทธ (2550: 167-171) ที่ว่าองคก์รจะตอ้ง
ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคับของภาครฐั กล่าวคือ จะตอ้งจัดใหม้ีระบบการตรวจสอบภายใน มีคณะ-
กรรมการผูต้รวจสอบ (Audit Committee) และอื่น ๆ ดูเหมือนว่ายิ่งมีระเบียบกฎเกณฑข์อ้บงัคบัมากขึน้
เท่าใด โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงในเรื่องคุณภาพของการควบคุมภายในก็จะยิ่งมีมากขึน้ เพราะการ
ออกแบบระบบควบคมุภายในและผลการปฏิบติัตามระบบควบคุมภายในที่ก าหนดไว ้มีความส าคัญ
อย่างยิ่งต่อผลลพัธ์ที่ออกมาในรูปการควบคุมภายในที่มีคุณภาพที่เชื่อถือได้ ผลการละเมิดไม่ปฏิบัติ
ตามระเบียบกฎเกณฑต่์าง ๆ ย่อมเป็นความเสี่ยงต่อองคก์รได ้สอดคลอ้งกับการศึกษาวิจยัของ ชาบรี 
(Shabri. 2016) ถึงผลของระบบควบคมุภายในต่อความสามารถในการท าก าไรของสหกรณ:์ กรณีศกึษา 
Koperasi ABC Berhad จากผลการศึกษาสรุปไดว้่า ระบบการควบคมุภายในที่ดีหรือแข็งแกรง่จะมีผล
ต่อความสามารถในการท าก าไรของสหกรณ ์รวมถึงช่วยใหเ้กิดความมั่นคงและการเติบโตของขบวนการ
สหกรณใ์นมาเลเซีย 
  2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ในประเทศไทย จ าแนกตามลกัษณะองคก์ร พบว่า สหกรณอ์อมทรพัยป์ระเภทกลุ่มอาชีพต่างกนั การ
บริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์แตกต่างกนั ในดา้นกลยทุธ ์ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยสหกรณ์ออมทรพัยเ์อกชนและอ่ืน ๆ มีการบริหารความเสี่ยงในดา้นดังกล่าวมากกว่า
สหกรณ์ออมทรพัยป์ระเภทกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ จะเห็นไดว้่ากลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นีส้่วนใหญ่
เป็นสหกรณ์ออมทรพัยเ์อกชนและอ่ืน ๆ การบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยจ์ะมีการปรบัตัว
และพฒันาไดง้่ายกว่ากลุ่มอาชีพอ่ืนที่เป็นภาครฐับาล/รฐัวิสาหกิจ ที่ตอ้งมีระเบียบขอ้บงัคบัของทางการ
ก ากบัรว่มอยู่ดว้ย นอกจากนีย้งัพบว่า ระดบัมาตรฐานสหกรณ์ แตกต่างกนั การบริหารความเสี่ยงของ
สหกรณอ์อมทรพัย ์แตกต่างกนัในดา้นกลยุทธ ์ดา้นการเงิน ดา้นชื่อเสียง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยสหกรณอ์อมทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดีเลิศ มีการบริหารความเสี่ยงในดา้นดังกล่าวมากกว่าสหกรณ์
ออมทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดีมาก และสหกรณอ์อมทรพัยร์ะดบัมาตรฐานดี ทัง้นีเ้นื่องมาจากการก าหนด
ตวัชีว้ัดระดับมาตรฐานสหกรณ์ โดยก าหนดวิธีการประเมินออกเป็น 2 ส่วน คือ วัดผลการด าเนินงาน
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ของสหกรณ ์และวดักระบวนการบริหารจดัการภายในสหกรณ ์มีหลกัเกณฑป์ระเมินรวมทัง้สิน้ 137 ขอ้ 
ซึ่งแต่ละขอ้มีคะแนนการประเมินที่ต่างกัน ระดับคะแนนรวมจะเป็นตัวก าหนดระดับมาตรฐานของ
สหกรณ์ โดย คะแนนตัง้แต่ 96 ขึน้ไป ไดเ้กรด A มาตรฐานสหกรณ์ระดับดีเลิศ คะแนน 86-95.99 ได้
เกรด B มาตรฐานสหกรณร์ะดบัดีมาก คะแนน 76-85.99 ไดเ้กรด C มาตรฐานสหกรณร์ะดบัดี คะแนน
ต ่ากว่า 76 ไดเ้กรด F ไม่ผ่านเกณฑม์าตรฐานสหกรณ ์ดว้ยเหตนุีส้หกรณอ์อมทรพัยจ์ึงมีระดบัมาตรฐาน
สหกรณท์ี่แตกต่างกนั 
  3. การศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย ์
ในประเทศไทย พบว่า ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ที่ส  าคญั คือ ดา้นการเมือง โดยเฉพาะดา้นเสถียรภาพของรฐับาล จะเห็นไดว้่ารฐับาลไทยมีปัญหาเรื่อง
เสถียรภาพหรือความมั่นคงทางการเมือง เพราะเกิดจากการรวมพรรคการเมืองหลาย ๆ พรรคการเมือง 
เขา้ดว้ยกัน โอกาสที่จะเปลี่ยนตัวรฐัมนตรีสงูมาก หรือถา้มีขอ้ขัดแยง้รุนแรงก็จะถูกรฐัประหาร สภาพ
การเมืองในลกัษณะเช่นนี ้ส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุนทัง้ในประเทศ และต่างประเทศ 
ท าใหเ้ศรษฐกิจอยู่ในภาวะชะลอตัวหรือถดถอย และที่ส  าคัญอีกประการหนึ่งคือ ความชัดเจนของ
นโยบายรฐั ที่เก่ียวกับสหกรณ์ออมทรพัย ์จะเห็นไดว้่ากฎหมายเก่ียวกับงานสหกรณ์ในปัจจุบัน ถูก
ก าหนดโดยฝ่ายรฐั ขาดการมีสว่นรว่มของสหกรณ ์การก าหนดนโยบายใหน้ าไปปฏิบติั บางครัง้ก็ขดักบั
ความเป็นจริงของสหกรณ์ โดยเฉพาะสภาพทางเศรษฐกิจของสมาชิกที่มีความแตกต่างกนั และท าให้
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์โดยกรมส่งเสรมิสหกรณแ์ละกรมตรวจบญัชีสหกรณ ์ขาดทิศทางที่ชดัเจน
ในการจัดท าแผนปฏิบัติการเพื่อด าเนินงานตามหน้าที่ความรบัผิดชอบให้มีประสิทธิภาพไปด้วย 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อฐันนัท ์ ชลายนนาวิน (2560) เรื่องแนวทางการบรหิารความเสี่ยงของการ
รถไฟแห่งประเทศไทย ที่มีต่อโครงการก่อสรา้งรถไฟทางคู่ ช่วงหวัหิน-ประจวบคีรีขนัธ์ โดยอาศยักรอบ
แนวความคิดเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร (ERM) ของ COSO ผลการศึกษาพบว่า 
ความเสี่ยงจากปัจจยัภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่ ความเสี่ยงดา้นการเมือง (Political Risk) ความเสี่ยงดา้น
เศรษฐกิจ (Economy Risk) ความเสี่ยงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บังคับ (Compliance Risk) 
นอกจากนีย้งัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เบกาโจ (Begajo. 2018) เรื่อง บทบาทของสหกรณอ์อม
ทรพัยแ์ละสินเชื่อในการปรบัปรุงการจัดหาเงินทุนในเขตชนบท: กรณีของ Bench Maji, Kaffa, Shaka 
Zones พบว่ามีการสนบัสนุนจากรฐับาลในระดบัที่ต  ่า ดงันัน้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการดา้นการเงิน
ของสมาชิกนอกจากตอ้งเพิ่มจ านวนสมาชิกแลว้ รฐับาลควรจดัตัง้หน่วยงานดา้นการศึกษาการฝึกอบรม
และขอ้มลูที่แข็งแกรง่ในระดบั Zone และ Woreda 
   สว่นปัจจยัภายในสหกรณ ์ที่สง่ผลต่อการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ที่
ส  าคญั คือ ดา้นบุคลากร เป็นปัจจยัที่ถือว่าส าคญัของการสหกรณ ์เนื่องจากเป็นตวัขบัเคลื่อนขบวนการ
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สหกรณ ์การด าเนินงานของสหกรณ์ สหกรณ์ใดที่บุคลากรมีความรูค้วามสามารถ มีทกัษะ มีประสบการณ ์
และมีพฤติกรรมบริการที่ดีหรือสูงมาก จะน าพาใหส้หกรณ์เจริญกา้วหนา้น าไปสู่การพัฒนาสหกรณ์
อย่างยั่งยืนสืบไป (Sustainable Development) แต่สหกรณจ์ะประสบกับปัญหาดา้นบุคลากร เพราะ
ความกา้วหน้าในต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึน้มีจ ากัด ท าใหข้าดความกระตือรือรน้  และหน้าที่การท างาน 
แต่ละฝ่ายมีความแตกต่างกนั ท าใหเ้กิดการเปรียบเทียบ ดว้ยเหตนุี ้สหกรณต์อ้งกลา้ลงทนุดา้นบคุลากร 
รวมทัง้วางแนวทางในการสรรหา พฒันา และรกัษาใหเ้ป็นรูปธรรมที่ชดัเจน สิ่งส าคญัตอ้งปลกูฝังแนวคิด
ดา้นการสหกรณ์ใหเ้ขา้ถึงทุกส่วน ตัง้แต่สมาชิก กรรมการและเจา้หนา้ที่  สอดคลอ้งกับผลการศึกษา
ของ ฮาเร๊ะ  เจ๊ะโด (2557) เรื่อง แนวโนม้การบรหิารสหกรณอ์อมทรพัยอิ์บนูอฟัฟาน จ ากดั ในทศวรรษ
หน้า (2557-2566) ผลการศึกษาพบว่า การบริหารทรพัยากรมนุษยค์วรมีระบบการคัดเลือกบุคคลที่
ชัดเจน พัฒนาพนักงานใหส้อดคลอ้งกับทิศทางการด าเนินงานขององคก์ร น าเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมยัใหม่มาใชใ้นการปฏิบติังาน พรอ้มทัง้พฒันาพนกังานใหม้ีประสิทธิภาพ ประเมินผลการปฏิบติังาน
ดว้ยความเป็นธรรม และใหส้วสัดิการแก่พนกังานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรกัษาใหพ้นงัานอยู่ในองคก์ร
ไดน้านขึน้ 
  4. แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัยใ์นประเทศไทย ที่ไดจ้ากการ
วิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix สรุปแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่ส  าคัญ ได้ 3 ด้าน คือ 1) 
ดา้นกลยทุธ ์2) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน และ 3) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ ผูว้ิจยัเห็นว่าแนวทาง 
การบริหารความเสี่ยงทัง้ 3 แนวทาง ที่ไดน้ าเสนอนัน้ ถา้มีการปฏิบติัอย่างจริงจังต่อเนื่อง สามารถลด
ความเสี่ยงในดา้นอ่ืน ๆ นอกเหนือจากนีไ้ด ้โดยพิจารณาสาระส าคญัของแต่ละแนวทางเป็นหลกั ดงันี ้
   4.1 ดา้นกลยุทธ ์วรางคณา  ผลประเสริฐ (2554: 9) ไดจ้ าแนกความส าคัญของการ
จดัการเชิงกลยทุธไ์ว ้6 ประการ ดงันี ้
    4.1.1 ช่วยใหอ้งคก์รมีกรอบและทิศทางที่ชดัเจน 
    4.1.2 ช่วยใหผู้บ้รหิารคิดอย่างเป็นระบบ 
    4.1.3 ช่วยสรา้งความพรอ้มใหแ้ก่องคก์ร 
    4.1.4 ช่วยสรา้งประสิทธิภาพในการแข่งขนั 
    4.1.5 ช่วยใหก้ารท างานเกิดความสอดคลอ้งในการปฏิบติัหนา้ที่ 
    4.1.6 ช่วยใหอ้งคก์รมีมมุมองที่ครอบคลมุ 
   4.2 ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน จากหลกัการบริหาร (เสนาะ  ติเยาว.์ 2543) กล่าวถึง
วตัถปุระสงคไ์วด้งันี ้
    4.2.1 เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีแนวทางในการสรา้งความส าเร็จใหก้บัเป้าหมายที่ก าหนด
ไวไ้ด ้
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    4.2.2 เพื่อปอ้งกนัและลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ในการท างานไวล้่วงหนา้ 
    4.2.3 เพื่อลดความขดัแยง้ในการท างานที่ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัหลายหน่วยงาน 
    4.2.4 เพื่อลดความผิดพลาดและลดความซ า้ซอ้นในการท างาน 
    4.2.5 เพื่อจัดล าดับความส าคัญและเร่งด่วนของการท างานไวล้่วงหน้า เพื่อใช้
ในการมอบหมายงานใหก้บัผูป้ฏิบติังานที่เก่ียวขอ้งไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
    4.2.6 เพื่อใชใ้นการก าหนดงบประมาณค่าใชจ้่ายประจ าปี 
    4.2.7 เพื่อใหแ้ผนที่วางไวม้ีความเป็นไปไดแ้ละใกลเ้คียงกบัการที่จะปฏิบติัจริง
ใหม้ากที่สดุ 
   4.3 ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ สหกรณด์ าเนินกิจการภายใตก้รอบแห่งกฎหมาย 
ทัง้ปวง แต่ตอ้งไม่ขัดกบัขอ้บงัคบัสหกรณแ์ละพระราชบญัญัติสหกรณ ์พ.ศ. 2542 ปัจจุบนัไดม้ีการร่าง
กฎกระทรวงตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 รวม 5 ฉบับ เก่ียวกับการก าหนด
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขการด าเนินงานและการก ากบัดแูลสหกรณอ์อมทรพัยแ์ละสหกรณเ์ครดิต
ยเูนี่ยน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1. ในการก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายเก่ียวกับกระบวนการสหกรณ ์รฐับาล
ควรรว่มมือกบัสนันิบาตสหกรณ ์เพื่อก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายที่สอดคลอ้งกบับรบิทของ
สหกรณ ์
  2. กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์โดยกรมสง่เสรมิสหกรณ ์ควรน าแนวทางที่ผูว้ิจยัเสนอแนะ
จากการศึกษานี ้ไปปรบัใช้ในการก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรพัย์ใน
ประเทศไทย 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  1. สหกรณต์อ้งกลา้ลงทุนดา้นบคุลากร พฒันาและรกัษาใหเ้ป็นรูปธรรมที่ชดัเจน ส่งเสริม
ใหค้วามรูแ้ก่บคุลากร มีการหมนุเวียนหนา้ที่ภายในสหกรณ ์การประเมินผลงานดว้ยความเป็นธรรม 
  2. ฝ่ายจัดการตอ้งรบัรูผ้ลก าไรขาดุทนจากการประเมินมูลค่าปัจจุบนัของเงินลงทุนใน
ตราสารหนี ้ตราสารทุน (Mark to market) รวมทัง้ติดตามปัจจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง เช่น อตัราดอกเบีย้
นโยบาย หนีค้รวัเรือน ผลตอบแทนของสหกรณอ์นัเนื่องจากการพกัช าระหนีข้องสมาชิก เป็นตน้ 
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  3. การที่สหกรณไ์ดน้ าเทคโนโลยีดา้นการสื่อสารมาใช ้ส่งผลต่อมนุษยสมัพันธ์ระหว่าง
สมาชิกกับเจา้หน้าที่สหกรณ์ นอกจากนีแ้ลว้สมาชิกเกษียณบางส่วนเขา้ไม่ถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สหกรณค์วรแบ่งกลุม่สมาชิกตามอาย ุเพื่อสง่ขอ้มลูข่าวสารของสหกรณใ์นรูปแบบเอกสารอีกทางหนึ่ง 
  4. สหกรณ์ควรน าระบบการบริหารจดัการที่ดีมาใชใ้นสหกรณ์อย่างจริงจงัและต่อเนื่อง 
เช่น การบริหารเชิงกลยุทธ ์การบริหารการเงินตามเกณฑค์ณุภาพสหกรณอ์อมทรพัย ์การบริหารความ
เสี่ยงและการควบคมุภายใน เป็นตน้ 
  5. วฒันธรรมองคก์รของสหกรณ์เป็นเรื่องของคุณค่า หลกัการ อุดมการณ ์สหกรณ์ควร
กระตุน้ใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์รที่ดี เพราะจะท าใหว้ิถีการท างานของบุคลากรในสหกรณเ์ป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั มีวตัถปุระสงคร์ว่มกนัเพื่อสรา้งความเจรญิมั่นคงใหก้บัสหกรณแ์ละสมาชิก 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาวิจยัเพิ่มเติม โดยเนน้สหกรณอ์อมทรพัยเ์ฉพาะกลุ่มอาชีพที่มีปัญหา 
เพื่อหาสาเหตพุรอ้มทัง้หาแนวทางพฒันาการบรหิารความเสี่ยงใหค้รอบคลมุ 
  2. น าผลงานวิจัยนี ้ไปประยุกตใ์ชก้ับแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออม
ทรพัยใ์นประเทศไทย 
  3. ท าการศึกษาวิจยัเพิ่มเติม เก่ียวกบัอปุสรรค และปัญหาที่เกิดขึน้หลงัจากน าแนวทาง
จากการวิจยันีไ้ปปรบัใชจ้รงิ 
  4. การวิจยัครัง้นีส้ามารถใชเ้ป็นขอ้มลูเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยังานที่เก่ียวขอ้ง
ในอนาคตต่อไป 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 
IOC (Item Objective Congruence) 

 
 1. รองศาสตราจารย ์ดร.พิพฒัน ์ นนทนาธรณ ์
  ต าแหน่ง อาจารยค์ณะบรหิารธุรกิจ 
  หน่วยงานสงักดั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
 2. รองศาสตราจารย ์ดร.เชาว ์ โรจนแสง 
  ต าแหน่ง ขา้ราชการบ านาญ 
  หน่วยงานสงักดั มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
 3. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.สานิต  ศิรวิิศิษฐ์กลุ 
  ต าแหน่ง หวัหนา้ส านกัวิจยั ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นสถิติ 
  หน่วยงานสงักดั มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ 
 4. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ณคณุ  ธรณีนิติญาณ 
  ต าแหน่ง รองหวัหนา้ภาควิชาสหกรณฝ่์ายบรหิาร 
  หน่วยงานสงักดั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
 5. ดร.สพุจน ์ เกิดสวุรรณ 
  ต าแหน่ง ผูเ้ชี่ยวชาญ 
  หน่วยงานสงักดั สถาบนัทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ (องคก์รมหาชน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

 - แบบสอบถาม 
 - แบบสัมภาษณ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย 

 
ค าชีแ้จง 
 1. แบบสอบถามนีจ้ดัท าขึน้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชป้ระกอบการท าวิจยัเรื่อง แนวทางการ
บรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 2. ผูต้อบแบบสอบถาม คือ ผูบ้รหิารสหกรณอ์อมทรพัย ์
 3. แบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถาม 4 ตอน ดงันี ้
  ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ขอ้มลูเก่ียวกบัลกัษณะองคก์รและการบริหารสหกรณอ์อมทรพัย ์
  ตอนที่ 3 ขอ้มลูการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
  ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
 4. เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่เป็นประโยชนต่์อการวิจยัมากที่สดุ ผูว้ิจยัขอความเคราะหท์่านระบุค าตอบ
ที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สดุ โดยค าตอบของท่านจะถูกใชเ้ฉพาะในการศึกษาวิจยัเพื่อการ
ท าวิทยานิพนธเ์ท่านัน้ และขอรบัรองว่าทุกค าตอบจะถกูเก็บไวเ้ป็นความลบัอย่างเครง่ครดั 
 5. ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ท่านกรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าและการแสดง
ความคิดเห็นอนัเป็นประโยชนต่์อการศึกษาวิจยัในครัง้นี ้ตลอดจนใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
ในครัง้นี ้และสง่คืนกลบัภายใน 15 วนั นบัแต่วนัที่ไดร้บัแบบสอบถาม 
 
 

สมุณฑา  ประสงคศ์รี 
นกัศกึษาปรญิญาเอก หลกัสตูรปรชัญาดษุฎีบณัฑิต 
สาขาวิชากการจดัการ มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ 

 
ผู้ประสานงาน: นางสาวสมุณฑา  ประสงคศ์รี โทรศพัท ์098-296-4535, 095-393-5979 
ส่งกลับข้อมูล: ไปรษณีย:์ 12/155 พหลโยธิน 54/1 แยก 4-10 (ธารา) แขวงคลองถนน เขตสายไหม 
กรุงเทพมหานคร 102220 E-mail: sumontha.pra@northbkk.ac.th, sumonthar.m@gmail.com 



ตอนที ่1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าชีแ้จง กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงใน  และเติมขอ้ความในช่องว่างที่เวน้ไวท้ี่ตรงกับขอ้มลูของ

ท่าน 
 1. เพศ 
   1.1 ชาย  1.2 หญิง 
 2. อาย ุ
   2.1 ไม่เกิน 40 ปี  2.2 41-50 ปี 
   2.3 51-60 ปี  2.4 60 ปี ขึน้ไป 
 3. วฒุิการศกึษา 
   3.1 ปรญิญาตร ี  3.2 ปรญิญาโท 
   3.3 ปรญิญาเอก  3.4 อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ    
 4. ต าแหน่งของท่านในคณะกรรมการด าเนินการสหกรณอ์อมทรพัย ์
   4.1 ประธานกรรมการ  4.2 รองประธานกรรมการ 
   4.3 กรรมการ  4.4 กรรมการและเลขานกุาร 
   4.5 กรรมการและเหรญัญิก  4.6 อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ    
 5. วาระการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการด าเนินการสหกรณอ์อมทรพัย ์
   5.1 วาระที่ 1 ปีที่ 1  5.2 วาระที่ 1 ปีที่ 2 
   5.3 วาระที่ 2 ปีที่ 1  5.4 วาระที่ 2 ปีที่ 2 
 6. ประสบการณด์า้นการบรหิารสหกรณอ์อมทรพัยข์องท่าน 
   6.1 ไม่เกิน 10 ปี  6.2 11-20 ปี 
   6.3 21-30 ปี  6.4 มากกว่า 30 ปี 
 7. เป็นสมาชิกสหกรณอ์อทรพัยข์องท่านมาแลว้ก่ีปี 
   7.1 ไม่เกิน 5 ปี  7.2 6-10 ปี 
   7.3 11-20 ปี  7.4 มากกว่า 20 ปี 
 
 
 
 
 
 



ตอนที ่2 ขอ้มลูเก่ียวกบัลกัษณะองคก์รและการบริหารสหกรณอ์อมทรพัย ์
 1. ลักษณะองคก์ร 
  ค าชีแ้จง กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  และเติมขอ้มูลในช่องว่าง ที่ตรงกับ

สหกรณอ์อมทรพัยข์องท่าน 
  1.1 ประเภทกลุม่อาชีพที่สมาชิกสหกรณอ์อมทรพัยข์องท่านสงักดั 
    1.1.1 ครู  1.1.2 มหาวิทยาลยั 
    1.1.3 ราชการ  1.1.4 ต ารวจ 
    1.1.5 ทหาร  1.1.6 โรงพยาบาล/สาธารณสขุ 
    1.1.7 รฐัวิสาหกิจ  1.1.8 เอกชนและอ่ืน ๆ 
  1.2 ขนาดสินทรพัยส์หกรณอ์อมทรพัยข์องท่าน 
    1.2.1 ตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท ขึน้ไป 
    1.2.2 นอ้ยกว่า 5,000 ลา้นบาท 
  1.3 จ านวนสมาชิกสหกรณอ์อมทรพัยข์องท่าน คน 
  1.4 ระดบัมาตรฐานสหกรณอ์อมทรพัยข์องท่าน ประเมินโดยกรมสง่เสรมิสหกรณ ์
    1.4.1 มาตรฐานดีเลิศ  1.4.2 มาตรฐานดีมาก 
    1.4.3 มาตรฐานดี  1.4.4 ไม่ผ่านมาตรฐาน 
 
 2. ปัจจัยด้านการบริหาร 
  ค าชีแ้จง กรุณาประเมินความคิดเห็นดา้นการบริหารสหกรณอ์อมทรพัยข์องท่าน ในดา้น

ต่อไปนี ้โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็น ที่ตรงกับความ
คิดเห็นของท่านมากท่ีสดุเพียงขอ้เดียว โดยมีเกณฑก์ารพิจารณา ดงันี ้

   ระดบัความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากที่สดุ 
   ระดบัความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
   ระดบัความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
   ระดบัความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
   ระดบัความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 
 
 
 
 



  2.1 ปัจจัยภายนอกสหกรณ ์
   ค าชีแ้จง การใหค้วามส าคญัเก่ียวกับปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกสหกรณ์ ตาม

แนวคิด PESTLE Analysis ของ Francis J. Aguilar 
 

ปัจจยัดา้นการบรหิารที่สง่ผลต่อการบริหารความเสี่ยง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

ด้านการเมือง 
1. เสถียรภาพของรฐับาล หมายถึง ความมั่นคงของรฐับาลที่
สามารถจะบรหิารประเทศตามนโยบายที่วางไวไ้ด ้ภายใน
ก าหนดระยะเวลาที่นานพอสมควรประมาณ 4 ถึง 5 ปี 

     

2. นโยบายของรฐับาลที่มีต่อสหกรณ ์      
3. การขดัแยง้ทางการเมืองของประชาชนในประเทศ      
ด้านเศรษฐกิจ 
1. ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ เช่น สภาพเศรษฐกิจชะลอตวั ถดถอย 
ตกต ่า เจรญิเติบโต 

     

2. นโยบายการก าหนดอตัราดอกเบีย้ของธนาคารแห่งประเทศไทย      
3. แนวโนม้หนีส้ินในครวัเรือนเพิ่ม      
ด้านสังคม/วัฒนธรรม 
1. สงัคมแบบบรโิภคนิยมเนน้การจ่ายมากกว่าการออม      
2. ประชาชนสว่นใหญ่นิยมใชบ้ตัรเครดิต โดยเฉพาะบตัรเครดิตที่
เป็นบตัรวงเงินอนมุติัจากทางธนาคาร หรือเป็นการยืมเงินสดจาก
ธนาคาร ส าหรบัสมาชิกสหกรณแ์ลว้ถือว่าเป็นการก่อหนีท้างหน่ึง 

     

3. ความไม่เขา้ใจในอดุมการณส์หกรณข์องสมาชิก      
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. เทคโนโลยี รวมทัง้เครื่องมือในการสื่อสารที่มีการพฒันาอย่าง
รวดเรว็ 

     

2. ระบบงานสารสนเทศที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ      
 
 



ปัจจยัดา้นการบรหิารที่สง่ผลต่อการบริหารความเสี่ยง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

3. เงินอิเล็กทรอนิกส ์( Electronic Money หรือ e-Money) หมายถึง 
มลูค่าเงินที่บนัทึกในสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(เช่น ชิพคอมพิวเตอรใ์น
บตัรพลาสติก เครือข่ายโทรศพัทม์ือถือ หรือเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ต) ซึ่งผูใ้ชบ้รกิารไดช้ าระเงินลว่งหนา้ (Pre-paid)  
แก่ผูใ้หบ้ริการ e-Money สามารถใชช้ าระค่าสินคา้บริการไดต้าม
รา้นคา้ที่รบัช าระ ท าใหม้ีความสะดวกรวดเรว็ ไมต่อ้งพกเงินสด
ใหยุ้่งยาก และไม่เสียเวลารอเงินทอนอีกดว้ย 

     

ด้านกฎระเบียบ 
1. การบริหารสินทรพัย ์และการด ารงสินทรพัยส์ภาพคลอ่ง      
2. การใหกู้แ้ละการใหส้ินเชื่อ      
3. การก ากบัดแูลดา้นธรรมาภิบาล      
ด้านสภาวะแวดล้อม 
1. กระแสอนรุกัษธ์รรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม      
2. ปัญหาดา้นภยัพิบติัทางธรรมชาติ      
3. การแข่งขนัระหว่างสหกรณก์บัธุรกิจที่ลงทนุโดยหวงัผลก าไร      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  2.2 ปัจจัยภายในสหกรณ ์
   ค าชีแ้จง ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพของปัจจยัแวดลอ้มภายในสหกรณ ์ตาม

แนวคิด 4 M Analysis ของ ศิริวรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ และวฒันธรรม
องคก์รของ Cameron and Edington 

 

ปัจจยัดา้นการบรหิารที่สง่ผลต่อการบริหารความเสี่ยง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

ด้านบุคลากร 
1. มีการก าหนดนโยบาย/กลยทุธด์า้นทรพัยากรบคุคลใหเ้หมาะสม
กบัโครงสรา้งองคก์ร 

     

2. กระบวนการ/ขัน้ตอนในการด าเนินการจดัการทรพัยากรบคุคล  
มีความชดัเจน 

     

3. การแต่งตัง้บุคลากร ยึดหลกัความรูค้วามสามารถ ความ
เชี่ยวชาญที่ตรงกบัต าแหน่งหนา้ที่ 

     

4. มีระบบการประเมินผลงานเพื่อความเป็นธรรมในการพิจารณา
ความดีความชอบ 

     

5. ใหค้วามส าคญัในการพฒันาคณุภาพบคุลากร โดยการฝึกอบรม/
สมัมนาเพื่อเพิ่มทกัษะ 

     

6. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรของสหกรณไ์ดม้ีสว่นร่วมในการ
บรหิารงาน/การด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

     

ด้านการเงนิ 
1. การจดัสรรงบประมาณมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการ
บรหิารจดัการ 

     

2. การวางแผนการบรหิารงบประมาณถูกตอ้งตามระเบียบของ
สหกรณ ์

     

3. ใชจ้่ายงบประมาณอย่างประหยดั แต่ใหม้ีประสิทธิภาพคุม้ค่า 
และเกิดประโยชนส์งูสดุ 

     

4. มีรายงานทางการเงินและบญัชีพรอ้มใหท้ าการตรวจสอบ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายงานประจ าวนั 

     



ปัจจยัดา้นการบรหิารที่สง่ผลต่อการบริหารความเสี่ยง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

5. สหกรณป์ฏิบติัตามนโยบายอย่างเครง่ครดัในการถือเงินสด
ประจ าวนั 

     

6. เอกสารทางการเงินมีการตรวจทานกบัรายงานทางการเงินและ
บญัชี 

     

ด้านวัสดุและอุปกรณ ์
1. วสัด/ุอปุกรณเ์พียงพอต่อการปฏิบติังาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร ์
วสัดสุิน้เปลือง 

     

2. มกีารบ ารุงรกัษาวสัดอุปุกรณท์ี่มีอยู่อย่างเป็นระบบ      
3. การจดัหาวสัดอุปุกรณ ์ปฏิบติัตามระเบียบการพสัดอุย่าง
เครง่ครดั 

     

4. มีการตรวจนบัครุภณัฑป์ระจ าปี โดยคณะกรรมการท่ีไดร้บัการ
แต่งตัง้จากสหกรณ ์

     

5. มกีารจดัท ารายงานประจ าปีเก่ียวกบัครุภณัฑ ์และค่าเสื่อม
ประจ าปี เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัซือ้จดัหา 

     

ด้านการจัดการ 
1. มีการวางแผนและก าหนดวตัถปุระสงคท์ี่ชดัเจน ส าหรบัเป็น
แนวทางในการปฏิบติั 

     

2. การก าหนดหนา้ที่รบัผิดชอบของบุคลากรสอดคลอ้งเหมาะสมกบั
โครงสรา้งองคก์ร 

     

3. การจดัก าลงัคนค านึงถึงความรูค้วามสามารถ/ความเชี่ยวชาญ 
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4. มีการมอบอ านาจในการตดัสินใจและสั่งการ การควบคมุ และ
ติดตามงาน ใหก้บัคณะท างาน/บุคคลที่สหกรณแ์ต่งตัง้ 

     

5. สง่เสรมิใหบ้คุลากรรว่มมือประสานงานกนั เพื่อใหก้ารด าเนินงาน
เป็นไปความเรียบรอ้ยและราบรื่น 

     

6. มีการรายงานความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ใหทุ้กฝ่ายทราบ รวมทัง้การ
สื่อสารประชาสมัพนัธด์ว้ย 

     



ปัจจยัดา้นการบรหิารที่สง่ผลต่อการบริหารความเสี่ยง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

7. มีการจดัสรรงบประมาณส าหรบัแผนการด าเนินงานประจ าปี 
อย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสถานการณปั์จจบุนั 

     

ด้านวัฒนธรรมองคก์ร 
1. สหกรณส์ง่เสรมิใหบุ้คลากรของสหกรณ ์มีความรกั สามคัคี 
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั 

     

2. ใหบ้คุลากรของสหกรณรู์ส้ึกถึงการเป็นเจา้ของสหกรณร์่วมกนั      
3. สหกรณใ์หค้วามส าคญักบัสมาชิก เพราะถือว่าเป็นเสาหลกัของ
สหกรณ ์

     

4. สหกรณส์นบัสนนุใหบ้คุลากรสนใจในการพฒันา หรือแสวงหา 
สิ่งใหม่ ๆ มาปรบัปรุงการปฏิบติังาน 

     

5. บรรยากาศการท างานภายในสหกรณ ์เนน้ผลส าเรจ็ของการ
ปฏิบติังานสงู 

     

 
ตอนที ่3 ขอ้มลูเก่ียวกบัการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับการด าเนินงานของท่าน 

มากที่สดุ แยกดา้นการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยอ์อกเป็น 7 ดา้น ดงันี ้
  1. การบรหิารความเสี่ยงดา้นกลยทุธ ์
  2. การบรหิารความเสี่ยงดา้นการเงิน 
  3. การบรหิารความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
  4. การบรหิารความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน 
  5. การบริหารความเสี่ยงดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 
  6. การบรหิารความเสี่ยงดา้นชื่อเสียง 
  7. การบรหิารความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

1. การบริหารความเส่ียงด้านกลยุทธ ์
1. กระบวนการจดัท าแผนกลยุทธ ์ไดท้ าการวิเคราะห ์SWOT 

TOWS Matrix โดยการมีสว่นรว่มของบุคลากรสหกรณซ์ึ่ง
ประกอบดว้ยสมาชิก คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจดัการ 
ที่มีความรูค้วามสามารถ และประสบการณ ์

     

2. แผนกลยทุธถ์ูกน าไปใชใ้นการจดัท าแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี โดยก าหนดคณะผูร้บัผิดชอบอย่างชดัเจน 

     

3. แผนการด าเนินงานประจ าปีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธแ์ละ 
อยู่ในขอบเขตของธุรกรรมสหกรณ ์

     

4. มีการติดตามผลการด าเนินงานจรงิเปรียบเทียบกบัแผน
ด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ และมีการจดัท าแผนรองรบัการ
ด าเนินธุรกิจสหกรณ ์กรณีที่เกิดเหตกุารณไ์ม่ปกติ 

     

5. การออกผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ มกีารวิเคราะหค์วามเป็นไปไดอ้ย่าง
รอบคอบ ครอบคลมุในทกุประเด็น และตรงตามความตอ้งการ
ของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 

     

6. มีการจดัตัง้คณะกรรมการประเมินความเสี่ยงจากบคุคล 
ภายนอก เพื่อความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้

     

7. ระบบการควบคมุภายใน ท าการตรวจสอบ และประเมินโดย 
ผูต้รวจสอบภายในและภายนอก 

     

8. การบริหารงานของสหกรณย์ึดหลกัธรรมาภิบาล ทัง้ 9 หลกั 
ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการตอบสนอง 
หลกัภาระรบัผิดชอบ หลกัความโปรง่ใส หลกัการมีสว่นรว่ม 
หลกัการมอบอ านาจ หลกันิติธรรม และหลกัความเสมอภาค 

     

9. ก าหนดใหแ้ผนพฒันาบคุลากรเป็นสว่นหนึ่งของแผนการ
ด าเนินงานประจ าปี 

     

 
 



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

10. มีการติดตามประเมินผลงานตามตวัชีว้ดัตามช่วงระยะเวลาที่
ก าหนด และรายงานผลการประเมินใหค้ณะกรรมการ
ด าเนินการทราบ 

     

2. การบรหิารความเส่ียงด้านการเงนิ 
- ด้านเครดิต/สินเชื่อ 

1. การก าหนดนโยบายสินเชื่อ และแนวทางปฏิบติัเป็นไปตาม
กฎหมายท่ีใชก้ ากบัสหกรณใ์นการอ านวยสินเชื่อ 

     

2. การพิจารณาสินเชื่อแก่สมาชิก สหกรณจ์ะพิจารณา
วตัถุประสงค ์ในการขอกู ้ความสามารถในการช าระหนี ้
ตลอดจนหลกัทรพัยค์ า้ประกนั 

     

3. การประสานงานกบัหน่วยงานตน้สงักดัของสมาชิกในการ 
หกัเงินช าระหนีน้  าสง่ใหส้หกรณ ์

     

4. การน าเงินของสหกรณไ์ปฝากหรือลงทนุกบัองคก์รอ่ืน ไดท้ าการ
วิเคราะหถ์ึงความมั่นคง ความสามารถในการช าระคืน และ
ตามที่ คพช. ก าหนด 

     

5. มกีารทบทวนและปรบัปรุงนโยบายดา้นสินเชื่อ การจดัชัน้  
การกนัส ารอง และการปรบัโครงสรา้งหนี ้อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

     

6. มีการวิเคราะห ์NPL การจดัท าแผนบริหารจดัการ NPL และหนี ้
สว่นขาด (NPL ตามความหมายของธนาคารแห่งประเทศไทย 
คือ สินเชื่อที่คา้งช าระมากกว่า 3 เดือน ติดต่อกนั) 

     

7. มีระบบบริหารลกูหนี ้เช่น การจดัชัน้ลกูหนี ้รวมทัง้กระบวนการ
ติดตามเรง่รดัลกูหนี ้

     

8. การออกผลิตภณัฑใ์หม่ทางการเงิน ไดม้ีการวิเคราะหค์วาม
เป็นไปไดข้องผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ อย่างรอบคอบและครอบคลมุ 
ในทกุประเด็น ที่ส  าคญัคือ สมาชิก และสภาพเศรษฐกิจ 

     

9. มีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงจากการเสื่อมค่าของมลูค่า
หลกัประกนั 

     



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

10. เนน้คณุภาพของสินเชื่อมากกว่าปรมิาณการขยายตวัของ
สินเชื่อ 

     

- ด้านสภาพคล่อง/ความเพียงพอ ของเงนิกองทุน 
1. สหกรณก์ าหนดเกณฑก์ารด ารงสินทรพัย ์สภาพคล่องภายใน

สหกรณส์งูกว่าที่กฎกระทรวงก าหนด หรืออย่างนอ้ยการคง
อตัราสว่นหนีส้ินต่อทนุในระดบั 1:1 

     

2. มีการจดัท าแผนรองรบัภาวะฉกุเฉิน ในกรณีเกิดวิกฤติ 
สภาพคลอ่ง 

     

3. ก าหนดคณะท างานท าหนา้ที่ควบคมุดแูลสภาพคล่อง การ
จดัหาแหลง่เงินทนุดว้ยตน้ทุนที่สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการ
ใชเ้งินทนุระยะสัน้และระยะยาว 

     

4. มีการจดัท าประมาณการเงินสดรบัจ่าย (Cash Flow 
Projection) เป็นรายวนั รายสปัดาห ์รายเดือน และรายปี เสนอ
ใหค้ณะกรรมการด าเนินการหรือผูจ้ดัการทราบ 

     

5. มีการประมาณการความตอ้งการสภาพคลอ่งภายใต้
สถานการณต่์าง ๆ ตามการคาดการณเ์ก่ียวกบัภาวะเศรษฐกิจ 
การแข่งขนั และกลยทุธท์างธุรกิจ 

     

6. ท าการศกึษา วิเคราะหเ์งินฝาก ทนุเรือนหุน้ พฤติกรรมของ
สมาชิกในการฝาก/ถอนเงิน การถือหุน้/การถอนหุน้ เพื่อใชใ้น
การบริหารจดัการสภาพคล่อง 

     

7. ก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบติัส าหรบัการถอนเงิน/ถอนหุน้  
การฝากเงิน/การเพิ่มหุน้ ของสมาชิก 

     

8. มกีารจดัท ารายงานสภาพคล่องตามแบบฟอรม์ที่กรมสง่เสรมิ
สหกรณก์ าหนด 

     

9. ศกึษาวิธีการเขา้ถึงแหลง่เงินทนุใหม่ ๆ ที่ไม่ใช่แหลง่เงินทุนเดิม      
10. มีระบบการติดตามและรายงานความเสี่ยงดา้นสภาพคล่อง      

 



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

- ด้านการลงทุน/ตลาด 
1. การก าหนดนโยบายการฝากและการลงทนุ พิจารณาถึงอนัดบั

ความน่าเชื่อถือ อตัราผลตอบแทน และอายุของตราสาร/หุน้กู ้
     

2. มีการประเมินสภาพคล่องของสหกรณ ์เพราะหากสภาพคลอ่ง
ต ่า การจะไปขายตราสาร/หุน้กู ้คืนก่อนครบก าหนดจะยาก หรือ
อาจจะตอ้งขาดทนุ เพราะไม่สามารถท าการซือ้หรือขายไดใ้น
เวลาที่เหมาะสม 

     

3. คณะกรรมการดา้นการลงทนุมีความรูค้วามเขา้ใจ และ
ประสบการณด์า้นการลงทนุ 

     

4. มกีารก าหนดอ านาจและระดบัชัน้ของผูบ้รหิารในการตดัสินใจ
ในดา้นการลงทนุ 

     

5. มีการวิเคราะหแ์ละประเมินมลูค่าความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึน้
จากการท าธุรกรรม 

     

6. มีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัเปา้หมายเป็นประจ า 
ทกุเดือน เพื่อประมาณการก าไร 

     

7. ท าการวิเคราะหค์วามแตกต่างของผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้อย่างสม ่าเสมอ เพื่อประเมินความ
เสี่ยงดา้นอตัราดอกเบีย้ 

     

8. จดัท ารายงานผลการวิเคราะห ์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการปรบั
แผนการลงทนุใหท้นัต่อสภาพการณข์องตลาด 

     

9. ท าการกระจายการลงทนุ โดยไม่ซือ้หุน้กูข้องบรษิัทใดบริษัท
หนึ่งเท่านัน้ แต่มีการกระจายลงทนุในหุน้กูห้ลาย ๆ บริษัท  
ในหลาย ๆ ธุรกิจ 

     

10. มีการจดัท ารายงานตน้ทนุและผลตอบแทนทางการเงินเป็น
ประจ าทกุเดือน 

     

 
 



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

3. การบริหารความเส่ียงด้านปฏิบัติการ/ด าเนินงาน 
1. สหกรณใ์ชก้ารก ากบัดแูลกิจการท่ีดี/ธรรมาภิบาล ในการ

ด าเนนิงาน 
     

2. มีการก าหนดหนา้ที่ความรบัผิดชอบ (Job Description) อย่าง
ชดัเจนตามโครงสรา้งองคก์ร 

     

3. สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัความเสี่ยงดา้นปฏิบติัการแก่
บคุลากรของสหกรณใ์หเ้ขา้ใจตรงกนัอย่างทั่วถึงทกุฝ่าย 

     

4. มีการแต่งตัง้คณะกรรมการ/คณะท างานย่อย เพื่อรบัผิดชอบ
ก ากบัดแูลการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ 

     

5. พฒันาบคุลากรของสหกรณใ์นทกุระดบั เพื่อเพิ่มศกัยภาพ 
ในการปฏิบติังาน/การด าเนินงาน 

     

6. มีการก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยัในการปฏิบติังาน      
7. มีการควบคมุสภาพแวดลอ้มตามหลกัชีวอนามยั เพื่อเอือ้ต่อ

การปฏิบติังาน 
     

8. มีการจดัท าขัน้ตอนการปฏิบติังาน/คู่มือการปฏิบติังาน      
9. มีการพิจารณาทบทวนการจดัโครงสรา้งองคก์ร อ านาจ หนา้ที่ 

และคู่มือหรือขัน้ตอนการปฏิบติังานเป็นประจ าทกุปี 
     

10. สหกรณไ์ดม้ีการก าหนดแนวทางการบรหิารความเสี่ยงเฉพาะ
เรื่อง หรือแผนรองรบัการด าเนินธุรกิจต่อเนื่องต่าง ๆ เช่น แผน
รองรบัเหตฉุกุเฉิน เป็นตน้ 

     

4. การบริหารความเส่ียงด้านผลตอบแทน 
1. คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจดัการระดบับริหาร สามารถ

ก าหนดกลยทุธก์ารด าเนินการเพื่อจดัการความเสี่ยงดา้น
ผลตอบแทนใหอ้ยู่ในระดบัที่สอดคลอ้งกบัเปา้หมายของสหกรณ ์

     

2. สหกรณส์ามารถรกัษาเสถียรภาพของสว่นต่างระหว่างดอกเบีย้ 
เงินฝากสมาชิก และดอกเบีย้รบัจากสินเชื่อที่ใหแ้ก่สมาชิกใหอ้ยู่
ในระดบัเหมาะสม 

     



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

3. มีการทดสอบผลกระทบของผลตอบแทนจากภาวะวิกฤติ เช่น 
สภาวะทางการเงินที่เปลี่ยนไปในทางเลวรา้ยอย่างรวดเรว็ 

     

4. มีการก าหนดหลกัการ แนวทางการจดัการความเสี่ยงดา้น
ผลตอบแทนไวเ้ป็นคู่มือหรือระเบียบงาน เพื่อสรา้งความเขา้ใจ
และก าหนดภาระรบัผิดชอบของแต่ละสว่นงานในองคก์รที่
เก่ียวขอ้ง 

     

5. สหกรณม์ีระบบติดตามและรายงานความเสี่ยงดา้นผลตอบแทน      
5. การบริหารความเส่ียงด้านกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงนิและการสนับสนุน 

ทางการเงนิแก่การก่อการร้าย 
1. สหกรณก์ าหนดนโยบายเก่ียวกบัการจดัการความเสี่ยงดา้นการ

ฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย สอด
รบักบักฎหมายกระทรวง และระเบียบที่เก่ียวขอ้งกบัสหกรณ ์

     

2. มีการจดัท าระเบียบ คู่มือ หรือแนวทางปฏิบติังานต่าง ๆ ที่
รองรบันโยบายดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและ
การสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ยเพื่อใหพ้นกังานที่
เก่ียวขอ้งไดศ้กึษาและน าไปปฏิบติั 

     

3. จดัใหม้ีการฝึกอบรมพนกังานที่ปฏิบติังานดา้นนีอ้ย่างต่อเนื่อง 
โดยการจดัหาหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบักฎหมายและกฎระเบียบ/
การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

     

4. ก าหนดบุคคลที่ท าหนา้ที่ในการตรวจสอบโดยบุคคลนัน้มีองค์
ความรูแ้ละผ่านการอบรมเก่ียวกบักฎหมาย/กฎระเบียบในเรื่อง
การฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

     

5. สหกรณจ์ดัเก็บรกัษาขอ้มลูของลกูคา้ และขอ้มลูการท าธุรกรรม
ตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัที่ก าหนด 

     

6. สหกรณพ์ฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรบัการ
ด าเนินงานเก่ียวกบักฎหมาย/กฎระเบียบในเรื่องการฟอกเงิน
และการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

     



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

6. การบริหารความเส่ียงด้านชื่อเสียง 
1. ในเชิงปฏิบติัสหกรณด์ าเนินการตามแนวทางการก ากบัดแูล

องคก์รที่ดี การก าหนดวิสยัทศัน ์เป้าหมายและกลยทุธท์ี่ชดัเจน 
โปรง่ใส สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และความคาดหวงัของ
สมาชิกสหกรณ ์

     

2. มีช่องทางในการรบัทราบถึงขอ้มลูที่เป็นภยัคกุคามต่อชื่อเสียง
ของสหกรณ ์

     

3. มีการจดัเตรียมความพรอ้มของแนวทางการจดัการท่ีทนัเวลา 
ในกรณีเหตกุารณรุ์นแรง และสง่ผลกระทบต่อความมั่นคงของ
สหกรณ ์

     

4. มกีารสื่อสารและเปิดเผยขอ้มลูต่อผูม้ีสว่นได ้สว่นเสียของ
สหกรณ ์ชดัเจน ถูกตอ้ง 

     

5. สหกรณม์ีการประเมินความคิดเห็นของกลุม่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย
ของสหกรณ ์เพื่อน าขอ้มลูมาใชใ้นการปรบัปรุงพฒันาการ
ด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงัของกลุม่ดงักล่าว 

     

6. มีการทบทวนและปรบักระบวนการจดัการความเสี่ยงดา้น
ชื่อเสียงอยู่เสมอ เพื่อใหท้นัต่อเหตกุารณ ์

     

7. การบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. สหกรณม์ีกรอบการบริหารความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ

ครอบคลมุทั่วทัง้องคก์ร โดยการก าหนดเป็นนโยบาย และ
บทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ 

     

2. สหกรณม์ีการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหท้นัสมยัเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพของการด าเนินงาน 

     

3. มีคณะท างานที่มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบังานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ท าหนา้ที่รบัผดิชอบระบบ งานของสหกรณ ์เช่น การ
ปรบัปรุงเพิ่มเติมระบบงานย่อย 

     

 



การบริหารความเสี่ยงสหกรณ ์
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที่สดุ 
(1) 

4. มีการก าหนดแนวทางปฏิบติัส าหรบับคุลากรที่เก่ียวขอ้งกบั
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นลายลกัษณอ์กัษรชดัเจน 

     

5. สหกรณม์ีการพฒันาความรูด้า้นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
ต่อเนื่องใหบุ้คลากรทกุระดบั เพื่อเพิ่มความรูค้วามสามารถ 

     

6. มีแผนเตรียมความพรอ้มรบัมือภยัทางไซเบอร ์(ระบบเครือข่าย
และสงัคมเครือข่ายสากลทั่วโลก เช่น ระบบอินเทอรเ์น็ต) ที่มา
ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อปอ้งกนัผลกระทบที่มีต่อระบบงานของ
สหกรณ ์เช่น แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (BCP) 

     

7. มกีารเสรมิสรา้งความรว่มมือกบัหน่วยงานภายนอก เพื่อเสรมิ
ความพรอ้มและความสามารถในการจดัการความเสี่ยงทาง 
ไซเบอรไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิผลมากขึน้ 

     

8. มีระบบรกัษาความปลอดภยัของฐานขอ้มลู โดยการก าหนด
สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูตามล าดบั ความรบัผิดชอบ 
(Username & Password) 

     

9. มีการบ ารุงรกัษาระบบ (Maintenance) เพื่อใหร้ะบบท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถรองรบัความตอ้งการที่
เพิ่มขึน้ 

     

10. การถือปฏิบติัตาม พรบ.คอมพิวเตอรอ์ย่างเครง่ครดั      
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที ่4 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
               
               
               
               
               
 

ขอขอบพระคณุอย่างสงู ที่ใหค้วามอนเุคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบสัมภาษณเ์พือ่การวิจัย 
เร่ือง แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย 

---------------------------------------------- 
 
ค าชีแ้จง 
 แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงาน ลักษณะการบริหาร
ความเสี่ยง และปัญหาอปุสรรคในการบริหารสหกรณ์ออมทรพัย ์เพื่อวิเคราะห ์และเสนอแนวทางการ
บรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย 
 
 เนื่องจากท่านเป็นผูท้ี่มีประสบการณด์า้นบริหารงานสหกรณอ์อมทรพัย ์ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความ
อนุเคราะหจ์ากท่านในการพิจารณาใหค้วามคิดเห็นต่อประเด็นค าถามของแบบสมัภาษณฉ์บบันี ้ซึ่งจะ
มีคุณค่าและเป็นประโยชนอ์ย่างยิ่ง ที่จะท าใหง้านวิจัยครัง้นี ้มีความสมบูรณ์ และน าไปใชป้ระโยชน ์
ต่อไปได ้
 
     ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสงู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที ่1 ขอ้มลูเบือ้งตน้ของผูต้อบแบบสมัภาษณ ์
วนัที่  
ชื่อ-นามสกลุ อายุ ปี 
ต าแหน่ง ระยะเวลาที่ด  ารงต าแหน่ง ปี 
หน่วยงาน/สหกรณอ์อมทรพัย ์          
 
ส่วนที ่2 สภาพการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายนอก 
 หัวข้อการสัมภาษณท์ี ่1 สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านการเมือง 
 ประเด็นที่เกี่ยวข้อง: 1) ดา้นเสถียรภาพของรฐับาล 2) ความชดัเจนของนโยบายของรฐับาล
เก่ียวกับสหกรณ์ออมทรพัย์ และ 3) ความขัดแยง้ทางการเมืองของประชาชนในประเทศ มีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์ย่างไรบา้ง รวมถึงขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
  - ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
               
               
               
  - ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
               
               
               
               
               
               
 
 
 
 
 
 



 หัวข้อการสัมภาษณท์ี ่2 สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านเศรฐกิจ 
 ประเด็นที่เกี่ยวข้อง: 1) ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ เช่น สภาพเศรษฐกิจชะลอตวั 2) นโยบาย
การก าหนดอัตราดอกเบีย้ของธนาคารแห่งประเทศไทย และ 3) แนวโน้มหนีส้ินครวัเรือนเพิ่มขึน้มี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์ย่างไรบา้ง รวมถึงขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
  - ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
               
               
               
  - ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
               
               
               
               
               
               
 
 หัวข้อการสัมภาษณท์ี ่3 สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านสังคม/วัฒนธรรม 
 ประเด็นที่เกี่ยวข้อง: 1) สังคมแบบบริโภคนิยมเน้นการจ่ายมากกว่าการออม 2) สมาชิก
สว่นใหญ่นิยมใชบ้ตัรเครดิต โดยเฉพาะบตัรเครดิตที่เป็นบตัรวงเงินอนมุติัจากทางธนาคาร หรือเป็นการ
ยืมเงินสดจากธนาคาร และ 3) ความไม่เขา้ใจในอุดมการณ์สหกรณ์ของสมาชิก มีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของสหกรณอ์ย่างไรบา้ง รวมถึงขอ้เสนอแนะอื่น ๆ 
  - ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
               
               
               



  - ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
               
               
               
               
               
               
 
 หัวข้อการสัมภาษณท์ี ่4 สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ประเด็นที่เกี่ยวข้อง: 1) เทคโนโลยีดา้นการสื่อสาร 2) ระบบงานสารสนเทศที่ทนัสมยั และ 
มีประสิทธิภาพ และ 3) เงินอิเล็กทรอนิกส ์( Electronic Money หรือ e-Money) ซึ่งเป็นเงินที่บนัทึกใน
สื่ออิเล็กทรอนิกส ์เช่น ชิพคอมพิวเตอรใ์นบตัรพลาสติก ที่ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชช้ าระค่าสินคา้ ไดต้าม
รา้นคา้ ที่รบัช าระ มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์ย่างไรบา้ง รวมถึงขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
  - ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
               
               
               
  - ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
               
               
               
               
               
               
 
 
 
 



 หัวข้อการสัมภาษณท์ี ่5 สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านกฎระเบียบ 
 ประเด็นทีเ่กี่ยวข้อง: 1) ดา้นการบรหิารสินทรพัยแ์ละการด ารงสินทรพัย ์2) การใหกู้แ้ละการ
ใหส้ินเชื่อ และ 3) การก ากบัดแูลดา้นธรรมาภิบาล มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์ย่างไร
บา้ง รวมถึงขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
  - ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
               
               
               
  - ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
               
               
               
               
               
               
 
 หัวข้อการสัมภาษณท์ี ่6 สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านสภาวะแวดล้อม 
 ประเด็นทีเ่กี่ยวข้อง: 1) กระแสอนรุกัษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม 2) ปัญหาดา้นภยัพิบติัทาง
ธรรมชาติ และโรคระบาด 3) การแข่งขนัระหว่างสหกรณก์บัธุรกิจที่ลงทุนโดยหวงัผลก าไร มีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์ย่างไรบา้ง รวมถึงขอ้เสนอแนะอื่น ๆ 
  - ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
               
               
               
 



  - ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
               
               
               
               
               
               
 
ส่วนที ่3 สภาพการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรพัย ์เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายใน 
 ปัจจัยแวดลอ้มภายในสหกรณ์ ตามแนวคิด 4 M Analysis (ศิริวรรณ  เสรีรตัน;์ และคณะ) 
ได้แก่ 1) บุคลากร 2) ด้านการเงิน 3) ด้านวัสดุและอุปกรณ์ และ 4) ด้านการจัดการ) รวมทั้งด้าน
วฒันธรรมองคก์ร มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณอ์ย่างไรบา้ง รวมถึงขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
  1. ดา้นบคุลากร 
   ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  2. ดา้นการเงิน 
   ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               



  3. ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์
   ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  4. ดา้นการจดัการ 
   ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  5. ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
   ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
 
 
 



ส่วนที ่4 แนวทางการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ที่ ได้มาจากกรมส่งเสริมสหกรณ ์
ธนาคารแห่งประเทศไทย และมาตรฐาน COSO แบ่งออกเป็น 7 ดา้น คือ 1) ดา้นกลยทุธ ์2) ดา้นการเงิน 
3) ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 4) ดา้นผลตอบแทน 5) ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและ
การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 6) ดา้นชื่อเสียง และ 7) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่านมี
แนวทางการบรหิารอย่างไร รวมถึงขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
  1. ดา้นกลยทุธ ์
   แนวทางการบรหิารของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  2. ดา้นการเงิน 
   แนวทางการบรหิารของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  3. ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
   แนวทางการบรหิารของสหกรณ ์
               
               
               
 



   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  4. ดา้นผลตอบแทน 
   แนวทางการบรหิารของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  5. ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การ 
ก่อการรา้ย 
   แนวทางการบรหิารของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  6. ดา้นชื่อเสียง 
   แนวทางการบรหิารของสหกรณ ์
               
               
               
 
 



   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
  7. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   แนวทางการบรหิารของสหกรณ ์
               
               
               
   ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
               
               
               
 

ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสงู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
การวิเคราะหค์วามเช่ือมั่นของเคร่ืองมือวิจัย 

 - ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค ์(Item Objective  
  Congruence Index: IOC) 
 - ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ตามวิธีของ Cronbach’s Alpha  
  Coefficient 
 - ค่า Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ ์ปัจจัย 
  ภายในสหกรณ ์กับการบริหารความเส่ียงของสหหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค ์
(Item Objective Congruence Index: IOC) ของแบบสอบถาม 

 
ตาราง ค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวัตถุประสงค ์(Item Objective Congruence 

Index: IOC) จากการใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบแบบสอบถามที่ใชใ้นการวิจยั 
 
ตอนที ่1 การใหค้วามส าคญักบัปัจจยัภายนอก 
 

ปัจจยัแวดลอ้มภายนอก
สหกรณ ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
1. ดา้นการเมือง 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC ดา้นการเมือง 1 
2. ดา้นเศรษฐกิจ 1 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC ดา้นเศรษฐกิจ 0.93 
3. ดา้นสงัคม/วฒันธรรม 1 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 

รวมคา่ IOC ดา้นสงัคม/วฒันธรรม 0.87 
4. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 

รวมคา่ IOC ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 0.93 
5. ดา้นกฎระเบยีบ 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC ดา้นกฎหมาย 1 

 
 
 



ตอนที่ 1 (ต่อ) 
 

ปัจจยัแวดลอ้มภายนอก
สหกรณ ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
6. ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

รวมคา่ IOC ดา้นสภาพวะแวดลอ้ม 0.93 
ขอ้ 1. - ขอ้ 6. รวมคา่ IOC ปัจจยัแวดลอ้มภายนอกสหกรณ ์ 0.94 

 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพของปัจจยัภายในสหกรณ ์
 

ปัจจยัแวดลอ้มภายใน
สหกรณ ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
1. ดา้นบคุลากร 1 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 

รวมคา่ IOC ดา้นบคุลากร 0.90 
2. ดา้นการเงิน 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC ดา้นการเงิน 0.97 

 
 
 
 
 



ตอนที่ 2 (ต่อ) 
 

ปัจจยัแวดลอ้มภายใน
สหกรณ ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
3. ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ 1 0 +1 0 +1 +1 3 0.60 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

รวมคา่ IOC ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์ 0.90 
4. ดา้นการจดัการ 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC ดา้นการจดัการ 0.97 
5. ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
3 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
4 0 +1 +1 +1 0 3 0.60 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 0.86 
ขอ้ 1. - ขอ้ 5. รวมคา่ IOC ปัจจยัแวดลอ้มภายในสหกรณ ์ 0.92 

 
 
 
 
 
 



ตอนที ่3 ขอ้มลูเก่ียวกบัการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์
 

การบรหิารความเส่ียง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
1. การบรหิารความเส่ียง 
ดา้นกลยทุธ ์

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
8 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงดา้นกลยทุธ ์ 0.94 
2. การบรหิารความเส่ียง 
ดา้นการเงิน 
- ดา้นเครดิต/สินเชื่อ 

1 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC 0.96 
- ดา้นสภาพคล่อง/ความ
เพียงพอของเงินกองทนุ 

1 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

 



ตอนที่ 3 (ต่อ) 
 

การบรหิารความเส่ียง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
 8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC 0.98 
- ดา้นการลงทนุ/ตลาด 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
10 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

รวมคา่ IOC 0.94 
รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงดา้นการเงิน 0.96 

3. การบรหิารความเส่ียง 
ดา้นปฏิบตัิการ/
ด าเนินงาน 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการ/ด าเนินงาน 1 

 
 
 



ตอนที่ 3 (ต่อ) 
 

การบรหิารความเส่ียง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
4. การบรหิารความเส่ียง 
ดา้นผลตอบแทน 

1 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
2 -1 +1 +1 +1 +1 3 0.60 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงดา้นผลตอบแทน 0.90 
5. การบรหิารความเส่ียง 
ดา้นกฎหมายและ
กฎระเบียบ/การฟอกเงิน
และการสนบัสนนุทาง
การเงินแก่การก่อการรา้ย 

1 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
3 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
4 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงดา้นกฎหมายและกฎระเบยีบ/ 
การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

0.83 

6. การบรหิารความเส่ียง 
ดา้นชื่อเสียง 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 

รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงดา้นชื่อเสียง 0.93 
7. การบรหิารความเส่ียง 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
3 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

 



ตอนที่ 3 (ต่อ) 
 

การบรหิารความเส่ียง 
ของสหกรณอ์อมทรพัย ์

ขอ้ที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุ ิ

R 
ค่า 

IOC คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
 8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 0.98 

ขอ้ 1. - ขอ้ 7. รวมคา่ IOC การบรหิารความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ 0.94 

 
หมายเหต:ุ ค่า IOC ปัจจยัแวดลอ้มภายนอกสหกรณ ์ เท่ากบั 0.94 
 ค่า IOC ปัจจยัแวดลอ้มภายในสหกรณ ์ เท่ากบั 0.92 
 ค่า IOC การบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์ เท่ากบั 0.94 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 
 
 งานวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัยใ์นประเทศไทย สามารถ
วิเคราะหห์าค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ตามวิธีของ Cronbach’s Alpha Coefficient 
ไดด้งันี ้
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.986 124 

 
 1. ปัจจยัดา้นการบรหิาร 
  1.1 ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
  1.2 ปัจจยัภายในสหกรณ ์
 2. ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบรหิารความเสี่ยงของสหกรณอ์อมทรพัย ์7 ดา้น 
  2.1 ดา้นกลยทุธ ์
  2.2 ดา้นการเงิน 
  2.3 ดา้นปฏิบติัการ/ด าเนินงาน 
  2.4 ดา้นผลตอบแทน 
  2.5 ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การ  
ก่อการรา้ย 
  2.6 ดา้นชื่อเสียง 
  2.7 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 



Item-Total Statistics 

ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

1. ดา้นการเมือง     
1.1 เสถียรภาพของรฐับาล หมายถงึ ความ

มั่นคงของรฐับาลที่สามารถจะบรหิาร
ประเทศตามนโยบายที่วางไวไ้ด ้ภายใน
ก าหนดระยะ เวลาที่นานพอสมควร
ประมาณ 4 ถงึ 5 ปี 67.17 69.385 .435 .874 

1.2 นโยบายของรฐับาลที่มตี่อสหกรณ ์ 67.00 69.034 .526 .870 
1.3 การขดัแยง้ทางการเมืองของประชาชน 

ในประเทศ 67.60 64.938 .616 .866 
2. ดา้นเศรษฐกิจ     

2.1 ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ เช่น สภาพ
เศรษฐกิจชะลอตวั ถดถอย ตกต ่า 
เจรญิเติบโต 66.93 67.582 .599 .867 

2.2 นโยบายการก าหนดอตัราดอกเบีย้ของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย 67.13 66.395 .642 .865 

2.3 แนวโนม้หนีสิ้นในครวัเรือนเพิม่ 66.63 69.689 .532 .870 
3. ดา้นสงัคม/วฒันธรรม     

3.1 สงัคมแบบบรโิภคนิยมเนน้การจา่ย
มากกวา่การออม 66.50 70.190 .508 .871 

3.2 ประชาชนสว่นใหญ่นิยมใชบ้ตัรเครดิต 
โดยเฉพาะบตัรเครดติที่เป็นบตัรวงเงิน
อนมุตัิจากทางธนาคาร หรือเป็นการยืม
เงินสดจากธนาคาร ส าหรบัสมาชิก
สหกรณแ์ลว้ถือวา่เป็นการก่อหนีท้างหน่ึง 66.73 68.547 .613 .867 

3.3 ความไม่เขา้ใจในอดุมการณส์หกรณข์อง
สมาชิก 67.00 70.552 .416 .874 

4. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ     
4.1 เทคโนโลยี รวมทัง้เครื่องมือในการส่ือสาร

ที่มีการพฒันาอยา่งรวดเรว็ 66.73 72.616 .349 .876 
4.2 ระบบงานสารสนเทศที่ทนัสมยั และมี

ประสิทธิภาพ 66.70 72.148 .380 .875 



ปัจจยัภายนอกสหกรณ ์
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

4.3 เงินอิเล็กทรอนกิส ์(Electronic Money 
หรือ e-Money) หมายถึง มลูค่าเงินท่ี
บนัทึกในส่ืออิเล็กทรอนิกส ์(เช่น ชิพ
คอมพิวเตอรใ์นบตัรพลาสติก เครือข่าย
โทรศพัทม์ือถือ หรือเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต) 
ซึ่งผูใ้ชบ้รกิารไดช้ าระเงินล่วงหนา้ (Pre-
paid) แก่ผูใ้หบ้รกิาร e-Money สามารถ
ใชช้ าระคา่สินคา้บรกิารไดต้ามรา้นคา้ที่รบั
ช าระ ท าใหม้ีความสะดวกรวดเรว็ ไม่ตอ้ง
พกเงินสดใหยุ้ง่ยาก และไม่เสียเวลารอ
เงินทอนอีกดว้ย 66.87 68.051 .541 .869 

5. ดา้นกฎระเบยีบ     
5.1 การบรหิารสินทรพัย ์และการด ารง

สินทรพัยส์ภาพคล่อง 66.80 69.614 .553 .869 
5.2 การใหกู้แ้ละการใหสิ้นเชื่อ 66.57 69.702 .597 .868 
5.3 การก ากบัดแูลดา้นธรรมาภิบาล 66.67 74.851 .171 .881 

6. ดา้นสภาวะแวดลอ้ม     
6.1 กระแสอนรุกัษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 67.57 69.978 .498 .871 
6.2 ปัญหาดา้นภยัพิบตัิทางธรรมชาติ 67.67 67.885 .610 .867 
6.3 การแข่งขนัระหวา่งสหกรณก์บัธุรกิจที่

ลงทนุโดยหวงัผลก าไร 67.60 70.110 .377 .876 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

1. ดา้นบคุลากร     
1.1 มีการก าหนดนโยบาย/กลยทุธด์า้น

ทรพัยากรบคุคลใหเ้หมาะสมกบั
โครงสรา้งองคก์ร 123.03 178.792 .573 .962 

1.2 กระบวนการ/ขัน้ตอนในการด าเนนิการ
จดัการทรพัยากรบคุคลมคีวามชดัเจน 123.03 175.137 .681 .961 

1.3 การแตง่ตัง้บคุลากร ยดึหลกัความรู ้
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญที่ตรงกบั
ต าแหน่งหนา้ที่ 122.97 178.378 .587 .962 

1.4 มีระบบการประเมินผลงานเพื่อความเป็น
ธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 123.10 175.541 .732 .961 

1.5 ใหค้วามส าคญัในการพฒันาคณุภาพ
บคุลากร โดยการฝึกอบรม/สมัมนาเพื่อ
เพิ่มทกัษะ 123.37 171.689 .660 .962 

1.6 เปิดโอกาสใหบ้คุลากรของสหกรณไ์ดม้ี
ส่วนรว่มในการบรหิารงาน/การด าเนิน
โครงการ/กจิกรรม 123.27 170.685 .727 .961 

2. ดา้นการเงิน     
2.1 การจดัสรรงบประมาณมีความเหมาะสม

และเพียงพอต่อการบรหิารจดัการ 123.07 177.513 .663 .961 
2.2 การวางแผนการบรหิารงบประมาณ

ถกูตอ้งตามระเบยีบของสหกรณ ์ 122.83 178.557 .576 .962 
2.3 ใชจ้า่ยงบประมาณอย่างประหยดั แต่ใหม้ี

ประสิทธิภาพคุม้คา่ และเกิดประโยชน์
สงูสดุ 123.00 177.517 .591 .962 

2.4 มีรายงานทางการเงินและบญัชีพรอ้มให้
ท าการตรวจสอบ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
รายงานประจ าวนั 122.87 178.464 .642 .961 

2.5 สหกรณป์ฏิบตัิตามนโยบายอยา่ง
เครง่ครดัในการถือเงินสดประจ าวนั 122.73 179.099 .562 .962 

2.6 เอกสารทางการเงินมีการตรวจทานกบั
รายงานทางการเงินและบญัช ี 122.90 173.955 .787 .960 



ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

3. ดา้นวสัดแุละอปุกรณ ์     
3.1 วสัด/ุอปุกรณเ์พียงพอต่อการปฏิบตัิงาน 

เช่น เครื่องคอมพวิเตอร ์วสัดสิุน้เปลือง 123.13 175.982 .661 .961 
3.2 มีการบ ารุงรกัษาวสัดอุปุกรณท์ี่มอียู่อย่าง

เป็นระบบ 123.13 173.361 .707 .961 
3.3 การจดัหาวสัดอุปุกรณ ์ปฏิบตัิตาม

ระเบียบการพสัดอุย่างเครง่ครดั 123.03 173.964 .745 .961 
3.4 มีการตรวจนบัครุภณัฑป์ระจ าปี โดย

คณะกรรมการท่ีไดร้บัการแต่งตัง้จาก
สหกรณ ์ 123.10 168.783 .764 .961 

3.5 มีการจดัท ารายงานประจ าปีเก่ียวกบั
ครุภณัฑ ์และค่าเส่ือมประจ าปี เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการจดัซือ้จดัหา 123.00 173.241 .778 .960 

4. ดา้นการจดัการ     
4.1 มีการวางแผนและก าหนดวตัถปุระสงคท์ี่

ชดัเจน ส าหรบัเป็นแนวทางในการปฏิบตัิ 123.10 178.714 .671 .961 
4.2 การก าหนดหนา้ที่รบัผิดชอบของบคุลากร

สอดคลอ้งเหมาะสมกบัโครงสรา้งองคก์ร 123.10 175.748 .719 .961 
4.3 การจดัก าลงัคนค านึงถึงความรู ้

ความสามารถ/ความเชี่ยวชาญ เพื่อให้
การปฏิบตัิงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 122.97 176.516 .778 .961 

4.4 มีการมอบอ านาจในการตดัสินใจ และ 
สั่งการ การควบคมุและตดิตามงาน ใหก้บั
คณะท างาน/บคุคลที่สหกรณแ์ตง่ตัง้ 122.90 178.231 .657 .961 

4.5 ส่งเสรมิใหบ้คุลากรรว่มมือประสานงาน
กนั เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปความ
เรียบรอ้ย และราบรื่น 122.97 176.378 .711 .961 

4.6 มีการรายงานความเคลื่อนไหวตา่ง ๆ ให้
ทกุฝ่ายทราบ รวมทัง้การส่ือสาร
ประชาสมัพนัธด์ว้ย 123.07 179.237 .554 .962 

 
 



ปัจจยัภายในสหกรณ ์
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

4.7 มีการจดัสรรงบประมาณส าหรบัแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีอยา่งเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัสถานการณปั์จจบุนั 122.93 177.789 .688 .961 

5. ดา้นวฒันธรรมองคก์ร     
5.1 สหกรณส่์งเสรมิใหบ้คุลากรของสหกรณ ์ 

มีความรกั สามคัคี ช่วยเหลือซึ่งกนัและ
กนั 122.90 177.403 .712 .961 

5.2 ใหบ้คุลากรของสหกรณรู์ส้กึถงึการเป็น
เจา้ของสหกรณร์ว่มกนั 122.90 177.197 .726 .961 

5.3 สหกรณใ์หค้วามส าคญักบัสมาชกิ เพราะ
ถือว่าเป็นเสาหลกัของสหกรณ ์ 122.63 183.206 .447 .963 

5.4 สหกรณส์นบัสนนุใหบ้คุลากรสนใจในการ
พฒันา หรือแสวงหาส่ิงใหม่ ๆ มาปรบัปรุง
การปฏิบตัิงาน 123.17 170.764 .762 .960 

5.5 บรรยากาศการท างานภายในสหกรณ ์
เนน้ผลส าเรจ็ของการปฏิบตังิานสงู 123.00 173.517 .763 .960 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ความคิดเหน็เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพย ์
 

การบรหิารความเส่ียง 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

1. ดา้นกลยทุธ ์     
1.1 กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ ์ไดท้ าการ

วิเคราะห ์SWOT TOWS Matrix โดยการ
มีสว่นรว่มของบคุลากรสหกรณซ์ึง่
ประกอบดว้ยสมาชิก คณะกรรมการ
ด าเนินการ และฝ่ายจดัการ ที่มีความรู ้
ความสามารถ และประสบการณ ์ 325.33 1494.299 .602 .983 

1.2 แผนกลยทุธถ์กูน าไปใชใ้นการจดัท า
แผนการด าเนินงานประจ าปี โดยก าหนด
คณะผูร้บัผิดชอบอยา่งชดัเจน 325.23 1493.633 .745 .983 

1.3 แผนการด าเนินงานประจ าปีสอดคลอ้งกบั
แผนกลยทุธแ์ละอยู่ในขอบเขตของ
ธุรกรรมสหกรณ ์ 325.10 1499.817 .684 .983 

1.4 มีการตดิตามผลการด าเนินงานจรงิ
เปรียบเทียบกบัแผนด าเนินงานอย่าง
สม ่าเสมอ และมกีารจดัท าแผนรองรบัการ
ด าเนินธุรกิจสหกรณ ์กรณีที่เกิดเหตกุารณ์
ไม่ปกต ิ 325.03 1501.482 .699 .983 

1.5 การออกผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ มีการวเิคราะห ์
ความเป็นไปไดอ้ยา่งรอบคอบ ครอบคลมุ
ใน ทกุประเด็น และตรงตามความ
ตอ้งการของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 325.27 1478.202 .759 .983 

1.6 มีการจดัตัง้คณะประเมินความเส่ียง จาก
บคุคลภายนอก เพื่อความโปรง่ใสและ
ตรวจสอบได ้ 325.63 1478.861 .661 .983 

1.7 ระบบการควบคมุภายใน ท าการ
ตรวจสอบและประเมินโดยผูต้รวจสอบ
ภายในและภายนอก 325.10 1493.197 .703 .983 
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1.8 การบรหิารงานของสหกรณย์ึดหลกั 
ธรรมาภิบาล ทัง้ 9 ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิผล 
หลกัประสิทธิภาพ หลกัการตอบสนอง 
หลกัภาระรบัผิดชอบ หลกัความโปรง่ใส 
หลกัการมีส่วนรว่ม หลกัการมอบอ านาจ 
หลกันิติธรรม และหลกัความเสมอภาค 324.87 1500.671 .712 .983 

1.9 ก าหนดใหแ้ผนพฒันาบคุลากรเป็น 
ส่วนหนึ่งของแผนการด าเนินงานประจ าปี 325.13 1483.430 .682 .983 

1.10 มีการตดิตาม ประเมินผลงาน ตาม
ตวัชีว้ดัตามช่วงระยะเวลาที่ก าหนด และ
รายงานผลการประเมินใหค้ณะกรรมการ
ด าเนินการทราบ 325.10 1499.748 .628 .983 

2. ดา้นการเงิน     
- ดา้นเครดิต/สินเชื่อ     

2.1 การก าหนดนโยบายสินเชื่อและแนวทาง
ปฏิบตัิเป็นไปตามกฎหมายที่ใชก้ ากบั
สหกรณใ์นการอ านวยสินเชื่อ 324.90 1512.576 .437 .983 

2.2 การพิจารณาสินเชื่อแก่สมาชกิ สหกรณ์
จะพิจารณาวตัถปุระสงคใ์นการขอกู ้
ความสามารถในการช าระหนี ้ตลอดจน
หลกัทรพัยค์  า้ประกนั 324.83 1519.661 .253 .983 

2.3 การประสานงานกบัหนว่ยงานตน้สงักดั
ของสมาชิกในการหกัเงินช าระหนีน้  าส่ง
ใหส้หกรณ ์ 324.80 1511.959 .528 .983 

2.4 การน าเงินของสหกรณไ์ปฝากหรือลงทนุ
กบัองคก์รอื่น ไดท้ าการวิเคราะหถ์ึง
ความมั่นคง ความสามารถในการช าระ
คืน และตามที่ คพช. ก าหนด 324.93 1506.616 .518 .983 

2.5 การทบทวนและปรบัปรุงนโยบายดา้น
สินเชื่อ การจดัชัน้ การกนัส ารอง และ
การปรบัโครงสรา้งหนี ้อย่างนอ้ย ปีละ  
1 ครัง้ 325.27 1493.651 .707 .983 
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2.6 มีการวิเคราะห ์NPL การจดัท าแผน
บรหิารจดัการ NPL และหนีส่้วนขาด 
(NPL ตามความหมายของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย คือ สินเชื่อที่คา้งช าระ
มากกวา่ 3 เดือน ตดิต่อกนั) 325.23 1476.530 .807 .983 

2.7 มีระบบบรหิารลกูหนี ้เช่น การจดัชัน้
ลกูหนี ้รวมทัง้กระบวน การติดตาม
เรง่รดัลกูหนี ้ 325.13 1487.154 .825 .983 

2.8 การออกผลิตภณัฑใ์หม่ทางการเงิน ไดม้ี
การวเิคราะหค์วามเป็นไปไดข้อง
ผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ อย่างรอบคอบและ
ครอบคลมุในทกุประเด็น ที่ส  าคญัคือ 
สมาชิก และสภาพเศรษฐกิจ 325.00 1492.621 .654 .983 

2.9 มีนโยบายในการบรหิารความเส่ียงจาก
การเสื่อมค่าของมลูคา่หลกัประกนั 325.37 1483.275 .722 .983 

2.10 เนน้คณุภาพของสินเชื่อมากกวา่
ปรมิาณการขยายตวัของสินเชื่อ 325.10 1496.990 .633 .983 

- ดา้นสภาพคล่อง/ความเพยีงพอของเงินกองทนุ 
2.1 สหกรณก์ าหนดเกณฑก์ารด ารง

สินทรพัย ์สภาพคล่องภายในสหกรณ ์
สงูกวา่ที่กฎกระทรวงก าหนด หรืออย่าง
นอ้ยการคงอตัราส่วนหนีสิ้นต่อทนุใน
ระดบั 1:1 325.20 1493.545 .680 .983 

2.2 มีการจดัท าแผนรองรบัภาวะฉกุเฉิน  
ในกรณีเกิดวกิฤติสภาพคล่อง 325.23 1482.323 .756 .983 

2.3 ก าหนดคณะท างานท าหนา้ที่ควบคมุ 
ดแูลสภาพคล่อง การจดัหาแหล่งเงินทนุ
ดว้ยตน้ทนุท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบั
การใชเ้งินทนุระยะสัน้และระยะยาว 325.00 1485.517 .775 .983 
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2.4 มีการจดัท าประมาณการเงินสดรบัจ่าย 
(Cash Flow Projection) เป็นรายวนั 
รายสปัดาห ์รายเดือน และรายปี เสนอ
ใหค้ณะกรรมการด าเนินการหรือ
ผูจ้ดัการทราบ 325.10 1498.852 .560 .983 

2.5 มีการประมาณการความตอ้งการสภาพ
คล่องภายใตส้ถานการณต์่าง ๆ ตาม
การคาดการณเ์ก่ียวกบัภาวะเศรษฐกจิ 
การแข่งขนั และกลยทุธท์างธุรกจิ 325.27 1489.926 .839 .983 

2.6 ท าการศกึษาวิเคราะห ์เงินฝาก ทนุเรือน
หุน้ พฤติกรรมของสมาชกิ ในการฝาก/
ถอนเงิน การถือหุน้/การถอนหุน้ เพื่อใช้
ในการบรหิารจดัการสภาพคล่อง 325.13 1503.154 .569 .983 

2.7 ก าหนดนโยบายและวธีิปฏิบตัิส าหรบั
การถอนเงิน/ถอนหุน้ การฝากเงนิ/การ
เพิ่มหุน้ ของสมาชิก 324.93 1501.513 .623 .983 

2.8 มีการจดัท ารายงานสภาพคล่องตาม
แบบฟอรม์ที่กรมส่งเสรมิสหกรณก์ าหนด 324.83 1516.764 .347 .983 

2.9 ศกึษาวิธีการเขา้ถึงแหล่งเงินทนุใหม่ ๆ 
ที่ไม่ใช่แหล่งเงินทนุเดิม 325.40 1485.007 .562 .983 

2.10 มีระบบการตดิตามและรายงานความ
เส่ียงดา้นสภาพคล่อง 325.10 1486.438 .828 .983 

- ดา้นการลงทนุ/ตลาด     
2.1 การก าหนดนโยบายการฝากและการ

ลงทนุ พิจารณาถึงอนัดบัความ
น่าเชื่อถือ อตัราผลตอบแทน และอายุ
ของตราสาร/หุน้กู ้ 325.10 1495.679 .580 .983 

2.2 มีการประเมินสภาพคล่องของสหกรณ ์
เพราะหากสภาพคล่องต ่า การจะไปขาย
ตราสาร/หุน้กู ้คืนก่อนครบก าหนดจะยาก 
หรืออาจจะตอ้งขาดทนุ เพราะไม่สามารถ
ท าการซือ้หรือขายไดใ้นเวลาที่เหมาะสม 325.37 1476.102 .762 .983 
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2.3 คณะกรรมการดา้นการลงทนุมีความรู ้
ความเขา้ใจ และประสบการณด์า้นการ
ลงทนุ 325.13 1493.016 .630 .983 

2.4 มีการก าหนดอ านาจและระดบัชัน้ของ
ผูบ้รหิารในการตดัสินใจในดา้นการ
ลงทนุ 324.93 1503.926 .573 .983 

2.5 มีการวิเคราะหแ์ละประเมินมลูคา่ความ
เสียหายที่อาจจะเกิดขึน้จากการท า
ธุรกรรม 325.20 1501.821 .531 .983 

2.6 มีการเปรียบเทยีบผลการด าเนินงานกบั
เป้าหมายเป็นประจ าทกุเดือน เพื่อ
ประมาณการก าไร 324.97 1511.137 .470 .983 

2.7 ท าการวิเคราะหค์วามแตกต่างของ
ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงอตัรา
ดอกเบีย้อย่างสม ่าเสมอ เพื่อประเมิน
ความเส่ียงดา้นอตัราดอกเบีย้ 325.07 1495.720 .762 .983 

2.8 จดัท ารายงานผลการวิเคราะห ์เพื่อใช้
เป็นขอ้มลูในการปรบัแผนการลงทนุให้
ทนัต่อสภาพการณข์องตลาด 325.33 1506.920 .450 .983 

2.9 ท าการกระจายการลงทนุ โดยไมซ่ือ้หุน้กู้
ของบรษิัทใดบรษิัทหน่ึงเทา่นัน้ แต่มีการ
กระจายลงทนุในหุน้กูห้ลาย ๆ บรษิัท  
ในหลาย ๆ ธุรกิจ 325.60 1466.938 .710 .983 

2.10 มีการจดัท ารายงานตน้ทนุและ
ผลตอบแทนทางการเงินเป็นประจ า 
ทกุเดือน 325.30 1490.355 .508 .983 

3. ดา้นปฏิบตัิการ/ด าเนินงาน     
3.1 สหกรณใ์ชก้ารก ากบัดูแลกจิการที่ดี/ 

ธรรมาภิบาลในการด าเนินงาน 324.90 1510.369 .487 .983 
3.2 มีการก าหนดหนา้ที่ความรบัผิดชอบ (Job 

Description) อย่างชดัเจนตามโครงสรา้ง
องคก์ร 325.00 1493.172 .553 .983 
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3.3 สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัความเส่ียง
ดา้นปฏิบตัิการ แก่บคุลากรของสหกรณ์
ใหเ้ขา้ใจตรงกนัอย่างทั่วถึง ทกุฝ่าย 325.07 1490.547 .596 .983 

3.4 มีการแต่งตัง้คณะกรรมการ/คณะท างาน
ย่อย เพื่อรบัผิดชอบ ก ากบัดแูลการ
ปฏิบตัิงานดา้นตา่ง ๆ 325.10 1485.334 .749 .983 

3.5 พฒันาบคุลากรของสหกรณใ์นทกุระดบั 
เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบตัิงาน/การ
ด าเนินงาน 325.13 1480.533 .756 .983 

3.6 มีการก าหนดมาตรการรกัษาความ
ปลอดภยัในการปฏิบตังิาน 325.10 1497.817 .618 .983 

3.7 มีการควบคมุสภาพแวดลอ้มตามหลกั 
ชีวอนามยั เพื่อเอือ้ต่อการปฏิบตังิาน 325.13 1491.844 .796 .983 

3.8 มีการจดัท าขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน/คู่มือ
การปฏิบตัิงาน 325.10 1485.334 .749 .983 

3.9 มีการพิจารณาทบทวนการจดัโครงสรา้ง
องคก์ร อ านาจ หนา้ที่ และคูม่ือหรือ
ขัน้ตอนการปฏิบตังิานเป็นประจ าทกุปี 325.23 1486.323 .693 .983 

3.10 สหกรณไ์ดม้ีการก าหนดแนวทางการ
บรหิารความเส่ียงเฉพาะเรื่อง หรือแผน
รองรบัการด าเนินธุรกิจต่อเนื่องตา่ง ๆ 
เช่น แผนรองรบัเหตฉุกุเฉิน เป็นตน้ 325.20 1480.855 .808 .983 

4. ดา้นผลตอบแทน     
4.1 คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจดัการ

ระดบับรหิาร สามารถก าหนดกลยทุธก์าร
ด าเนนิการเพื่อจดัการความเส่ียงดา้น
ผลตอบแทนใหอ้ยู่ในระดบั ที่สอดคลอ้ง
กบัเป้าหมายของสหกรณ ์ 325.07 1501.513 .639 .983 

4.2 สหกรณส์ามารถรกัษาเสถียรภาพของ
ส่วนต่างระหวา่งดอกเบีย้เงินฝากสมาชิก 
และดอกเบีย้รบัจากสินเชื่อที่ใหแ้ก่สมาชกิ
ใหอ้ยู่ในระดบัเหมาะสม 324.77 1511.564 .481 .983 
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4.3 มีการทดสอบผลกระทบ ของผลตอบแทน
จากภาวะวิกฤติ เชน่ สภาวะทางการเงินท่ี
เปล่ียนไป ในทางเลวรา้ย อย่างรวดเรว็ 325.43 1496.944 .649 .983 

4.4 มีการก าหนดหลกัการ แนวทางการจดัการ
ความเส่ียงดา้นผลตอบแทน ไวเ้ป็นคู่มือ 
หรือระเบยีบงาน เพื่อ สรา้งความเขา้ใจ
และก าหนดภาระรบัผิดชอบของแต่ละ
ส่วนงาน ในองคก์รที่เก่ียวขอ้ง 325.60 1474.455 .752 .983 

4.5 สหกรณม์ีระบบติดตามและรายงานความ
เส่ียงดา้นผลตอบแทน 325.37 1472.033 .789 .983 

5. ดา้นกฎหมาย และกฎระเบียบ/การฟอกเงินและการสนบัสนนุทางการเงินและการก่อการรา้ย 
5.1 สหกรณก์ าหนดนโยบายเก่ียวกบัการ

จดัการความเส่ียงดา้นการฟอกเงนิ และ
การสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการ
รา้ย สอดรบักบักฎระเบียบ และนโยบาย
ของทางการ 324.97 1492.654 .616 .983 

5.2 มีการจดัท าระเบียบ คู่มอื หรือแนวทาง
ปฏิบตัิงานตา่ง ๆ ที่รองรบันโยบายดา้น
กฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงิน
และการสนบัสนนุทางการเงินแกก่ารก่อ
การรา้ยเพื่อใหพ้นกังานท่ีเก่ียวขอ้งได้
ศกึษาและน าไปปฏิบตัิ 324.97 1501.068 .699 .983 

5.3 จดัใหม้ีการฝึกอบรมพนกังานท่ีปฏิบตัิงาน
ดา้นนีอ้ยา่งตอ่เนื่อง โดยการจดัหา
หลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบักฎหมายและ
กฎระเบยีบ/การฟอกเงินและการ
สนบัสนนุทางการเงินแกก่ารก่อการรา้ย 325.33 1477.264 .798 .983 

5.4 ก าหนดบคุคลท่ีท าหนา้ที่ในการตรวจสอบ
โดยบคุคลนัน้มีองคค์วามรูแ้ละผ่านการ
อบรมเก่ียวกบักฎหมาย/กฎระเบยีบใน
เรื่องการฟอกเงินและการสนบัสนนุทาง
การเงินแก่การก่อการรา้ย 325.13 1493.982 .753 .983 



การบรหิารความเส่ียง 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

5.5 สหกรณจ์ดัเก็บรกัษาขอ้มลูของลกูคา้ และ
ขอ้มลูการท าธุรกรรมตามกฎระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัท่ีก าหนด 324.83 1506.420 .585 .983 

5.6 สหกรณพ์ฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศรองรบัการด าเนินงานเก่ียวกบั
กฎหมาย/กฎระเบยีบในเรื่องการฟอกเงิน 
และการสนบัสนนุทางการเงินแกก่ารก่อ
การรา้ย 325.17 1501.868 .490 .983 

6. ดา้นชื่อเสียง     
6.1 ในเชงิปฏิบตัิสหกรณด์ าเนินการตามแนว

ทางการก ากบัดแูลองคก์รที่ดี การก าหนด
วิสยัทศัน ์เปา้หมายและกลยทุธท์ี่ชดัเจน 
โปรง่ใส สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และ
ความคาดหวงัของสมาชิกสหกรณ ์ 325.13 1496.120 .778 .983 

6.2 มีช่องทางในการรบัทราบถึงขอ้มลูที่เป็น
ภยัคกุคามต่อชื่อเสียงของสหกรณ ์ 325.30 1483.252 .811 .983 

6.3 มีการจดัเตรียมความพรอ้มของแนวทาง 
การจดัการท่ีทนัเวลาในกรณีเหตกุารณ์
รุนแรง และส่งผลกระทบต่อความมั่นคง
ของสหกรณ ์ 325.23 1501.082 .598 .983 

6.4 มีการส่ือสารและเปิดเผยขอ้มลูตอ่ผูม้ีส่วน
ไดส่้วนเสียของสหกรณ ์ชดัเจน ถกูตอ้ง 325.13 1493.085 .668 .983 

6.5 สหกรณม์ีการประเมินความคิดเห็นของ
กลุ่มผูม้ีส่วนไดส่้วนเสยีของสหกรณ ์เพื่อ
น าขอ้มลูมาใชใ้นการปรบัปรุงพฒันา การ
ด าเนินงาน ใหส้อดคลอ้งกบัความ
คาดหวงั ของกลุ่มดงักล่าว 325.23 1487.564 .710 .983 

6.6 มีการทบทวนและปรบักระบวนการจดัการ
ความเส่ียงดา้นชื่อเสยีงอยูเ่สมอ เพื่อให้
ทนัต่อเหตกุารณ ์ 325.27 1491.375 .749 .983 

 
 



การบรหิารความเส่ียง 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

7. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ     
7.1 สหกรณม์ีกรอบการบรหิารความเส่ียงดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศครอบคลมุทั่วทัง้
องคก์ร โดยการก าหนดเป็นนโยบาย และ
บทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ 325.27 1482.892 .801 .983 

7.2 สหกรณม์ีการพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศใหท้นัสมยัเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการด าเนินงาน 325.20 1493.269 .685 .983 

7.3 มีคณะท างานที่มีความรู ้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบังานเทคโนโลยีสารสนเทศ ท า
หนา้ที่รบัผิดชอบระบบงาน ของสหกรณ ์
เช่น การปรบัปรุงเพิ่มเติมระบบงานย่อย 325.30 1494.010 .565 .983 

7.4 มีการก าหนดแนวทางปฏิบตัิส าหรบั
บคุลากรที่เก่ียวขอ้งกบัระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็น ลายลกัษณอ์กัษรชดัเจน 325.30 1489.528 .704 .983 

7.5 สหกรณม์ีการพฒันาความรูด้า้น
เทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งต่อเนื่องให้
บคุลากรทกุระดบั เพื่อเพิ่มความรู้
ความสามารถ 325.37 1475.551 .741 .983 

7.6 มีแผนเตรียมความพรอ้มรบัมือภยัทาง 
ไซเบอร ์(ระบบเครือขา่ยและสงัคม
เครือข่ายสากลทั่วโลก เช่น ระบบ
อินเทอรเ์น็ต) ที่มาในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อ
ป้องกนัผลกระทบที่มีต่อระบบงานของ
สหกรณ ์เช่น แผนด าเนินธุรกิจอย่าง
ต่อเนื่อง (BCP) 325.53 1486.878 .687 .983 

7.7 มีการเสรมิสรา้งความรว่มมือกบั
หน่วยงานภายนอก เพื่อเสรมิความพรอ้ม
และความสามารถในการจดัการความ
เส่ียงทางไซเบอรไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิผล
มากขึน้ 325.53 1482.120 .667 .983 

 



การบรหิารความเส่ียง 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

7.8 มีระบบรกัษาความปลอดภยัของ
ฐานขอ้มลู โดยการก าหนดสิทธิในการ
เขา้ถงึขอ้มลูตามล าดบั ความรบัผิดชอบ 
(Username & Password) 324.97 1494.723 .656 .983 

7.9 มีการบ ารุงรกัษาระบบ (Maintenance) 
เพื่อใหร้ะบบท างานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถรองรบัความ
ตอ้งการท่ีเพิ่มขึน้ 325.07 1496.478 .684 .983 

7.10 การถือปฏิบตัิตาม พรบ. คอมพวิเตอร์
อย่างเครง่ครดั 324.93 1500.616 .642 .983 

 
 การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามที่ใชใ้นการศกึษาครัง้นี ้โดยใชว้ิธีหาค่า

สมัประสิทธิ์แอลฟา (-Coefficient) ของครอนบาค ไดค่้าสมัประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถามเท่ากับ 
0.986 ถือว่ามีความเชื่อมั่นในระดบัดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหาร
ความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านกลยุทธ ์

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totenv, totsoc, 

totrul, toteco, 

totit, totpolb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totrs 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .472a .223 .207 .59862 

a. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 30.381 6 5.064 14.130 .000b 

Residual 105.711 295 .358   

Total 136.093 301    

a. Dependent Variable: totrs 

b. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.574 .327  4.813 .000 

totpol .269 .066 .282 4.099 .000 

toteco .015 .058 .016 .256 .798 

totsoc .222 .062 .198 3.600 .000 

totit .069 .053 .084 1.288 .199 

totrul .196 .056 .207 3.466 .001 

totenv -.119 .053 -.144 -2.267 .024 

a. Dependent Variable: totrs 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหาร
ความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านการเงนิ 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totenv, totsoc, 

totrul, toteco, 

totit, totpolb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totallcr 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .480a .231 .215 .52058 

a. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 23.976 6 3.996 14.745 .000b 

Residual 79.946 295 .271   

Total 103.921 301    

a. Dependent Variable: totallcr 

b. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.817 .284  6.391 .000 

totpol .138 .057 .166 2.421 .016 

toteco .098 .051 .120 1.931 .054 

totsoc .160 .054 .163 2.985 .003 

totit -.042 .046 -.060 -.915 .361 

totrul .277 .049 .336 5.645 .000 

totenv -.054 .046 -.075 -1.181 .238 

a. Dependent Variable: totallcr 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหาร
ความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านปฏิบัติการ/ด าเนินงาน 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totenv, totsoc, 

totrul, toteco, 

totit, totpolb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totoper 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .375a .140 .123 .79875 

a. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 30.748 6 5.125 8.032 .000b 

Residual 188.209 295 .638   

Total 218.957 301    

a. Dependent Variable: totoper 

b. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.747 .436  6.296 .000 

totpol .228 .088 .189 2.606 .010 

toteco -.236 .078 -.199 -3.027 .003 

totsoc .018 .082 .012 .216 .829 

totit .030 .071 .029 .426 .671 

totrul .408 .075 .340 5.414 .000 

totenv -.093 .070 -.089 -1.326 .186 

a. Dependent Variable: totoper 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหาร
ความเส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านผลตอบแทน 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totenv, totsoc, 

totrul, toteco, 

totit, totpolb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totret 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .406a .165 .148 .77876 

a. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 35.389 6 5.898 9.725 .000b 

Residual 178.909 295 .606   

Total 214.297 301    

a. Dependent Variable: totret 

b. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.962 .425  4.613 .000 

totpol .314 .085 .262 3.672 .000 

toteco .043 .076 .036 .563 .574 

totsoc -.075 .080 -.053 -.933 .352 

totit -.137 .069 -.134 -1.977 .049 

totrul .341 .073 .287 4.638 .000 

totenv .043 .068 .041 .623 .534 

a. Dependent Variable: totret 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านกฎหมายและกฏระเบียบ/การฟอกเงินและ
การสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้าย 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totenv, totsoc, 

totrul, toteco, 

totit, totpolb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totlaw 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .321a .103 .085 .78338 

a. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 20.778 6 3.463 5.643 .000b 

Residual 181.038 295 .614   

Total 201.817 301    

a. Dependent Variable: totlaw 

b. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.806 .428  6.559 .000 

totpol .334 .086 .288 3.885 .000 

toteco -.088 .076 -.078 -1.158 .248 

totsoc .032 .081 .023 .393 .694 

totit .155 .070 .156 2.216 .027 

totrul .136 .074 .119 1.846 .066 

totenv -.230 .069 -.229 -3.348 .001 

a. Dependent Variable: totlaw 

 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ ์กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านชี่อเสียง 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totenv, totsoc, 

totrul, toteco, 

totit, totpolb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totfam 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .359a .129 .112 .81146 

a. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 28.826 6 4.804 7.296 .000b 

Residual 194.247 295 .658   

Total 223.073 301    

a. Dependent Variable: totfam 

b. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.888 .443  4.261 .000 

totpol .182 .089 .149 2.043 .042 

toteco .050 .079 .042 .635 .526 

totsoc .231 .083 .160 2.762 .006 

totit .007 .072 .007 .096 .924 

totrul .276 .077 .228 3.602 .000 

totenv -.225 .071 -.212 -3.158 .002 

a. Dependent Variable: totfam 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยภายนอกสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totenv, totsoc, 

totrul, toteco, 

totit, totpolb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totict 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .403a .162 .145 .75024 

a. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 32.204 6 5.367 9.536 .000b 

Residual 166.042 295 .563   

Total 198.247 301    

a. Dependent Variable: totict 

b. Predictors: (Constant), totenv, totsoc, totrul, toteco, totit, totpol 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.637 .410  3.994 .000 

totpol .155 .082 .135 1.887 .060 

toteco .108 .073 .096 1.482 .140 

totsoc .208 .077 .154 2.701 .007 

totit .031 .067 .032 .466 .642 

totrul .294 .071 .258 4.159 .000 

totenv -.223 .066 -.224 -3.393 .001 

a. Dependent Variable: totict 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านกลยุทธ ์

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totcul, totm, 

totmat, totmon, 

totmanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totrs 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .602a .363 .352 .54128 

a. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 49.370 5 9.874 33.701 .000b 

Residual 86.723 296 .293   

Total 136.093 301    

a. Dependent Variable: totrs 

b. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.118 .253  4.421 .000 

totm .687 .066 .592 10.354 .000 

totmon .008 .094 .009 .080 .936 

totmat .223 .075 .292 2.979 .003 

totman -.136 .094 -.166 -1.447 .149 

totcul -.042 .095 -.054 -.440 .660 

a. Dependent Variable: totrs 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านการเงนิ 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totcul, totm, 

totmat, totmon, 

totmanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totallcr 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .653a .427 .417 .44862 

a. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 44.349 5 8.870 44.071 .000b 

Residual 59.573 296 .201   

Total 103.921 301    

a. Dependent Variable: totallcr 

b. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.713 .210  8.174 .000 

totm .589 .055 .580 10.712 .000 

totmon -.068 .078 -.094 -.879 .380 

totmat -.135 .062 -.202 -2.172 .031 

totman .234 .078 .328 3.007 .003 

totcul -.028 .079 -.041 -.353 .724 

a. Dependent Variable: totallcr 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านปฏิบัติการ/ด าเนินงาน 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totcul, totm, 

totmat, totmon, 

totmanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totoper 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .660a .436 .426 .64605 

a. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 95.412 5 19.082 45.719 .000b 

Residual 123.545 296 .417   

Total 218.957 301    

a. Dependent Variable: totoper 

b. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.099 .302  3.640 .000 

totm .734 .079 .498 9.264 .000 

totmon -.447 .112 -.423 -3.983 .000 

totmat -.282 .089 -.291 -3.156 .002 

totman .363 .112 .350 3.234 .001 

totcul .383 .114 .386 3.361 .001 

a. Dependent Variable: totoper 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านผลตอบแทน 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totcul, totm, 

totmat, totmon, 

totmanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totret 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .639a .408 .398 .65454 

a. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 87.486 5 17.497 40.841 .000b 

Residual 126.811 296 .428   

Total 214.297 301    

a. Dependent Variable: totret 

b. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.514 .306  4.950 .000 

totm .753 .080 .517 9.384 .000 

totmon -.317 .114 -.303 -2.792 .006 

totmat -.309 .091 -.322 -3.407 .001 

totman .573 .114 .558 5.040 .000 

totcul -.099 .115 -.101 -.859 .391 

a. Dependent Variable: totret 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ/การฟอกเงินและ
การสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้าย 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totcul, totm, 

totmat, totmon, 

totmanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totlaw 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .511a .261 .248 .70992 

a. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 52.637 5 10.527 20.888 .000b 

Residual 149.179 296 .504   

Total 201.817 301    

a. Dependent Variable: totlaw 

b. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.259 .332  3.795 .000 

totm .633 .087 .448 7.273 .000 

totmon .075 .123 .074 .612 .541 

totmat .000 .098 .000 -.004 .997 

totman .266 .123 .267 2.157 .032 

totcul -.264 .125 -.277 -2.109 .036 

a. Dependent Variable: totlaw 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านชื่อเสียง 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totcul, totm, 

totmat, totmon, 

totmanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totfam 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .433a .187 .174 .78254 

a. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 41.813 5 8.363 13.656 .000b 

Residual 181.260 296 .612   

Total 223.073 301    

a. Dependent Variable: totfam 

b. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.293 .366  3.537 .000 

totm .583 .096 .392 6.078 .000 

totmon .010 .136 .009 .072 .942 

totmat .183 .108 .187 1.692 .092 

totman -.014 .136 -.014 -.106 .916 

totcul -.079 .138 -.079 -.572 .568 

a. Dependent Variable: totfam 

 
 
 



Regression การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในสหกรณ์ กับการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณอ์อมทรัพยใ์นประเทศไทย ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 totcul, totm, 

totmat, totmon, 

totmanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: totict 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .490a .240 .228 .71325 

a. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 47.664 5 9.533 18.739 .000b 

Residual 150.583 296 .509   

Total 198.247 301    

a. Dependent Variable: totict 

b. Predictors: (Constant), totcul, totm, totmat, totmon, totman 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.219 .333  3.657 .000 

totm .576 .087 .411 6.592 .000 

totmon -.081 .124 -.081 -.654 .513 

totmat .193 .099 .210 1.955 .051 

totman .150 .124 .152 1.209 .228 

totcul -.138 .126 -.146 -1.100 .272 

a. Dependent Variable: totict 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ตัวอย่างแบบตอบรับการเป็นผู้เช่ียวชาญ ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห ์
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
 
ชื่อ ชื่อสกลุ นางสาวสมุณฑา  ประสงคศ์รี 
วนัเดือนปีเกิด 5 กรกฎาคม 2519 
สถานที่เกิด โรงพยาบาลภมูิพลอดลุยเดช กรมแพทยท์หารอากาศ 
สถานที่อยู่ปัจจบุนั 12/155 พหลโยธิน 54/1 แยก 4-10 (ธารา) 
 แขวงคลองถนน เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10160 
ต าแหน่งหนา้ที่การงานปัจจบุนั ผูจ้ดัการ 
สถานที่ท างานปัจจบุนั สหกรณอ์อมทรพัยก์ารยางแห่งประเทศไทย จ ากดั 
 67/53 ถนนบางขนุนนท ์แขวงบางขนุนนท ์เขตบางกอกนอ้ย 
 กรุงเพทมหานคร 10700 
อีเมล sumonthar.m@gmail.com 
ประวติัการศกึษา 
 พ.ศ. 2538 ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ พาณิชยกรรม (การบญัชี) 
  โรงเรียนเซนตจ์อหน์เทคนิคกรุงเทพ 
 พ.ศ. 2540 ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู บรหิารธุรกิจ (การบญัชี) 
  โรงเรียนเซนตจ์อหน์เทคนิคกรุงเทพ 
 พ.ศ. 2542 ระดบัปรญิญาตรี บรหิารธุรกิจบณัฑิต (การบญัชี) 
  สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล คลองหก จงัหวดัปทมุธานี 
 พ.ศ. 2553 ระดบัปรญิญาโท ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (เศรษฐศาสตรส์หกรณ)์ 
  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2554 ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิตวิขาชีพครู 
  ป.บณัฑิตวิชาชีพครู (วิชาชีพครู) วิทยาลยันครราชสีมา 
  จงัหวดันครราชสีมา 
 พ.ศ. 2565 ระดบัปรญิญาเอก ปรชัญาดษุฎีบณัฑิต (ปร.ด.) 
  สาขาวิชาการจดัการ มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ 
  กรุงเทพมหานคร 
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