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ค าน า 
 

ด้วยชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์แห่งประเทศไทย จ ากัด (ชสอ.)  ในฐานะที่เป็นองค์การกลาง
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ มีภารกิจในการเป็นศูนย์กลางด้านการเงิน การศึกษา และการพัฒนาเทคโนโลยี 
รวมถึงมีบทบาทในการสร้างความเข้มแข็ง และมีเสถียรภาพทางการเงินให้กับสหกรณ์สมาชิก ชสอ. จึงได้
พัฒนาเกณฑ์มาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ขึ้น เพื่อเป็นเครื่องมือในการอ้างอิงเทียบเคียง
สู่การปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการของสหกรณ์ออมทรัพย์ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งการบริหาร
ความเสี่ยงถือเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ก าหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริมให้สหกรณ์ได้มีการน าเครื่องมือไปใช้อย่างแพร่หลาย ชสอ. จึงได้ก าหนดจัด
โครงการฝึกอบรมวิทยากรประจ าเขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. 8 ภาค เรื่อง “การจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงตามเกณฑ์มาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ ” เม่ือวันที่ 9 - 11 ตุลาคม 2562  
ณ ส านักงาน ชสอ. 

  ซึ่งในการอบรมดังกล่าวฯ ผู้เข้าอบรมมีการฝึกปฏิบัติการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ตามเกณฑ์มาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านกลยุทธ์ 
2. ด้านเครดิต 
3. ด้านตลาด 
4. ด้านสภาพคล่อง 
5. ด้านปฏิบัติการ 

  โดยวิทยากรได้ให้ค าแนะน า ข้อเสนอแนะ และตรวจสอบเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ และเป็นแนวทางให้กับสหกรณ์สมาชิกในการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงของสหกรณ์ต่อไป 
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ตัวอย่างแผนบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ออมทรัพย์  ด้านกลยุทธ์ 
 

ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง1 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ5 การติดตามประเมินผล6 

โอกาส2 ผลกระทบ3 ระดับ 
ความเสี่ยง4 

1 เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป
ตามแผนกลยุทธท์ี่สอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อมทั้งภายใน
และภายนอกอย่างต่อเนื่อง 

1. ไม่มีการจัดท าแผนกลยุทธ์
และหรือไมม่ีการน าแผน
กลยุทธ์ไปปฏบิัต ิ

3 
(หาก
สหกรณ์
มีแผน
แต่ไม่
น าไป
ปฏิบัติ
ได้ 3  
แต่หาก
สหกรณ์
ไม่มีแผน
ได้ 2) 

3 M 1. มีกระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์7

อย่างครบถว้นชัดเจน  
1. ประธานคณะ 

อนุกรรมการ
จัดท าแผน 
กลยุทธ์  

2. ผู้จัดการ 

1. แผนกลยุทธข์องสหกรณ์  
2. แผนงานและงบประมาณ

ประจ าปีของสหกรณ์ 

2. แผนกลยุทธถ์ูกน าไปใชใ้นการ
จัดท าแผนงานและงบประมาณ
ประจ าป ี

ฝ่ายจัดการ แผนงานและงบประมาณ
ประจ าปีของสหกรณ์ 

3. มีการถ่ายทอดและมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

ฝ่ายจัดการ 1. ประชุมสัมมนานโยบายและ
แผนงานประจ าปี เพื่อท า
ความเข้าใจร่วมกันระหว่าง
กรรมการและเจ้าหน้าที่ 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

2. มีการก าหนดผู้รับผิดชอบใน
แผนงานและงบประมาณของ
สหกรณ์ 

  2. ไม่มีการติดตาม
ประเมินผลและทบทวน
แผนงานอย่างต่อเนื่อง 

2 3 M 1. มีการติดตามประเมินผลงานตาม
ตัวชีว้ัดทั้งปี และมีผู้รบัผิดชอบ
ตัวชีว้ัด 

ผู้จัดการ 1. ติดตามการด าเนินงานตาม
แผนงานและงบประมาณ
ประจ าปีของสหกรณ์ทุกเดือน  

ประธานคณะ 
อนุกรรมการ
วางแผนฯ 

2. รายงานต่อ คณะกรรมการ
ด าเนินการทุก 3 เดือน 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

      2. มีการน าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะมาใช้ในการทบทวน
ปรับปรุงแผนงานประจ าป ี 

ประธานคณะ 
อนุกรรมการ
วางแผนฯ 

มีการจัดประชุมทุก 6 เดือน 
เพื่อทบทวนผลการด าเนินงาน 
และปรับปรุงแผนงานเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้   

2 เพื่อให้การออกผลิตภัณฑ์
ทางการเงินหรือสวัสดิการ  
มีประสิทธิภาพและยัง่ยืน 

ไม่มีการศึกษาความเป็นไป
ได้ของโครงการและข้อมูลที่
เกี่ยวข้องอย่างละเอียด
รอบคอบ 

4 4 VH 1. ก่อนออกผลิตภัณฑ์ทางการเงิน
หรือสวัสดิการ ได้มีการก าหนด
วัตถุประสงค์ และกลุ่มเป้าหมายที่
ชัดเจน และออกแบบสอบถามไป
ยังกลุ่มเป้าหมายนั้น รวมทั้งมีการ
วิเคราะห์ความเป็นไปไดข้อง
โครงการ/ผลิตภัณฑ์8 โดยใช้ข้อมูล
ที่เกี่ยวข้อง เช่น การวิเคราะห์
แผนการเงิน โครงสร้างทางการเงิน 
ต้นทุนและผลตอบแทนทางการเงิน
ของสหกรณ์ การวิเคราะห์
โครงสร้างอายขุองสมาชิก อัตรา
การเสียชีวิต และแผนการ
ด าเนินงานโครงการ เป็นต้น   

ผู้จัดการ 1. รายงานการศึกษาความ
เป็นไปได้ของโครงการ/
ผลิตภัณฑ ์

2. สรุปผลการวิเคราะห์
แบบสอบถาม 

      2. มีการประเมินผล และน าผลการ
ประเมินจากกลุ่มเป้าหมาย เช่น
ลูกค้า เงินฝาก เงินกู ้ไปปรับปรุง
โครงการ/ผลิตภัณฑ์  

 
 

ผู้จัดการ สรุปผลการประเมินโครงการ/
ผลิตภัณฑ์ อย่างน้อย 3 เดือน
ครั้ง หรือ 6 เดือนครั้ง หรือ 12 
เดือนครั้ง แล้วแต่กรณีขึ้นอยู่กับ
ประเภทของโครงการ/ผลิตภัณฑ์ 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

3 เพื่อใหม้ีคณะกรรมการ
ด าเนินการที่มีความรู้
ความสามารถในการบรหิาร
จัดการ อย่างต่อเนื่อง 

ไม่มแีผนพฒันากรรมการให้
มีความรู้ที่เพียงพอต่อการ
บริหารกิจการ 

 

4 4 VH 1. มีการก าหนดอ านาจหน้าทีข่อง
คณะอนุกรรมการแต่ละคณะ 

2. ก าหนดองค์ความรู้ที่ส าคัญของ
กรรมการแต่ละคณะ  

3. จัดท าแผนการพัฒนาบคุลากร 
บรรจุอยูใ่นแผนประจ าป ี

4. ให้ความรูแ้ก่กรรมการในหลักสูตร
ที่เกี่ยวข้องกับอ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 

ประธาน
คณะกรรมการ
การศึกษา 

1. ค าส่ังแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการแต่ละ
คณะ 

2. JD และ JS ของกรรมการ
แต่ละคณะโดยก าหนด
ความรู้ทีจ่ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่าง
ชัดเจน 

3. แผนพัฒนากรรมการแต่ละ
คณะ 

4. สรุปจ านวนกรรมการที่
ได้รับการอบรมตามแผน 

4 เพื่อใหม้ีเจ้าหน้าที่ระดับบรหิาร 
(ผู้จัดการ รองผู้จัดการ และ
หัวหน้าฝ่าย) ทีม่ีความรู้
ความสามารถในการบรหิาร
จัดการ อย่างต่อเนื่อง 

ไม่มแีผนการสร้างเจ้าหน้าที่
ระดับบริหารและพฒันา
เจ้าหน้าที่ระดับบริหารใหม้ี
ความรู้เพยีงพอ 

 

4 4 VH 1. มีการก าหนดค าบรรยายลักษณะ
งาน (JD)9 และคุณลักษณะเฉพาะ
ต าแหน่งงาน (JS)10 ให้สอดคล้อง
กับภารกิจงานในแต่ละต าแหน่ง 

2. มีการประเมินความรู้ความสามารถ
ของเจ้าหน้าที่ตามภารกจิงานใน
แต่ละต าแหน่ง  

3. จัดท าแผนการพัฒนาบคุลากร 
บรรจุอยูใ่นแผนประจ าป ี

4. ให้ความรูแ้ก่เจ้าหน้าที่ระดับ
บริหารในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกบั
ภารกิจงานในแต่ละต าแหน่ง 

ประธาน
คณะกรรมการ
อ านวยการ 

1. JD และ JS ของเจ้าหน้าที่
ระดับบริหาร 

2. แผนพัฒนาบุคลากร
ประจ าป ี

3. สรุปจ านวนเจ้าหน้าที่ระดับ
บริหารที่ได้รับการอบรม
ตามแผน 
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แผนบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ออมทรัพย์  ด้านเครดิต 
 

ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

1 เพื่อให้สหกรณ์ได้รับช าระหนี้
เงินกู้จากสมาชิกอย่าง
ครบถ้วนตามก าหนดสัญญา 

1. ระเบียบว่าด้วยการให้
เงินกู้แก่สมาชิก ไม่
ละเอียดรอบคอบชัดเจน
และ/หรือไม่ปฏิบัตติาม
ระเบียบที่ก าหนดไว ้

2 4 M 1. มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการ
ให้เงินกูแ้ก่สมาชิกอย่างรอบคอบ
ชัดเจน 

2. มีการวิเคราะห์ข้อมูลตามหลัก 5C11 
3. การพิจารณาอนุมัติเป็นไปตาม

ระเบียบอย่างเครง่ครัด 
4. จัดท าสัญญาเงินกู้และค้ าประกัน

ให้ถูกต้องครบถว้นสมบูรณ ์

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

1. ระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้
แก่สมาชิกที่กรมส่งเสริม
สหกรณ์รับทราบ 

2. รายงานการประชมุ
คณะกรรมการเงินกู ้

3. รายงานการวิเคราะห์เงินกู ้

  2. ใหค้วามส าคญักับ
หลักประกัน มากกว่า
ความสามารถในการ 
ช าระหนี ้

2 4 M 1. การให้เงินกู้อยูบ่นฐานของ
ความสามารถในการช าระหนี ้ซึ่ง
พิจารณาจากรายได้ประจ า
คงเหลือหลังจากหักช าระหนี้
สถาบันการเงินอื่นๆ แล้ว และ
เมื่อหักช าระหนี้สหกรณ์แล้ว ยัง
มีรายได้ประจ าคงเหลือเพื่อการ
ด ารงชีพเป็นไปตามอัตราที่
ก าหนดในกฎกระทรวง 

1. ฝ่ายเงินกู ้
2. คณะกรรมการ

เงินกู ้  

รายงานการประชมุ
คณะกรรมการ เงินกู้ ซ่ึงจะต้องมี
รายละเอียดการวิเคราะห์
ความสามารถในการช าระหนีข้อง
สมาชิกผู้กู้ทุกราย 

2. ใชข้้อมูลทางการเงินของสมาชิก
จากเครดิตบโูร เมื่อมีการขอกู้
เงินในวงเงินที่สูงเกิน 1 ล้านบาท
ขึ้นไป มาประกอบการพิจารณา
ค าขอกู ้

1. ฝ่ายเงินกู ้
2. คณะกรรมการ

เงินกู ้  

ข้อมูลทางการเงินของสมาชิก
จากเครดิตบโูร แล้วแต่กรณี 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

  3. ขาดข้อมูลที่เพียงพอใน
การบริหารลูกหนี้ที่
หลักประกันบกพร่อง และ
หรือ ผิดนัดช าระหนี้ 

3 3 M 1. สหกรณ์มีฐานข้อมูลลูกหนี้ที่
ถูกต้อง ครบถว้น เป็นปจัจุบัน 

ฝ่ายเงินกู ้
 

ฐานข้อมูลของสหกรณ์ 
 

2. มีการรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบั
ความสมบูรณ์ของหลักประกัน 
และผู้ค้ าประกัน และการติดตาม
หนี้ที่ผิดนัดช าระ เช่น รายชื่อ
ลูกหนี้ จ านวนเงิน ระยะเวลาการ
ผิดนัดช าระหนี้ เหตุผลการผิดนัด
ช าระหนี้ การติดตามหนี้ เป็นต้น 

1. ฝ่ายเงินกู ้
2. คณะกรรมการ

เงินกู ้  

รายงานการประชุม
คณะกรรมการเงินกู้ ซ่ึงจะต้องมี
รายละเอียดเกี่ยวกับหลักประกัน 
และการติดตามหนี้ของสมาชิก 
ผู้กู้ทุกราย 
 

3. สหกรณ์มีการบริหารลูกหนี้ กับ
ลูกหนี้ที่จัดชั้นต่ ากว่าคุณภาพ 
ลูกหนี้ระหว่างด าเนินคด ีลูกหนี้
ตามค าพิพากษาอย่างมี
ประสิทธภิาพ 

1. ฝ่ายเงินกู ้
2. คณะกรรมการ

เงินกู ้  

รายงานการจัดชั้นลูกหนี้  

  4. ผู้กู้มีรายได้คงเหลือ 
ไม่เพียงพอต่อการด ารง
ชีพ 

4 4 VH สมาชิกผู้กูม้ีรายได้ประจ าคงเหลือ
หลังจากหักช าระหนี้เงินกู้แล้วเป็นไป 
ตามอัตราที่ก าหนดในกฎกระทรวง... 

1. ฝ่ายเงินกู ้
2. คณะกรรมการ

เงินกู ้  

1. สลิปเงินเดือน  
2. รายงานการค านวณเงินกู้

คงเหลือ 
  5. หน่วยงานต้นสังกัดไมห่ัก

เงินได้ของสมาชิกผู้กู้น าส่ง
สหกรณ์ 

1 4 L สหกรณ์มีกลไกในการประสานงาน
กับหน่วยงานต้นสังกัดหักเงินใหก้ับ
สหกรณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ฝ่ายเงินกู ้ 1. รายงานการเรียกเก็บเงินกู้ที่
จัดส่งให้กับหน่วยงานต้นสังกัด 

2. รายงานการรับช าระเงินกู้จาก
สมาชิก 

3. หนังสือขอความร่วมมือหักเงิน
จากต้นสังกัด อ้างตาม พ.ร.บ.
สหกรณ์ 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

  6. ผู้กู้อาจไมม่ีความมั่นคงใน
อาชีพ หรือมีการโยกย้าย
ไปต่างองค์การ 

2 4 M สหกรณ์ก าหนดวงเงินกูใ้ห้ผันแปร
ตามอายขุองการเป็นสมาชิก หรือ
ความมั่นคงตามต าแหนง่งาน เชน่ 
เป็นสมาชิกไม่ถึง 2 ปี ให้กู้ได้ ... 
บาท  เป็นสมาชิก 2 - 4 ปี ให้กู้ได้ 
... บาท  เป็นต้น 

1. ฝ่ายเงินกู ้
2. คณะกรรมการ

เงินกู ้  

1. ระเบียบการให้เงินกู้สอดคล้อง
กับอายุการเป็นสมาชิก และ
ความมั่นคงตามต าแหนง่งาน 

2. รายงานการประชมุ
คณะกรรมการเงินกู้ ซ่ึงจะต้อง
มีรายละเอียดของสมาชิกผู้กู ้

  7. งวดการช าระหนี้เงินกู ้
ไม่เหมาะสมกับประเภท
ของเงินกู ้

3 3 M ก าหนดระเบียบให้ระยะเวลาการ
ช าระคืนเงินกู้ของสมาชิก เป็นไป
ตามค าแนะน าของกรมส่งเสริม
สหกรณ์ ทั้งเงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉนิ 
(12 เดือน) เงินกู้สามัญ (120 เดือน) 
เงินกู้พิเศษ (360 เดือน) 

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

ระเบียบว่าด้วยเงินให้กู้แก่
สมาชิก 

    8. ไม่มมีาตรการลดจ านวน
สมาชิกที่กู้เงินกู้สามัญวน
ซ้ า (จ านวนสมาชิกที่กู้
เงินกู้วนซ้ าได้แก่ เมื่อ
สมาชิกช าระหนี้เงินกู้
สามัญไปแล้ว 6 เดือน หรือ 
9 เดือน หรือ 12 เดือน 
แล้วแต่กรณี กม็ากู้ใหม่
ต่อเนื่องติดต่อกันตั้งแต่  
3 ปีขึ้นไป) 

 
 

4 4 VH มีมาตรการในการลดจ านวนสมาชิก
ที่กู้วนซ้ าจนท าให้จ านวนสมาชิกที่กู้
วนซ้ าในรอบปีบญัชีปจัจุบันลดลง
เมื่อเทียบกับรอบปีบัญชีที่ผ่านมา 
เช่น เพิ่มระยะเวลาการกู้วนซ้ าจาก 
6 เดือน เป็น 9 เดือน  

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

 

1. ระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู ้
2. ข้อมูลการจ่ายเงินกู้วนซ้ า  
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

2 เพื่อให้สหกรณ์ได้รับคืนเงิน
ฝาก และช าระหนี้เงินกู้จาก
สหกรณ์อื่นอย่างครบถ้วนตาม
ก าหนดสัญญา 

1. ระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้
แกส่หกรณ์อื่น ไม่ละเอียด
รอบคอบชัดเจนและ/
หรือไม่ปฏบิัติตามระเบยีบ
ที่ก าหนดไว ้

2 4 M 1. มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการ
ให้เงินกูแ้ก่สหกรณ์อื่นอย่าง
รอบคอบชัดเจน 

2. มีการวิเคราะห์ข้อมูลตามหลัก 5C 
3. การพิจารณาอนุมัติเป็นไปตาม

ระเบียบอย่างเครง่ครัด 
4. จัดท าสัญญาเงินกู้และค้ าประกัน

ให้ถูกต้องครบถว้นสมบูรณ์ โดย
ใช้บุคคลค้ าประกัน หรือ
อสังหาริมทรพัย์ที่อ้างองิราคา
ประเมินของทางราชการ  หรือ
หลักประกันที่มีความมั่นคง มี
สภาพคล่อง เช่น พันธบัตรรัฐบาล 
มาค้ าประกัน 

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

1. ระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้แก่
สหกรณ์อื่นที่นายทะเบียน
สหกรณ์เห็นชอบ 

2. รายงานการประชมุ
คณะกรรมการด าเนินการ 

3. รายงานการวิเคราะห์เงินกู ้
4. หลักทรัพย ์ที่ดิน พันธบตัร

รัฐบาล 
5. เอกสารการประเมินราคา

อสังหาริมทรพัย ์
6. หนังสือค้ าประกัน 

  2. ให้ความส าคัญกบั
หลักประกันมากกว่า
ความสามารถในการช าระ
หนี ้

4 4 VH 1. การให้เงินกู้อยู่บนฐานของ
ความสามารถในการช าระหนี้ 
โดยพิจารณาจาก งบการเงิน 
ประมาณการกระแสเงินสดรับ-
จ่าย  NPL วงเงินกู้ยืมและค้ า
ประกันที่นายทะเบียนเห็นชอบ 

2. พิจารณา การเรียบเก็บเงินจาก
สมาชิก  การหัก ณ ที่จ่ายจาก
ต้นสังกัด 

 

คณะกรรมการ
ด าเนินการ  

1. งบทดลองประจ าเดือนของสอ.
ลูกหนี้  

2. ประมาณการกระแสเงินสดรับ-
จ่าย  

3. รายงานกิจการประจ าป ี
4. รายงานการประชมุใหญ ่
5. รายงานงบการเงินผู้สอบบญัช ี
6. ข้อมูล NPL 
7. ประวัติการหักเงินจากต้นสังกัด

ไม่มีผิดนัดช าระหนี ้
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

  3. ขาดข้อมูลที่เพียงพอใน
การบริหารลูกหนี้ที่
หลักประกันบกพร่อง และ
หรือ ผิดนัดช าระหนี้  

2 4 M 1. สหกรณ์มีฐานข้อมูลสหกรณ์
ลูกหนี้ที่ถูกต้อง ครบถ้วน เป็น
ปัจจบุัน 

2. มีการรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับความสมบูรณ์ของ
หลักประกัน และผู้ค้ าประกัน 
และการติดตามหนี้ที่ผิดนัด
ช าระ เช่น รายชื่อสหกรณ์
ลูกหนี้ จ านวนเงิน ระยะเวลา
การผิดนัดช าระหนี้ เหตุผลการ
ผิดนัดช าระหนี้ การติดตามหนี้ 
เป็นต้น 

3. สหกรณ์มีการบริหารลูกหนี้ กับ
ลูกหนี้ที่จัดชั้นต่ ากว่าคุณภาพ 
ลูกหนี้ระหว่างด าเนินคด ีลูกหนี้
ตามค าพพิากษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4. ประชุมรว่มกับสหกรณ์ลูกหนี้ที่
ผิดสัญญา เพื่อวางแผนการ
ช าระหนี ้

 
 
 
 

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

1. ฐานข้อมูลของสหกรณ์ 
2. รายงานการประชมุ

คณะกรรมการด าเนินการ 
ซึ่งจะต้องมีรายละเอียด
เกี่ยวกับหลักประกันและการ
ติดตามหนี้ของสหกรณ์ผู้กู้
ทุกราย 

3. รายงานการจัดชั้นลูกหนี ้
4. รายงานการประชมุร่วมกับ

สหกรณ์ลูกหนี้ที่ผิดสัญญา 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

    4. หน่วยงานต้นสังกัดของ
สหกรณ์ลูกหนี้อาจไมม่ี
ความมั่นคง  

2 5 M พิจารณาจากความมั่นคงของ
หน่วยงานต้นสังกัดของสหกรณ์
ลูกหนี้ 
 

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

1. รายงานผลการวิเคราะห์การ
ด าเนินธุรกิจของอตุสาหกรรม
ที่เกี่ยวข้อง 

2. ติดตามข่าวสารและชื่อเสียง
ของหนว่ยงานต้นสังกัด 

3. ประเภทวชิาชีพ และธุรกจิ
ของหนว่ยงานต้นสังกัด 

  5. การตัดสินใจน าเงินไปฝาก
โดยให้ความส าคัญเรื่อง
ผลตอบแทนมากกว่าการ
พิจารณาอย่างละเอียด
รอบคอบถึงความสามารถ
ในการส่งคืนเงินให้สหกรณ์
ตามก าหนด  

3 4 H การน าเงินของสหกรณ์ไปฝากกบั
สหกรณ์อื่นไดว้ิเคราะห์ข้อมูลและ
พิจารณาถึงความมั่นคง และ
ความสามารถในการช าระคืนเงนิ
ฝากของสหกรณ์นั้น ตามเกณฑท์ี่
สหกรณ์ก าหนด เช่น ตามเกณฑ์
มาตรฐานความมั่นคงทางการเงนิ
ของ ชสอ. ไม่ต่ ากว่า C+ เป็นต้น 

1. ผู้จัดการ  
2. คณะกรรมการ
การลงทุน   

1. รายงานการวิเคราะห์
สถานการณ์ทางการเงินของ
หน่วยงานที่ลงทุน 

2. มติที่ประชมุคณะกรรมการ
ด าเนินการ 

3. ติดตามข่าวสารและชื่อเสียง
ของหนว่ยงานที่ลงทุน 

3 เพื่อให้สหกรณ์ได้รับคืนเงิน
ฝากหรือเงินลงทุนกับองค์กร
อื่นพร้อมผลตอบแทน ตาม
ก าหนดเวลา 
  
  

การตัดสินใจน าเงินไปฝากหรือ
ลงทุนกับองค์กรอื่นโดยให้
ความส าคัญเรื่องผลตอบแทน
มากกว่าการพจิารณาอย่าง
ละเอียดรอบคอบถึง
ความสามารถในการส่งคืนเงิน
ให้สหกรณ์ตามก าหนด  
  

2 2 VL การน าเงินของสหกรณ์ไปฝากหรือ
ลงทุนกับองค์กรอื่น ไดว้ิเคราะห์
ข้อมูลและพจิารณาถึงความมั่นคง 
และความสามารถในการช าระคนื
ขององค์กรน้ัน ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และมีระดับความ
น่าเชื่อถือ หรือตามที่ คพช. ก าหนด 

1. ผู้จัดการ  
2. คณะกรรมการ
การลงทุน   

รายงานการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
การฝากหรือลงทุน 
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แผนบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ออมทรัพย์  ด้านตลาด 
 

ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

1 เพื่อให้ผลตอบแทน ต้นทุน 
และรายได้ของสหกรณ์ไม่เกิด
ผลกระทบในทางลบจากการ
เปล่ียนแปลงอัตราดอกเบี้ย 
และราคาตราสาร ในตลาดเงิน
และตลาดทุน 

1. การก าหนดเป้าหมายเงิน
ปันผลที่ไม่สอดคล้องกับ
ต้นทุน/ผลตอบแทน ของ
สหกรณ์ และอัตรา
ผลตอบแทนในระบบ
การเงิน 

4 2 M 1. มีการจัดท าแผนการบรหิาร
การเงิน และประมาณการก าไร
ประจ าปี โดยวิเคราะห์แนวโนม้
ในอัตราผลตอบแทนในตลาดเงิน
และตลาดทุน 

2. มีการก าหนดเป้าหมายเงินปันผล
ในระดับที่สอดคล้องกับต้นทุน/
ผลตอบแทน และผลการด าเนินงาน
ที่เป็นไปตามเป้าหมาย   

1. ผู้จัดการ 
2. คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

1. แผนการเงินประจ าป ี
2. รายงานการวิเคราะห์

แนวโนม้เศรษฐกจิ และ
ทิศทางดอกเบี้ยจาก
สถาบันต่างๆ 

2. การไม่ติดตามสถานะต้นทุน
และผลตอบแทนทางการเงิน
ของสหกรณ์ อย่างใกล้ชิด
สม่ าเสมอ 

2 4 M 1. มีการรายงานต้นทุนและ
ผลตอบแทนทางการเงินเป็น
ประจ าทุกเดือน  

2. มีการเปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเป้าหมาย  

ผู้จัดการ รายงานต้นทุนและผลตอบแทน
ในที่ประชมุประจ าเดือน 

3. การปรับเปล่ียนนโยบาย
หรือแผนการลงทุนไม่ทันต่อ
การเปล่ียนแปลงอัตรา
ดอกเบี้ยทั้งเงินกู้ เงินฝาก
และผลตอบแทนการลงทุน
ในตลาด  

3 3 M 1. มีการก าหนดนโยบายการฝากและ
ลงทุนโดยพิจารณาถึงอันดับความ
น่าเชื่อถือ อัตราผลตอบแทน และ
อายุของ 
ตราสารของหลักทรัพย์ต่างๆ  

 
 
 

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

  

รายงานการประชมุก าหนด
นโยบายและกรอบหลักเกณฑ์
การลงทุน 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

           2. มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความสามารถด้านการลงทุน และ
ท าหน้าที่ติดตามข่าว ด้าน
เศรษฐกิจ การเงิน และการลงทุน 

ผู้จัดการ 1. JD/JS 
2. รายงานเร่ืองสถานะด้าน

เศรษฐกิจ การเงิน และการ
ลงทุน 

           3. มีการรายงานผล วิเคราะห์ และ
ปรับปรุงแผนการลงทุนให้ทันต่อ
สถานการณ์ 

ผู้จัดการ รายงานสรุปผลการวิเคราะห์
และแผนการปรับปรุงการลงทุน 

      4. มีการเปล่ียนนโยบายการลงทุน ให้
ทันต่อสถานการณ์ (ถ้าจ าเป็น) 

คณะกรรมการ
ด าเนินการ 

รายงานการประชมุการ
ปรับเปล่ียนนโยบายและกรอบ
หลักเกณฑ์การลงทุน 
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แผนบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ออมทรัพย์  ด้านสภาพคล่อง 
 

ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

1 เพื่อให้สหกรณ์สามารถช าระ
หนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึง
ก าหนด  โดยสามารถเปล่ียน
สินทรัพย์เป็นเงินสดได้ หรือ
สามารถจัดหาทุนได้เพียงพอ
ด้วยต้นทุนที่ไม่สูงเกินกว่า
ระดับที่ยอมรบัได ้

1. ไม่มีการจัดท าประมาณ
การเงินสดรับจ่าย (Cash 
Flow Projection) ติดตาม
ประเมินและทบทวนสถานะ
การเงินและสภาพคล่อง
ของสหกรณ์อย่างใกล้ชิด
เป็นประจ าสม่ าเสมอ 

4 3 H 1. มีการจัดท าประมาณการเงินสดรับ
จ่าย (Cash Flow Projection) ราย
ปี รายเดือน รายสัปดาห์ รายวัน 
คณะกรรมการอ านวยการ หรือ
ผู้จัดการแล้วแต่กรณีได้ทราบ 

หัวหน้าฝ่าย
การเงิน หรือ

หัวหน้าฝ่ายบญัช ี

1. ประมาณการเงินสดรับจ่าย 
(Cash Flow Projection) 
ล่วงหน้าของสหกรณ์ 

2. รายงานสถานะสินทรัพย์
สภาพคล่องประจ าวันเสนอ
ต่อผู้จัดการ 

3. รายงานการประชมุ
คณะกรรมการอ านวยการ  

2. มีการน าข้อมูลจริงทุกสิ้นเดือนมา
พิจารณาปรับปรุงประมาณการ 
เงินสดรับจ่าย (Cash Flow 
Projection) 

หัวหน้าฝ่าย
การเงิน หรือ

หัวหน้าฝ่ายบญัช ี

ประมาณการเงินสดรับจ่าย 
(Cash Flow Projection) ที่
ปรับปรุงแล้ว  

    2. แผนการจัดหาทุนและการ
ใช้ทุนไม่สัมพันธ์กัน  

3 4 H มีแผนระดมเงินฝาก เงินกู้ยืม คา่หุ้น
ที่สอดคล้องกับแผนการให้กู้ ฝาก 
หรือลงทุน ประจ าป ีและมีการ
ทบทวนแผนให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ 

1. ผู้จัดการ  
2. คณะกรรมการ

อ านวยการ 

แผนการจัดหาทุนและการใชทุ้น 

  3. ไม่ด าเนินการตามแผนการ
จัดหาทุนและการใช้ทุนที่
สัมพันธ์กัน 

4 4 VH จัดหาทุน (เงินฝาก เงินกู้ยมื เงนิค่า
หุ้น) และการใช้ทุน (เงินให้กู้ ฝาก
หรือลงทุน) ให้เป็นไปตามแผนอย่าง
เคร่งครัด 
 

1. ผู้จัดการ  
2. คณะกรรมการ

อ านวยการ 

ผลการด าเนินการจริงเปรียบเทียบ
กับแผน 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

    4. ไม่มีแผนจัดการสภาพ
คล่องในสถานการณ์
ฉุกเฉิน 

4 4 VH 1. มีการศึกษา วิเคราะห์ และ
ประมวลผลข้อมูลเงินฝาก และทุน
เรือนหุ้นแยกตามจ านวนเงินฝาก/
ทุนเรือนหุ้น  และพฤติกรรม การ
ฝาก/ถอนเงิน และการถือหุ้น/การ
ถอนหุ้นคืน และน าไปใช้ในการ
บริหารจัดการสภาพคล่อง 

ผู้จัดการ รายงานผลการศึกษา 

        2. มีแผนในการจัดการสภาพคล่องใน
สถานการณ์ฉุกเฉินหรือวิกฤต เชน่ 
จัดท ารายการและจัดล าดับ
หลักทรัพย์ที่สามารถเปล่ียนเป็น
เงินสดได้เร็ว เพื่อองค์กรได้รับ
ผลประโยชน์สูงสุด  มีแหล่งเงินที่
สหกรณ์สามารถกู้ยืมได้อย่าง
เร่งด่วน  

1. หัวหน้าฝ่าย
การเงิน  

2. ผู้จัดการ 

1. แผนในการจัดการสภาพ
คล่องในสถานการณ์ฉุกเฉิน
หรือวิกฤต ได้แก่ รายการ
หลักทรัพย์ที่เปล่ียนเป็นเงิน
สดได้ทันที 

2. รายชื่อแหล่งเงินที่สหกรณ์
สามารถกู้ยืมได้ เช่น 
สหกรณ์พันธมติร 
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แผนบริหารความเสี่ยงสหกรณ์ออมทรัพย์  ด้านปฏิบัติการ 
 

ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

1 เพื่อให้สหกรณ์ไม่เกิดความ
เสียหายอันเนื่องมาจากการ 
ขาดการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
(ธรรมาภิบาล)  
  

1. การจัดโครงสร้างองค์กร  
อ านาจ หน้าที ่และคู่มือ
หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ไม่มีความชัดเจน 

3 3 M 1. มีการจัดท าโครงสร้างองค์กรของ
ฝ่ายจัดการ พร้อมระบคุ าบรรยาย
ลักษณะงาน (JD) และคุณลักษณะ
เฉพาะต าแหน่งงาน (JS) และคู่มือ
การปฏิบัติงาน  

ฝ่ายส านักงาน 1. โครงสร้างของฝ่ายจัดการ
สหกรณ์ 

2. JD และ JS 
3. คู่มือการปฏิบัตงิาน 

2. มีการพิจารณาทบทวนเป็นประจ า
ทุกปี 

ฝ่ายส านักงาน รายงานการประชมุพจิารณา
ทบทวน 

  2. ไม่มีการบริหารความเส่ียง
และการควบคุมภายใน
อย่างเป็นระบบ และมี
ประสิทธิภาพ 

3 4 H 1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง และควบคุมภายใน 

ประธานกรรมการ
ด าเนินการ 

1. รายงานการประชมุ
คณะกรรมการด าเนินการ 

2. ค าส่ังแต่งตั้ง 
2. มีนโยบาย และแผนบริหารความ

เส่ียงและการควบคุมภายใน  
ประธานกรรมการ 
บริหารความเส่ียง
และการควบคมุ

ภายใน  

นโยบาย และแผนบริหารความ
เส่ียงและการควบคมุภายใน  

      
  

      3. มีการติดตามประเมินผล และ
ปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียง 
และการควบคุมภายใน  

ประธานกรรมการ
ด าเนินการ 

รายงานผลการติดตามประเมินผล 
และปรับปรุง อย่างน้อย 6 เดือน
ครั้ง 

      
  

      4. มีการจัดท ารายงานเหตุการณ์ที่
ผิดปกติ (Incident Report) ที่
เกิดขึ้นจริงและรายงานให้
คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์
พิจารณาทุกเดือน และน ามาเป็น
กิจกรรมควบคุมภายในเพิ่มเติม 

ผู้จัดการ 1. รายงานเหตุการณ์ทีผ่ิดปกติ 
(Incident Report) 

2. แบบประเมินคุณภาพการ
ควบคุมภายใน 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

      5. น าผลการประเมินคุณภาพการ
ควบคุมภายในโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ มาแจ้งให้คณะกรรมการ
ด าเนินการสหกรณ์ได้พิจารณา
อย่างจริงจังในการปรับปรุงการ
บริหารจัดการสหกรณ์ 

ผู้จัดการ รายงานการประชมุของ
คณะกรรมการด าเนินการ
เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพ
การควบคุมภายใน 

2 ความมั่นคงปลอดภัยของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. ไม่มีการก าหนดสิทธิในการ
เข้าใช้ระบบเครือข่ายที่
ชัดเจน 

1 4 L ก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลตามล าดับ 
ความรับผิดชอบ (Username และ 
Password) และยกเลิกสิทธิเมื่อพ้น
หน้าที่ความรับผิดชอบ 

ผู้จัดการ ระเบียบว่าด้วยการควบคุมการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับการรักษา
ความปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

2. การเข้าใช้ระบบเครือข่าย
โดยไม่ได้รับอนุญาต 

1 4 L 1. ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่
ระมัดระวังการถูกเข้าใช้งานระบบ
เครือข่ายโดยบุคคลอื่นที่ไม่ได้รบั
อนุญาต 

หัวหน้าฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ระเบียบว่าด้วยการควบคุมการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับการรักษา
ความปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

2. ก าหนดบทลงโทษส าหรับเจ้าหน้าที่ ผู้จัดการ ระเบียบว่าด้วยการควบคุมการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับการรักษา
ความปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

  
 
 
 
 
 

3. ภัยคุกคามทางไซเบอร์ 2 4 M มีระบบ Firewall และ Anti-Virus หัวหน้าฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

ก าหนดให้มีการทดสอบระบบ
อาทิตย์ละ 1 ครั้ง 
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ข้อ วัตถุประสงค ์ ปัจจยัเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่ง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

  4. การลักลอบเข้าห้อง Server 
และท าให้ระบบข้อมูล
ผิดพลาดเสียหาย 

1 4 L 1. ก าหนดสิทธิ และรหัส ส าหรับผู้ที่มี
อ านาจในการเข้าไปยังห้อง Server 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดูแลห้อง 
Server 

ผู้จัดการ 1. รายงานผู้เข้าออกห้อง 
Server  

2. รายงานผู้จัดการ เมื่อเกิด
เหตุการณ์ผิดปกต ิ

  

  2. ก าหนดระยะเวลาที่ต้องเปล่ียนรหัส
เป็นระยะ 

ผู้จัดการ รายงานการเปล่ียนรหัสเข้าห้อง 
Server 

  
  

  5. การขัดข้อง และหยุดชะงัก
ของการท างานที่เกิดจาก
เหตุการณ์ความเสียหาย 
ในรูปแบบต่างๆ  เช่น 
เครือข่ายคอมพิวเตอร ์
ระบบส่ือสาร  การก่อ 
วินาศภัย และภัยพบิัต ิ
ต่างๆ  หรือแมแ้ต่การนัด
หยุดงาน 

2 4 M 1. จัดท าแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน เพื่อ
ความมั่นคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศเมื่อเกิดเหตุขึ้น เช่น 
อัคคีภัย แผ่นดินไหว หรืออุบัติเหตุ 

หัวหน้างานระบบ
สารสนเทศ 

ซักซ้อมการด าเนินการโดย
ก าหนดสถานการณ์จ าลองที่อาจ
เกิดขึ้นอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

2. จัดท าแผนส ารองระบบงาน และ
ข้อมูล (Back-up Plan) 

หัวหน้าฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. ส ารองข้อมูลทุกวัน 
2. เก็บไว้ในทีป่ลอดภัยของ

หน่วยงาน 1 ชุด 
3. เก็บไว้นอกสถานที่ตั้ง

หน่วยงาน 1 ชุด 
3. ใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีที่

เหมาะสม ทันสมัย และมี
ประสิทธิภาพ 

หัวหน้าฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รายงานการส ารวจสภาพความ
พร้อมใช้ ความเหมาะสม และ
ความทันสมัยของอุปกรณ์และ
ระบบงานคอมพิวเตอร ์

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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อภิธานศัพท ์

1. ปัจจัยความเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่ท าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เม่ือใดและจะ
เกิดขึ้นได้อย่างไรและท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะ
ได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการความเสี่ยง ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

2. โอกาส  หมายถึง ความถี่หรือความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์หรืออยู่ในสถานการณ์ตามที่
ระบุไว้ในปัจจัยเสี่ยง  

3. ผลกระทบ  หมายถึง ผลเสีย หรือระดับความเสียหาย ที่จะเกิดขึ้น หากเกิดเหตุการณ์หรือ
อยู่ในสถานการณ์ ตามที่ระบุไว้ในปัจจัยเสี่ยง ซึ่งจะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์  

4. ระดับความเสี่ยง  หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 

5. ผู้รับผิดชอบ  หมายถึง  บุคคลที่มีหน้าที่ที่ต้องดูแลให้มีการด าเนินกิจกรรม ตามแนวทาง
จัดการความเสี่ยง  

6. การติดตามประเมินผล  หมายถึง  ขั้นตอน รายงาน หรือ เอกสารอ้างอิง ที่เป็นเครื่องมือใน
การแสดงผลหรือติดตามผลของการจัดการความเสี่ยง 

7. แผนกลยุทธ์  การวางแผนงานสู่การปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมาย และองค์กรสามารถด ารงอยู่
ได้ในอนาคต โดยอาศัยการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของทุกฝ่าย ภายใต้การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม หรือการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์  SWOT Analysis กล่าวคือ การ
วิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคาม (อุปสรรค) ในกรอบระยะเวลาที่ต้องการ 
ทั้งน้ีเพื่อประกอบการวางแผนในการใช้วิธีการ และทรัพยากร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด 

8. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ/ผลิตภัณฑ์ หรือการวิเคราะห์โครงการ/
ผลิตภัณฑ์ในด้านต่างๆ เพื่อให้มั่นใจได้ว่าโครงการ/ผลิตภัณฑ์ที่เลือกมานั้นมีความเป็นไปได้
ในทางปฏิบัติ มีผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่คุ้มค่าต่อการลงทุนและสามารถใช้ทรัพยากร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยจะต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบกับสิ่งแวดล้อมและสังคมตามมาใน
ภายหลังและสามารถท าให้บรรลุได้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ภายใต้ข้อจ ากัดทางด้าน
งบประมาณและเวลา ดังนั้นการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ/ผลิตภัณฑ์จึงจ าเป็นต้อง
วิเคราะห์โครงการทางด้านอุปสงค์หรือตลาด ทางด้านเทคนิค ทางด้านการเงินและ
เศรษฐศาสตร์ ทางด้านการบริหารจัดการ ทางด้านสังคม และสิ่งแวดล้อม  
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9. ค าบรรยายลักษณะงาน  Job Description (JD) คือเอกสารแสดงหน้าที่ความรับผิดชอบ
ขอบเขตของงานแต่ละต าแหนง ซึ่งจะต้องระบุคุณสมบัติ ขอบเขตการท างาน ภาระหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ รวมถึงโครงสร้างของการบริหารงานให้ชัดเจนที่สุด JD ที่ดีนั้นจะสามารถ
ระบุได้ว่าต าแหน่งนั้นจะต้องท างานอะไรบ้าง ต าแหน่งนี้อยู่โครงสร้างไหนขององค์กร มีสาย
การบังคับบัญชาอย่างไร รวมไปถึงฝ่าย HR สามารถรู้ได้ว่าควรจะพัฒนาทักษะอะไรให้
ต าแหน่งนี้เกิดความก้าวหน้าด้วย 

10. คุณลักษณะเฉพาะต าแหน่งงาน  Job Specifications (JS) เป็นรายละเอียดคุณสมบัติ
ของพนักงานทางด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะ และองค์ประกอบอื่น ซึ่งใช้ในการท างาน
เฉพาะอย่างเพื่อให้งานประสบความส าเร็จ 

11. 5C (The 5Cs of Credit) หรือเกณฑ์การให้สินเชื่อ คือ เงื่อนไขที่สถาบันการเงินใช้
พิจารณาอนุ มัติสินเชื่อ  สถาบันการเงินส่วนใหญ่จะประเ มินศักยภาพของผู้กู้และ
ความสามารถในการช าระหน้ี โดยวิเคราะห์จากข้อมูล 5Cs ดังต่อไปนี ้  
11.1) Character คือ การวิเคราะห์คุณสมบัติเฉพาะตัวของผู้กู้ เช่น สถานะ การศึกษา อายุ 

หน้าที่การงาน ประวัติการช าระสินเชื่อ เพื่อพิจารณาความน่าเชื่อถือของผู้กู้และความ
ตั้งใจในการช าระเงินกู้ 

11.2) Capacity คือ การวิเคราะห์ความสามรถในการช าระหนี้ ส่วนใหญ่พิจารณาจากฐานะ
ทางการเงิน เช่น เงินเดือน รายได้อื่นๆ ภาระหนี้สิน ข้อมูลเครดิต ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 
จ านวนผู้อยู่ในอุปการะ เป็นต้น 

11.3) Collateral คือ การวิเคราะห์หลักประกันหรือสินทรัพย์ที่น ามาค้ าประกันการกู้ยืมหรือ
ผู้ค้ าประกัน เพื่อลดความเสี่ยงในกรณีที่ผู้กู้ท าผิดเงื่อนไข เช่น การขอสินเชื่อเพื่อซื้อ
บ้านจะใช้บ้านท่ีซื้อเป็นหลักประกัน 

11.4) Capital คือ การวิเคราะห์เงินทุน สถาบันการเงินจะประเมินเงินทุนของผู้กู้จาก
สินทรัพย์ (Asset) หรือความม่ังคั่งสุทธิ (Net Worth) ซึ่งอาจจะวิเคราะห์จากข้อมูลใน
ใบสมัครขอสินเชื่อ (Credit Application) และข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้อง เช่น บัญชี
เงินฝาก แหล่งที่มาของรายได้ เป็นต้น 

11.5) Condition คือ การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อม ที่จะมีผลต่อการช าระคืนเงินกู้ เช่น ภาวะ
เศรษฐกิจ เป็นต้น 
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ผังจัดสถานะความเสี่ยง (Risk Profile) 
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รายชื่อคณะกรรมการวางแผนและวิจัย 

 

 

นายอนันต์  ชาตรูประชีวิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเกณฑ์มาตรฐาน 

การบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ 

 

 

นายสุรจิตต์  แก้วชิงดวง 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเกณฑ์มาตรฐาน 

การบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ 

 

ดร.มะณู  บุญศรีมณชีัย 
ประธานคณะกรรมการวางแผนและวจิัย 

 

นายสุรศักด์ิ  ชยัชนะ 
กรรมการวางแผนและวิจัย 

 

นายโชคดี  คลังจันทร์ 
กรรมการวางแผนและวิจัย 

  

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พิพฒัน์  วงศ์เกษม 
กรรมการวางแผนและวิจัย 

 

นายโกวิท  เกตุงาม 
กรรมการวางแผนและวิจัย 
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รายชื่อวิทยากรประจ าเขตพื้นที่สหกรณส์มาชกิ ชสอ. 8 ภาค 

 

 
1. นางสาวสุมณฑา  ประสงค์ศรี เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. กรุงเทพมหานคร พื้นที่ 1 
2. นางดวงเดือน  สายสมบัติ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. กรุงเทพมหานคร พื้นที่ 1 
3. นางสาวมานิตา  พุ่มไสว เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. กรุงเทพมหานคร พื้นที่ 1 
4. นายธีรชาติ  มีม่ังคั่ง เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. กรุงเทพมหานคร พื้นที่ 2 
5. ดร.วันทนา  บ่อโพธิ ์ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. กรุงเทพมหานคร พื้นที่ 2 
6. นายเดชะ  เรืองเกษม เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. กรุงเทพมหานคร พื้นที่ 2 
7. ดร.จวน  คงแก้ว เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคกลาง 
8. รองศาสตราจารย์ วิศิษฐ์ศักดิ์  แป้นสัมฤทธิ์ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคกลาง 
9. นางวราพร  ดอกเทียน เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคกลาง 
10. นายสมบัติ  มุกดา เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันตก 
11. นายเจตน์  กระเครือ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันตก 
12. นายพิมพ์ลักษณ์  อยู่วัฒนา เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันตก 
13. นางสุมาลี  ปัสนานนท์ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันออก 
14. นางสาวสิระดา  แย้มกลีบ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันออก 
15. นางขนิษฐา  ตรีทัศน ์ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันออก 
16. นายเดมิตร  ใจบุญ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
17. นายอภิชัย  สุท าแปง เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
18. นางสาวบุษบา  เสนามนตรี เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
19. นางวีรวรรณ  ลิ่มทอง เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคใต้ 
20. นายบุญศักดิ์  รมยพร เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคใต้ 
21. นายตรีทศ  พงศ์ไพบูลย ์ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคใต้ 
22. นางมลชลีณา  กิตติขจร เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคเหนือ 
23. นางบุษบา  ใจจันทร์ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคเหนือ 
24. นางสาวฉวีวรรณ  ฝั้นต๊ะ เขตพื้นที่สหกรณ์สมาชิก ชสอ. ภาคเหนือ 
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รายชื่อฝา่ยจัดการ ชสอ. 

 
ดร.สมนึก  บุญใหญ ่

ผู้จัดการใหญ่ 

 
นางอัจฉรา  ภักดีณรงค์ 

รองผู้จัดการใหญ่ส านักบริหารงาน 

 
นางสาววราพร  สุดโต 
ผู้จัดการฝ่ายวางแผนและวิจัย 

 
นางสาวนิชานันท์  สวุรรณยี ่

หัวหน้าแผนกวางแผน 

 
นายมารุต  รุจิศักดิ์ 
หัวหน้าแผนกวิจัยสถาบัน 

 
นางสาวอารีรัตน์  อาจรักษา 

เจ้าหน้าที่วางแผน 
 


